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Tom tat

Nghién ciru nay phan tich tac déng ciia cdc yéu t6 quan Iy chudi cung g xanh dén hiéu qua hoat déng
cua doanh nghiép xdy dung tai Viét Nam. Nghién ciru sir dung dir liéu thu thap tie 138 doanh nghiép xay
du"ng, phdn tich dir liéu theo mé hinh cdu triic tuyén tinh véi sw hé tro ciia phan mém SPSS va Amos.
Két qua nghzen citu cho thdy yéu té mua hang xanh, xdy dung xanh, tiép thi xanh logistics nguoc cua
quan 1y chudi cung ing xanh tac dong tich cwe dén hiéu qua moi trwong; yéu té gido duc moi tru"ong
khéng tac dong dén hiéu qua méi truong; dong thoi hiéu qud moi truong co tac dong tich cue dén hiéu
qua xa hoi; ca hiéu qua moi truong va hiéu qua xa hoi co tac dong tich cuc dén hiéu qua kinh té. Tir
két qua nghién ciru, nhém tdc gia dé xudt mot sé khuyén nghi nham thiic day thwe hanh quan Iy chudi
cung 1ng xanh trong cdc doanh nghiép xdy dung, gép phan ning cao hiéu qua hoat dong ciia doanh
nghiép xdy dung theo hirdng bén viing.

Tir khéa: Quan 1y chudi cung tmg xanh, hiéu qua méi trudng, hiéu qua kinh té, hiéu qua xa hoi, doanh
nghi¢p xay dung.

Ma JEL: D22, .74, Q01

The impact of green supply chain management on the construction enterprises performance in
Vietnam

Abstract

This study analyzes the impact of green supply chain management factors on the operational performance
of construction enterprises in Vietnam. Data from 138 construction enterprises is used for structural
equation modeling analyzing with the support of SPSS and Amos softwares. Research results show that
green purchasing, green construction, green marketing, and reverse logistics elements of green supply
chain management have a positive impact on environmental performance; environmental education
factor does not impact environmental performance. At the same time, environmental performance has a
positive impact on social performance; Both environmental performance and social performance have
a positive impact on economic performance. The authors then propose a number of recommendations
to promote green supply chain management practices in construction enterprises, contributing to
improving the operational performance of construction enterprises in a sustainable direction.
Keywords: Green supply chain management, environmental performance, economic performance,
social performance, construction enterprises.
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1. Giéi thiéu

Linh vyc xay dung tiéu thy mot lugng 16n ning luong, tai nguyén thién nhién, va tao ra lugng chat
thai, khi thai khong nho (Yan & cong sy, 2010; Sobotka & Czaja, 2015; The United Nations Environment
Programme — Sustainable Building and Climate Initiative , 2016). Dy kién nam 2050 s& c6 66% dan s6
thé giéi song & khu vyc thanh thi (United Nations Department of Economic and Social Affairs, 2014),
luong khi thai carbon tir hoat dong xdy dung & khu vuc nay du doan 1én dén 15,6 ty tin vao nam 2030
(Balasubramanian & Shukla, 2017). Tai Viét Nam, chét thai xay dung tai cac thanh phé 16n khoang 1,46
dén 1,92 triéu tin/nam (B Tai nguyén va Moi trudng Viét Nam, 2011). Trong khi d6 ty 18 tai ché chi tir 1%
dén 2%, dan dén cac van dé 16n vé can kiét tai nguyén, vé do thai va chat thai nguy hai (Nguyen, V. T. &
cong su, 2018). Vi vay, vin dé moi truong trong xay dung mang tinh thoi su, doi hoi phai co cac bién phap
hiru hiéu vira dam bao tang loi ich kinh té vira khong gy hai cho méi truong, xa hoi. Quan 1y chudi cung
tmg xanh (CCUX) dugc xem nhu mot giai phap co tinh kha thi (United Nations Global Compact, 2010;
Balasubramanian & Shukla, 2017). Quan ly CCUX dugc hiéu 14 viéc tich hop céc tiéu chi vé méi trudng
vao quan 1y chudi cung img thong thuong (United Nations Global Compact, 2010). Quan Iy CCUX 1a mot
con duong quan trong dé cai thién lgi nhuan dong thoi giam tac dong tiéu cuc dén moi truong (Nawangsari
& Sutawijaya, 2019). Theo Fianko & cong su (2021), quan Iy CCUX 1a mot phuong phép tot dé can bang
céc loi ich mai truong, kinh té va xa hoi.

Quan ly CCUX trong linh vyc xdy dung dd dugc dé cép trong nhidu nghién ctru trén thé giéi nhu
Balasubramanian & Shukla (2017), Nawangsari & Sutawijaya (2019), Fianko & cong su (2021). Tuy nhién
trong bdi canh Viét Nam, cac nghién ciru vé quan Iy CCUX hién dang cha yéu tip trung & cac linh vuc
nhu: nganh hang tiéu dung nhanh (Nguyén Thanh Hiéu & cong sy, 2017), du lich (Nguyen, T. & cong su,
2020), san xuét vat liéu (Thi Tam Le, 2020), thuy san (Ta Van Lgi, 2022), ndng nghi¢p (Lé Bao Toan & Bui
Vin Trinh, 2018). Nghién ctru ciia Tran Thi Thuy Hang (2022) 1a mot trong s it nghién ctru vé méi quan
hé gitta quan Iy CCUX va két qua hoat dong ctia doanh nghiép xiy dung (DNXD), tuy nhién nghién ctru
nay chua di sau trién khai cac khia canh quan Iy CCUX gén voi dac thu hoat dong xay dung nhu: lya chon
nguén cung nguyén vat liéu, may moc thiét bi thi cong, bién phap thi cong, tai ché, tai st dung vét liéu, chét
thai thi cong... Vi vdy, trong nghién ciru ndy nhom tac gia xac dinh cac yéu td quan ly CCUX gin lién voi
hoat dong xay dyng (mua hang xanh, xay dung xanh, tiép thi xanh, logistic ngugc, va gido duc méi truong)
nham muc dich diéu tra tic dong truc tiép dén hiéu qua méi truong va tac dong gian tiép dén hiéu qua kinh
té, hiéu qua xa hoi.

Nghién ctru bao gdm cac ndi dung: Gidi thidu cha d& nghién ctru; Tong quan nghién ctru; Co s6 1y thuyét
va cac gia thuyét nghién ciru; Phuong phap nghién ctru; Két qua va thao luan; Két luan va khuyén nghi.

2. Téng quan nghién ctru

Nhirng nghién ctru dau tién vé quan ly CCUX xuat hién vao dau nhitng nim 1990 va trd nén phd bién
sau nam 2000 (Srivastava, 2007; Seuring & Miiller, 2008; Fahimnia & cdng su, 2015). DPbi mat voi khung
hoang mai truong va dé dam bao hai hoa giita kinh té va méi truong, nhidu nha nghién ciru da dé xuét y
tuéng dwa méi trudng vao quan 1y chudi cung tng. Rao & Holt (2005) chirmg minh quan Iy CCUX cdi thién
moi truong, tang kha nang canh tranh cia doanh nghi¢p. Woo & cong su (2016) phan tich dit li¢u tir 103
nha cung cip cho nganh xiy dung & Han Qudc cho thdy hop tic bao vé mdi trudng gitta nha cung cap va
DNXD gitip giam chi phi va tang loi thé canh tranh. Qua khao sat 455 chuyén gia va 200 DNXD & UAE,
Balasubramania & Shukla (2017) lap luan rﬁng viéc thuc hién quan Iy CCUX (gém thiét ké xanh, mua hang
xanh, van chuyén xanh, xay dung xanh) tac dong tich cuc dén hiéu qua méi trudng, kinh té. Yildiz Cankaya
& Sezen (2019) kham pha dugc tac dong tich cuc ciia quan ly CCUX (san xuét xanh, tiép thi xanh, dong
g6i va phan phéi xanh, quan 1y méi trudng ndi bo, tai dau tw) dén hiéu qua kinh té, méi trudng va xa hoi voi
dir liéu khao sat tir 281 doanh nghiép san xuat & Thé Nhi Ky. Két qua nghién ciru ctia Thi Tam Le (2020)
cho théy thiét ké xanh, san xuét xanh tac dong tich cuc dén hi€u qua kinh té, moi truong va xa hoi, trong
khi mua sim xanh tic dong dén hiéu qua kinh té va xa hoi nhung khong anh huong dén moéi truong. Nghién
ctru ciia Fianko & cong su (2021) cho rang mua sdm xanh, thiét ké xanh, xay dung xanh c6 méi quan hé tich
cuc truc tiép v6i hiéu qua méi truong. Tran Thi Thuy Hang (2022) xem xét quan Iy CCUX & goc nhin thuc
hanh xanh, hop tac bao vé moi truong véi nha cung cap, khach hang, giam sat moi truong véi nha cung cap,
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khach hang c6 tac dong tich cuc truc tiép dén két qua moi truong, két qua xa hoi; gian tiép dén két qua kinh
té cua cac DNXD tai Viét Nam.

Trong cic nghién ctru trén, hau hét déu chi ra rang quan Iy CCUX ting cuong dang ké hiéu qua kinh té
va moi trudng, mot sd khac cho thay thém tac dong tich cuc dén hiéu qua xa hoi. Trong bdi canh Viét Nam,
c4c nghién ctru vé& quan Iy CCUX trong linh vuc xay dung con it. Tuy nhién, cac bién sd, cach thirc do ludng
chua bam sat dic thu hoat dong xay dung. Khoang trong trén 1a dong luc cho nhém tac gia thuc hién nghién
ctru quan Iy CCUX ¢ DNXD v6i nam yéu t6: mua hang xanh, xdy dung xanh, tiép thi xanh, logistics nguoc,
va gido duc moi trudng dé diéu tra tac dong ddi v6i hiéu qua hoat dong (HQHD) & cac khia canh méi truong,
x4 hoi va kinh té.

3. Co s Iy thuyét va cac gia thuyét nghién ciru

Quan ly CCUX két hop céac tiéu chi vé méi trudng vao quan 1y chudi cung tmg thong thudng (United
Nations Global Compact, 2010). HQHP doanh nghiép dugc xem xét & ba khia canh méi trudng, kinh té va
xa hoi (Wang & Dai, 2018; Das, 2018). Hi¢u qua moi truong li€n quan dén viéc giam tac dong tiéu cuc dén
moi truong nhu giam phat thai khi nha kinh, giam chat thai chwa qua xir 1y, han ché chat thai rén va tiéu thy
tai nguyén, nang luong (De Giovanni & Vinzi, 2012; Laari, 2016).

Trong quan Iy CCUX, mua hang xanh xem xét cac tac dong dén moi trudng cua qué trinh mua hang phuc
VU san xudt san phém va cung c?ip dich vu (Shao & Unal, 2019). Theo Foo & cong su (2019), viéc mua vat
liéu xay dung dau vao can uvu tién vat lidu c6 thanh phén v hai va dé dang tai ché hodc tai sir dung. Két qua
tir cac nghién ctru trude cho thdy viéc mua hang xanh giam thiéu tic dong tiéu cuc dén moi trudng trong san
Xuét (Shao & Unal, 2019; Foo & cong su, 2019; Ahmed & cong su, 2020). Trén co s& do, tic gia dé xuét
gia thuyét nghién ctru H1:

H1: Mua hang xanh c6 tac dong tich cuc toi hiéu qua moi truong

Xay dung xanh dé cap dén bién phap thi cong giam thiéu tac dong xau dén moi truong (Balasubramania &
Shukla, 2017). Nhitng thyc hanh nay lién quan dén viéc quan Iy chét thai, cong nghé dic sin, stir dung may
moéc tiét kiém nhién liéu, st dung vat li¢u it doc hai, va tiét kiém nang luong (Wiguna & cong sy, 2021).
Theo Zou & Moon (2014), Balasubramania & Shukla (2017), Wiguna & cong su (2021), viéc ting cuong
xay dung xanh s& giam thiéu cac tac dong bat loi dén moi truong trén cac cong trudng xay dung. Trén co sd
do, tac gia dé xudt gia thuyét nghién ctru H2:

H2: Xay dung xanh cé tac dong tich cuc toi hiéu qua moi truong

Tiép thi xanh dé cap dén nd luc thiét ké, thi cong, quang b4, dinh gia va phan phdi cac san pham xay dung
khong gy hai méi truong (Pride & Ferrell, 1993). Pay manh tiép thi xanh dong nghia véi viéc thuc day
khach hang va chinh doanh nghiép c6 trach nhiém v6i méi truong (Singh & Pandey, 2012; Yildiz Cankaya
& Sezen, 2019). Trén co so do, tac gia d& xuét gia thuyét nghién ciru H3:

H3: Tiép thi xanh c6 tac dong tich cuec t6i hiéu qua moi trieong

Logistics ngugc lién quan dén viéc tai ché, tai sur dung, tai san Xuét vat liéu, ban lai vat liéu du thira hodc
phé liéu (Sarkis, 2003). Loi ich cua logistics ngugc trong xay dung thé hién ¢ viéc giam tiéu hao ning
lugng va tai nguyén thién nhién, giam 6 nhiém khong khi va nuéc (Sarkis, 2003; Sobotka & Czaja, 2015;
Banihashemi & cong su, 2019). Do vay, tac gia dé xut gia thuyét nghién ctru H4:

H4: Logistics nguoc co tdac dong tich cuc toi hiéu qua moi truong

Gigo duc mdi truong duge coi 1a mot trong nhimng cong cu quan trong dé nang cao nhan thirc, kién thirc
va nang luc cho ngudi quan ly va cong nhan tai cong truong xay dung (Balasubramania & Shukla, 2017).
Theo Yildiz Cankaya & Sezen (2019), gido duc moéi truong phuc vu hai muc dich quan trong la day chinh
sach moi truong va thay doi hanh vi ca nhan ciia ngudi lao dong dé thiét 1ap mdi quan hé 1au dai va cé trach
nhiém voi moi truong. Vi vay, gia thuyét nghién ctru HS duoc dé xuét:

H5: Gido duc moi truong co tac dong tich cuc toi hiéu qud moi truong

Hi¢u qua xa hoi dé cap dén loi ich xa hoi nhu an toan va stc khoe cho cong déng (nguoi su dung san
phém, dan cu xung quan khu vuc thyc hién du an), dong gop vao cac hoat dong bao vé¢ moi truong (Das,
2018). Qua trinh thi cong xdy dung than thién v6i moi truong giup giam thiéu 6 nhidm khong khi, nudc,
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tiéng On, va giam tac dong dén sy an toan, strc khoe ciia cong dong xung quanh, tir d6 ting cudng hidu qua
xa hoi (Onubi & cong su, 2020; Sun & Zhang, 2022). Vi vay, tac gia dé xuét gia thuyét nghién ctru H6:

Ho6: Hiéu qua moi truong co tdac dong tich cuc toi hiéu qua xa hoi

Hiéu qua kinh té lién quan dén tiét kiém chi phi bao gdm chi phi mua nguyén vat liéu, chi phi tiéu thy
ning luong, phi xir 1y chét thai, phi xa thai, giam tién phat vé mai truong (Das, 2018), cai thién loi nhudn
(Laari, 2016) va ting thi phan (De Giovanni & Vinzi, 2012). Theo Wagner & Schaltegger (2004), cac sang
kién méi truong, cac nd lyc giam 6 nhiém dugc chimg minh 1a ¢6 anh huong dang ké dén két qua kinh té cua
don vi. Doanh nghiép c6 thé thu duoc loi ich kinh té truc tiép bang cach giam chat thai, giam chi phi ning
lwong va thu duoc loi ich kinh té gian tiép nhu nang cao danh tiéng va ting 10ng tin cua khach hang (Woo &
cong su, 2016; Sila & Cek, 2017; Yildiz Cankaya & Sezen, 2019; Tran Thi Thuy Héng, 2022). Do vay, gia
thuyét nghién ctru H7 duoc dé xuét:

H7: Hiéu qud méi trirong c6 tdc déng tich ciee t6i hiéu qua kinh té

Céac phat hién cua Lankoski, L. (2008), Sila & Cek (2017), Varzaru & cong su (2021) cho théy hi¢u qua
x4 hoi t6t luén dan dén hiéu qua kinh té dugc cai thién. Vi véy, gia thuyét nghién ciru H8 dugc dé xuét:

HS8: Hiéu qua xd hoi co tac dong tich cuc toi hiéu qua kinh e

Tac gia dé xuat mo hinh nghién ctru nhu trong Hinh 1 véi cac gia thuyét nghién ctru néu trén.

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru

o Bién doc 1ap A Bién phu thudc
Quaén Iy CCUX trong xay dung HQHP cua DNXD

Mua hang xanh Hiéu qua xa
hoi
Xay dung xanh
Hiéu qua

Tiép thi xanh ZloLinune

Logistics ngugc

4. Phuong phap nghién ciru
4.1. Thu thap dit licu

Dit liéu duoc thu thap thong qua phiéu khdo sat, cac bién quan sat do luong bang thang do Likert 5 mirc
d6. Poi tugng khao sat bao gdbm Ban giam ddc; Truong, pho phong; Ban kiém soat; Kiém toan ndi bo trong
DNXD. Phiéu khao sat dwoc giri toi ddi twong khao sat dudi nhiéu hinh thirc: truc tiép, gui thu, gui qua
email, googledocs, va hinh thtrc khac; két qua thu vé 155 phiéu. Theo Tabachnick & cong su (2013) ¢& miu
tdi thiéu 1a n=50 + 8*m, (trong d6 m: s6 bién doc 1ap). V&i m=5, s6 mau nghién ctru tdi thiéu 1a n=90. Qua
trinh lam sach, loai bo phiéu khong dat yéu cau, sé phiéu con lai 1a 138 phiéu, dat yéu cau vé kich thudc mau.

4.2. Xur ly div liéu

Nghién ctru str dung phan mém SPSS 26 va Amos 20 dé xir Iy dir liéu.

U,

Hiéu qua
kinh té

SR |

Phan tich d¢ tin cdy cta thang do: Hé s6 Cronbach’s Alpha () cho biét cic bién quan sat c6 lién két voi
nhau hay khong. Bién c¢6 hé s6 twong quan bién tong nho hon 0,3 s& bi loai va thang do dugc chap nhéan khi
hé $6 0,8 < a< 0,95 (Nunnally & Bernstein, 1994).
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Phan tich nhan t6 kham pha EFA: cac bién quan sat chua bi loai dugc tiép tuc dua vao dé danh gia gia
tri hoi tu va gia tri phan biét cua thang do. Cac tiéu chi trong phan tich EFA 1a: Hé s6 KMO: 0,5 < KMO <
1, mirc ¥ nghia thong ké Sig. < 0,05, hé sd tai nhan t6 >0,5; tong phuong sai trich > 50% (Hair & cong su,
2010).

Phan tich nhén t6 khang dinh CFA dé danh gia do phu hop ctia mé hinh, sy dong gop cua céc bién quan
sat vao mo hinh, déng thoi tinh toan cac gia tri CR, AVE dé kiém dinh gia tri phan biét, hoi tu cua cac nhan
t6. Cac tiéu chi xem xét do phu hop tong thé cia mé hinh: CMIN/Af < 3, CFI > 0,9, RMSEA < 0,08. Cac
tidu chi danh gia chit luong bién quan sat: danh gia s phit hop ciia voi cc bién khéc trong cung thang do
va phit hgp voi mé hinh (p-value < 0,05), danh gia mirc 46 dong gop ciia bién quan sat (hé sb hoi quy chuan
hoa > 0,5). Kiém dinh gia tri hoi tu: d6 tin cay téng hop CR > 0,7; phuong sai trich AVE >0,5. Kiém dinh
gid tri phan biét: phuong sai chia s¢ 16n nhat MSV < AVE; cin bac hai phuong sai trung binh dugc trich
SQRTAVE > Tuong quan gitta cic ciu truc.

Phén tich mé hinh c4u tric tuyén tinh SEM dé phan tich mdi quan hé da chiéu giita nhiéu bién trong mot
mo hinh (Haenlein & Kaplan, 2004). Cac ti€u chi danh gia su phu hgp mo hinh: CMIN/df < 3, CF1> 0,9,
RMSEA < 0,08 (Hair & cong su, 2010). Khi mirc ¥ nghia thong ké p-value < 0,05 thi mdi quan hé c6 ¥ nghia
thong ké, gia thuyét nghién ctru dugc chap nhan. Néu hé s6 hdi quy ¢ gia tri dwong, mdi quan h¢ 1a thuan
chiéu; va nguoc lai, néu hé s6 hdi quy c6 gia tri 4m, mdi quan hé 1a nghich chiéu.

5. Két qua nghién ctru va théo luin

5.1. Két qua kiém dinh dé tin cdy ciia thang do

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha (Bang 1) cho thiy cac thang do déu thoa min 0,8<0<0,95; ddng thoi
hé s6 tuong quan bién téng cuia cac bién quan sat déu 16n hon 0,3. Nhu vay, cac thang do: MHX, XDX, TTX,
LN, GD, HQMT, HQXH, HQKT dat d¢ tin cay; cac bién quan sat déu dong gop vao su tin cdy cua thang do.

Bang 1: H¢ s6 Cronbach’s Alpha va H¢ so tai nhan t6

Nhin t6/ Bién quan sat Mi héa Cronbach’s H@ sb tai
Alpha nhén tb

Mua hang xanh MHX 0,912
Lua chon nha cung cp theo tiéu chi méi truong MHX1 0,894
Cung cép dic diém ky thuat thiét ke cho nha cung cép bao gdm céc yéu ciu MHX2 0,828
vé moi truong dbi v6i mat hang cin mua
Vat liéu duoc van chuyen du khdi lugng, c6 bat che chén kin MHX3 0,877
Vit liéu dwoc van chuyén bang phuong tién tiét kiém nhién liéu, giam leong MHX4 0,898
khi thai phat thai.
X4ay dung xanh XDX 0,936
Kiém soat tiéng dn trong thi cong xdy dung XDX1 0,853
Kiém soat chit thai tir thi cong XDX2 0,928
Tang cudng st dung céu kién lap ghép duc san trong thi cong XDX3 0,893
Str dung may moc thiét b thi cong tiét kiém nhién liéu XDX4 0,856
Sur dung vat liéu c6 ham lugng tai ché cao va nang lugng tiéu hao thép XDX5 0,889
Tiép thi xanh TTX 0.892
Cung cép cho khach hang va cac t chirc thong tin ty nguyén thuong xuyén vé TTX1 0,819
quan ly moi truong
Tai trg cho cac sy kién moi truong/hop tac véi cac td chuc sinh thai TTX2 0,732
Céap nhat dinh ky website vé cdc van dé moi truong TTX3 0,834
Hoat dong quang ba hinh dnh xanh TTX4 0,879
Xem san phdm sinh thai 13 yéu t6 thiic ddy sw sdn sang mua hang cta khach TTX5 0,864
hang
Logistics ngugc LN 0,93
Thu hdi dau tr (ban) nguyén vat lidu du thira LN1 0,912
Thiét 1ap hé thdng tai ché cho cac san phdm da qua sir dung va bi 15 LN2 0,908
Tang cuong tai st dung vat li¢u LN3 0,850
Tang cudng tai ché nudce thai, chét thai LN4 0,885
Giao duc moi treong GD 0,857
T chirc hoi thio ning cao nhan thirc cho nha cung cip/nha thiu GD1 0,887
Hoi thio m6i truong tu nhién cho quan 1y cip phong tré 1én GD2 0,606
Chuong trinh dao tao moi truong cho nguoi lao dong GD3 0,636
Tham gia vao cac chuong trinh méi trudng ty nhién dugce chinh phi trg cap GD4 0,886
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Hiéu qua moi truong ' ' ' HQMT 0,906

Giam chit thai HQMTI 0,711
Giam phat thai khi nha kinh HQMT2 0,900
Giam tiéng on trong thi cong HQMT3 0,755
Giam tiéu thu ddi voi vat liéu nguy hiém/ c¢6 hai HQMT4 0,868
Gidm tiéu thu ndng lugng, tai nguyén thién nhién HQMTS 0,823
Giam tin sudt sy cd méi truong HQMT6 0,808
Hiéu qua xa hoi HQXH 0,879

Pam bao tét diéu kién vé strc khoe va sy an toan cho ngudi lao dong HQXH]1 0,744
Pam bao tdt didu kién vé strc khoe va sy an toan cho cong d@)ng HQXH2 0,925
Thuc hién tdt cac chinh sach vé bao vé moi truong nham hudng tdi phat trién HQXH3 0,670
bén viing

Dong gdp vao cac hoat dong bao vé mai truong HQXH4 0,948
Hiéu qua Kinh té HQKT 0,909

Chi phi vat liéu trén mdi don vi xdy dung di giam HQKT1 0,731
Chi phi ning lwong trén mdi don vi xay dung di gidm HQKT2 0,908
Chi phi quéan 1y chit thai trén mdi don vi xdy dyng di giam HQKTS3 0,817
Tang truong doanh thu HQKT4 0,804
Téang truong loi nhuan HQKTS 0,734
Cii thién loi tirc dau tu HQKT6 0,863

Nguon: Téc gid tong hop
5.2. Két qud phan tich EFA

Hé s6 KMO = 0,831 théa mén 0,5<KMO<1,0 va mirc y nghia Sig. = 0,000< 0,05: chiing t¢6 dir liéu dung
dé phén tich nhén t6 13 thich hop va cac bién c6 twong quan véi nhau. Thuc hién phén tich nhén té theo
Principal components v&i phép quay Promax cho thay 38 bién quan sat ban dau duge nhom thanh 8 nhom
v6i hé s6 tai bién thién tir 0,606 dén 0,948, thoéa man > 0,5. Tong phuong sai trich 1a 75,612% >50% nghia
1a 75,612% thay d6i clia cdc nhan t6 dugc giai thich béi cac bién quan sat.

5.3. Két qud phan tich nhan té khang dinh CFA

Phan tich nhén t6 khing dinh cho két qua: CMIN/DF=1,544; CFI = 0,912; RMSEA= 0,063 déu nim trong
gi6i han cho phép, chimg to mé hinh tuwong thich véi dir liéu nghién ctru. Tat ca cic bién quan sat déu co
p-value 13 0,000 < 0,05 cho thay cac bién quan sat déu c6 ¥ nghia trong mé hinh. Gia tri hé s hdi quy chudn
hoa bién thién tir 0,658 dén 0,950 thoa man diéu kién > 0,5: cac bién quan sat déu phu hop.

Biang 2: Két qua phan tich dd tin ciy tong hop,
phuong sai trich, gia tri phan biét
CR AVE MSV HQXH HQKT HQMT XDX TTX MHX LN GD
HQXH 0,884 0,658 0,257 0,811
HQKT 0910 0,628 0,237 0,412 0,793
HQMT 0,907 0,622 0,237 0,280 0,487 0,789
XDX 0,938 0,751 0,171 0,203 0,353 0,414 0,867
TTX 0,893 0,626 0,159 0,200 0,399 0,316 0,329 0,791
MHX 0,913 0,726 0,217 -0,266 -0,034 0,071 0,060 -0,138 0,852

LN 0,934 0,781 0,286 0,473 0,234 0,384 0389 0216 -0,191 0,884
GD 0,861 0,607 0,286 0,507 0,468 0,289 0247 0319 -0,466 0,535 0,779

Nguon: Tdc gid tong hop

Do tin cdy tong hop CR ciia cic nhan t bién thién tir 0,861 dén 0,938, thoa man 16n hon 0,7; phuong sai
trich AVE ctia cac nhan t6 bién thién tir 0,607 dén 0,781, thoa man 16n hon 0,5 (Bang 2), nhu vay tinh hoi
tu duoc dam bao. Cac nhan té déu c6 chi s6 MSV nhé hon AVE; SQRTAVE (gia tri in ddm trong Bang 2)
16n hon twong quan giita bién d6 vé6i cac bién khac trong mé hinh (gia tri in nghiéng trong Bang 2), nhu viy
tinh phan biét dugc dam bao.

5.4. Két qua nghién civu vé tic dong quan ly CCUX dén HOHP ciia cic DNXD

Két qua phan tich (Hinh 2) cho thdy: Chi square/df= 1,608 (< 2); CFI = 0,900; RMSEA= 0,067(< 0,08).
Céc chi s6 nay nam trong gidi han cho phép, ching to do tin cdy cua dit liéu va su pht hop cia mé hinh.

Bang 3 cho thay cac méi quan hé twong quan (1), (2), (3), (4), (6), (7), (8) déu co: Gia tri p-value < 0,05:
chig t6 cic mdi quan hé nay cé ¥ nghia thong ké; hé s6 hdi quy chuan héa 16n hon 0: ching t6 cac yéu to
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mua hang xanh, xay dyung xanh, tiép thi xanh va logistics ngugc tac dong tich cuc 1én hi¢u qua méi truong,
hi€u qua méi trudong tac dong tich dén hiéu qua xa hoi va hiéu qua kinh té, hiéu qua xa hoi tac dong tich cuc
dén hiéu qua kinh té. M6i quan hé (5) ¢ p-value = 0,134 > 0,05: khong c¢6 ¥ nghia théng ké, ching to trong
mau nghién ciru nay, khong co su tac dong cua gido duc méi trudng dén hidu qua méi trudng. Nhu vay, gia
thuyét H5 khong duoc chap nhan, cac gia thuyét H1, H2, H3, H4, H6, H7, H8 duoc chap nhan. Diéu nay
phu hop voi cac nghién ctru trude nhu Balasubramania & Shukla (2017), Yildiz Cankaya & Sezen (2019),
Ahmed & cong su (2020), Fianko & cong su (2021).

Hinh 2: Két qua phén tich mé hinh ciu tric tuyén tinh SEM
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Bing 3: Két qua phan tich sy tic dfng
quan ly CCUX dén HQHD ciia DNXD

He so wéc

Moi quan hé tu'(fng quan giira cac lwong trung Sai 26 Gia tri téi P_value H¢ séxh(‘ﬁi quy
nhan to binh chuan han chuan héa

(1) HQMT = <--- MHX 0,281 0,133 2,109 0,035 0,199
(2) HQMT = <--- XDX 0,207 0,084 2,470 0,014 0,227
(3) HQMT = <--- TTX 0,163 0,082 1,992 0,046 0,180
(49 HQMT = <--- LN 0,208 0,103 2,010 0,044 0,204
(5) HQMT = <--- GD 0,226 0,151 1,499 0,134

(6) HQXH <---  HQMT 0,198 0,063 3,150 0,002 0,289
(7) HQKT  <---  HQMT 0,432 0,091 4,744 0,000 0,418
(8) HQKT  <--  HQXH 0,436 0,131 3,327 0,000 0,288

Nguén: Két qua phan tich tir SPSS26 va Amos20

6. Két luan va khuyén nghi

Két qua nghién ciru cho thiy quan Iy CCUX la can thiét va quan trong, gop phan nang cao HQHD ctia
DNXD. Két qua chtrng minh rang quan Iy CCUX bao gdm mua hang xanh, xdy dung xanh, tiép thi xanh,
logistics nguoc c6 tac dong tich cure dén hiéu qua méi trudng, tir d6 gian tiép tac dong tich cuc dén hidu qua
xa hoi va hiéu qua kinh té. Cac yéu td tac dong tich cuc dén hi¢u qua méi truong véi muc do tic dong ting
dan nhu sau: tiép thi xanh, xay dung xanh, logistics ngugc, mua hang xanh véi hé s6 ude luong lan luot 1a
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0,163;0,207; 0,208; 0,281. Bé‘mg cach sur dung vét li¢u xanh (vat ligu tai ché, tai st dung va vat li¢u co kha
nang tai che, vat liéu c6 ngudn gdoc bén viing), DNXD goép phan dang ké vao viéc giam chat thai, khi thai va
giam ti€u thu tai nguyén, nang luong trong qua trinh xay dung.

Két qua nghién ctru ciing cho thdy rang hiéu qua méi trudng c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua xa hoi,
dong thoi hi¢u qua moi truong va hiéu qua xa hoi c6 tac dong tich cuc dén hi¢u qua kinh t€ voi hé s6 udc
lugng lan lugt 13 0,198; 0,432; 0,436. Diéu nay c¢6 nghia 1a khi DNXD thuc hanh quan Iy CCUX khong chi
giam thiu tac dong tiéu cuc dén mdi truong, ma con tao ra loi ich xa hoi va lgi ich kinh té. Khi thyc hién
tot cac chinh sach mai truong, DNXD dam bao tot dicu kién vé strc khde, an toan cho nguoi lao dong, cong
dong va h¢ sinh thai. Pong thoi, cac bién phap tiét kiém nang luong, tai nguyén va viée tai che, tai su dung
vat liéu, gop phan gitip DNXD tiét kiém chi phi vat li¢u, ndng luong va quan ly chat thai trén moi don vi xay
dung; tang trudng doanh thu, 19i nhuan, va cai thién loi tirc dau tu.

Bén canh do6, két qua nghién ctru ciing cho thdy gido duc mdi truong khong tac dong dén hidu qua moi
trrong, diéu nay cé thé do: (1) viéc giao duc mdi truong khong dugce thuc hién lién tuc, day du; (2) thiéu
nguon luc (thoi gian, tai chinh, nhan su,...) cho gido duc mai truong khién cho cac chuong trinh nay khong
hi¢u qua.

Dua trén két qua nghién ctru, mot ) khuyén nghi dugc dua ra nhu sau:

Déi véi DNXD:

- Thir nhat, vé vat liéu xay dung: DNXD nén uu tién lya chon vat liéu xay dung co thé tai sir dung hoac
c6 the tai che, trién khai cac phuong phap thu gom va tai ché chat thai (nude thai, chat thai ran). BPong thoi,
DNXD nén st dung phuong tién giao thong van tai xanh dé van chuyén vat liéu xay dung.

- Thur hai, trong qué trinh thi cong xay dung: DNXD nén lua chon thiét bi va may moc hiéu qua vé nang
1u0’ng, tan dung nang lwong mat troi hodc gié néu c6 thé, va cb ging giam ning luong tidu hao, giam tleng
on va glam chit thai trong qué trinh xay dung. Bén canh d6, DNXD nén ting cuong str dung cau kién lap
ghép duic san dé tiét kiém thoi gian, dam bao tinh chinh xac va dong nhét cta san pham, giam thiéu vat liéu
va rac thai tao ra trong qua trinh xay dung.

- Thu ba, trong qua trinh tiép thi, ban hang: DNXD nén thudng xuyén cung cip thong tin vé moi trudng
gan véi cac san pham xay dung ciia minh thong qua website, théng qua cac hoat dong quan ba hinh anh
xanh, thong qua viéc tai trg cho cac su kién moi truong hay hop tac véi cac to chire sinh thai.

- Thir tu, DNXD xem xét 4p dung cac tiéu chudn xay dyng xanh hay hé théng quan Iy méi truong dé tiép
tuc cai thién va tuan thu cac quy dinh vé mai truong.

- Thir nim, DNXD nén can ddi ngudn luc dé c6 cam két va phdi hop véi cac bén lién quan nhu cong dong,
chinh quyén dia phuong va cac to chirc moi truong trong viéc gido duc moi truong cho nguoi lao dong, dam
bao qua trinh gidao duc duogc lién tuc va co6 hiéu qua.

Poi véi cac nha chinh sach:

- Thir nhét, cic nha chinh sich nén thiét 18p quy dinh, tiéu chuén cu thé cung cac ché tai phat vi pham ro
rang ve quan ly, st dung nguyén li€u xanh, may moc va vét li¢u xay dung than thién vi mdi truong phu
hop véi dicu kién ty nhién, xa hdi ¢ Viét Nam.

- Thir hai, nén c6 cac chinh sach hd trg cho nghién ctru va phat trién vat liéu xanh, thiét bj xanh va cong
ngh¢ thi cong xanh dé giam thiéu tac dong dén moi truong, toi uu hoa hi€u qua st dung tai nguyén dong thoi
thtic day su tién bo trong linh vuc xay dung.

- Thr ba, nén xay dung mang ludi cung ng xanh trong linh vuc xay dung, khong chi tap trung vao viéc
tiét kiém chi phi ma con vao viéc bao vé mdi truong va stic khoe con nguoi.
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