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Toém tat:

Nghién cieu dwoc tién hanh nham danh gid tac dong ciia hiéu biét tai chinh dén hanh vi quan 1y
tai chinh cd nhén cia sinh vién. Mau nghién cieu gom 655 sinh vién dén tir nhiéu triong dai hoc
khdac nhau trén dia ban Ha Néi. Két qua phan tich bang phirong phép dinh heong chi ra hiéu
biét tai chinh cé tac dong thudn chiéu dén hanh vi quan Iy tai chinh cd nhan ciia sinh vién. Tir
két qua nghién ciru, nhom tac gia da dé xudat mot s6 khuyén nghi cho sinh vién, nha trrong, va
gia dinh nham ndng cao mikc dé hiéu biét tai chinh dé dwa ra cac quyét dinh va cé nhitng hanh
vi quan 1y tai chinh hop 1y va hiéu qua nhdt.

Tir khéa: Hiéu biét tai chinh, quan 1y tai chinh ca nhan, sinh vién.

Ma JED: C91, D14.

The impact of financial literacy on students’ personal financial management behavior
Abstract:

This study aimed to investigate the impact of financial literacy on students’ personal financial
management behavior. The sample included 655 students from different universities in
Hanoi. The results based on quantitative method showed that financial literacy had a positive
influence on students’ personal financial management behavior. Based on the findings, some
recommendations are proposed for students, universities, and families to improve the level of
financial literacy for having the most reasonable and effective financial management behavior.
Keywords: Financial literacy, personal financial management, student.
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1. Giéi thiéu

Theo Prihartono & Asandimitra (2018), hanh vi quan Iy tai chinh da tr& thanh mot yéu t6 quan trong trong
viéc cai thién phuc loi cude séng. Kha ning quan 1y tai chinh cua ting c4 nhan déng vai trd 16n va tich cuc
trong viéc nang cao doi séng ban than, gia dinh cling nhu sy phat trién cua xa hoi hién dai. O nhiéu nudc
trén thé gidi, viéc quan 1y tai chinh ca nhan ludn dugc dé cao va co ¥ nghia vo cliing quan trong. Hanh vi
quén 1y tai chinh c4 nhan gitp ban than c6 thé ting lugng tai san mot cach hidu qua, ngan ngira sy suy giam
tai san trong truong hop x4u va on dinh tiéu dung c4 nhan (Hanna & Lindamood, 2010). Khi quan 1y tai
chinh yéu kém, nhiéu hé luy xay ra nhu tic dong xau dén pham chét ca nhan, quan hé gia dinh va cong viéc,
tao ra tinh trang st dung cac hinh thtrc tin dung va vé 1au dai tao thanh thoi quen y lai vao cac hinh thtrc tin
dung nham d4p Gmg nhu cau chi tiéu ca nhan (Xiao & cong sy, 2006). Lé Long Hau & cong su (2019) cho
rang hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan dnh huong nhiéu dén cht lugng cudc séng, hoc tap va ca ké hoach
tuong lai ciia cac sinh vién. Nhitng nguoi tré tudi thuong bit ddu qua trinh hoc dai hoc ciia minh ma khong
tir chiu trach nhiém vé van dé tai chinh c4 nhan cua ban than (Borden & cong su, 2008). Trong cudc khao
st toan cau vé quan 1y tai chinh giita 28 qudc gia ctia Cong ty nghién ctru thi truong TNS nam 2012, 33%
s6 ngudi duoc hoi ¢ Viét Nam khong 1ap ngan sach dé quan 1y thu nhap va chi tiéu (DS Pham, 2013). Theo
két qua nghién ctru ciia Falahati & Sabri (2015), nhitng ngudi tré tudi dic biét 1a sinh vién dai hoc khong
quén 1y duoc chi tiéu ciia minh, do d6, ho dé roi vao tinh trang cing thang vé tai chinh. Bén canh do, trinh
d6 hiéu biét tai chinh thip c6 thé din dén viéc ra quyét dinh tai chinh khong t6t va c6 thé dan dén nhiéu
véan dé nhu chi tiéu bira béi, ng nan hodc tham chi pha san. Mandell (2008) cho rang nhiing ngudi tré tudi
thuong it quan tam dén hiéu biét tai chinh. Vao nam 2014, khao sat FinLit toan cau ctia Standard va Poor’s
Ratings Services dua ra két qua Viét Nam 1a mot trong nhitng quc gia c6 ty 1¢ hiéu biét tai chinh thip nhat
trong s6 148 nude tham du.

Nhom nghién ctru thiy rang di co tac gia trong va ngoai nudc nghién ctru vé cac yéu t6 tac dong dén hanh
vi quan Iy tai chinh ca nhan nhung s luong cac bai nghién ctru con kha han ché, nhét 1a cac bai nghién ctru
trong nudc dugc thyuc hién rat it va chua phan tich sau tac dong cta hiéu biét tai chinh dén hanh vi quan ly
tai chinh c4 nhan. Chinh vi thé, nhém quyét dinh thyc hién nghién ctru nay nham lam rd tac dong cua hiéu
biét tai chinh dén hanh vi quan 1y tai chinh ca nhan cta sinh vién.

2. Tong quan nghién ctru va dé xuit gia thuyét nghién ciru

Hanh vi qudn ly tai chinh ca nhdn

Al Kholilah & Iramani (2013) nhén dinh hanh vi quan ly tai chinh ca nhan la kha nang quéan ly quy tai
chinh hang ngay ctia mot ngudi thong qua viée 1ap ké hoach, 1ap ngan sach, kiém soat, tim kiém va tiét kiém.
N6i cach khac, hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan 1a trach nhiém tai chinh ciia moét ngudi déi véi viée quan
1y tién va cac tai san khac c6 hiéu qua (Ida & Dwinta, 2010). N6 bao gdm viéc xac dinh, thu thap, phan bd
va str dung cac ngudn tai chinh, va thuong 1a v6i nhitng muc tiéu tong thé (Van Horne & Wachowicz, 2002).
Hanh vi quan 1y tai chinh ca nhan dén tir cac quyét dinh ma moi nguoi thuong xuyén dua ra trong cudc song
hang ngay cua minh, chang han nhu khi mua mét tach ca phé, thanh toan khoan vay, chuyén tién vao tai
khoan tiét kiém hodc mua ban c6 phiéu. Mé rong hon, hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan 1a mét tap hop cac
hoat dong duoc tién hanh lién quan dén viée lap ké hoach, thuc hién va danh gia cac linh vuc tién mat, tin
dung, dau tu, bao hiém, lap ké hoach huu tri va di san (Deacon & Firebaugh, 1988). Trong nghién ctru nay,
hanh vi quan ly tai chinh ca nhan duogc hiéu 1 viéc mot c4 nhan sép Xép, danh gia, kiém soat chi tiéu, lap ké
hoach va thyc hién str dung nguén tai chinh ctia minh sao cho hi¢u qua.

Kha nang quan ly tai chinh cang tré' nén quan trong trong thoi dai ngay nay boi mot ca nhan phai chi tiéu
cho cac nhu cau hang ngay va 1ap ké hoach dau tu dai han cho tuong lai (Falahati & Paim, 2011). Joo (2008)
mo ta hanh vi quan 1y tai chinh hi¢u qua s€ cai thién tich cuc tinh trang tai chinh va viéc khong quan ly tai
chinh ca nhan c6 thé dan téi hau qua xau, t6i té. Thét bai trong viéc quan 1y tai chinh s& mang lai anh hudng
lau dai, nghiém trong khong chi cho ban than ma con cho toan xa héi (Anvari & cdng su, 2011). Mot vai
nghién ciru da chi ra rang tai chinh 1a mdi lo ling ctia rat nhiéu sinh vién (Archer & Lamnin, 1985; Murphy
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& Archer, 1996). Hién nay, khi hoc dai hoc, nhiéu sinh vién dang phai ddi mat véi nhiing thach thire tai chinh
nhu tién hoc phi, chi phi thué tro, di lai,... Kha ning giai quyét nhitng khé khin nay cta sinh vién phu thuoc
rat nhiéu vao hanh vi tai chinh ma ho c6 dugc trudce khi tu 1ap (Lyons, 2006). Drentea & Lavrakas (2000)
nhan dinh ring quan 1y tai chinh kém hiéu qua c6 thé gay anh hudng truc tiép tdi mot loat cac yéu td nhu
chét luong cude séng, ste khoe thé chit va tinh than, nang suét cong viéc, dac biét voi sinh vién la két qua
hoc tap va thadm chi 1a kha nang tim dugc viéc lam sau khi tot nghi€p. Trong dai han, viéc duy tri hanh vi
quan 1y tai chinh hop 1y trong nhitng nim dai hoc s& giup sinh vién nang cao chét lugng cudc sdng sau nay
(Xiao & cong su, 2009).

Hiéu biét tai chinh

Hiéu biét tai chinh 1a kha ning dwa ra cic phan doan sang subt va c6 cac quyét dinh hiéu qua lién quan
dén viéc st dung, quan ly tién (Noctor & cong su, 1992). D6 1a kha nang quan ly cac khoan thanh toén, kién
thitc co ban vé cac van dé tai chinh nhu: mé tai khoan tiét kiém va nhan tin dung, bao hiém stc khoe va
nhan tho, kha ning so sanh cac wu dii va 1ap ké hoach cho cac nhu cau tai chinh trong twong lai (Emmons,
2005). C6 thé thay khi noi vé hiéu biét tai chinh, cic nha nghién ciru trude déu dé cap dén cac kién thirc tai
chinh co ban va kha nang van dung chung dé lap ké hoach thuc hién cac quyét dinh. V6i Morgan & Long
(2020), hiéu biét tai chinh 1a viéc moi ngudi hiéu rd va ty tin ra quyét dinh trong tit ca cac khia canh cua
ngan sach, chi tiéu va tiét kiém ctia ho. Nhitng nguoi hiéu biét vé tai chinh khong chi c6 nhimg kién thic vé
nhiéu mit cta tai chinh, ma con luén chu dong trong viée giai quyét cac van dé tai chinh mot cach hidu qua
va c6 trach nhiém (Beal & Delpachitra, 2003). Vi nghién ciru nay, hiéu biét tai chinh 1a kha ning am hiéu
kién thirc vé cac linh vuc tai chinh khac nhau, bao gdm cac chu dé lién quan dén quan 1y tai chinh c4 nhan,
tién bac va dau tu.

Hiéu biét tai chinh dem lai cho ban than nhiéu loi ich théng qua viéc nam rd khai niém quan 1y tién, kién
thirc vé cac t6 chirc tai chinh dé quan 1y hiéu qua cac van dé tai chinh (Schagen & Lines, 1996). Pong tinh
v6i quan diém nay, Wachira & Kihiu (2012) cho rang hiéu biét tai chinh gitip nguoi tiéu dung tranh duoc
nhitng thoi diém kho khan bﬁng cach xéc dinh céac chién lugce han ché rui ro va st dung céc san phérn tai
chinh mét cach hiéu qua, quan trong nhit 1a dua ra cac quyét dinh hop 1y. Dbi voi sinh vién, hiéu biét tai
chinh s& giup han ché lang phi tién bac khong can thiét. Khi sinh vién c6 thém kién thuc tai chinh, ho c6 thai
d6 tich cuc hon d6i véi tién bac, dua ra quyét dinh t6t hon, gitp tiét kiém ngudn luc va cai thién tinh hinh
tai chinh ctia ban than (Knapp, 1991). Trinh d6 hiéu biét tai chinh thip c6 thé dan dén viéc ra quyét dinh tai
chinh khong t6t va co thé dan dén nhiéu van dé nhu chi tiéu bura bai, no nan hodc tham chi pha san. Nhiing
sinh vién thiéu hiéu biét tai chinh s& lam gia ting khé khin tai chinh kéo dai & hién tai va trong ca twong lai
(Danes & Hira, 1987). Sobolewski & Amato (2005) ciing cho rang thiéu hiéu biét vé tai chinh anh hudng
tiéu cuc dén cac mdi quan hé xung quanh va thu nhap kiém dugc cua sinh vién. C6 thé thiy tim quan trong
cua viéc hiéu biét tai chinh la vo cung lon, hiéu biét tai chinh duoc nang cao s€ c6 tac dong tich cuc dén doi
song hang ngay, nhat 1a ddi twong sinh vién, dong thoi ting phuc loi cho chinh ban than, gia dinh va xa hoi.

Gid thuyét nghién ciru

Mot vai nghién ciru da cho thay tdm quan trong ctia hiéu biét tai chinh 14 rd rang vi né thuong dugc sir
dung dé giai thich cac bién thé trong hanh vi va két qua tai chinh nhu tiét kiém, dau tu va hanh vi tin dung
(Ahmad & cong su, 2017). Chen & Volpe (1998) nhan xét murc d6 hiéu biét tai chinh thap s& han ché kha
nang dua ra quyét dinh tai chinh sang sut cta ho. Nhirng ngudi it hiéu biét tai chinh hon c6 thé it c6 kha
nang tham gia thuc hién hanh vi quan Iy tai chinh (Hung & cong sy, 2009). Nhitng ngudi tiéu dung hiéu biét
vé tai chinh c6 nhiéu kha nang hanh xir ¢6 trach nhiém vé tai chinh hon (Hogarth & Hilgert, 2002). Hiéu
biét tai chinh cao s& lam tang sy tac dong ctia kha ning ty kiém soat ban than dén hanh vi quan 1y tai chinh
c4 nhan. Younas & cong su (2019) nhan dinh nhiing nguoi hiéu biét vé tai chinh c6 nhiéu co hoi thanh céng
hon va tyr tin hon dé xir 1y cac chi phi huu tri ctia ho. Khi ¢6 mirc d6 hiéu biét tai chinh cao s& dan dén nhiing
quyét dinh sang su6t va hiéu qua hon trong linh vuc nay. Tir d6, nhom tac gia dua ra gia thuyét:

HI: Hiéu biét tai chinh c6 tdc déng thudn chiéu dén hanh vi quan 1y tai chinh cd nhan cia sinh vién.
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Bén canh d6, Lé Long Hau & cong sur (2019) cho rang co sy khac biét giita gidi tinh trong kha ning quan
1y tai chinh ca nhén, cy thé & day két qua cho thiy nit gidi c6 kha ning quan 1y tai chinh tt hon nam gidi.
Nhan dinh nay ciing dugc tim thay trong nhiéu nghién ctru khac. Sinh vién nit thyc hién quan 1y tai chinh
t6t hon sinh vién nam (Danes & Hira, 1987). Hayhoe & cong su (2000) md ta viéc thuc hanh cac hanh vi
tai chinh co su khac biét giita nam va nir, sinh vién nit c6 nhidu kha nang dé thiét 1ap mot ngan sach bang
van ban, c6 ké hoach chi tiéu cua minh, luu gilr cac hoa don, bién lai va tiét kiém thuong xuyén hon sinh
vién nam.

H2: C6 su khdc biét theo giGi tinh vé hanh vi qudn Iy tai chinh cé nhdn ciia sinh vién.

Nhing sinh vién nganh kinh té quan 1y ngan quy ca nhan t6t hon (Xiao & cong sy, 2011) do sinh vién
nganh kinh té hiéu duoc gia tri tai san va hau hét déu mudn thuc hién cac hoat dong kinh doanh. Lé Long
Hau & cong sy (2019) két luan sinh vién khdi nganh kinh té s& c6 kha nang tiét kiém ciling nhu quan 1i tai
chinh tét hon sinh vién cac khdi nganh ki thuat khac. Khac véi cac két qua trén, Prihartono & Asandimitra
(2018) da dua ra két qua rang khong co su khac biét giita kha ning quan 1y tai chinh cuia sinh vién khbi nganh
kinh té va sinh vién cac khéi nganh khac.

H3: C6 su khdc biét theo nganh hoc vé hanh vi quan 1y tai chinh cd nhan cia sinh vién.

Nhiéu nghién ctru cho thiy rang cha me 1a hinh miu quan trong trong viéc dinh hudng cac hanh vi tai
chinh (Moschis & cong su, 1987; Webley & Nyhus, 2006). Sinh vién ndm nhat c6 nhan dugc sy huéng dan
tai chinh tir cha me thi c6 k§ nang quan 1y ngan quy ca nhan t6t hon (Shim & cong sy, 2010). Lé Long Hau
& cong su (2019) lai phat hién ra sinh vién nim ba va nam cudi ¢6 k¥ nang quan 1y tai chinh tét hon do da
quen voi viéc 1én ké hoach chi tiéu cho ban than.

HA4: Co sy khac biét theo nam hoc vé hanh vi quan ly tai chinh ca nhan cua sinh vién.

3. Phuong phap nghién ctiu

Nhom nghién ctru ap dung phuwong phap dinh lugng dé phén tich tac dong cia bién doc 1ap dén bién phu
thudc. Nghién ctru dua trén bo sd liéu so cp, duoc thu thap thong qua phiéu khao sat. Dua trén cac tiéu thic
vé khdi nganh, quy mé, diém san dau vao, loai hinh trudng va hoc phi ciia cac truong, nhom da hudng toi
khao sat ddi tugng la sinh vién cia 6 truong: Pai hoc Kinh té Qudc Dan, Dai hoc Bach khoa Ha Noi, Dai
hoc Xay dung, Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Quéc gia Ha Noi, Pai hoc Dugc Ha Noi va Hoc vién Tai chinh.
Sau qué trinh khao sat, nhom thu vé 655 phiéu hop 1.

Phiéu khao sat duoc xay dung dya trén thang do Liker 5 diém. Thang do hanh vi quan 1y tai chinh ca nhan
duogc ap dung c6 diéu chinh tir thang do ctia Xiao & Dew (2011), ndi dung dugc trinh bay qua cic nhan dinh:
(1) T6i ludn so sanh gia ca ciia mot san pham khi mua hang, (2) T6i ludn thanh toan cac hoa don ciia minh
dang han, (3) T6i luon thanh toan cac khoan vay dung han, (4) T6i ludn ghi lai cac khoan chi tiéu hang ngay
cua minh, (5) T6i luon lap ké hoach chi tiéu c6 muc dich, (6) Toi ludn gidi han ngén sach cho chi tiéu hang
thang ctia minh, (7) Toi tuyét d6i khong chi tién cho cac san pham dét do hodc khong thuc sy can thiét, (8)
Tbi ludén duy tri mot khoan tiét kiém cho cac truong hop khan cap nhu tai nan, m dau (9) T6i luén danh ra
mot khoan tiét kiém cho cac muc tiéu dai han nhu hoc tap, mua xe, (10) T6i luén quan tim dén cac chuong
trinh khuyén mai, tri 4n khach hang, (11) T6i luén danh ra mot khoan tién dé dau tu kinh doanh. Dé do luong
muc d6 hiéu biét tai chinh, nhom tac gia da lua chon thang do cua Perry & Morris (2005) va chinh stra cho
phu hop hon véi d6i twong sinh vién vi thang do nay di dwoc ap dung tai Viét Nam (Nguyen & Tran, 2015)
dem lai két qua tin c@y. Noi dung duogc trinh bay qua cac nhan dinh: (1) T61 nim rd cac loai 13i suit cta ngan
hang nhu i suét tién giri, 13i suat cho vay, 13i suit tin dung, 14i suat chiét khau,... (2) T6i ndm rd céc loai
bao hiém nhu bao hiém xa hoi, bao hiém nhan tho, bao hiém xe co gidi, bao hiém tién gui,... (3) T6i ndm
13 cAc quy tic quan 1y tai chinh nhu quy tic ngan sach 50/20/30, quy tic «
quy tic “c6 ké hoach tai chinh cho twong lai”,... (4) Toi ndm rd cac cach dau tu sinh 16i nhu mua vang, giri
tiét kiém, mua do6 la My (USD), dau tu bat dong san, dau tu chimg khoan, giao dich ky quy, khai nghiép,...

chi tiéu it hon so6 tién kiem duoc”,

Nhom tac gia da phan tich sb liéu bang phan mém SPSS phién ban 25.0 théng qua cic budc thong ké mo
ta, danh gia do tin cdy cta thang do, phan tich nhan t6 kham pha EFA. Cac thang do dam bao dd tin cdy cao
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s& duoc dua vao xem xét mirc do tuong quan Pearson va phan tich hdi quy dé kiém dinh cac gia thuyét. Tac
gia sir dung T-test va Oneway ANOVA dé kiém dinh su khac biét.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Phdn tich hanh vi qudn Iy tai chinh cd nhdn

Bang 1: Vai tro ciia quén ly tai chinh ca nhan doi véi sinh vién

Vai tro S0 sinh vién Ty 18 (%)
Khong c6 vai tro 4 0,6
Nhiéu co hoi dau tu s& dén 221 33,7
Chu dong hon trude moi tinh hudng 546 83,4
Tu lo vé tai chinh 449 68,5
it 1o ling vé tién bac 399 61
Hiéu r& hon kha ning tai chinh cia ban than 444 67,8
Tranh tinh trang ng nan 401 61,2
Tu tin tiép can muc tiéu tai chinh ctia minh 348 53,1

Nguon: Tinh todn ciia nhém nghién cieu.
Thuec trang sur dung ung dung quan ly tai chinh cd nhan.

Bang 2: Thwe trang sit dung wng dung quan ly tai chinh c4 nhan cia sinh vién

Ung dung quén 1y tai chinh c4 nhén So sinh vién Ty 1€ (%)
Khong st dung 507 77,4
Money lover 82 13
Pocket Guar 1 0,2
Home Budget 15 2,3
Fast Bugdet 8 1,2
S6 thu chi Misa 17 2,6
Level Money 11 1,7
Spendee 7 1,1

Mint 1 0,2
Khac 23 3,5

Nguon: Tinh todn ciia nhém nghién ciru.

Sau khi khao sat 655 sinh vién dang hoc tap ¢ nhiéu truong dai hoc khac nhau, nhom nghién ciru da tong
hop va phan tich thuc trang hanh vi quan ly tai chinh c& nhan cua sinh vién dudi cac khia canh: vai tro cua
quan ly tai chinh ca nhan, thuc trang su dung img dung quan ly tai chinh ca nhan, va thuc trang st dung Gng
dung tiét kiém online.

Vai tro cua quan Iy tai chinh cda nhan

Tir két qua khao sat, nhom nghién ciru da thong ké cac vai trd ciia quan 1y tai chinh c4 nhan mang lai. C6
dén 651 sinh vién trong tong s6 655 sinh vién tham gia gia khao sat nhan thiy ring quan 1y tai chinh c4 nhan
¢6 nhitng vai tro tich cyc cu thé, chi c6 4 sinh vién (chiém 0,6%) cho rang quan 1y tai chinh ca nhan khong
¢6 vai trd gi. V&i 546 binh chon tir sinh vién (chiém 83,4%) cho biét quan 1y tai chinh c4 nhan gitip chi dong
trude moi tinh hudng 14 vai tro rd rét nhat d6i véi sinh vién. Cac vai tro khac ciing chiém ti 16 kha cao, co dén
6/7 vai tro dugc binh chon trén 50%. Ngoai ra, trong téng s6 651 sinh vién, chi c6 33 nguoi (chiém 5,1%)
chi th:?iy dugc mdt vai tro ma quan ly tai chinh ca nhan dem lai, nhiing sinh vién con lai déu théy duoc tur 2
vai tr trd 1én ctia quan 1y tai chinh ca nhan. Do d6, ¢ thé khing dinh vai trd ma quéan 1y tai chinh c4 nhan
mang lai cho sinh vién 1a rat 1on va trén nhiéu khia canh nhu chi tiéu, tiét kiém va dau tu. Viéc quan ly tai
chinh ca nhan hop 1y s& gitp sinh vién cha dong trude cac tinh hudng tai chinh va cé nhidu co hoi dau tu.

Két qua khao sat vé thyc trang sir dung cac tmg dung quan 1y tai chinh ciia sinh vién cho thiy mot thuc
té, sinh vién hién nay khong quan tim ciing nhu khong sir dung nhidu cac tng dung hd tro viéc quan 1y tai
chinh ¢4 nhan. Cy thé, c6 dén 507/655 sinh vién (chiém 77,4%) khong sir dung (mg dung quan 1y tai chinh
¢4 nhan nao. Cac tng dung phd bién dé quan 1y tai chinh c4 nhan c6 ti 1& sinh vién sir dung kha it. Money
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Hinh 1: Thye trang sir dung ving dung tiét kiém online ciia sinh vién

350 -

300 -

250 A

200 -

150 -

100

50 -

Nguén: Tinh toan cua nhom nghién ciru.

Lover duoc sir dung nhiéu nhat, v6i sé sinh vién sir dung 13 82 (chiém 13%). Ly do tng dung nay duoc sir
dung nhiéu nhét ¢6 thé 1a do giao dién ciing nhur ngdn ngir hoan toan bang tiéng viét, diéu do s& gay thién
cam va dé sir dung hon ddi vé6i cac ban sinh vién. Bén canh d6, sb nguoi su dung cac ung dung khac rat it,
dién hinh 1a Mint va Pocket Guar khi chi c¢6 1 sinh vién biét dén va str dung. Ngoai nhitng ing dung online
duoc nhom nghién ciru néu ra & déy, c6 23 sinh vién (chiém 3,5%) sir dung céc tmg dung va c6 cach quan ly
tai chinh ca nhan khac nhu: ghi chu trén dién thoai, s tay ghi chép, ... Trong sé it cac ban sinh vién str dung
cac tng dung, c6 8 nguoi da hodc dang st dung 2 Gng dung, va chi c6 3 sinh vién da hodc dang sur dung 3
g dung. Viéc sir dung nhiéu hon mot tng dung quan 1y tai chinh c4 nhén s& gitp sinh vién c6 nhidu trai
nghiém hon trong cac phuong thirc quan 1y tai chinh, tir 46, ho s& tim ra phuong thirc phii hop nhat v6i minh.

Thyec trang s dung vng dung tiét kiém online

Ngoai kiém tra mirc d6 str dung cac ing dung quan 1y tai chinh ca nhan, viéc str dung Gmg dung tiét kiém
online ciing 14 mot khia canh dang chu y thé hién hanh vi quan 1y tai chinh ca nhan khac nhau ctia mdi nguoi.

Theo s6 lidu khao sét, co dén 307 sinh vién (chiém 46,9%) khong sir dung cac tmg dung tiét kiém online.
Két qua nay thé hién ri”ing con da s6 sinh vién chua 1én ké hoach cu thé cho viéce tiét kiém nguén Iuc tai chinh
ctia minh. Ung dung tiét kiém online duoc sir dung pho bién nhat hién nay 1a Internet banking vi 305 sinh
vién str dung (chiém 46,6%). Mot trong nhing 1y do khién Internet banking 14 tmg dung dugc sir dung nhiéu
nhét 1a do sy tién lgi ma ung dung mang lai khi ma nhiéu nguoi gio day, dac biét la sinh vién déu co thé
ngéan hang. Viéc st dung Internet banking khong chi gitp nguoi dung dé dang theo dai tai khoan ctia minh,
ma con giup moi ngudi co thé vach ra dugc ké hoach tiét kiém cta ban than, dua téi nhitng quyét dinh tai
chinh chinh x4c hon. Ngoai Internet banking, cac timg dung tiét kiém online nhu Spendee, Budget Ease,...
cling duoc sir dung, tuy nhién khong nhiéu. Trong sé 655 sinh vién khao sat, chi c6 13 nguoi sir dung tir 2
mg dung tré 1én. Bén canh nhimg phuong thirc ndy, cac ban sinh vién con c¢é cac cach tiét kiém khac nhu
1ap s6 tiét kiém ngan hang, ghi chép s tay,... Viéc str dung ing dung tiét kiém online vé lau dai s& xay dung
mot thoi quen tot trong vi€c theo doi chi tiéu va quan 1y hanh vi tai chinh cé nhan cta cac ban sinh vién.

4.2. Tic dpng ciia hiéu biét tai chinh dén hanh vi quén Iy tai chinh cd nhén

Két qua phan tich nhan t6 kham phd EFA

Két qua phén tich EFA cho bién doc 1ap cho thay KMO va Bartlett’s Test c6 0,5 < KMO = 0,799 < 1, nén
phan tich nhan t5 chap nhan véi tap dir liéu nghién ctru. Sig Bartlett’s Test = 0,000 < 0,05 nén phén tich
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nhan t6 1a pht hop. Gia tri Eigenvalue = 2,832 va trich dwoc 1 nhan t6 mang ¥ nghia tom tat thong tin tot
nhat. Tong phuong sai trich = 70,811% > 50% cho thdy mé hinh EFA 1a pht hop. Nhu vy, 1 nhan t6 dugc
trich c6 dong dugc 52,222% bién thién cac bién quan sat. Két qua ma tran xoay cho thay bién Hiéu biét tai
chinh gom 4 bién quan sat dugc gom thanh 1 nhén t6, tit ca cac bién quan sat déu ¢ hé so tai nhan té Factor
Loading 16n hon 0,5.

Sau khi thuc hién phan tich nhan t6 kham pha EFA 2 1an cho bién phy thudc, bang KMO and Bartlett’s
Test c6 0,5 < KMO = 0,771 <1 nén phan tich nhan td chép nhan voi tap dir liéu nghién ctru. Sig Bartlett’s
Test = 0,000 < 0,05 nén phan tich nhan t6 1a phi hop. Gia tri Eigenvalue = 1,712 va trich dugc 2 nhan t6
mang ¥ nghia tom tat thong tin tot nhat. Tong phuong sai trich = 57,654% > 50% cho thay mé hinh EFA 1a
phu hop. Bién Hanh vi quén 1y tai chinh c4 nhan gém 9 bién quan sat duoc gom thanh 2 nhén 6, tat ca cac
bién quan sat déu c6 hé sb tai nhan td Factor Loading 16n hon 0,5.

Két qua phan tich twong quan

Sig twong quan Pearson bién doc 1ap HB (Hiéu biét tai chinh) v6i bién phu thudéc QL (Hanh vi quan Iy
tai chinh ca nhan) nho hon 0,05. Nhu vay, c6 mdi lién hé tuyén tinh gitta cac bién doc 1ap nay véi bién QL.
Gitra HB va QL ¢6 mbi tuong quan voi hé s6r1a0,453. Hé sb twong quan r c6 gia trir >0 thé hién cac bién
¢6 quan hé thuan chiéu véi nhau.

Két qud phan tich hoi quy va kiém dinh gia thuyét

M5 hinh hdi quy mau duoc viét véi hé s6 hoi quy chua chuan hoa nhur sau:

OL = 2,549 + 0,329*HB

Gia tri Sig. ctia kiém dinh t ctia bién “Hiéu biét tai chinh” nho hon 0,05, do dé bién nay c6 y nghia giai
thich cho bién phu thudc “Hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan”. Hé sb R? hiéu chinh 1a 0,204 — nghia 14 bién
doc 1ap giai thich duoc 20,4% sy bién thién cua bién phu thude.

Ttr m6 hinh hdi quy, ta nhan thay bién doc 1ap “Hiéu biét tai chinh” c6 tac dong thuan chiéu dén hanh vi
quén 1y tai chinh ca nhan. Khi hiéu biét tai chinh cang cao thi hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan cang higu
qué, va nguoc lai. Cu thé, trong diéu kién cac bién khac khong thay doi gia tri, khi bién “Hiéu biét tai chinh”
tang 1 don vi thi hanh vi quan Iy tai chinh ¢4 nhan cta sinh vién hi¢u qua hon 0,329 don vi.

Két quad kiém dinh su khdc biét

Gidi tinh: Kiém dinh Levene cho P-value 1én hon 0,05 ching to phwong sai giita hai nhom sinh vién gi6i
tinh nam va nit 1a khong khac nhau. Gia tri sig T-Test = 0,886 > 0,05, két luan r?mg chua tim théy su khac
biét vé hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan giita gidi tinh nam va gidi tinh ni.

Nganh hoc: Két qua phén tich tir dit liéu thu duoc sig Levene Statistic = 0,399 > 0,05 c6 nghia 1a phuong
sai gilia cac lya chon cua bién dinh tinh khong khac nhau. Voi diéu kién mtrc y nghia o = 0,313 > 0,05 thi
bién nganh hoc khong c¢6 hé sb ¥ nghia thoa man diéu kién, diéu d6 két luan rang chua tim thay su khac biét
vé& hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan theo nganh hoc ctia sinh vién.

Nam hoc: Két qua phan tich tir dit lidu thu duogc sig Levene Statistic = 0,548 > 0,05 ¢ nghia 1a phuong
sai gilia cac lya chon cua bién dinh tinh khong khac nhau. Voi diéu kién murc y nghia o = 0,814 > 0,05 thi
bién nam hoc khong co hé s6 y nghia thoa man diéu kién, diéu do khﬁng dinh 1a chua tim théy su khac biét
vé hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan theo ndm hoc cta sinh vién.

5. Két luan va khuyén nghi

Theo két qua phan tich hdi quy va kiém dinh gia thuyét, hiéu biét tai chinh v&i hé sé p = 0,329 co tac
dong thuan chiéu dén hanh vi quan 1y tai chinh ca nhan cua sinh vién. Piéu nay khac v&i nghién ciru ctia
Herdjiono & Damanik (2016) rang hiéu biét tai chinh khong lién quan chit ch& dén hanh vi quan 1y tai chinh.
Tuy nhién, két qua nghién ctru gidng véi nghién ctru cua Nguyen & Tran (2015) rang hiéu biét tai chinh
¢6 tac dong tich cuc dén hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan. Khi sinh vién ndm rd cac loai l3i sudt clia ngan
hang nhu 1ai sut tién gui, 1ai suét cho vay, lai sudt tin dung, 141 suét chiét khiu, cac loai bao hiém, quy tic
quén 1y tai chinh, cac cach dau tu sinh 15i... thi s& c6 tac dung dbi voi hanh vi quan 1y tai chinh c4 nhan.
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Diéu nay kha phul hop voi thuc té, boi ngay nay viée giri tiét kiém trong ngan hang va cac cach dau tu sinh
101 nhu mua vang, dau tu bat dong san,... van da va dang rat ph6 bién. Khi co hiéu biét vé cac loai lai suat
ngan hang va cic quy tic quan 1y tai chinh, nguoi ding s& dé dang hon trong viéc 1ap quy tiét kiém va quan
ly chiing mot cach hiéu qua va tién loi. Cac ngan hang tir 1au van dang phat trién kénh tién gri online khién
xu hudng nguoi tré bat dau tiét kiém ngay cang som hon. Vi 1& d6, sinh vién ciing c6 thé van dung hiéu biét
tai chinh cia minh vao quan 1y tai chinh c4 nhan. Tir két qua nghién ctru, nhom tac gia c6 dua ra mot sd
khuyén nghi sau day:

Sinh vién cin c6 ¥ thirc chu dong hoc hoi cac kién thire, k§ ning vé tai chinh, tir d6 nang cao hiéu biét
ctia chinh minh. Céc sinh vién chuyén nganh kinh té can niam vimg nhiing kién thirc tai chinh co ban dé ap
dung phuc vu cho nganh hoc, cong viéc tuong lai ciing nhu trong doi séng, mit khac khong ngimg trau doi
cac kién thirc thyc tién, cac hién tuong tai chinh, kinh té méi la. D61 v6i céc sinh vién ngoai nganh, mic du
khong dugc giang day truc tiép cac kién thire, ki ning vé tai chinh, song khong nén vi thé ma bo qua, khong
hoc hoi boi vi tim quan trong cia viée hiéu biét tai chinh 1a vo ciing thiét thyc, no anh hudng tryc tiép dén
hanh vi tai chinh cia mdi ca nhan.

Nha truong can dua viée dio tao cac kién thirc, k¥ nang can thiét vé tai chinh ca nhan vao chuong trinh
gido duc nham trang bi cac kién thirc co ban cho sinh vién. Bén canh dé nha trudng c6 thé md cac khoa
hoc giang day cac kién thirc vé kinh té tai chinh trong mot thoi gian ngan vira da dé sinh vién c6 mot kién
thirc co ban vé kinh té tai chinh, hodc c6 thé td chirc cic chuong trinh trai nghiém thyc té vé tai chinh cho
sinh vién. Déng thoi, nha truong cling can ¢6 cac kénh hoc tap, tai liéu tryc tuyén,. .. giap sinh vién tiép can
va cai thién hanh vi quan ly tai chinh c4 nhan mét cach thuén ti€n va chu dong nhét. Noi dung cac chuong
trinh gido duyc tai chinh can dugc thiét ké cho pht hop véi sinh vién dai hoc va cao dang & mdi nam khéac
nhau. Gido dyc tai chinh ciing nén duoc thiét ké dac biét cho nhiéu sinh vién phi kinh té c6 nhu cau hoc vé
tai chinh.

Cha me can cung cb, nang cao hiéu biét vé tai chinh cta chinh minh dé chi day, truyén dat kinh nghiém,
kién thue thuc té cho con cai dé tranh cho con khoi nhiing sai 1am trong quan 1y tai chinh.
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