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Tém tit ) ) o
Nghién crru dya vao ly thuy€t hanh vi ¢6 ké hoach dé kiém dinh tdc déng cua hé sinh thdi Fintech bao
gom nhdn thirc Fintech (Blockchain, Crowdfunding, Al) va hé tro- méi treong (ho tro khoi nghzep cua
truong dai hoc, hé tro khoi nghzep cua Chinh phu) t6i du dinh khoi nghzep kinh doanh so  sinh vién Viét
Nam. Két qua phdn tich mé hinh cdu truc tuyen tinh tir dit liéu 549 sinh vién cho thdy nhdn thire Fintech
(Blockchain, Crowdfunding, AI) va hé tro khoi nghiép cua truong dai hoc c6 tac dong tich cyuc téi dy
dinh khoi nghi€p kinh doanh so. Trong khi do, ho tro khoi nghiép ciua Chinh phu khong tac dong toi
du dinh khoi nghiép kinh doanh so. Ngoai ra, thdi do va nhdn thirc kiém sodt hanh vi khoi nghzep kinh
doanh so6 c6 vai tro trung gian glu"a hé sinh thai Fintech va dw dinh khoi nghlep kinh doanh so. Trong
boi canh chuyén doi s6 manh mé hién nay, nghién cvu nay dong gop mot so bang chitng thiec nghiém dé
phat trién kinh doanh so tai Viét Nam.
Tir khoéa: Al, Blockchain, Crowdfunding, digital startup intention, Fintech, 1y thuyét hanh vi c6 ké
hoach.
Ma JEL: G13; M1; M13.

Effect of Fintech Ecosystem on Digital Entrepreneurial Intention of Vietnamese students
Abstract

Based on the Theory of Planned Behavior (TPB), this study investigates the effect of the Fintech
ecosystem, including Fintech literacy (Blockchain, Crowdfunding, Al) and environmental support (higher
education support, government support) on the digital entrepreneurial intention of Vietnamese students.
Structural Equation Modeling (SEM) analysis of data from 549 students revealed that Fintech literacy
(Blockchain, Crowdfunding, Al) and higher education support positively effect digital entreprencurial
intention. However, the relationship between government support and digital entrepreneurial intention
is not significant. Furthermore, attitude toward the behavior and perceived behavioral control play
mediating roles in the relation between the fintech ecosystem and digital entrepreneurial intentions. In
the context of digital transformation, this research contributes empirical evidence for stakeholders to
develop digital businesses in Vietnam.

Keywords: Al, Blockchain, Crowdfunding, Digital Entrepreneurial Intention, Fintech, Theory of
Planned Behavior.

JEL Codes: G13; M1; M13.
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1. Giéi thiéu

Ngay nay, cong nghé s6 hién dai dang ngay cang mang dén nhiéu sy thay d6i sau sac linh vuc khoi nghiép
va kinh doanh. Trong d6, Fintech da tr¢ thanh mét trong nhirng nhan t6 chii chdt trong sy hinh thanh va phat
trién cua linh vuc khoi nghiép kinh doanh ) (Leong & cong su, 2017). Trong khi do, Viét Nam 1la mot quéc
gia co nén kinh té s6 va linh vuc khoi nghiép van con dang phat trién (Nathan & cdng su, 2022). Vi vy, viéc
tim hiéu cac yéu td cong nghé sb, dién hinh 13 Fintech t6i sy hinh thanh dy dinh khoi nghiép kinh doanh sb
tai Viét Nam dong vai trd quan trong d6i v6i cac nha hoach dinh chinh sach.

Céc nghién ctru trude ddy thuong tap trung vao du dinh khoi su kinh doanh truyén thong, trong khi d6
khoi su kinh doanh trong bdi canh chuyén sé van con twong d6i han ché (Ismail & cong su, 2012). Bén canh
do, mac du cac cong ngh¢ da dugc chi ra c6 vai tro quan trong trong hinh thanh khoi nghiép linh vue kinh
doanh s6 (Nambisan, 2017). Tuy nhién, nhiing cong trinh trudc ddy vé khoi nghiép kinh doanh sé chu yéu
nghién ctru vé nhan thire s6 (Chan & cong su, 2017; Zaheer & cong sy, 2019), kha nang tiép can Fintech
(Hasan & cong sy, 2023) va ung dung Fintech (Nathan & cong su, 2022; Stolper & Walter, 2017) hoac
nhan thirc tai chinh (Hasan & cong sur, 2023) ma chua phan tich ddy du méi quan hé giira cac cong nghé doi
v6i kinh doanh, tiéu biéu 1a Fintech vé6i dy dinh khéi nghiép sb. Theo d6, Fintech khong chi anh hudng t6i
cach thtrc thanh 1ap mot doanh nghi€p mdi ma con lién quan tdi viéc dinh hinh mot moi truong ho tro khoi
nghiép (Alkhalaileh, 2021). Nhu vdy, dé danh gia mot cach toan dién mdi quan hé giira cong nghé Fintech
va dy dinh khoi nghiép sd, can phai xem xét Fintech dudi goc dd mot hé sinh thai, thiic dy tinh than khoi
nghiép tir yéu t6 bén trong (kién thirc, nhan thirc,...) 1an yéu t6 bén ngoai (hd tro tir bdi canh, méi truong, . ..)
(Avarmaa & cong su, 2022).

Chinh vi vay, nghién ciru nay ap dung 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach tim hiéu anh huéng ciia hé sinh thai
Fintech dén du dinh khoi nghiép s6. Két qua nghién ctru duoc ky vong s& dong gop nhing hiéu biét hiru ich
dé dé xuat mot s giai phap phat trién kinh doanh s6 tai Viét Nam.

2. Tong quan va gia thuyét nghién ciru

2.1. Ly thuyét hanh vi c¢é ké hoach va dw dinh khéi nghiép kinh doanh so

Khéi nghiép kinh doanh s6 1a viéc ap dung k¥ thuat s6 vao qua trinh san xuét hoic quan Iy doanh nghiép,
nham tao ra gia tri méi va cac hoat dong nay duogc dién ra trén Internet (Kraus & cong su, 2019).

Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Ajzen, 1991) 1a mot trong nhitng Iy thuyét ndi tiéng duoc sir dung dé kham
pha hanh vi c6 chii ¥ ctia ¢4 nhan (Maheshwari & Kha, 2022). Theo do, 1y thuyét nay cho rang du dinh thuc
hién hanh vi chiu anh hudng boi ba nhan t6: thai d6 dbi v6i hanh vi, chuin cha quan va nhan thirc kiém
soat hanh vi. Thai do vé khai nghiép kinh doanh s6 dugc hiéu 1a y kién tich cuc hay khong tich cuc ctia mot
ngudi dbi véi hanh vi khoi nghiép kinh doanh hai do cang tich cyc thi du dinh khoi nghiép kinh doanh s6
cua ho cang cao. Nhan thtic kiém soat hanh vi khéi nghiép kinh doanh s6 thé hién sy cam nhan do kha thi
vé mot hanh vi cu thé ciia ¢4 nhan (Ajzen, 1991). Khi mot nguoi nhan thay c6 ddy dii nhitg nguon luc can
thiét dé khoi nghiép kinh doanh s thi kha ning vé du dinh thuc hién hanh vi d6 s& cao hon. Tuy nhién, mbi
quan h¢ gitia chuin chu quan va dy dinh khdi sy kinh doanh van con nhiéu tranh cai, nhiéu hoc gia cho réng
chuén chu quan c6 tac dong khong dang ké dén dy dinh khéi su kinh doanh & Viét Nam (Doanh & Bernat,
2019). Vi vay, nghién ctru nay khong xem xét anh hudng ctia chuan chu quan. Dya vao co so 1ap luan trén,
céc gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét la (Hla): Nhin thirc vé kiém sodt hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé ¢é anh hwong tich cuc
dén dy dinh khoi nghiép kinh doanh $6 cua sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 1b (H1b): Thdi d¢ vé khoi nghiép kinh doanh sé c6 dnh hudng tich cue dén die dinh khéi
nghiép kinh doanh sé cia sinh vién Viét Nam.

2.2. Vai tro ciia hé sinh thadi Fintech

Heé sinh thai Fintech bao gdm cac yéu t6 phdi hop v6i nhau dé thiic ddy kinh té, hoa nhap xa hoi va nang
cao trai nghiém cua khach hang, trong d6 bao gdm cong nghé chudi khbi Blockchain, huy déng von tir cong
dong (Crowdfunding), tri tu¢ nhén tao (Artificial Intelligence - AI), hd tro khoi nghiép cua Chinh phu (Lee
& Shin, 2018) va ho tro khoi nghiép cua truong dai hoc (Muthukannan & cong su, 2020).
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2.2.1. Nhan thire Fintech

Hién nay, Fintech bao gdm cong nghé chudi khéi (Blockchain), huy dong von tir cong dong (Crowdfunding)
va tri tué nhan tao (Al) (Von Briel & cong sy, 2021). Trong dd, nhan thirc Fintech 1a thai d6 va kha nang
clia cac c4 nhan trong viéc sir dung cong cu k¥ thuat s6 dé quan 1y, phan tich va tong hop céc tai nguyén k¥
thuat sd (Hasan & cong su, 2023).

Nhdn thiec vé cong dung ciia Blockchain - Cong nghé chudi khoi: Véi viée sir dung mang phi tap trung
(cac chudi khdi), Blockchain cho phép truy cap va tiép can dir liéu mot cach dong thoi va bao mat (Vaigandla
& cong su, 2023). Vi viée sir dung blockchain, tat ca cac bén lién quan cé thé truy cap va ndm bt cac
cong doan san Xuét va san phélm kinh doanh (Wang & cong su, 2022). Nhu vay, cac nguén luc can thiét nhu
tai chinh - vdn, tiép thi dé thuc hién hoat dong kinh doanh chi dugc cung cép dﬁy du thong qua nén tang
Blockchain. Viéc st dung cac cong nghé méi ndi nhu Blockchain ¢é thé gop phan ting hiéu qua hoat dong
kinh doanh, cac cong ty c6 thé khai thac va d6i méi dé phat trién cac san pham, dich vu va quy trinh kinh
doanh vtra tan dung dugc nhitng kha nang mdéi nay, vira gitup tao ra nhitng co hgi va dét phd méi (Festa &
cong su, 2022). Puoc hd tro théng qua cong nghé Blockchain, Fintech di khuyén khich hang trim cong ty
khoi nghiép xay dung cac dich vu nhu thanh toan di dong va chuyén tién quc té, dic biét khong qua bat ky
trung glan nao (Mukherjee & Pradhan, 2021) tur d6 gép phan quan trong vao viéc diéu tiét va phan phdi tai
chinh thé gi6i. Hon nita, Blockchain ¢ thé 1am cho cac méi quan hé tré nén minh bach va dang tin cdy hon
dbi v6i cac doanh nhan va nha dau tu tiém nang (Morkunas & cdng sy, 2019). Hiéu duoc tit ca nhitng loi
ich trén cua Blockchain tir d6 thiic day tinh than cua cac ca nhan tham gia khoi nghiép gop phan thic day
niém tin va thai d¢ tich cuc ctia cic doanh nhan déi véi qua trinh khoi nghiép kinh doanh trong bdi canh
cong nghé phirc tap. Chinh vi vay, nhom tac gia dé xuat gia thuyét sau:

Gid thuyét 2a (H2a): Nhdn thirc vé cong dung ciia Blockchain ¢é dnh hudng tich cuc dénnhdn thire vé
kiém sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 2b (H2b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Blockchain ¢é anh hidng tich cuee dén thdi dé vé khéi
nghiép kinh doanh sé cia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 2¢ (H2c): Nhén thirc vé cong dung ciia Blockchain c6 anh hwong tich cwc dén dw dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Nhén thire vé cong dung ciia Crowdfunding - Goi von céng dong qua Internet: Noi 1én nhu mot ngudn tai
trg thay thé c6 gia tri trong qua trinh tim kiém ngudn vén tai chinh tir bén ngoai (Belleflamme & cong su,
2014), huy dong von tir cong dong thong qua Internet tao ra mot moi truong trung gian két ndi cac ca nhan
hay cong ty méi thanh 1ap dang tim kiém ngudn von dau tu cho du 4n ctia minh véi cc nha tai tro c6 muc
tiéu dau tu hodc himg tha véi san pham (Mollick, 2014). Mot trong nhitng kho khin hang dau cta cac cong
ty khoi nghiép trong gia doan dau 1a khé khan vé tai chinh (Acs, 2008), Huy dong vén tir cong dong duoc
coi nhu 1a mot giai phap tai chinh nham thao g0 kho khan vé tiép can tai chinh va nguc‘sn lue (Beltrame &
cong su, 2023). Cac cong ty khoi nghiép co thé huy dong luong tai chinh 16n tir nguon vbn cong dong (Lee
& Shin, 2018; Hendrlkse & cong su, 2018). Chinh vi véy, nang cao nhan thirc vé van hanh va tmg dung nén
tang huy dong von tir cong dong 1a chia khoa quan trong thuc ddy cac doanh nhan khai nghiép kinh doanh
ky thuat sd, dic biét 1a tai cic nén kinh t& dang phat trién (Phung, 2023). Theo d6, cac gia thuyét duoc dé
xuit nhu sau:

Gid thuyét 3a (H3a): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 anh hieong tich cuwe dén nhén thire
vé kiém sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 3b (H3b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 dnh huong tich cuc dén thai do
vékhoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Giad thuyét 3¢ (H3c): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 dnh hwéng tich cue dén dir dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Nhén thirc vé cong dung cua Al - Tri tué nhan tgo.: Cac nghién cuu trudc day da nhén dinh cong nghé Al
¢6 thé ning cao ning lyc canh tranh cua cac ca nhan tir d6 gop phan thiic ddy du dinh khoi sy kinh doanh
(Wang & cong su, 2022). Cu thé, voi viée ung dung linh hoat céc thuat toan thong qua viéc tham nhép, thu
thap dir liéu va phan tich thi truong, AI mang lai nhitng thay ddi co ban cho tu duy khéi nghiép bang cach
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tac dong dén thai d0 nhan thic cua ca nhan ddi véi cac co hoi khéi nghiép ky thuat ) (Buxmann & cdng
su, 2021). Al duoc trién khai ¢ chon loc hodc phé bién c6 kha nang tac dong dén ca kha nang mot ca nhan
quyét dinh bat dau kinh doanh va loai hinh lién doanh ma ho tiép tuc thanh 1ap (Chalmers & cong su, 2021;
Hendrikse & cong su, 2018). Do d6, nhan thirc vé Al duge danh gia la tro thu déc luc thuc déy khéi nghiép
kinh doanh k§ thuat s6 (Dabbous & Boustani, 2023). Khi ca nhan ¢ nhan thirc cao hon, ho s& danh gia cao
vé cong dung cua cong ngh¢ do va co thai do tich cuc hon (Belanche & cong su, 2019). Gia thuyét sau duoc
dé xuat:

Gid thuyét 4a (H4a): Nhén thirc vé cong dung ciia AI c6 anh hwéng tich ciee dén nhdn thire vé kiém sodt
hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 4b (H4b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Al ¢é anh huong tich cuc dén thai dé vé khoi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 4c (H4c): Nhan thire vé cong dung ciia Al ¢6 anh hwéng tich cyee dén dw dinh khoi nghiép kinh
doanh sé cua sinh vién Viét Nam.

2.2.2. H6 tro moi truong

Ho tro khoi nghiép cua truong dai hoc: Viée cung cap mot nén gido duc chit lugng 1a cach tot nhat dé
phat trién tinh than khoi nghiép trong sinh vién (Maheshwari & Kha, 2022). Hién nay, ngay cang nhiéu
truong dai hoc chu trong thiic diy tinh than kinh doanh ciia sinh vién thong qua thyc hién dau tu vao cac
chuong trinh dao tao khoi nghiép, ting cudng trang thiét bi cong nghé thong tin, ... Ngoai ra, viéc ing dung
rong rii cong nghé ky thuat sé trong gido duc dai hoc gop phan tao tién dé cho su sang tao, ing dung cong
nghé, tir d6 anh huéng manh m& dén du dinh khoi nghiép, dic biét 1a khéi nghiép kinh doanh s6 (Dabbous
& Boustani, 2023; Youseft & cong sy, 2021). Dya vao lap luan trén, nghién ctru dé xuét gia thuyét nhu sau:

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat

Blockchain

Cam nhan kiém
soat hanh vi

Crowdfunding

A 4

Dv dinh khoi
Al nghiép kinh
doanh sd
A
Hb tro gidao duc
dai hoc Thai do hwéng

t¢i kh@inghiép
kinh doanh s6

H6 tro' Chinh phu

Nguén: Nhém téc gia
Gid thuyét 5a (H5a): Ho tro khdi nghiép cia triong dai hoc cé anh hwéng tich ciee dén nhdn thire vé kiém
sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.
Gid thuyét 5b (H5b): Ho tro khoi nghiép cia trieong dai hoc c6 anh hiong tich cwe dén thdi do vé khoi
nghiép kinh doanh $6 cua sinh vién Viét Nam.
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Gid thuyét 5¢ (H5¢): Ho tro khéi nghiép ciia truong dai hoc ¢é anh hwong tich cwc dén dy dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

H& tro khéi nghiép ciia Chinh phi: H) trg khoi nghiép cua Chinh phu bao gdm céac ké hoach va chinh
sach tai trg cho cac du an khoi nghiép nhu vu dai thué, hd tro tai chinh bao gdm vay vén sinh vién va hd trg
von khoi nghiép (Turker & Selcuk, 2009). Tuy con nhiéu tranh cii nhung nhin chung, sy hd trg khoi nghiép
ctia Chinh phti nham gép phan thiic day tinh than khoi nghiép va ting cuong hoat dong khoi nghiép (Al
Halbusi & cong su, 2023) gitip chuyén héa niém dam mé kinh doanh cua sinh vién dai hoc thanh y dinh va
hanh ddng kinh doanh dién tir (Batool & cong su, 2015). Voi nén kinh té chuyén ddi s6 cua Viét Nam, hd tro
khoi nghiép ciia Chinh phu ¢ tac dong tich cuc thong qua thai do dbi véi khoi nghiép kinh doanh va nhan
thirc kiém so4t hanh vi cta sinh vién dai hoc. Nhu vay, gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét 6a (H6a): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢ dnh hwong tich cuc dén nhdn thirc vé kiém
sodt hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 6b (H6b): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢é anh hwéng tich cuee dén thai do vé khoi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 6¢ (H6c): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢é anh huong tich cwc dén dy dinh khéi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Thang do va phdt trién bing héi

Céc bién trong mé hinh duoc do luong bang thang do do nhom tac gia ké thira va didu chinh tir cac nghién
clru trude. Tét ca thang do nay duoc danh gia theo thang Likert 5 mirc d9, tir 1 - hoan toan khong dong y
dén 5 - hoan toan dong .

Thang do “Blockchain” va “Crowdfunding” duoc diéu chinh tir Festa & cong su (2022). Thang do “Al”
ké thira tir Dabbous & cong sy (2023). Thang do “Hd trg khoi nghiép cua truong dai hoc” va “Hb trg khoi
nghiép ciia Chinh phu” ké thira tir Youssef & cong su (2021). Thang do “Nhan thtrc kiém soat hanh vi”,
“Thai d6 vé khoi nghiép kinh doanh s6” va “Dy dinh khoi nghiép kinh doanh s6” phat trién tir Lifian &
Chen (2009).

Bang hoi dugc xay dung bao gdm 2 phan, phan dau tién 1a nhitng cau hoi do ludng cc cau trac trong mo
hinh nghién ctru, phan thi hai 1a nhitng cdu hoi nham thu thap thong tin ca nhan ctia ngudi phan hoi. Do dbi
twong khao sat 14 sinh vién dai hoc nén bang hoi dugc phat trién theo phuong phap dich nguoc dé dam bao
ndi dung co tinh d& hiéu véi ngudi doc.

3.2. C& mdu va thu thap div liéu

Bang 1: Pac diém nhian khau hoc ciia mau nghién ctru

Nhén khau hoc Tén sb %
Nit 316 57,56
Giéi tinh

Nam 233 42,44
Kinh té & Kinh doanh 296 53,92

Nganh hoc
K thuat & Nganh khac 253 46,08
Khéng 449 81,79

Ban da timg kinh doanh hodc gop vén thanh
lap doanh nghiép chua? o 100 1821

Nguoén: Nhém tac gia

Dir liéu duoc thu thap bang ca hinh thirc online va offline. Phiéu online duoc thiét ké trén Google Forms
va giri t6i sinh vién thong qua cic nén tang mang xa hoi. Trong khi d6, phiéu offline dugc sinh vién dién
bang tay ngay tai cac 16p hoc. Sau khi loai bo cac truong hop khong du diéu kién phén tich, mau cudi cing

1a 549 sinh vién.
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Dic diém nhan khau hoc ctia mau nghién ciru thé hién trong Bang 1 cho thay phan 16n 1a sinh vién nir
(chiém 57,55%) tham gia khao sat. Két qua ciing thé hién 53,92% la sinh vién nganh kinh té & kinh doanh.
Ngoai ra, da sb sinh vién chua timg c¢6 kinh nghiém trong kinh doanh (81,79%).

3.3. Phwong phap phén tich dit liéu

Dé dénh gia mdi quan hé tic dong trong md hinh nghién ciru, nhém tac gia str dung cac phwong phap phan
tich dinh luong. Trude hét, danh gia thang do voi phén tich thong ké mé ta, do tin cdy Cronbach’s Alpha,
phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang dinh (CFA). Sau d6, kiém dinh m hinh va
céc gia thuyét dé xuit bang phan tich mé hinh cdu trac tuyén tinh (SEM) va phuong phap Bootstrapping.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Danh gid thang do

Bang 2 cho thiy cac chi bao déu co gia tri skewness thap hon 3 va gia tri kurtosis nho hon 8 (Hair & cong
su, 2010). Do do, cac thang do déu dat yéu cau vé tinh quy pham don bién. Ngoai ra, cac gia tri Cronbach’s
Alpha déu ndm trong mirc ky vong 1a 16n hon 0,6 (Hair & cong su, 2010). Hon nira, hé s6 tai nhan t6 cia tat
ca cac muc déu cao hon ngudng 0,3. Nhu véy, cac thang do dd théa mén diéu kién vé do tin cay.

Gia tri hoi ty va gia tri phan biét cua tit ca cac thang do duoc danh gia bang mé hinh do ludng véi phan
tich nhén t6 khing dinh (CFA). Két qua CMIN/df = 1,710 < 3 (tbt), CFI = 0,968 > 0,95 (rit tot), GFI = 0,9
(t6t), TLI = 0,965 > 0.9 (t6t), RMSEA = 0,036 < 0,06 (t6t) va PCLOSE = 1 > 0,05 (t6t) (Hu & Bentler,
1999). Do @6, m6 hinh do luong phu hop véi dir liéu thi truong.

Ngoai ra, phuong sai trich (AVE) va d¢ tin cay tong hop (CR) dugc sir dung dé danh gia tinh hoi tu va
tinh phan biét ciia cac bién (Anderson & Gerbing, 1988; Hair & cong su, 2010). Két qua trong Bang 3 thé
hién gi4 tri CR cho tat ca ciu trac duge ghi nhan 1a cao hon 0,8 va gia tri AVE cao hon 0,5. Dong thoi, phan
tich nhén t6 khang dinh (CFA) ciing chi ra rang tit ca cac bién déu c6 thé c6 trong sb hdi quy chuin hoa cao
hon 0,6. Nhu vy, cc thang do déu théa mén diéu kién vé tinh hoi tu va phan biét.

Béng 3: D¢ tin ciy, tinh hi tu, tinh phan biét cia thang do

CR AVE MSV MaxR(H) PBC DEI CRF HES BLC ATT STS AIP
PBC 0932 0,696 0,517 0,933 0,834
DEI 0,929 0,686 0,517 0,933 0,719 0,828
CRF 0916 0,646 0,401 0,920 0,569 0,615 0,804
HES 0,878 0,593 0,313 0,888 0,457 0,559 0,529 0,770
BLC 0,902 0,647 0,401 0,902 0,626 0,619 0,633 0472 0,804
ATT 0,882 0,599 0,428 0,886 0,629 0,655 0,549 0498 0,541 0,774
STS 0,867 0,634 0,012 0,922 -0,111  -0,059 -0,048 -0,106 -0,106 -0,094 0,796
AIP 0,894 0,737 0,511 0,894 0,715 0,651 0,526 0,402 0,542 0,533 -0,041 0,858

Nguén: Nhém tac gia

4.2. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét dé xudt

Phan tich m hinh cau tric tuyén tinh (SEM) duoc tién hanh dé kham pha cac mdi quan hé trong nghién
ctru mé hinh. Tuong ty v6i mo hinh do luong, cac chi sb ciing thé hién mé hinh ciu trac tuyén tinh c6 do
phu hop véi dit liéu dau vao. Cu thé, CMIN/df = 1,725 < 3 (t6t), CFI = 0,962 > 0,95 (rét t6t), TLI = 0,958 >
0,9 (t6t), RMSEA = 0,036 < 0,06 (t6t) va PCLOSE = 1 > 0,05 (t6t) (Hu & Bentler, 1999). Ngoai ra, chi sb
GFI=0,892 > 0,8 phu hop véi khuyén nghi ctia Doll & cong sy (1994) va Baumgartner & Homburg (1996).

Két qua cac gia thuyét dugc trinh bay trong Hinh 2 va Bang 4. Hau hét cac gia thuyét déu duoc chip
nhan, ngoai trur tdc dong truc tiép cua ho tro khoi nghi€p cua Chinh phu dén nhan thirc kiém soat hanh vi
khoi nghiép kinh doanh sé, thai d6 vé khéi nghiép kinh doanh s6 va dy dinh khai nghiép kinh doanh s boi
p-value > 0,05.

Két qua nghién ctru chi ra ring nhan thie kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sé va thai d6 vé khai
nghiép s6 tac dong tich cuc dén du dinh khoi nghiép sé (B = 0,286; p = 0,195). Kham pha nay phu hop voi
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cac nghién ctru trude day (Al Halbusi & cong sy, 2023; Youssef & cong sy, 2021). Nhu vy, nhitng ca nhan
c6 nang luc tu kinh doanh va thai d¢ tich cuc trong viéc tro thanh mot doanh nhan trong tuong lai s€ c6 du

dinh khoi nghiép s6 cao hon.

Hinh 2: Két qua phan tich mé hinh cAu triic tuyén tinh - SEM (chun héa)
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Nguén: Nhém tic gia

Xét vé vai tro ctia nhén thire Fintech, cho théy Blockchain, Crowdfunding va Al c6 anh huong tich cuc
dén nhan thtrc kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sb (B=10,252; B =0,097; B = 0,496). Ngoai ra,
Blockchain, Crowdfunding va Al ciing c6 tic dong thuan chiéu véi thai do hudng téi khoi nghiép sé (B =
0,188; p = 0,182; B = 0,296). Két qua nay phu hop v6i nhiéu nghién ciru trude ddy (Chalmers & cong su,
2021; Akhter & cong s, 2022). Bén canh dé, Blockchain, Crowdfunding, Al dugc tim thay anh hudng tich
cuc va truc tiép dén du dinh khai nghiép sé (B = 0,096; p = 0,122; B = 0,160). Két qua nay twong dong voi
nhiéu nghién ctru trudc day (Festa & cong su, 2022; Ekpe & cong su, 2017; Chalmers & cong su 2021).
Nhu vay, Blockchain, Crowdfunding, Al dong vai trd quan trong trong viée thic day du dinh khoi nghiép
s6 (Wright & cong su, 2007). Theo do, kién thirc va k¥ nang vé ap dung Fintech gitp cac doanh nhan tiém
ning thiic day kha ning sang tao, tao ra co hdi d6i méi ciing nhu ting cudong kha niang dép ung linh hoat
trong moi truong kinh doanh sb.

Két qua nghién ctru cho thdy hd tro khdi nghiép cua truong dai hoc ¢6 anh hudng thuan chiéu dén nhan
thirc kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sé (B = 0,089) va thai do vé khoi nghiép (B = 0,205). Két
qué nay twong ddng vai cac nghién ciru trude day (Baterna & cong su, 2020; Mugion & cdng su, 2020). H5
trg khoi nghiép clia truong dai hoc ciing anh hudong truc tiép dén dy dinh khoi nghiép kinh doanh s6 (B =
0,162). Piéu nay duoc giai thich boi truong dai hoc khong chi cung cap kién thirc chuyén sau, k¥ ning can
thiét dé giup sinh vién tu tin hon trong hoat déng khéi nghiép sb ma con tao ra méi trudng thich hop dé sinh
vién phat trién y tuong kinh doanh vé bbi canh chuyén ddi s6. Trong khi d6, hd tro khai nghiép Chinh phu
khong anh hudng dén nhan thirc kiém soat hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé thai do hudng téi khoi nghiép
s6 va du dinh khoi nghiép sd.
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Bang 4: Két qua kiém dinh cac gia thuyét (chuin héa)

Gia thuyét Uéc lugng P-value Két luan
Hla PBC > DEI 0,286 ok Chap nhan
Hlb ATT > DEI 0,195 Aok Chép nhan
H2a BLC > PBC 0,252 ok Chap nhan
H2b BLC > ATT 0,188 ok Chép nhan
H2c BLC > DEI 0,096 * Chap nhan
H3a CRF > PBC 0,097 * Chép nhan
H3b CRF > ATT 0,182 HE Chép nhan
H3c CRF > DEI 0,122 ok Chap nhan
H4a AIP > PBC 0,496 ok Chap nhan
H4b AIP > ATT 0,269 ok Chip nhan
H4c AIP > DEI 0,160 o Chép nhan
H5a HES > PBC 0,089 * Chap nhan
H5b HES > ATT 0,205 ok Chap nhan
H5c HES > DEI 0,162 ok Chap nhan
H6a STS > PBC -0,051 0,110 Khéng chép nhan
H6b STS > ATT -0,032 0,391 Khéng chép nhan
Hé6c STS > DEI 0,030 0,306 Khong chap nhan

Ghi chi: ***p < 0,001, **p < 0,010, * p < 0,050
Nguon: Nhom tdc gia

D¢ danh gia mo hinh trung gian, phuong phap Bootstrapping vi 5000 mau va khoang tin cay 95% dugc
ap dung. Két qua thé hién cam nhén kiém soat hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé va thai do déu dong vai
trd trung gian giita nhan thirc Fintech (Blockchain, Crowdfunding, AI), hd trg khéi nghiép ctia truong dai
hoc va du dinh khoi nghiép kinh doanh s6. Tuy nhién, mdi quan hé giira hd tro khéi nghiép cta Chinh phu
va dy dinh khéi nghiép kinh doanh khéng ¢6 y nghia.

5. Két luan va kién nghi

Nghién ctru nay dua vao 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB) dé kham pha anh hudng cua hé sinh thai
Fintech dén duy dinh khoi nghiép sb cua sinh vién Viét Nam thong qua cac thanh té nhan thirc Fintech va hd
tro moi truong.

Dbi véi cac trudong dai hoc, ddy 1a thanh phan dong vai trd quan trong trong viée thiic ddy tinh than khoi
nghiép. Vi viy, cac trudng dai hoc co thé thong qua viéc bd sung cac chuong trinh gido duc lién quan dén
khoi nghiép sd va Fintech dé nang cao hiéu biét, nhan thirc va ky ning Fintech. Cac hoat dong c¢6 thé bao
g6m to chtrc cc cau lac bo khai nghiép, t6 chirc cac chuong trinh gido duc moi cac doanh nhan noi tiéng dé
dua hinh anh doanh nhén thanh cong dén gan giii vdi sinh vién hon hay la cac hoat dong k¥ niang thuc té va
cac cudc thi khoi nghiép s6 dé khuyén khich hoc sinh c6 nhiing trai nghiém va tiép can som véi thuc tién.
Céc trudng dai hoc ciing c6 thé to chirc cac hoat dong ngoai khoa, cic cudc thi y twong khoi nghiép sé va
cudc thi, hoi thao cép trudng va lién trudng dé ting cuong hiéu biét ciia sinh vién vé Fintech.

D6i voi Chinh phu, khoi nghiép sd c6 thé giam ty 1¢ that nghiép dong thoi gia ting GDP va phat trién
kinh té bén viing. Vi vy, Chinh phti nén thiét 1ap mot hé sinh thai thuén loi dé khuyén khich tinh than khoi
nghiép cua sinh vién thong qua cac thé ché, phap luat va chinh sach thuc ddy maéi truong khai nghiép. Ngoai
ra, chinh pht nén ting cuong tuyén truyén vé Fintech va ¢6 chinh sach hd trg tot hon d6i voi cac doanh
nghiép kinh doanh trong linh vuc kinh doanh sd.

Nghién ciru van con mot s6 han ché nhat dinh. Thir nhét, nghién ctru niy mang tinh thoi diém, khi nghién
ctru vé hanh vi clia ca nhan can phai nghién ctru da thoi diém dé co két qua chinh x4c hon. Do d6, cac nghién
ctru trong twong lai c¢6 thé hudng t6i cac nghién ctru da thoi diém dé xem xét tic dong nhan thirc Fintech t6i
hanh vi khoi nghiép. Thir hai, hé sinh thai Fintech c6 rat nhiéu yéu t6 anh huong dén du dinh khoi nghiép
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s6, tuy nhién chung t6i chi nghién ctru mirc d6 anh huéng cua nhan thirc vé Fintech va hd trg méi truong.
Vi vay, cac nghién clru trong tuong lai nén xem xét day du hon cac yéu to tac dong dén du dinh khoi nghiép
kinh doanh so.
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