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Tom tat

Nghién ciru nay danh gid tic dong ciia cong nghé blockchain dén chudi cung img xanh va
kinh doanh bén viing ciia cdc doanh nghiép kinh doanh lién quan dén linh vuc y té va cham
soc sike khoe tai Thanh Phé Ho Chi Minh. Bén canh d6, vai tré trung gian ciia ciia chudi cung
itng xanh ¢ 4 khia canh bao gom thiét ké xanh, cung iing xanh, ddao tao xanh va san xudt xanh
ciing dwoc nhan manh trong moi quan hé nay. Mau nghién ciu gom 457 bang hoi thu thap tir
khao sat. Két qua phan tich dinh heong cho thdy céng nghe blockchazn ngodai tac dong truc
tiép dén kinh doanh bén viing con co tic dong gian tiép thong qua moi quan hé trung gian
chudi cung vng xanh. Phat hién nay givp cac nha quan tri dwa ra hanh dong hop Iy trong viéc
g dung céng nghé blockchain trong hoat déng san xudt kinh doanh givip xdy dung chudi
cung teng dap 1ing nhu cau ciia thi truong tao loi thé canh tranh trén thi truong hudéng t6i kinh
doanh bén viing.

Tir khéa: Cong nghé blockchain, chudi cung tmg xanh, cung tmg xanh, dao tao xanh, san xuét
xanh, kinh doanh bén viing, thiét ké xanh.

Ma JEL: M15, O14, 031, 033, P23.

The impact of blockchain technology on the green supply chain and sustainable business
Abstract

The research objective is to evaluate the effect of blockchain technology on the green supply
chain and sustainable business of enterprises trading in materials and products to complete
construction projects related to the field of medicine and health care in Ho Chi Minh City.
Besides, the intermediary role of green supply chains in four aspects, including green design,
green procurement, green training, and green manufacturing, is also examined and emphasized
within this relationship. The research sample consists of 457 survey questionnaires. Data
analysis results show that blockchain technology, in addition to its direct impact on sustainable
business, also has an indirect impact, with the green supply chain being the mediator. This
finding helps managers take reasonable actions in employing blockchain technology in
production and business activities to help build a supply chain that meets market needs and
creates competitive advantages in the market and sustainable businesses.

Keywords: Blockchain technology, green design, green procurement, green supply chain,
green manufacturing, green training, sustainable business.

JEL Codes: M15, 014, 031, 033, P23.
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1. Pat van dé

Trong nhitng nam gan diy cung véi su phat trién ngdy cang manh mé cia khoa hoc céng nghé, cung voi
d6 1a img dung cong nghé vao hau hét cac nganh kinh té. Mot trong nhiing cong nghé da va dang duoc ung
dung sau rong 1a chudi cong nghé khdi (cong nghé blockchain - BCT) di 1am thay d6i hoan toan hoat dong
kinh doanh va chudi cung u’ng toan cu (Saberi & cong su, 2019). Hién nay cac doanh nghiép can phai
¢6 nhitng thay d6i phu hgp dé khong bi bo lai phia sau, diéu nay dong nghia ring nha quén tri cac doanh
nghiép can phai c6 hanh dong va chién luge pht hop dé tao ra loi thé canh tranh nhat dinh trén thi trudng
(Pirvulescu & Enevoldsen, 2019).

Cong nghé khéi, vé6i loi ich tiém nang dang ké, dang du’orc cac doanh nghiép xem xét ap dung dac biét
theo nghién ctu cua Jafar & cong su (2022) cho thay mot s6 loi ich dy hira hen da duoc dat ra bao gdbm
tiét kiém chi ph1 nang cao kha ning truy xuit ngudn gbc minh bach va cai thién tlnh bén ving. Cong nghé
khdi c6 rat nhiéu img dung, mot trong nhimng Gng dung quan trong nhat la cung cap tinh bén Vung ctia chudi
(Saberi & cong su, 2019) hay cho phép mét doanh nghiép thuc hién qua trinh xay dung chudi cung mg ma
& d6 nha quan tri c6 thé s6 hoa cac hoat dong cua doanh nghiép (Mubarlk & cong su, 2019; Mubarik & cong
sw 2021). Cac doanh nghiép c6 thé dua vao ung dung cong nghé khdi dé xiy dung chudi cung cimg xanh
hudng téi chién lugc kinh doanh bén vimng. Vi cong nghé khdi, doanh nghiép c6 thé phan chia chirc ning
va hoat dong thanh cac phong ban chuyén biét, cac don vi kinh doanh dugc hoat dong nhét quan, véi myc
tiéu giam chi phi tang loi nhuan. Van dé trong hoat dong trao d6i thong tin thong qua cac mét xich ciia chudi
cung Ung trd nén rat quan trong ma & dé cho thiy vai tro ctia phdi hop giira cac doanh nghiép. Gan day hoat
dong nay da dugc cac nha nghién ctru va nha quan tri quan tim ung dung xay dung trong chudi cung tng
(Khan & cong sy, 2022).

Bén canh d6, cac doanh nghiép ciing phai chiu ap luc cta cac chinh sach cta chinh phu nude so tai, cac
hiép hoi, td chirc hoat dong vi moi trudng bén viing ma ¢ d6 doi hoi nha quan tri phai xem xét cac khia canh
anh hudng dén moi trudng trong tat ca cac hoat dong ciia minh dic biét 1a cac hoat dong san xuat tir nguyén
liéu tho thanh san pham va qua trinh logistics ngugc. Chinh diéu nay thiic ddy phan nio cic doanh nghiép
thém yéu t6 xanh vao chudi cung tmg dé tré thanh khai niém méi “chudi cung tng xanh” (GSC). Chudi
cung tmg xanh 14 hoat ddng loai bo mot sb tac dong trong chudi cung tmg truyén thong co thé tac dong dén
moi trudng, mang lai nhiéu loi nhuan hon cho doanh nghiép, giup doanh nghiép huéng téi hoat dong kinh
doanh bén vitng (Zhang & cong su, 2020; Bu & cong s, 2020). Theo Wang & cong su (2020) cho thiy viéc
loi ich cua tich hop cong nghé khéi trong quan 1y thong tin dé giao hang ding han cho khach hang duoc tmg
dung trong chudi cung ung nganh xay dung. Trong nganh nong nghlep, san xuat lwong thyc thyc pham ap
dung cong nghé khéi va vai tro cia chudi cung tmg xanh dé truy xuit ngudn gbc (Liu & cong su, 2020). Tuy
nhién, vin con c¢6 nhitng mat trai khi ap dung cong nghé khéi hay nhitng quan ngai vé cac chi phi so véi loi
nhuén ma khi img dung céng nghé khdi mang lai cho doanh nghiép, theo Sternberg & cong su (2020), cho
rang c6 nhimng xung dot, nghich 1y khi ap dung céng nghé khdi trong quan 1y cung img xanh ciia cac doanh
nghiép.

Khan & cong su (2022) cho rang khi danh gia tic dong ciia cong nghé ddi véi viée quan 1y chudi cung
g xanh nham kiém soat danh gia tac dong ctia chudi cung g 1én méi truong & tat ca cic giai doan cua
qua trinh san xut trong hoat dong ctia chudi cung tmg bao gom thiét ké xanh (GD) — thiét ké cac san phim
phu hop voi méi trudng; cung g xanh (GP) — Iya chon cac nguyén liéu thd c6 thé tai ché va phan phdi san
pham théng qua cac kénh phan phéi than thién v6i méi truong; dao tao xanh (GTD) — gitip ngudi lao dong
¢6 kién thire dé hiéu vé nhfmg chinh sach cua cong ty trong van dé danh gia tac déng cuia moi truong va san
xuat xanh (GM) — san xuét san pham bang ning luong thay thé khong gay 6 nhiém méi truong thay vi st
dung cac nguyén liéu dau mé gay 6 nhiém.

Muc tiéu ctia nghién ctru la danh gid tac dong cua cong nghé khdi téi hoat dong kinh doanh bén vimng ctia
c4c doanh nghiép kinh doanh cac vat tu san pham phuc vu thi céng hoan thién cho cac cong trinh lién quan
dén linh vuc y té va cham soc stc khoe tai Thanh Phdé HO6 Chi Minh. DPdng thdi nghién ctru ciing danh gia
vai trd trung gian ctia chudi ing xanh tir d6 dé xuat mot s ham ¥ quan tri giup cho cac doanh nghi¢p dang
hoat dong trong linh vuc nay thong qua mdi quan hé giita cong nghé khdi va kinh doanh bén vimng, xiy dung
chién lugc kinh doanh nham gia ting canh tranh trén thi trudng va hudng toi kinh doanh bén viing.

Pé dat dwoc muc tiéu nghién ciru, ngoai phan dit van dé (phan 1), co so Iy thuyét va gia thuyét nghién
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ctru s& dugce nhom tac gia gioi thiéu tai phan 2. Phan 3 nhom tac gia s& trinh bay phuwong phap nghién ciru
true khi dé cap dén két qua nghién ctru ¢ phan 4. Két thuc bai nghién ctru ching t6i cling dé cap mot sb
ham ¥ tai phan 5.

2. Co sé Iy thuyét va gia thuyét nghién ciru

2.1. Co sé' Iy thuyét

Ly thuyét cac bén lién quan (Theory of Stakeholders) ciia Freeman (1984) va 1y thuyét quan diém dua
trén ngudn luc (Resource-based View) ctia Barney (1991) 1a phuong thirc bo sung cho viée xay dung chién
lugc bén vimg cua cac doanh nghiép giai quyét cac yéu t6 ca bén trong va bén ngoai tac dong dén doanh
nghiép. Viéc trao ddi thong tin qua cac thanh phan cua chudi cung tmg da trd nén rt quan trong didu nay
cling nhin manh viéc tap trung vao quan Iy chudi cung ting dé cho phép su phdi hop tét hon giita cac cong
ty (Khan & cong su, 2021).

Néu nhu 1y thuyét cac bén lién quan cho thiy mbi quan hé giita doanh nghiép va cac bén lién quan trong
ky nguyén canh tranh hién dai cung véi su phat trién ctia khoa hoc cong nghé ma ¢ d6 cac doanh nghiép
dang canh tranh dua trén mang ludi chu6i cung tmg. Ap dung cong nghé blockchain va tao ra tinh bén viing
trong chudi cung {g, ciing cung cap mot cach toan dién vé sy thich ing, ap dung cong nghé méi cta cac
doanh nghlep dé duy tri su canh tranh trén thi truong (Fantazy & cong su, 2016; Mubarak & cong sy, 2019).
Dong thoi két hop giita 1y thuyét cac bén lién quan véi dya trén ngudn luc gitp cho cac doanh nghiép danh
gia dugc ndi lyc cling nhu tac dong voi cac ddi tac trong qué trinh 4p dung cong nghé blockchain 14 tién
dé gitip cac doanh nghiép co6 thé xiy dung chudi cung tng xanh va duy tri hoat dong kinh doanh bén viing.
Tinh bén virng va viéc ap dung cong nghé 1 dong luc chinh doanh nghiép trong qué trinh phat trién gitp cac
doanh nghiép nang cao nang luc ndi tai cling nhu kha nang dap ung trong chudi cung ing va xay dung mo
hinh bén ving (Li & cong su, 2020).

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Cong nghé blockchain 13 cong nghé sé cai phan tan c6 thé xtr 1y cac giao dich ma khong cén sy tham gia
ctia bén th ba. S6 cai phan tan dugc quan 1y boi nhiéu nguoi tham gia, dang tin cay, su dung giai phap toan
hoc phat trién co ché tin cdy va dong thuan cua tat ca cac bén lién quan mot so cai phan tan dua trén mot
mang ludi phi tip trung trai dai trén nhiéu vi tri va c6 thé rong hon 1a nhiéu qudc gia (Wenhua & cong su,
2023). Theo Jin-Whan (2019), s6 cai dugc luu trit va quan 1y thong tin giao dich trén méy tinh ctia nguoi
tham gia két nbi voi mang P2P thay vi mang tip trung may chu cua td chirc. Ngoai ra, khi 4p dung cong
nghé blockchain c6 thé ngin can nhiing hoat dong, nhitng hanh vi sai trai, nhitng tac dong tiéu cuc dén moi
truong (Elias Mota & cong su, 2020; Saberi & cong su, 2019). Muc ti€u cua doanh nghi€p noi chung va don
vi kinh doanh cac vat tu san phém phuc vu thi cdng hoan thién cho cac cong trinh lién quan dén linh vuc y
té va cham séc sirc khoe néi riéng, déu hudng téi 1a tao nén sy hai 1ong cho khach hang dong thoi hudng t6i
kinh doanh bén vitng. Do d6 nghién ciru dit ra gia thuyét nhu sau:

HI: Céng nghé blockchain anh huwong tich ciee ti kinh doanh bén viing.

Cong nghé blockchain tac dong tich cuc dén kinh doanh bén viing (STB) ma & d6 cong nghé blockchain
¢6 thé mot giai phap quan trong trong quan Iy hd trg xay dung chudi cung tmg xanh mot cach hiéu qua trong
céc hoat dong tir Iuu kho, di chuyén, chuyén ddi va phan phdi san pham (Mubarik & cong su, 2021a), ciing
nhu phan tng kip thoi véi nhu cu ciia thi truong dé giam thiéu ¢ mic thap nhét luong hang va nguyén vat
liéu ton kho va ddng thoi giam thiéu chi phi hoat dong cho doanh nghiép (Sunil Chopra, 2019). Kouhizadeh
& Sarkis (2020) cho rang cac van d& xanh 1a mdi quan tdm chung ctia cac doanh nghiép trong chudi cung
mg xanh bao gébm nhém van hanh va tit ca cac bén lién quan. Khi doanh nghiép ap dung cong nghé
blockchain ¢ thé tic dong dén chudi cung g xanh, khuyén khich cac sang kién xanh. Cac doanh nghiép
¢6 cac hoat dong thiét ké xanh can phai dam bao tinh bao mat, va cong nghé blockchain mang t&i tinh bao
mat cao. Do vay, gia thuyét sau ddy duoc dua ra:

H2a: Céng nghé blockchain tac dong dén hoat déng thiét ké xanh.

H2b: Thiét ké xanh tic dong dén kinh doanh bén vimg ciia doanh nghiép.

Chudi cung tmg 13 phdi hop va tao ra hiéu qua trong giao tiép giita cac b phan va quy trinh san xuit cac
giai doan, tir dong nguyén liéu thd dén viéc phan phdi thanh pham dén ngudi dung cudi cing. Tinh minh
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bach ciia cong nghé blockchain gitp cic doanh nghiép trong hoat dong xay dung chudi cung tmg xanh dé
1a vé dong san pham va lich str ciia san pham lién quan dén ngudn khai thac cta san pham liéu ngudn tai
nguyén moi truong va chat lugng vat lidu duge str dung hodc tai nguyén xanh tai tao. Cling véi toe do xir
1y nhanh chéng chudi cung tmg xanh c6 thé duoc kiém soat dé dang béng cong nghé blockchain dong thoi
cong nghé blockchain da mang lai tién b cong nghe trong linh vuc hau can va quan ly chudi cung tng (Bai
& Sarkis, 2020). cong nghé blockchain dya trén so cai phan tan c6 thé 1am giam tong chi phi cta chudi
cung ung va lugng khi thai carbon (Manupati & cdng sy, 2020). Theo Saberi & cong su (2019), cong nghé
blockchain con cé thé gitip cai thién qua trinh thu tuc thanh toan, an toan trong thanh toan tir d6 gitp cho
don gian hoa cac thii tuc tao 1ong tin voi cac nha cung. Cac nha nghién ciru da chi ra rang chudi cung ting
xanh 14 viéc 4p dung cic tai nguyén va ning luong tai tao c6 thé thuc ddy ting trudng kinh té bén viing va
dong thoi giam bot tac dong tidu cuc t6i moi truong (Khan & cong sy, 2018). Ngoai ra, Mubarik & cong sur
(2021b) cho rﬁng chudi cung g duoc biét ¢én nhu mot hé théng hodc mang ludi céc don vi lién quan truc
tiép dén san xudt, lap rap, chuyén giao va phan phéi hang hoéa, dich vu tir nha cung cip dén khach hang dwa
trén yéu cau cua ho. Tim nha cung tng, nguon cung ung dugc coi 1a ing dung quan trong nhét cta cong
nghé blockchain, doanh nghiép mua c6 thé danh gia gia tri va rui ro cia nha cung cip duya trén thong tin chi
tiét cia GSC. Vi vay, nghién ctru dua ra gia thuyét nhu sau:

H3a: Céng nghé Block chain tic déng dén hoat déng cung irng xanh.

H3b: Cung iing xanh tac dong dén kinh doanh bén viing ciia doanh nghiép.

Bét ky mot thay ddi nao cta doanh nghiép nha quan trj can phai biét rang sy thay ddi to 16n nhat nim &
con ngudi. Vai trd ctia con ngudi 1a vo cling quan trong trong cudc cach mang sé ma ¢ dé ludn ludn doi hoi
tay nghé trinh d6 nguoi lao dong cao, pht hop véi sy phat trién nhanh chong ciia cong nghé. Vi thé, trudc
khi 4p dung cong nghé blockchain, nha quan tri can phai phat trién cac khoa dao tao dé cung cép kién thirc
cap nhat vé cach str dung va quan 1y ctia hé thong (Agostini & Filippini, 2019). Hoat dong dao tao nhan
vién giup cho doanh nghiép thanh cong trong budc dau ung dung cong ngh¢ blockchain vao qua trinh xay
dung chudi cung tmg xanh bang cach hién thi thong tin va sin c6, cho phép dua ra quyét dinh dya trén tong
chudi cung rng xanh va cong tac vdi cac ddi tic cong nghé blockchain (Sony, 2019). Yadav & Singh (2020)
nghién ctru viée sir dung cong nghé blockchain dé phat trién chudi cung tmg xanh bén viing va hudng t6i
kinh doanh bén virng. Tt d6, nghién ctru d& xuét gia thuyét:

H4a: Cong nghé blockchain tac dong dén hoat dong dao tao xanh.

H4b: Pao tao xanh tic dong dén kinh doanh bén viing ciia doanh nghiép.

Theo Yang & cong su (2019), blockchain cung cip bao mét cho mang thong qua viée st dung mat ma.
Céc khéi thong minh dugc két ndi voi blockchain c6 thé gitp xac dinh vi tri va t6i wu hoa viée sit dung khoi
dé dang hon. Cong nghé blockchain c¢6 thé giam chi phi lién quan dén cac khdi khong duge st dung, bi mét
hoic bi danh cip va dan dén cac mé hinh kinh doanh méi hodc cai tién cho cac quy trinh nhu hang ton kho
do nha cung cip quan 1y, thong quan tir dong va tra tién cho mdi lan st dung. N6 ciing c¢6 thé cai thién kha
ning mo rong va tinh linh hoat cuia san xuat (Nozari & cong su, 2022a). Pinto (2020) di nghién ctru rang
hiéu qua mdi truong ¢6 mdi lién hé tich cuc voi cac hoat dong cua chudi cung Gng xanh. Chudi cung tmg
xanh gitip qué trinh san xuat xanh thong qua cac hoat dong nhu tai ché, str dung hop 1y ngudn quing, quan
Iy chét thai, giam lugng khi thai carbon va hiéu qua niang luong (Dhull & Narwal, 2016) va c6 méi lién hé
tich cuc voi hiéu qua hoat dong mai truong (Yong & cong su, 2020). Qua thyuc hién cac hoat dong xanh, cac
cong ty da loai bd lang phi va giam chi phi hoat dong kinh doanh (Mumtaz & cong su, 2018). Vi vay, nghién
ctru dat ra gia thuyét nhu sau:

H5a: Céong nghé blockchain tac dong dén san xudt xanh.

HS5b: San xudt xanh tac dong dén kinh doanh bén viing ciia doanh nghiép.

2.3. M6 hinh nghién ciru

Mo hinh nghién ctru duge tac gia xay dung dua trén cic co ¢ vé 1y thuyét co lién quan duge nhom tac
gia trinh bay & trén, cic nghién ctru thue nghiém trude do6 ddng thoi danh gia tac dong cong nghé blockchain
(BCT) t6i kinh doanh bén viing (STB) thong qua vai tro trung gian ctia chudi cung tng xanh (GSC) ¢ 4 khia
canh 1a thiét ké xanh (GD), cung tmg xanh (GP), dao tao xanh (GTD), va san xuat xanh (GM). Trén co s&
d6 tac gia d& xuat mo hinh nghién ctr & Hinh 1.
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Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat ciia nhom tac gia
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3. Phuong phap nghién ctiru

3.1. Phwong phap thu thdp dii liéu

Nghién ctru ndy tap trung thu thap dit liéu tir b phan khac nhau dugc chon ngiu nhién tir cic doanh
nghiép kinh doanh céac vat tu san phAm phuc vu thi cong hoan thién cho cac cong trinh lién quan dén linh
vue y té va cham soc sire khoe. Poi twong khao sat 1a cac nha quan 1y, nhan vién dang lam viée trong doanh
nghiép kinh doanh cac vét tu san pham phuc vu thi cong hoan thién cho cac cong trinh lién quan dén linh
vuc y té va chiam soc sirc khoe tai Thanh Phd HO Chi Minh. Bang hoi gdm 24 cu hoi nhim danh gia cac
tac dong, déng thoi thém thong tin co ban cta cac dap vién (gioi tinh, do tudi, trinh do hoc van, chirc vu).
Dir liéu duoc thu thap théng qua cac thu moi duoc giri dén cac ddi tac tham gia Vietbuild vao thang 6 nam
2024; hodc qua e-mail, thoi gian g tir thang 3 nam 2024 dén thang 5 nam 2024.

Theo Hair & cong su (2019), kich ¢& mau 1y tudong véi ty 18 bién quan sat/bién do luong 1a tét nhat 1a
15:1. Dé dat c¢& mau nay, tong cong da c6 500 phiéu khao sat da duoc giri di va 478 phiéu duoc thu vé. Sau
khi loai bo cac phiéu khong dat, 457 phiéu duge st dung cho nghién ctru.

3.2. Xur ly div liéu

Nhom tac gia ap dung thang do Likert 15 murc d6 dé thiét ké bang cau hoi khao sat. Bién doc 1ap, cong
nghé blockchain (BCT), dugc do luong theo Jafar & cong su (2022). Bién phu thudc, kinh doanh bén viing,
v6i 5 bién quan sat, dugc ké thira tir Andersson & cong su (2022). Thiét ké xanh (GD) va san xuét xanh
(GM) v6i 3 bién quan sat dugc diéu chinh boi Khan & cong su (2022). Cubi cing, cung tng xanh (GP) va
dao tao xanh (GTD) véi 4 bién quan sat mdi thang do tir nghién ctru ciia Yadav & Singh (2020) va Saberi
& cong sy (2019).

Nghién ctru dinh luong véi va st dung phdn mém SPSS va AMOS phién ban 26.0. Phan tich nhén t&
kham pha EFA loai bo hé s6 tai nho va kiém tra tong phuong sai. Thang do duoc hoan chinh va dwa vao phan
tich nhan t6 khang dinh CFA va kiém dinh mé hinh c4u tric tuyén tinh SEM d¢é kiém dinh d6 phu hop cua
mé6 hinh kiém dinh CFA, kiém dinh m hinh.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Théng ké mé ta div ligu
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Trong s6 457 phiéu tra 151 hop 18, c¢6 239 nguoi tra 16i 1a nam, chiém 52,3% va 209 nguoi 1a nit, chiém
45,7%; gidi tinh khac 13 9 ngudi, chiém 2,0%. Do tudi tir 25 dén dudi 35 tudi 1a 193, chiém 42,2%; trén 35
tudi 1a 137, chiém 30,0%; va dudi 25 tudi 1a 127 chiém 27,8%. Vé trinh d hoc van: nhém c6 trinh d6 dai hoc
16n nhat, chiém 53,6% (245 phiéu), trén dai hoc chiém 27,4% (125), va khac chiém 19,0% (87). Vé chirc vu:
cap bac quan 1y cao cap chiém 34,6% (158 phiéu), ph6 truong phong chiém 30,2% (138), nhan vién chiém
26,9% (123), va khac chiém 8,3% (38). V& tham nién: nhom thdm niém tir 3 dén 5 nam c6 183 nguoi, chiém
40,0%; trén 5 nam 1a 149, chiém 32,6%; va tir 1 nam dén du6i 3 nam 1a 125, chiém 27,4%.

4.2. Kiém dinh thang do

Két qua kiém dinh cac thang do déu théa man hé s6 Cronbach’s Alpha >0,7 véi hé s6 twong quan >0,3
(Hair & cong su, 2019). Két qua tong hop duoc trinh bay ¢ Bang 1.

Bang 1: Két qua Cronbach’s alpha

Bién quan sit

Hé sb Sf} lwong hit h
Ky hi¢u Thang do trong moé hinh nghién ctru Cronbach’s bién quan ;p (,)pv =
. A So Ty 1€
Alpha sat ban dau o
lugng Yo
BCT C(”)ng nghé Blockchain 0,913 5 5 100
GD Thiét ké xanh 0,809 3 3 100
GP Cung g xanh 0,823 4 4 100
GTD Pao tao xanh 0,826 4 4 100
GM San xuét xanh 0,848 3 3 100
STB Kinh doanh bén viing 0,881 5 5 100

Nguon: Tinh todn ciia cdc tdc gia tir két qua khao sat.

4.3. Kiém dinh nhén té kham phd EFA va nhén t6 khang dinh CFA

Phan tich nhan t§ EFA v6i KM0=0,922>0,5, vuot qua kiém dinh Bartlett & murc y nghia sig= 0,000 (0%
sai s6). Do vy, bo dit liéu trong nghién ctru nay 1a phi hop dé thyc hién phan tich EFA (do ludong dugc xu
hudng can thiét). Dong thoi, ma tran xoay nhan td cho thdy gia tri hoi tu cua cac thang do déu >0,5 dam bao
tinh hoi tu timg nhan t6 Bén canh do, cac kiém tra thong ké da dugc thuc hién dé dénh gia sai léch phuong
phap chung. Eigenvalues =1,109>1; Téng phuong sai trich = 61,66% > 50%.

TAt céa cac thang do vé blockchain va kinh doanh bén viing déu c6 C.R >0,7 va A.V.E>0,5 thoa mén cac
diéu kién nghién ctru dinh lugng, dat gia tri phan biét va du diéu kién kiém dinh mo6 hinh nghién ctru cling
nhu céc gia thuyét nghién ctu.

Két qua phan tich CFA céc chi tiéu do ludng do phu hop ctia mé hinh cho thay, gi4 tri Chi-square/df =
<5; CFI> 0,9, GFI> 0,8, hé s6 RMSEA <0,08, md hinh phu hgp véi thi truong. Két qua cac gia tri P-value
clia cac bién quan sat biéu dién cac nhan t6 déu c6 gia trj bang *** (P=0,000<0,05); do do, cac bién quan sat
duogc khang dinh c6 kha niang biéu dién tot cho nhan t6 trong mo hinh CFA. Ngoai ra, tt ca cic bién quan
sat déu bi han ché trong mo hinh do luong CFA mét yéu t6, mang lai cac chi s6 pht hop (Hu & Bentler,
1999) Chi-square/df =1,86(<3); va cac chi s6 GFI = 0,927>0,9; TLI = 0,962>0,9; CFI = 0,967>0,9; RMSEA
=0,043<0,08. Két qua duoc trinh bay & Bang 2.

Bang 2: Phuong sai trich A.V.E va dd tin ciy tong hop C.R cac thang do

CR AVE MSV  MaxR(H) GD BCT STB GP GTD GM
GD 0,809 0,586 0,281 0,811 0,765
BCT 0,919 0,696 0,460 0,949 0,470 0,834
STB 0,882 0,598 0,473 0,884 0,521 0,678 0,774
GP 0,831 0,553 0,424 0,842 0,464 0,651 0,594 0,743
GTD 0,830 0,552 0,195 0,845 0,342 0,341 0,442 0,327 0,743
GM 0,850 0,655 0,473 0,852 0,530 0,572 0,688 0,498 0,408 0,809

Nguon: Tinh todn ciia cdc tdc gia tir két qua khao sat.
4.4. Két qua kiém dinh mé hinh va gid thuyét nghién civu

Két qua phan tich SEM cho théy md hinh dat dugc d¢ tuong thich vdi dit liéu thi truong. Chi-square/df =
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Nguon: Tinh todn cia cdc tdc gia tiv két qua khdo sdt.

2,149(<3); va cac chi s6 GFI = 0,912; TLI = 0,949>0,9; CFI = 0,955>0,9; RMSEA = 0,05<0,08; PCLOSE
= 0,469> 0,05. Két qua tai Bang 3 cho thdy muc ¥ nghia (P-value) <0,05, nghia 14 yéu t6 BCT tac dong t6i
STB thong qua GSC & 4 khia canh GD, GP, GTD va GM. Tac dong gian tiép ctia BCT 1én bién STB thong
qua bién trung gian ciia 4 khia canh GSC c6 cac hé s6 tic dong duong. Nhu vay, trong mo hinh nghién ciru

Chi-square/df=2,149

GFI=,912
CFI=,955
TLI=,949
RMSEA=,050
PCLOSE=,469

@ 76

62

(e

5

nay, BCT anh hudng téi STB thong qua 4 yéu t6 ciia GSC. Két qua dugc trinh bay ¢ Bang 3.
Bang 3: Két qua phén tich mé hinh SEM

8

OR®E

Estimate S.E. C.R. P-value Két qua

BCT > GD 0,335 0,036 9,368 Hokok Hb tro
BCT > GP 0,545 0,039 14,104 ook Hb tro
BCT > GTD 0,241 0,034 7,131 Hokok HG trg
BCT > GM 0,390 0,032 12,249 Hkk Hb tro
GTD > STB 0,132 0,041 3,218 0,001 Hb tro
GM > STB 0,348 0,052 6,674 ook Hb tro
GP > STB 0,121 0,044 2,742 0,006 Hb tro
GD > STB 0,105 0,045 2,337 0,019 Hb tro
BCT > STB 0,193 0,045 4,254 ook HG trg

Nguon: Tinh todn ciia cdc tdc gia tir két qua khao st.

4.5. Thao lugn két qud nghién ciru

Dau tién, két qua cho thiy cong nghé blockchain tac dong truc tiép dén kinh doanh bén viing ctia nhom
doanh nghiép kinh doanh céc vat tu san pham phuc vu thi cdng hoan thién cho cac cong trinh lién quan dén
linh vuc y té va cham soc stc khoe tai Thanh Phd HO6 Chi Minh, khac vé6i phat hién cia Khan & cong su
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(2022) ring cong nghé blockchain khong tac dong truc tiép t6i kinh doanh bén viing ma ¢ tic dong trung
gian thong qua chudi cung tng xanh. Mit khéc, céng nghé blockchain tic dong thong qua yéu té chudi cung
(g xanh bao gom thiét két xanh, cung g xanh, dao tao xanh va san xuat xanh (do tin cay 95%) chuyén d6i
thanh kinh doanh bén vitng. Cling véi két qua kiém dinh m hinh 1y thuyét cho thiy cong nghé blockchain
tac dong dén phat trién bén vimg. Két qua nay phii hop véi cac nghién ciru trude dy cua Saberi & cong su
(2019) va Yadav & Singh (2020).

Thir hai két qua nghién ctru di chi ra méi quan hé giita cong nghé blockchain va kinh doanh bén viing
thong qua trung gian chudi cung tmg xanh bao gdm 4 khia canh vé thiét ké xanh, cung tmg xanh, dao tao
xanh va san xuét xanh. Két qua nay dic biét ciing c6 cho quan diém ctia Khan & cong su (2022). V& mbi
quan hé giira cac bién trung gian, BCT tac dong 1én bién GD, GP, GTD va GM dan dén sy bén vimng cta
chudi cung g xach nhu chi phi giao dich, mo hinh ap dung coéng nghé, 1ap ké hoach cung tmg, dao tao,
gitip cho qua trinh san xuét dat hiéu qua hd trg tinh bén viing ctia chudi cung tmg va tac dong tich cyc t6i
kinh doanh bén vimg cua doanh nghiép. Cuing v6i viéc thong qua ap dung cung (mg xanh, san xuét xanh,
thiét ké xanh va dao tao xanh tai doanh nghiép gitip cho doanh nghiép cai thién hiéu qua hoat dong cua chudi
cung tng xanh tng ho quan diém nghién ciru ctia Pinto (2020). Yong & cong su (2020) da chi ra rang dao
tao xanh xay dung nhan thirc vé méi truong, khuyén khich cam két bao vé moi truong, phat trién kién thirc
vé moi trudng va thiic ddy su sang tao clia nhan vién vi méi truong xanh va sy doi méi bén viing. Ngoai ra,
mdi quan hé nay goi ¥ ring dao tao xanh gitp cac cong ty phat trién doi ngii nhan vién c6 thé dong gop vao
qua trinh bao vé mdi trudng ciing nhu sy phat trién bén viing ciia doanh nghiép (Yong & cong sur, 2020).

Hon nira cac phat hién ciing tiét 16 rang cong nghé blockchain cai thién viéc theo ddi san pham, thoi gian
thuce, giam dang ké hon chi phi trong chudi cung tmg. Do d6, nhom tac gia cho rang viéc ap dung cong nghé
blockchain cai thién tinh bén vimg ctia chudi cung tmg xanh theo nhiéu cach nhur c6 thé giup giam bot viée
thu hoi va 1am lai san pham 18i cho cac doanh nghiép. Cong nghé blockchain con gitip giam céc loai khi thai
réc thai, tiét kiém nang luong va mang lai hiéu qua trong viéc tiéu thy tai nguyén (Saberi & cong su, 2019).

Cubi cung, nghién ciru ciing cho thdy tac dong tich cuc cua viée ap dung cong nghé méi hay cong nghé
blockchain 1én chudi cung ung xanh s€ co6 sy thay d6i manh mé va tao ra nhiéu co hdi canh tranh cho cac
doanh nghiép trong cac linh viee méi, ciing nhu tao nén lgi thé cho cac doanh nghiép tham gia chudi cung
(g toan cau (Yadav & Singh, 2020) hudng t&i kinh doanh bén viing trong tuong lai.

5. Két luan

Nghién ciru nay danh gi4 tac dong ciia cong nghé blockchain dén chudi cung tmg xanh va kinh doanh bén
virng. Két qua cho thiy vai trd quan trong cta viéc ap dung cong nghé blockchain thiic day sy phat trién kinh
doanh bén viing cho doanh nghiép. Cong nghé blockchain khong chi don thuin 1a cc tmg dung giup truy
xuat ngudn gdc hang héa trong linh virc san xuat ndng nghiép hay trong bitcoin ctia linh vuc tai chinh va gan
day 1a hop dong thong minh trong linh vuc x4y dung, ma cong nghé blockchain con gitip doanh nghiép quan
Iy dir lidu, theo ddi thong tin trong chudi cung (mg ctia minh tir khau nguyén li¢u t6i thanh pham dén tay
ngudi tiéu ding, ddng thoi giam thiéu rai ro dang ké ctia cong tac hau can thu hdi san pham 13i hay logistic
nguoc. Bén canh viéc 4p dung cong nghé blockchain ¢ thé giup ich cho cac doanh nghiép trong viéc giam
thiéu tac dong dén mai trudng bang cach cai thién quy trinh san xuat xanh.

Déng thoi, ddi véi cac nha quan tri cia doanh nghi¢p cling nén tdp trung vé viéc tbi wu hoa hoat dong
hau cin, mua sam va san xuat thong qua viéc ap dung cong nghé blockchain dé mang lai su linh hoat trong
moi hoat dong va giam chi phi théng qua viéc lién quan dén chudi cung ing xanh. Cong ngh¢ blockchain
tac dong dén chudi cung ing xanh va giup nha quan trj c¢6 thé giam sat toan dién tit ca quy trinh. Vi bat ky
mdt céng nghé méi nao mudn ap dung nha quan tri doanh nghiép ciing can phai biét va danh gia dung din
nén tang nang luc co sin cta doanh nghiép, nén tang cong nghé thong tin va bd may nhan sy ¢6 ning luc
dac biét quan trong. Tur do, co6 thé 1ap tirc dua ra cac hanh dong phu hop ¢ tirng giai doan hodc hoach dinh
duoc nguén nhan lyc can phai dao tao tur d6 giup cho doanh nghiép tao ra loi thé canh tranh khéc biét hudng
t61 kinh doanh bén viing.

Mac du nghién ctru da dat dugc nhung muc tiéu nhét dinh nhung nhém tac gla chi méi xem xét tac dong
truc tiép ciia cong nghé blockchain dén kinh doanh bén viing va thong qua yéu t6 trung gian 1a chudi cung
ung xanh & 4 khia canh ap dung cho cac doanh nghiép kinh doanh céac vat tu san pham phuc vu thi cong
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hoan thién cho cac cong trinh lién quan dén linh vuc y té va cham soc stic khoe tai Thanh Phdé HS Chi Minh.
Vi thé, két qua chua thé ap dung cho toan Viét Nam. Thir hai, nghién ciru nay chi méi dénh gié vai tro trung
gian cua 4 khia canh trong chudi cung tmg xanh t6i kinh doanh bén viing ma chua xem xét tac dong qua
lai ctia ndi bo 4 khia canh nay véan hanh trong chudi cung tng xanh. Do d6, trong nhirng cong bé tiép theo,
chung t6i s& xem xét dénh gid tic dong ctia cic bién nay.
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