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Tom tat

Von xd héi déng vai tro quan trong vdi hoat dong cua hop tac xa. Nhan dién thyc trang von xd
hoi cuia hop tac xa dé khai théc, sit dung | von xd héi vao cdc hoat dong san xudt kinh doanh la
rdt can thiét. Dit liéu dwoc thu thap tir diéu tra, phong van tai 31 hop tac xd, cac co quan quan
ly o dia phu"ong Phong van hg thanh vién va phong van chuyén sdu lanh dao hop tac xa nham
do luong cac tiéu chi von xa hoi ciia hop tac xa. Ket qua: Mang lweGi, moi quan hé & mirc binh
thu’O’ng, 80% thanh vién chi tiép xiic, gap g0 voi vai thanh vién; 50% tin tu’O'ng vao mitc do khad
thi cia muc tiéu va lgi ich cia hop tac xa. Mirc do tuan thii cac gia tri, nguyen tac cua hop tac xa
o mikc binh thuong. C6 65% thanh vién tham gia vao tdt ca cac hoat dong sdn xudt, kinh doanh
cua hop tac xa. Khuyen nghi ¢6 gidi phdp khai thdc, sit dung von xa héi phiv hop d@é nding cao
hiéu qua hoat dong cua hop tac xd.

Tir khéa: Hop tac xa trong trot, khai thac von x hoi, thanh vién hop tac x4, von xa hoi.

Ma JEL: J24, J27, J54, Q13

An Assessment of Social Capital in Agricultural Cooperatives in the Mekong Delta from
2015 to 2022

Abstract

Social capital plays a crucial role in the operations of cooperatives. ldentifying the current
state of social capital within cooperatives to leverage and utilize it in business activities
effectively is essential. Data was collected through surveys and interviews conducted at 31
cooperatives and local management agencies. Interviews with member households and in-depth
interviews with cooperative leaders were conducted to measure the social capital criteria of the
cooperatives. The results indicate that networks and relationships are at an average level, with
80% of members-only interacting or meeting with a few others; 50% trust the feasibility of the
cooperative’s goals and benefits. The level of adherence to cooperative values and principles
is also average. About 65% of members participate in all production and business activities of
the cooperative. Implementing solutions to appropriately exploit and utilize social capital to
enhance the efficiency of cooperative operations is recommended.

Keywords: Agricultural cooperatives, agricultural cooperative member, exploitation of social
capital, social capital.

JEL Codes: J24, J27, J54, Q13

86 326(2) thing 8/2024 124 Kinh téPhit trién




1. Giéi thiéu

Vén xi hoi, khai niém da thu hat sy quan tam 16n trong cac nghién ctru khoa hoc xa hoi, dugce coi la yéu
t6 quan trong thuc day su phat trién kinh t& va xoa doi giam ngheo Fukuyama (2001) da nhin manh tim
quan trong ctia von xa hoi trong viéc hd trg sy phat trién trén toan cau. Ong chi ra rang v6n xa hoi khong chi
dong vai trd quan trong trong viéc thuc ddy phat trién kinh t& ma con gitp giam thiéu cac chi phi giao dich
trong cac hoat dong kinh té thong qua viéc thuc day su hop tac giira cic c nhan

Trong bdi canh hop tac xa (HTX), von xi hoi dugc xem nhu su két hop cia cac ngudn luc hién ¢ va tiém
ning, bao gém kién thirc, ky ning, thoi gian va dong luc lao dong cua cac thanh vién. Hon nira, von xa hoi
con bao ham mot mang ludi cac mdi quan hé ma cac thanh vién HTX xay dung va duy tri, khong chi don
thuan 12 sy quen biét ma con thé hién su tuong tac, tin cay va long trung thanh gitta cac thanh vién. Day la
nén tang gitip HTX tao lap va duy tri mot méi truong hoat dong hiéu qua, noi cic mdi quan hé c6 thé phat
trién va duoc hd tro, tir d6 tao ra su lién két chat ché va sy hd tro tuong hd gitra cac thanh vién dé huodng
dén muyc tiéu chung.

Viée do ludong von xa hoi trong HTX 1a mot qua trinh phtic tap nhung can thiét, boi 18 vén xa hoi khong
dé dang dinh luong. Tuy nhién, thong qua viéc do ludng, cac nha quan 1y va cac bén lién quan co thé hiéu
o hon vé& murc d va chat lugng cua von x3 hoi, cling nhu cach ma n6 anh huong dén hoat dong va thanh
cong cia HTX. Diéu nay dic biét quan trong trong bdi canh cac HTX ndng nghiép tai Dong bang song Ctru
Long (PBSCL), noi von xi hdi c6 thé dong vai tro quyét dinh trong viéc ning cao hiéu quéa hoat dong, gia
tang thu nhap va cai thién doi séng cho cac thanh vién.

Theo bio céo ciia Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon (2024), “tinh dén thang 6 nim 2024, ving
DBBSCL ¢6 2.774 HTX n6ng nghiép va 21 Lién hi€¢p HTX nong nghiép, chiém 13% tong s6 HTX nong
nghiép toan quéc Mic du sb lwong HTX trdng trot trong khu vuc 1a rat 16n, nhung hleu qua hoat dong ctia
cac HTX nay van chua tuong xtng véi tiém ning. Cac HTX con gip nhidu han ché vé quy mé, von, tai san,
trinh d6 can bo, va thiéu hut nhan lyc k¥ thuat.

Vi vay, nghién ctu nay vdi ti€u dé “nhan dién thuc trang von x3 hoi trong cac HTX nganh tr@)ng trot O
Pdng bang song Ciru Long giai doan 2015-2022”. Bing viéc thu thap sé liéu thir cdp tir cic co quan dia
phuong va diéu tra khao sat thanh vién HTX, lanh dao HTX, tir d6 phan tich thyc trang vbn x4 hoi trong cac
HTX trong trot lam co s& dé xudt cac giai phap khai thac, sir dung v6n xa hoi mot cach hiéu qua hon. Két
qua ctia nghién ctru gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua cac HTX trong trot tai PBSCL, qua d6 cai
thién thu nhap va doi song cua cac thanh vién, thic diy sy phat trién bén vimg cho khu vuye.

2. Téng quan nghién ctru

Deng & cong su (2021) da phat hién sy suy giam ctia von xa hoi trong sudt vong doi ciia cac HTX trong
ndng nghiép. Nghién ctru cia Omerzo & Kristo (2022) vé v6n xd hoi trong HTX tai chinh, tin dung &
Croatia cho thay céc HTX tai chinh, tin dung 1a c4c t6 chirc kinh té thugc s hﬁ'u cfla thanh vién, hoat dong
theo bay nguyén tic HTX, ma tit ca cac nguyén tic nay déu phu thuoc vao ngudn vén xa hoi. Tir 6 két luan
rang, Croatia c6 muc do thap ctia von xa hoi & ca phan “cau nbi véi cc tac nhan bén ngoal va “lién két
céc thanh vién bén trong” dan t6i khu vie HTX va céc to chirc hoat dong theo nguyén tic “twong hd” déu
kém phat trién. Akahoshi & Binotto (2016) cho ring ngudn von xa hoi cé thé duge thu nhan thong qua cac
tuong tic xa hoi trong va ngoai HTX. Cac mdi quan hé tin cdy, hop tac va cac chuan myc khong chinh thirc
14 co s& dé tich ity von x3 hoi trong céac td chire HTX va quyét dinh sy thanh cong cia HTX. Majee & Hoyt
(2010) dua ra bang chimg dinh tinh vé viéc xay dung 10ng tin giita cac thanh vién HTX xuat phat tir bon tru
cot hd tro ting cuong sy tham gia va mang ludi xa hoi trong HTX gém: (1) Tén trong quyén sd hitu chung
ciia HTX; (2) Tao 1ap quy trinh ra quyét dinh that sy dan chi trong HTX; (3) Ludn lam viéc theo nhém céc
thanh vién; va (4) Xay dung théi quen va cach thic giao tiép coi mo.

Tjahjono & cong su (2022) d tién hanh nghién ctru 1am 13 cach van dung v6n xa hoi trong viée phat trién
su tu chu cua cac HTX da muc ti€u tai Indonesia. Céac tac gia da dung phuong phép nghién ctru dinh tinh
bang k¥ thuat phong van siu, phong van nhom tiéu diém va phan tich tai liéu. Két qua nghién ctru cho théy,
sttc manh ctia von xa hoi cua cac HTX da muyc tiéu van hanh dya trén cac gia tri co ban nhu sy tu luc, dan
chu, sy tu chiu trach nhiém, sy cong b?mg, su doan két va binh déng gitra cac thanh vién.

Nhin chung, cac nghién ciru trude day da dé cap nhiéu dén cic van dé lién quan dén ban chat, vai tro ciia
HTX ciing nhu cic ddc trung trong hoat dong cia HTX. Ciing ¢6 mot sd nghién ctru vé von xa hoi trong
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HTX nhung van con ton tai nhitng khoang tréng trong nghién ctru vé thuc trang von xa hoi trong HTX ciing
nhu viéc HTX khai thac va sir dung von xa hoi vao céac hoat dong dich vu, san xuat, kinh doanh. C6 nhiéu
nghién ctru vé von xa hdi trong phat trién nong nghiép nong thon noi chung va HTX noi riéng. Cac nghién
ciru déu danh gia rang, von xa hoi giip HTX trén cac khia canh: tao viéc lam, thu nhép 6n dinh cho thanh
vién va nguoi lao dong ciia HTX va tao ra su hai long doi véi HTX cao hon so nguoi lao dong trong cac cong
ty (Valentinov & Iliopoulos, 2021); giap HTX phuc hoi tot hon trong khing hoang kinh té, dac biét la HTX
tin dung (Henselmann & cdng su (2016); Bijman & Hanisch (2012) tin rang von xa hdi giap HTX tra gia
san pham do thanh vién lam ra cao hon va gia dau vao cac loai vat tu nong nghiép thap hon thi gia truong.

Qua tong quan cac nghién ctru va dya vao luan diém ctia Valentinov (2004) cho rang HTX 1a mét to chirc
dua vao nén tang von xa hoi, rd rang von xa héi da, dang, s€ ton tai va co vai tro nhat dinh trong qua trinh
hinh thanh va phat trién ctia HTX. Thyc tién cho thay, 6 Viét Nam dang ton tai mot bd phan HTX hinh thue,
khong hoat dong hoac hoat dong kém hi¢u qua va khong tao ra dugc loi ich gi cho cac thanh vién tham gia,
dan téi viée cac thanh vién xa roi HTX, tham chi quay lung lai HTX véi nhiéu bat man. Do d6, viéc nhan
dién thuc trang von xa hoi trong cac HTX nong nghiép, nong thon ving Pong bang séng Ctru Long ¢ tinh
cap bach va su can thiét cao, thuc day cac HTX trong nong nghiép, ndong thon vung DPBSCL nhén biét tam
quan trong cua ngudn von ndy doi vdi cac hoat dong dich vu, san xuat va kinh doanh cia HTX, da va dang
ton tai ngay trong tung HTX, can duoc khai thac va sir dung cung cac nguon von tai chinh va vat chat khac
gitp HTX c6 thém nguodn luc dé€ hoat dong hi€u qua hon, c6 stic canh tranh cao hon va tham gia thanh cong
vao cong cudc day manh cong nghi€p hda, hién dai hoa va hdi nhap quoc té ctia nén kinh t€ hién nay.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thu thdp dir liéu

Nghién ciru niy ap dung két hop ca phuong phap dinh lugng va dinh tinh nhim dam béo tinh toan dién va
sau sac trong phan tich. Dir liéu dugc thu thap thong qua cac cude dieu tra va phong van tai cac HTX trong
trot, voi cdy trong chinh 1a la, trén dia ban 6 tinh gdom Ca Mau, Soc Trang, Tra Vinh, Pong Thap, An Giang,
va Tién Giang. Nguon di li€u tht cap dugc thu thdp tir cac Chi Cuc Phat trién Nong thon, S¢ Ké hoach va
Dau tu, va S6 Nong nghiép va Phat trién Nong thon cuia cac tinh ¢c6 HTX dugc nghién ctru, nham cung cap
boi canh va nén tang cho phan tich.

Dir liéu dinh luong duoc thu thap thong qua khao sat 124 ho thanh vién HTX, véi phuong phap chon mau
ngau nhién thuan ti€n, giap dam bao dai dién cho cac thanh vién trong cac HTX dugc nghién ctru. Bang
cau hoi khao sat dugc thiet ké ky ludng dé do luong céc tiéu chi chinh lién quan dén von xa hi trong HTX.

Dong thoi, dit lidu dinh tinh duoc thu thdp qua 31 cude phong van sdu v6i giam ddc hodc chu tich hoi
dong quan tri cua cac HTX. Phuong phép phong van sau cho phép nghién cuu khai thac nhiing quan diém,
kinh nghiém va danh gia chi tiét tir cac nha lanh dao HTX, cung cap nhiing thong tin phong phi va sau sac
ve€ von xa hdi trong boi canh hoat dong cia cac HTX.

Céc tiéu chi do luong von xa hoi trong HTX duoc xac dinh 13 rang, bao gdm:

e Tiéu chivé mang lui va moi quan hé: Panh gia mirc d6 giao luu, tiép xtc giita cac thanh vién HTX;
miurc do tuwong tac, hop tac; va muc do gan bo, doan két gitra cac thanh vién.

° Tiéu chi vé su tin tuwong va niém tin: Panh gia mac do tin tudng vao muc tiéu va loi ich cua HTX;
miurc do tin tudng vao kha nang diéu hanh cua HTX; va sy trung thuc, minh bach cta cac thanh vién.

° Tiéu chi vé cdc chudn myc: Danh gia murc do tuan thu cac chuén muc v& hanh vi va t6 chuc cua cac
thanh vién HTX.

° Tiéu chi vé sw tham gia va cam két: Danh gia mirc d tham gia quan 1y, tham gia hoat dong san xuat,
kinh doanh va cac hoat dong khac cua cac thanh vién HTX.

Viéc két hop cac phuong phép nghién ctru nay gitp dam bao rang cac két luan duge dua ra dya trén dir
li¢u dang tin cay va da chiéu, phan anh ding thyc trang va tiém nang cua von xa hoi trong cac HTX trong
trot tai khu vuc Bong bang song Ctru Long.

3.2. Xur ly dir liéu

Dit liéu sau khi thu thap dugc xu Iy thd, loai bd cac s lac, téng hop sb lieu béng phén mém excel va sit
dung phan mém SPSS 23.0 d¢ thong ké mo ta, phan tich dir li€u thu thap dugc doi voi dir liéu dinh lugng.
Doi voi dir 1iéu dinh tinh, nhém tac gid tien hanh g& bang va tap hop thanh bd dir li€u, sau d6 trich dan tr
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c4c bién ban g& bang dé din giai, so sanh, phan tich.

4. Két qua nghién ctru va thao luin

4.1. Mikc dp hiéu biét vé von xa hji

Két qua diéu tra cho thdy, mic du di c6 nhitng hiéu biét nhat dinh, nhung phan 16n thanh vién chua thuc
su nhan thie duoc hét gia tri cia von xa hoi. Tham chi co dén 30/124 thanh vién duoc khao sat khong biét
vé von x4 hoi. Trung binh chi ¢6 tir 10 — 20% thanh vién nhan biét duge mot vai gia tri riéng 1é cua von xa
hoi. Chi ¢6 20/124 thanh vién dugc hoi nhéan thic dugce tron ven cac dap an vé gia tri clia von x4 hoi. Piéu
nay doi hoi sy nd luc tir HTX va su hd tro tir cac cap chinh quyén dé nang cao nhan thirc va kha nang khai
thac, str dung von x3 hoi vao thue tién. Khi cac thanh vién hiéu dugc von xd hoi va vai trod caa von xa hoi
d6i voi hiéu qua hoat dong ciia HTX thi s& ting dong luc tham gia, dong gop cho HTX, cac thanh vién s&
tich cuc hon trong viéc duy tri va phat trién von xa hoi trong HTX.

Hinh1: Nhan biét vé gia tri von xa hgi ciia thanh vién HTX tréng trot

La vén/tai san phi vat chét, phi tai chinh [N 8
La mbi quan hé giita con ngudi v6i con ngudi _ 10
La mbi quan hé giira c4 nhan vai t6 chie _ 15
La mbi quan hé giita c4 nhan véi c4 nhan _ 18 " Sé lwong
La chun myc giao tiép, quan hé _ 15
Tt ca céc loai trén _ 20

0 5 10 15 20 25 30 35

Nguon: Tinh todn ciia nhém tac gid.

4.2. Mang lwéi va méi quan hé

Két qua diéu tra cho thay, mirc do giao luu va tiép xtc giita cac thanh vién trong HTX thé hién su tham
gia tich cyc ctia cac thanh vién vao qua trinh quan 1y va ra quyét dinh. Cu thé, 40% sb thanh vién dugc khao
sat cho biét ho thuong xuyén gip gd va trao d6i v6i cac thanh vién trong ban quén tri. Diéu nay cho thay su
tham gia tich cuc ctia cac thanh vién vao qua trinh quan 1y va ra quyét dinh cuia HTX, dong thoi phan anh
murc o minh bach va dan chu trong hoat dong cua HTX. Cac thanh vién c6 co hoi truc tiép trao doi va gop
¥ v6i Ban quan tri, gop phan vao viéc dam bao sy diéu hanh hiéu qua va dap ing nhu cau ciia cong dong
thanh vién.

Bén canh d6, 29% sd thanh vién bao céo rang ho thu0’ng xuyén gip gd va trao ddi v6i cac thanh vién
binh thuong khéc trong HTX. Diéu nay cho thay su gan két va hd tro 1an nhau giita cac thanh vién, tir 6
nang cao hiéu qua san xuit va giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh hoat dong. Sy hop tac va chia
s¢ kinh nghiém giita cac thanh vién khong chi gop phan vao su phét trién c4 nhan ma con dong gop vao sy
phat trién chung cia HTX.

Ngoai ra, 23% sd thanh vién cho biét ho 6 tiép xtic thuong xuyén véi Ban kiém soat, nhom chiu trach
nhiém giam sat cac hoat dong ctia HTX. Viéc nay dam bao tinh minh bach va trach nhi€m giai trinh trong
cac hoat dong cua HTX, giup cac thanh vién nim bt dugc cac van dé cin giam sat va nhan dugc phan hdi
kip thoi tir Ban kiém soét.

Cubi cung, chi 8% thanh vién duoc khao sat cho biét ho thuong xuyen gap gd va trao d6i v6i nhitng nguoi
ma ho tin tudng trong HTX. Mic du ty 18 nay thap, n6 cho thy su ton tai cua cac mdi quan hé ca nhan dang
tin cay trong HTX. Tuy nhién, mang ludi quan hé nay van con han ché va can duoc phat trién thém dé ting
cuong su gan két va hd trg 1an nhau giira cac thanh vién.
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Nhirng két qua ndy cung cip cai nhin siu sic vé mirc d6 giao luu va twong tac giita cac thanh vién HTX,
ddng thoi nhin manh tim quan trong cta viée ting cudng cac moi quan hé nay dé dam bao hoat dong hiéu
qua va bén ving ctia HTX. Trong cac yéu té c4u thanh von xa hoi, mbi quan hé 1a yéu t6 then chét hang dau,
tir cac mdi quan hé bén trong va bén ngoai HTX 1a co s hinh thanh va phat trién von xa hoi, do vay viéc
duy tri va phat trién cac mdi quan hé 1 t6i can thiét d6i voi thanh vién ciing nhu HTX.

Hinh 2: Doi twgng va ndi dung cac cude gip g giira cac thanh vién trong HTX

Nhirng thanh vién thwong xuyén gap go vao Cic van dé thuong dwoc tip trung trong
trao dbi cac cudc gap go va trao doi
= Hoach dinh kinh
= Thanh vién binh doanh
thuong
Thanh vién trong Giai quyét van
Ban quan tri dé dang gap
= Thanh vién trong phai
Ban kiém soat = Hoc hoi k§ nang
Nguoi tin tuéng 30%
40% trong HTX ’
Khac

Nguon: Tinh todn ciia nhom tac gid.

Két qua nghién ciru cho thiy rang cac cudc gip gd giira cac thanh vién HTX chu yéu tip trung vao cac
hoat dong hoach dinh kinh doanh (38%) va giai quyét cic van dé dang gip phai (30%). Piéu nay cho thiy
cac cude gip gd giita cac thanh vién chu yéu phuc vu cho cac muc tiéu cong viée va hoat dong kinh doanh
cua HTX, phan anh mdt moi truong lam viéc dinh hudng hi¢u qua va c6 tinh thuc tién cao.

Vé kha nang nhan dién thanh vién, chi c6 37% s6 thanh vién c6 thé nhan dién dugc trén 20 nguoi khac
trong HTX, trong khi 63% thanh vién chi nhan dién dugc dudi 20 nguoi. Ty 1€ nhan dién thanh vién thép
nay la mot d4u hiéu cho théy HTX chua thuc hién tét cac hoat dong giao luu va két ndi gitra cac thanh vién.
Viéc thiéu két ndi c6 thé 1am suy giam su gin két va anh hudng tiéu cuc dén von xa hoi cia HTX, do d6 can
¢6 nhitng bién phap cai thién.

Mot khia canh quan trong khac 1a s luong cac hoat dong hop tac gitra cac thanh vién. Cac hoat dong hop
tac khong chi dong gbp vao viéc ning cao chat hrong lao dong va tang thu nhép cho cac thanh vién rna con
12 mot yéu t6 quan trong trong viéc phat trién vén xa hoi cia HTX. Két qua khao sat cho thdy 74% sb thanh
vién tham gia trén 2 hoat dong hop tac, diéu nay phan anh tinh than hop tdc manh mé va sy chu dong trong
viéc tim kiém co hoi hop tac, khong chi tir phia HTX ma con tir ting thanh vién. Day 1a mét chi sé tich cuc,
thé hién sy gin két va kha nang phat trién bén viing cua HTX.

Tuy nhién, van con 26% thanh vién tham gia dudi 2 hoat dong hop tac, hodc tham chi khong tham gia vao
bat ky hoat dong hop tac nao. Sy chénh léch nay cho thdy rang, mic du da s6 thanh vién c6 xu huéng tich
cuc trong viée hop tac, nhung van can ¢ nhitng bién phap khuyén khich va hd trg nhitng thanh vién it tham
gia hon. Viéc ting cudng su tham gia cua tat ca cac thanh vién khong chi gitip nang cao von xa hoi ma con
g6p phan quan trong vao su phat trién chung cia HTX.

4.3. Sw tin twéng, niém tin

Két qua diéu tra cho thiy hon 55% thanh vién HTX tin tudng vao muc tiéu va loi ich cia HTX, phan 4nh
su tin tuéng manh me tir phén lon cac thanh vién. Sy lac quan nay khong chi la mot diu hiéu tich cuc vé
niém tin ma con 1a ngudn dong luc quan trong cho ban quan Iy HTX, khuyén khich ho tiép tuc theo dudi va
hién thuc hoa cac ké hoach da dé ra. Tuy nhién, c6 42% thanh vién van con do du, chua chic chin vé tinh
kha thi ctia cdc muc tiéu ma HTX dit ra. Piu nay c6 thé phén anh nhu cau cap thiét vé viéc ting cuong
thong tin, ndng cao minh bach trong qua trinh hoach dinh va trién khal cac hoat dong ciia HTX. Viéc nay c6
thé gitp cac thanh vién hiéu & hon vé cac muc tiéu, tir d6 ciing ¢b niém tin va sy tng hd ciia ho.

Mot ty 1€ rat nho céc thanh vién bay t6 su khong tin tuong vao kha nang dat dugc muc ti€u cia HTX.
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Hinh 3: Tin suit tham gia cac hoat dong hgp tac giira cac thanh vién

y

= Chi hoat dong pht hop = C6 lgi méi tham gia = Tt ca cac hoat dong
Nguén: Tinh todn ciia nhém tac gia .

Nguyén nhan c6 thé xuat phat tir nhimng trai nghiém tiéu cuc trong qua khtr hodc do thiéu thong tin va hiéu
biét vé nhitng nd lyc ma HTX dang thyc hién. Pay 1a mot khia canh can duoc HTX luu ¥ dé cai thién bang
cach cung cip thong tin day dil va minh bach hon.

Ngoai ra, két qua diéu tra cling cho thay 65% thanh vién cam thay muc tiéu va loi ich cia HTX phut hop
vo1 ban than ho, cho théy co su déng thuén cao vé gia tri ma HTX mang lai. Tuy nhién, 34% thanh vién van
chua 16 vé muc tiéu va loi ich cia HTX, diéu nay 1a mot du hiéu canh bao cho cac HTX trong trot & khu
vue Pong bang song Ctru Long. Cac HTX can cai thién viéc truyén dat thong tin va thuc hién cc chuong
trinh cy thé dé dap ung nhu cu va ky vong ciia cac thanh vién. Mot s it thanh vién cam thdy muc tiéu va
loi ich ctia HTX khong phu hop véi ho, diéu nay c6 thé phan anh sy thiéu thong tin hodc su khong chic chin
vé vai tro va loi ich ma HTX mang lai. Pay ciing 1a mét linh vuc can dugc chu trong dé dam bao rang moi
thanh vién déu hiéu rd va co thé gin két voi myc tiéu chung ciia HTX.

Hinh 4: DPanh gia mrc do kha thi ciia muc tiéu va lgi ich cia HTX

3%

=Co6 =Khéng = Chuard

Nguon: Tinh todan cua nhom tac gia.

Mtc d6 san sang hop tac, chia sé thong tin, kién thuec, nguén luc gitra cac thanh vién: Muc d6 san sang
hop téc va chia sé thong tin, kién thirc, ngudn lyc giita cac thanh vién trong mot HTX ¢6 anh hudng rat 16n
dén viée xay dung va phat trién von xa hoi. Két qua ghi nhan qua diéu tra khao sat cho thay: C6 73% thanh
vién duoc hoi “Rét sin sang”, day la ty I¢ lon nhét, cho théy da sb thanh vién HTX rét tich cuc trong viéc
hop tac va chia sé. C6 24% thanh vién “’San sang”, phan anh mot ty 1¢ ddng ké cac thanh vién ciing c6 thai
d6 hop tac tot. Chi c6 3% thanh vién c6 mirc d6 sin sang hop tac & mirc trung binh. Viéc cac HTX con ton
tai mot ty 1€ nhé cé muc do san sang hop téc, chia sé dat ra cho cac HTX tréng trot yéu cu tang cuong hon
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nira cong tac tuyén truyén, phd bién nhim ning cao nhén thirc cua thanh vién, cing ¢ hoat dong dé tao
niém tin vimg chic cho thanh vién tin tuong hon, sin sang hon trong viéc hop tac, chia sé thong tin, kién
thirc voi HTX.

4.4. Cdc chudn muc

Mirc d6 tuan thu cac quy dinh, quy ché cia HTX & muc binh thudng chiém ty 18 rat cao 62,9%, diéu nay
cho thay cac thanh vién tham gia HTX chi dap tng vira dii cac diéu kién trong quy ché, quy dinh chir chua
that sy mang tinh than trach nhiém, tu giac cao hodc ciing c6 thé do cac quy ché, quy dinh cia HTX con
chua c6 tinh kha thi hoac chua duoc su déng thuén tir cac thanh vién.

Hinh 5: Panh gia mirc d tuan thi cac quy dinh, quy ché, cac gia tri, nguyén tic cia HTX

Mirc d9 tuén thii cac quy dinh, quy ché Mikrc d9 tuéin thii cac gia tri, nguyén tic
ciia thanh vién cac HTX cuiia thanh vién cac HTX
0% 0% 1 1%

9%

= R4t tuan thu = R4t tuan thu

Tuén thu Tuan thu

= Binh thuong ® Binh thuong
Chua tuan thu = Chua tuan thu
Khong tuan tha Khoéng tuan thu

Nguon: Tinh toan cua nhom tac gia.

Qua qua trinh khao sat, ty 1€ thanh vién xem viéc tuan thu cac gia tri, nguyén tac ctia HTX chi & murc binh
thuong chiém t6i 80%, day 1a mot ty 1é rat cao, didu nay thé hién mot phan dong thanh vién chua coi trong
nhitng gié trj cdt 181, nguyén tic co ban ciia HTX, c6 thé do cac thanh vién chwa dugc phd bién cac gia tri,
nguyén tic hodc kha ning truyén dat cua ban quan tri HTX chua duoc tot dan t6i viéc xem nhe nhiing gia
tri, nguyén tac cot 16i cia HTX.

Danh gia mic d6 dan chil, cong khai, minh bach trong hoat dong ctia HTX, két qua diéu tra khao sat cho
tha‘iy: Mot ty 1€ cao cac hoat dong ciia HTX duoc thuc hién vdi sy minh bach va cong khai, vai 92% hoat
dong dat dugc tiéu chudn nay. Diéu nay phan anh mot nén tang vimng chic vé quan Iy va hoat dong ciia HTX.
Maic du ty 1€ khong cao, nhung 8% hoat dong chua dat duwoc mirc 4§ minh bach mong mudn can duge cha
trong dé cai thién, nham dam bao sy cong bang va rd rang trong moi quyét dinh va giao dich.

4.5. Sw tham gia, cam két

Két qua diéu tra cho thiy 59% céc thanh vién cam thy ho c6 co hoi tham gia vao qua trinh quan 1y ctia
HTX, diéu nay phan énh m()t moi truong lam viée dan chﬁ v6i su tham gia rong rai tur cac thanh vién. Sy
tham g1a nay 1a mot yéu t6 quan trong giup ting cucmg su gin két va dong thuan trong HTX, dong thoi dam
bao ring cac quyét dinh quan 1y phan anh dugc ¥ kién va nguyén vong ciia dong déo thanh vién.

Tuy nhién, c6 39% thanh vién cho rang ho khong c6 co hoi tham gia vao qua trinh quan 1y. Day 1a mot
ty 1& dang ké va can duoc HTX dic biét cht . Viéc mot phan 16n thanh vién cam thiy bj loai trir khoi qua
trinh ra quyét dinh c6 thé 1am suy giam sy gin két, lam giam hiéu qua hoat dong chung va han ché su dong
gop cua ho. HTX can xem xét lai cac quy trinh quan 1y va tim cach md rong co hoi tham gia cho tat ca cac
thanh vién, nhim tao ra mot moi trudng 1am viée toan dién va cong bang hon.

Ngoai ra, ¢6 2% thanh vién khong chic chin vé co hdi tham gia cua ho, diéu nay c6 thé phan anh su thiéu
thong tin hodc su khong 1 rang trong quy trinh quan ly. HTX can cai thién viéc truyén dat thong tin va
1am 1 cac quy trinh quan 1y dé dam bao moi thanh vién déu hiéu rd quyén va trach nhiém cia minh, tir d6
khuyén khich ho tham gia tich cuc vao cac hoat dong quan Iy cua HTX.

Danh gia muc do tham gia hoat dong san xuat, kinh doanh ciia cac thanh vién thong qua viéc diéu tra,
khao sat tir HTX va thanh vién cho thdy: Ty 1¢ tham gia ciia thanh vién trong hoat dong san xuat cia HTX
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Hinh 6: Co hgi tham gia vao qua trinh quan ly cia HTX

=Co
Khong

® Chua ro

Ngué‘n: Tinh toan cua nhom tac gia.
12 mot chi sd quan trong phan anh sy gfm két va hiéu qua hoat dong cua t churc. Viée theo ddi va cai thién
chi s6 nay s& gop phan vao su phat trién bén vimng cua HTX. Két qua diéu tra dugc ghi nhan chia ra 3 nhom
nhu sau: Tham gia & mirc Thap (0%-33%), trong cac HTX trong trot duoc khao sat, c6 12% thanh vién thudc
nhom nay. Ty 16 tham gia thip c6 thé do nhiéu Iy do nhu thiéu ngudn luc, thiéu su quan tdm tir cic thanh
vién, hodc cac kho khan noi tai caia HTX. O murc tham gia Trung binh (34%-66%), chi c6 5% thanh vién
thudc nhom nay. Ty 1¢ tham gia trung binh cho thdy su tham gia ctia thanh vién chua déu, c6 thé can cai thién
co ché quan 1y va su hap dan cua cac hoat dong san xuat. Tham gia & mitc Cao (67%-100%), chiém da s6
1én t6i 75,8% thanh vién thudc nhém nay. Pay 1a nhém c6 s6 lwong thanh vién cao nhét, cho thiy cac HTX
nay c6 ty 1& tham gia rt cao tir cac thanh vién. Didu nay phan anh sy gin két va cam két cao cua cac thanh
vién dbi voi hoat dong cta HTX.
Hinh 7: S6 lwong thanh vién HTX theo mirc tham gia cac hoat dong san xuit ciia HTX
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Nguén: Tinh todn ciia nhém tac gia .

V& mirc 6 tham gia cac hoat dong khac ctia cac thanh vién qua khao sat ghi nhan két qua nhu sau: Ty 18
thanh vién khong tham gia bat ki hoat dong vin hoa, thé thao, x4 hoi nao ciia HTX chiém t&i 70%, didu nay
thé hién thai d6 ho hitng voi cac hoat dong van hoa, thé thao, xa hoi cia HTX. Di€u nay cling 1a mdt khoang
trong trong viéc phat huy mang ludi quan hé ciing nhu tdng cuong su gan két, hop tac gitia cac thanh vién.

5. Két luan va khuyén nghi

Két qua nghién ctru da chi ra thyc trang von x4 hdi trong cac HTX trong trot & Pong bang séng Ctru Long
giai doan 2015-2022 véi nhiing déac diém chinh sau:

Mang ludi va mdi quan hé: Mire d6 giao luu va tiép xtic giita cac thanh vién trong HTX chu yéu tap trung
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vao Ban quan tri v6i muc dich hoach dinh kinh doanh va giai quyét van dé, trong khi do, viéc gap g& va hop
tac gitta cac thanh vién con han ché. Mang ludi quan h¢ gitra cac thanh vién trong HTX trong trot nhin chung
con don gian, chua chat ché va sau rong.

Su tin tuong: Chi ¢6 khoang 50% thanh vién tin tudng vao kha nang thyc hién muc tiéu va loi ich cta
HTX, trong khi 45% con mo hd hodc khong tin tudng. Mac du niém tin chua cao, phan 16n thanh vién van
san sang hop tac va chia sé thong tin, kién thure, nguon luc, cho thay tiém nang khai thac va cing c¢6 niém
tin trong HTX.

Chuan muyc: Mirc d9 tuan thii cac gia tri, nguyén tic, quy dinh ciia HTX chi ¢ mirc trung binh. Gan 10%
thanh vién cho rang chua c6 sy tuan thu day du, va muc ¢ minh bach trong hoat dong cia HTX ciing chi dat
muc trung binh. Pi€u nay cho thay can cai thién cac quy dinh va tang cuong sy dong thuan tur cac thanh vién.

Su tham gia va cam két: Miac du ty 1€ tham gia vao cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia HTX kha cao
(65%), ty 1€ tham gia vao cac hoat dong khac chi & mirc 8%. Diéu nay chi ra sy can thiét phai tao ra mot moi
truong hoat dong gan két hon, khong chi trong san xuat kinh doanh ma con trong cac hoat dong khac cua
HTX, nham mo rong va cliing cd von xa hoi.

Nhu:ng phat hién nay cung cép co s& dé xay dung cac g1a1 phap khic phuc nhing han ché da duogc xéac
dinh, dong thoi ting cudng kha nang khai thac va sir dung v6n xa hoi nham nang cao hiéu qua hoat dong cta
cac HTX trong trot trong khu vuc.

Khuyén nghi: trén co s¢ hién trang von xa hdi ma bai bao d chi ra, cac HTX lam co s dé phat huy nhiing
diém manh cling nhu khac phuc nhitng diém con thicu s6t dé nang cao hi¢u qua hoat dong.

Han ché cua nghién ctru nay 1a chwa danh gia dugc twong quan giira thyc trang von xa hoi trong HTX va
muc do khai thac von xa hoi do do can ti€p tuc nghién ctru sau hon.
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