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Tom tat

Bai viét nay phan tich cac xu hieéng phat trién cia nén kinh té sé va vai tro ciia doanh nghiép
trong thiic ddy khoa hoc, céng nghé, va déi méi sang tao tai Viét Nam. Trén co sé danh gid
mike do tac dong ciia bdy xu thé phat trién kinh té s6 dén sw tham gia ciia cong dong doanh
nghiép vao phdt trién khoa hoc, céng nghé va doi méi sang tao & Viét Nam, nghién cieu khdo
sdt dai dién cua 100 doanh nghiép trén dia ban thanh phé Ha Ngi. Két qua chinh cho thdy
rang nén kinh té sé dang phdt trién manh mé va céng dong doanh nghiép can phdi tham gia
sdu réng hon vao viéc thiic ddy cong nghé va déi moi sang tao dé duy tri sw canh tranh. Tir do,
nghién cieu kién nghi chinh phit can tao ra méi truong phdp 1y va chinh sdch thudn loi, trong
khi doanh nghiép phdi chii trong hon vao nghién ciru va phdt trién ciing nhuw dp dung cong
nghé sé dé tao da phdt trién bén viing trong ky nguyén so.

Twr khéa: Doanh nghiép, d6i méi sang tao, kinh té sb, khoa hoc cong nghé, Viét Nam.

Ma JEL: M48, L38

Trends in digital economic development and the participation of the business community
in science, technology, and innovation development in Vietnam

Abstract

This paper analyzes the digital economys development trends and enterprises’ role in
promoting science, technology, and innovation in Vietnam. Based on assessing the impact
of seven digital economic development trends on the business community’s participation in
developing science, technology, and innovation in Vietnam. The study surveys representatives
of 100 enterprises in Hanoi. The main results show that the digital economy is growing strongly,
and the business community needs to participate more deeply in promoting technology and
innovation to maintain competitiveness. Therefore, the study recommends that the government
create a favorable legal and policy environment. At the same time, businesses must focus more
on research and development and apply digital technology to build momentum for sustainable
development in the digital age.
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JEL Codes: M48, L38

86 329(2) thang 11/2024 47 Kinh téPhit trién




1. Pat van dé

Su tham gia ciia cong déng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghe va doi méi sang tao chiu anh
huong tir nhidu nhan t6 khac nhau. Cac yéu té ndi tai cua doanh nghiép bao gdm nganh nghé kinh doanh,
chién luoc kinh doanh, nang luc tai chinh, nguén nhan luc, va van hoéa doanh nghiép. Theo nghién ctru cta
Barney (1991), ning luc tai chinh va ngudn nhan luc chat lugng cao 13 nhitng tai san v6 hinh c6 thé tao ra loi
thé canh tranh bén viing cho doanh nghiép. Bén canh do, cic yéu t& bén ngoai nhu méi trudng kinh doanh,
thi truong, va moi trudng cong nghé ciing dong vai trd quan trong. Porter (1990) da chi ra ring, méi truong
canh tranh qudc t& va su thay doi nhanh chong cta cong nghé 1a nhimg yéu té then chdt thuc ddy doanh
nghiép dau tu vao d6i mai sang tao.

Trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té va su bung nd cua Cach mang cong nghiép 4.0, phat trién khoa
hoc, cong nghé va d6i méi sang tao trd thanh mot trong nhiing giai phap quan trong gitp doanh nghiép nang
cao nang lyc canh tranh va phat trién bén viing (Schwab, 2017). Tuy nhién, qua trinh nay doi hoi sy dau tu
16n vé tai chinh va cong nghé, diéu ma khong phai doanh nghiép nao ciing c6 thé thuc hién hidu qua. Tac gia
(Tidd & Bessant, 2021) nhan manh ré“lng, ddi méi sang tao la mgt qua trinh phuec tap, can su hd trg tir chinh
sach nha nudc va moi truong kinh doanh thuan loi.

Trong vong 5 nam tré lai day, dong gop cua kinh té sé vao ting truéng kinh té cta Viét Nam di gia ting
manh m& (Dang, 2022). Tuy nhién, cic chinh sach hd trg doanh nghiép trong viéc chi dong tham gia vao
cudc Cach mang cong nghiép 4.0 con kha méi mé. Dién hinh 1a Nghi quyét s6 52-NQ/TW cua B6 Chinh tri
(ban hanh ngay 27/09/2019) va Chuong trinh chuyén d6i sb quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030, dwoc Tha tuéng Chinh phii phé duyét theo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020.

Vi vay, viéc nghién ctru tac dong ctia xu thé phat trién kinh té s6 dén sy tham gia ciia cong dong doanh
nghiép vao phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va d6i moi sang tao la can thiét, nham tir 46 dé xuit va hoan thién
céc chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu vao nhimg linh vuc nay trong bbi canh hién nay ctia Viét
Nam. Phén tiép theo ctia bai viét s& néu 1én tong quan nghién ctru vé nhirng yéu té anh huéng dén sy tham
gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao & Viét Nam. Tiép
theo, bai viét d& xuit mo hinh kiém dinh va dit liéu duoc sir dung. Cubi ciing, bai viét s& phan tich mot sb
két qua ciia md hinh va dwa ra nhimg ham y chinh sach nham ting cudng sy tham gia ctia cong dong doanh
nghiép trong bdi canh kinh té s6 ngay cang phat trién.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Nghién ciru trong nuwdc

Kinh té s6 da tro thanh mot trong nhiing yéu t6 quan trong dinh hinh sy phat trién kinh té toan cau trong
nhitng nam gan day. Theo OECD (2017), kinh té s6 1a mot hé thong kinh té dua trén viée st dung cong nghé
s6 dé thiic diy cac hoat dong thuong mai thong qua cac nén tang sd, tao thuan loi cho giao dich thong tin,
hang hoa va dich vu. Trong bdi canh nay, cac doanh nghiép dong vai trd chi chdt trong viée thuc day khoa
hoc, cong nghé va ddi moi sang tao, dac biét la trong nén kinh té sd tai Viét Nam.

G20 (2016) nhan manh rang kinh té s6 khong chi lién quan dén su ap dung cong nghé thong tin va truyén
thong ma con la mot déng luc quan trong cho tang trudng kinh té va tdi wu hoa co cu kinh té. Tai Viét Nam,
su phat trién cua kinh té s6 da dat duoc nhitng thanh tyu dang ké véi su tham gia ngay cang tich cuc cua
cong dong doanh nghiép. Cu thé, theo Ngan hang Thé gidi, ty 1¢ cic doanh nghiép sir dung cac cong cu sd
dé quan 1y, van hanh va tiép can thi truong da ting nhanh, déng gdp quan trong vao ting truéng GDP cua
qudc gia (Lé Duy Binh & Tran Thi Phuong, 2020). Bén canh dé, cic doanh nghiép ciing di dau tu manh mé
vao nghién ciru va phat trién, coi day 1a yéu tb chién lugc dé duy tri canh tranh va phat trién bén vimng trong
bdi canh toan cau hoa va cach mang cong nghiép 4.0.

Tuy nhién, sy tham gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang
tao van con ddi mat voi nhiéu thach thue. Nhiing thach thirc nay bao gém viéc thiéu hut nguén nhan luc
chat lwong cao, han ché vé tai chinh cho cac hoat dong nghién ctru va phat trién, va co s& ha tang cong nghé
chua thuc sy dap Gmg dugc nhu cau phat trién ctia doanh nghiép (Lé Duy Binh & Tran Thi Phuong, 2020).
Ngoai ra, méi lién két giita cac doanh nghiép véi cac vién nghién ctru va trudng dai hoc ciing chua thuc sy
hiéu qua, dan dén viéc chuyén giao cong nghé con nhidu han ché.

Trong tuong lai, viéc thuc dy su tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong
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ngh¢ va ddi méi sang tao s€ 1a mot yéu td then chdt dé Viét Nam co thé bit kip va tan dung cac co hoi tr
cudc cach mang cong nghiép 4.0, dong thoi gop phan nang cao stc canh tranh ctia nén kinh té.

2.2. Nghién citu quéc té

Su phat trién ciia kinh té s trén toan cau da mé ra nhitng co hdi 16n cho cac doanh nghiép trong viée thiic
déy khoa hoc, cong ngh¢, va d6i moi sang tao. Kinh té sd, theo dinh nghia cua (OECD, 2017), bao g(‘Sm cac
hoat dong kinh té duwa trén nén tang cong nghé s6 nham tdi wu héa cac quy trinh san xuat va kinh doanh.
Trong bdi canh nay, vai trd ciia cic doanh nghiép trong viéc dan dit sw doi mdi va phat trién cong nghé ngay
cang tr¢ nén quan trong.

Mot sb nghién ciru qudc té da chi ra mdi quan hé chat ché giita sy tham gia ctia doanh nghiép vao kinh
té s6 va kha nang doi méi sang tao ctia ho. Kése (2016) lap luan rang cac cong nghé s6 khong chi cai thién
hiéu suét kinh doanh ma con tao ra nhitng mé hinh kinh doanh hoan toan mai, thiic déy su ddi moi lién tuc.
Dic biét, cac cong ty trong linh vue cong nghé cao di st dung cac nén tang s nhu mot cong cu dé phat trién
san pham va dich vu sang tao, gitp ho duy tri loi thé canh tranh trong thi truong toan cAu. Bughin & cong
su (2019) da chi ra rang viéc ap dung cac cong nghé sé méi ndi nhu tri tué nhan tao va dit liéu 16n khong chi
gitip doanh nghiép cai thién hiéu sudt ma con tao ra cac co hoi méi cho hoat dong nghién ctru va phat trién.
Nghién ciru nhan manh rang cic doanh nghiép can dau tu manh mé vao cong nghé sé néu mudn duy tri loi
thé canh tranh va tham gia vao cac xu hudng doi méi sang tao toan cau.

Tuy nhién, nghién ctru ctia Bessen (2017) chi ra rang khong phai doanh nghiép nao ciing tdn dung duoc
co hoi tir kinh té sé Caic doanh nghi€p nho va vira thuc‘mg gip kho khin trong viéc dau tu vao cac cong nghé
mo&i do han ché vé ngudn luc va nang luc cong nghé. Piéu nay tao ra mot khoang cach 16n g1u:a cac doanh
nghiép 16n va nho trong kha ning d6i mai sang tao, tir d6 anh hudng dén sy phat trién kinh té tong thé.

Ngoai ra, cong dong doanh nghiép tai cac quoc gia dang phat trién, nhu An D6 va Indonesia, cung da bat
dau tham gia manh mé Vao linh vuc kinh té s6. Nghién ciru ciia Cahyono & cong sur (2022) chi ra rang viéc
ap dung cac cong nghé sb tai Malaysia da gitip cac doanh nghiép cai thién hiéu qua hoat dong va ting cudng
nang lyc canh tranh trén thi truong qudc té. Twong tur, nghién ciru ciia Tambunan (2008) ciing cho thiy ring
cac doanh nghiép vira va nho di dong vai trd quan trong trong viéc thic day doi méi sang tao théng qua viée
4p dung cong nghé thong tin va truyén thong.

Tuy nhién, cic nghién ctru ciing chi ra rang su thanh céng ctia cic doanh nghiép trong nén kinh té s6 phu
thudc rat nhidu vao chinh sach hd tro cta chinh phu. Theo Mazzucato (2013), su can thiép ciia nha nudc
thong qua cac chinh sach cong nghiép va doi méi sang tao c6 thé dong vai tro quyét dinh trong viéc tao ra
moi trudng thuan loi cho cac doanh nghiép tham gia vao kinh té sd.

3. Phuong phap nghién ctiru

Trong Bao cdo “Tuong lai nén kinh té s6 Viét Nam: Hudng t6i nam 2030 va 20457, dugc phéi hop thuc
hién béi Co quan nghién ciru khoa hoc va cong nghiép Khéi thinh vugng chung Uc (CSIRO) va Bo Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam nam 2019, da xac dinh bay xu thé chu dao trong phat trién kinh té sb tai Viét
Nam (Cameron & cong su, 2019). Cac xu thé nay bao gém:

- Cong nghé s6 méi ndi: Cac cong nghé nhu chudi khdi (blockchain), tri tué nhan tao (AI), phan tich
dir liéu 16n (big data) va Internet van vat (IoT) dang mé ra nhitng budc tién vuot bac trong ha ting cong
nghiép, don gian hoa chudi cung tng va logistics, gitip doanh nghiép hoat dong hiéu qua hon. Pay 1a nhiing
cong nghé dang lam thay d6i cach thirc kinh doanh va san xuat (Javaid & cong su, 2024).

- Qudc té hoa - thé giéi thu nho hon: Nén kinh té s6 ¢6 thé duoc huong loi tir qua trinh hoi nhap qubc
té, mo ra nhitng thi truong xudt khau méi, co hoi chuyén giao tri thirc va k¥ ning, ciing nhu thu hut dau tu
nudce ngoai (Dang, 2022).

- Tang nhu cau an ninh mang va bao mat ca nhan: Sy gia ting str dung nén kinh té s dong nghia véi
viéc can thiét phai dam bao an ninh mang va bao mat ca nhan, dac biét khi cac hé théng tai chinh va Chinh
phii ngay cang duoc s6 hoa (Ha, 2020).

- Co s6 ha tﬁng s6 hién dai: Mot nén kinh té sb viing manh doi hoi phai c6 ha tﬁng s6 hién dai va 6n
dinh, dic biét 1a voi nhitng cong nghé tiéu tén nhiéu ning lwong nhu IoT hay Al Viéc phat trién mang ludi
vién théng méi ciing 1a can thiét d& dam bao bing théng rong phuc vu cho cac tng dung doi héi dit liéu 16n.

86 329(2) thang 11/2024 49 Kinh téPhit trién




- Nhu ciu vé thanh phd théng minh: Véi téc do d6 thi hoa nhanh va dan s6 gia hoa, thanh phd thong
minh tr¢ thanh giai phap hiéu qua dé t6i wu hoa ha tang va ngudn lyc, giam thiéu rac thai, 6 nhidm, va tic
nghén giao thong.

- Su gia tang k¥ nang va dich vu sb, doanh nghi¢p s6, va nén kinh té viéc 1am tu do: Cung véi su gia
tang nhu cau vé dich vu va san phém sb, doi hoi phai dau tu nhiéu hon vao giao duc dai hoc, phat trién ky
nang s6, va hd tro hé sinh thai d6i méi sang tao cua Viét Nam. Su xudt hién cta cac nén tang ) cling thtc
day viée sir dung lao dong va san pham trén cic nén tang nay dé tao ra thu nhap va ddi méi trong nganh lao
dong.

- Thay d6i hanh vi ngudi tiéu dung: Hanh vi ciia ngudi tiéu dung dang thay ddi manh m& khi ting 16p
trung luu tai Chau A phat trién, hudng tdi cac san phém va dich vu c6 gid tri cao, trong d6 bao gém ca cac
san pham tir nén kinh té s6. Su gia tang (mg dung s ciing 1am tang tam anh hudng ciia cac cong dong s6 va
nhitng ngudi 6 tim anh hudng dén hanh vi ctia ca nha cung cép 13n nguoi tiéu dung.

Tac gia dong tinh véi danh gia vé 07 xu thé chil dao trong phat trién kinh té sb trong bao cao nay, va s
dung cac xu thé d6 dé xay dyng mé hinh nghién ctru (xem Hinh 1).

Hinh 1: Mé hinh nghién ctru dé xuét

<C6ng nghé sb méi ndi
@e héa- thé gi6i thu nho hon
HI

H2

Téang nhu cau an ninh mang va bao
mat ca nhan

Q sO ha tang s6 hién dai
@u vé thanh phé thong minh HS5

Su gia tang k¥ nang va dich vu sb,

Su tham gia cta cong
ddng doanh nghiép

vao phat trién khoa

hoc, cong nghé va doi
mdi sang tao

doanh nghi¢p s6 va nén kinh té viéc

lam tu do H7

Thay dbi hanh vi nguoi tiéu ding-
cong dong s, ngudi co tim anh
hudng, tiéu ding san pham gié tri cao

Nguon: Tac gia dé xuat.

Nghién ctru dua ra mot sé gia thuyét nhu sau:

HI: Céng nghé sé méi néi cé tac dong tich cuee dén sw tham gia cia cong dong doanh nghiép vao phdat
trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

H2: Quéc té héa-thé giGi thu nhé hon cé tac dong tich cuc dén si tham gia cia cong dong doanh nghiép

vao phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).
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H3: Tang nhu cau an ninh mang va bao mdt cd nhan co tac dong tich cue dén sw tham gia ciia céng dong
doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, céng nghé va doi méi sang tao (+).

H4: Co s6 ha tang sé hién dai cé tac dong tich cwc dén sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat
trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

HS5: Nhu cdu vé thanh phé théng minh c6 tac dong tich cyee dén sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép
vao phdt trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao (+).

H6: Su gia tang ky nang va dich vu s6, doanh nghiép 56 va nén kinh té viéc lam tw do ¢6 tdc dong tich cuc
dén s tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

H7: Thay d6i hanh vi nguoi tiéu dimg- cong dong s, nguoi c6 tam dnh hwéng, tiéu ding san pham gid
tri cao cé tdc dong tich cuc dén sy tham gia cia cong dong doanh nghiép vao phdt trién khoa hoc, cong
nghé va doi méi sang tao (+).

Dir liéu so cap sir dung cho nghién ctru dugc thu thip véi tong cong 250 phiéu khao sat dbi voi dai dién
cua 100 doanh nghi¢p trén dia ban thanh phé Ha Noi. Thoi gian thyc hién cudc khao sat tir thang 01/2024
dén hét thang 02/2024 thong qua phat phiéu truc tiép va sir dung cong cu Google Forms. Thang do dugc sir
dung 1a thang Likert 05 bac (murc do tir 1 dén 5 tuong tmg 1a: Rat khong dong ¥, Khong dong y, Dong y mot
phan, Pong ¥, Rt dong ). Két qua thu vé 212 phiéu hop 1& dugc st dung cho phan tich.

Dit liéu so cap dugc lam sach, dugc phan tich bang cong cu phén tich dit liéu théng ké SPSS 26. Cac nhan
t6 dwoc ma héa nhu sau: (1) Cong nghé sb méi ndi - CNS; (2) Qudc té hoa - thé gii thu nho hon - QTH;
(3) Tang nhu cu an ninh mang va bio mat ca nhan - TAB; (4) Co s& ha ting s6 hién dai - HTS; (5) Nhu cau
vé thanh phd théng minh - TPT; (6) Sy gia ting k¥ ning va dich vu sd, doanh nghiép s6 va nén kinh té viéc
lam tu do - KDN; (7) Thay d6i hanh vi ngudi tiéu ding - cong dong sd, ngudi c6 tdm anh hudng, tiéu ding
san pham gié tri cao - THV; va (8) Sy tham gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao - STG.

Trude khi tién hanh cac phan tich sau hon, chi s6 Cronbach Alpha dugc st dung dé kiém tra do tin cay
clia cac thang do trong bang cdu hoi. Chi s6 nay giup xac dinh mirc d6 nhat quan ni tai ctia cac bién quan
sat, dam bao rang cac ciu hoi trong ciing mot thang do déu phan anh dung khai niém ma chung do luong.
Mot thang do c6 do tin cdy t6t khi hé sb nay 16n hon 0,7. Sau khi dam bao thang do dang tin cdy, phan tich
nhan t6 kham phéa (EFA) dugc sir dung dé xac dinh cdu tric cdc nhém nhan t6 tiém an trong dir ligu. K§
thudt nay giup giam sb lwong bién quan sat thanh cac nhom yéu té dai dién (nhan t6) nhim rat ra nhitng mo
hinh quan hé gitra cac bién. Cudi ciing, phén tich hdi quy tuyén tinh dugc sir dung dé xac dinh mdi quan hé
giita cac nhén t6 chinh (bién doc 1ap) va két qua nghién ciru (bién phy thudc). Phan tich nay cho phép déanh
gia mirc do tac dong cua timg nhén té dén su phat trién cua kinh té s6 va sy tham gia ctia doanh nghiép vao
khoa hoc, cong nghé, va d6i méi sang tao.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Két qud kiém dinh dé tin cdy ciia thang do

Bang 1 cho théy, tat ca cac hé sé Cronbach Alpha déu > 0.7; tit ca hé sb do tin cay téng hop > 0.7, tat ca
cac phuong sai trich trung binh (AVE) > 0.5. Nhu vay, dit liéu phan tich dam bao d¢ tin cay.

Heé s6 tai nhan td cta cac bién déu > 0.7 (xem Bang 2). Nhu vdy, cac bién trong mé hinh déu dap tmg yéu
cau, khong co bién nao phai loai bé khéi md hinh.

Bang 3 cho thiy, tit ca gia tri trén dudng chéo déu 16n hon gia tri trong cot twong tmg. Nhu vaycac thong
s6 phén tich dam bao yéu cau thong ké, khong c6 bién doc 1ap nao khong twong quan véi bién phu thude
(Hoang Trong va Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).

Bang 4 cho théy, Hé sb xac dinh R binh phuong = 0,716 > 0,5. Nhu vay, su bién thién cua céc bién doc
1ap gidi thich duogc 71,6% su bién thién cua bién phu thude.

Béng 5 cho thiy, h¢ s6 phong dai phuong sai VIF < 10. Nhu véy, khong c6 da cong tuyén.

Tir Bang 5, rat ra dugc phwong trinh hdi quy tuyén tinh nhu sau:

STG =2,236 +0,381CNS + 0,255QTH + 0,178 TAB + 0,193HTS + 0,185TPT + 0,287KDN + 0,314THV
+e
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Bang 1: Kiém dinh d§ tin cdy ciia thang do

Nhén t6 S6 bién Cronbach H¢ s6 d9 tin cdy Phwong sai trich
quan sat Alpha tong hop trung binh

CNS 4 0,772 0,757 0,544

QTH 4 0,780 0,760 0,565

TAB 4 0,801 0,788 0,581

HTS 4 0,754 0,733 0,538

TPT 4 0,794 0,746 0,619

KDN 4 0,813 0,791 0,603

THV 4 0,819 0,802 0,586

STG 4 0,822 0,807 0,564

Bang 2: Ma tran hé s6 tai nhén t6
H¢ s6
1 2 3 4 5 6 7 8
CNS1 0,811
CNS2 0,796
CNS3 0,740
CNS4 0,745
QTHI 0,738
QTH2 0,749
QTH3 0,759
QTH4 0,720
TABI 0,814
TAB2 0,846
TAB3 0,785
TAB4 0,708
HTS1 0,815
HTS2 0,774
HTS3 0,719
HTS4 0,703
TPT1 0,722
TPT2 0,810
TPT3 0,753
TPT4 0,746
KDNI1 0,771
KDN2 0,714
KDN3 0,857
KDN4 0,781
THV1 0,830
THV2 0,744
THV3 0,763
THV4 0,808
STGI 0,712
STG2 0,849
STG3 0,821
STG4 0,833
Bang 3: Gia tri phan biét ctia thang do
CNS QTH TAB HTS TPT KDN THV STG
CNS 0,692
QTH 0,529 0,713
TAB 0,496 0,611 0,667
HTS 0,538 0,577 0,504 0,684
TPT 0,573 0,502 0,479 0,554 0,652
KDN 0517 0488 0561 0,511 0480 0,708
THV 0566 0474 0575 0,591 0515 0,618 0,670
STG 0,659 0,680 0,639 0,660 0636 0671 0647 0,634
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Bang 4: Panh gia mirc d9 phi hop ciia mé hinh hdi quy véi tap dir liéu
M&b hinh R R binh R binh phwong Sai s6 chuén Hé s6
phwong diéu chinh Durbin-Watson
1 ,864° ,716 ,710 ,33148 2,028
a. Céac yéu t du bao: (Hang sd), CNS, QTH, TAB, HTS, TPT, KDN, THV
b. Bién phu thudc: STG

Bing 5: Kiém dinh da cong tuyén

Mo hinh Hé s6 khong chuin héa  H@é s6 chuin t Sig. Da cong tuyén
Beta Sai s0 chuin Beta Tolerance VIF
(Hang sd) 2,236 ,195 12,981 ,000
CNS 0,381 ,023 ,351 10,898 ,000 ,846 1,712
QTH 0,255 ,022 ,238 8,680 ,000 ,657 1,609
TAB 0,178 ,025 ,166 5,539 ,000 ,615 1,374
HTS 0,193 ,028 ,178 5,717 ,000 ,688 1,310
TPT 0,185 ,024 ,172 5,146 ,000 ,705 1,227
KDN 0,287 ,023 ,260 9,825 ,000 , 712 1,464
THV 0,314 ,021 ,310 10,373 ,000 ,613 1,625

a. Bién phu thudc: STG

Phuong trinh hdi quy tuyén tinh cho thay, tat ca 07 bién doc 1ap déu co tic dong cung chiéu voi bién phu
thudc. Dya theo d6 16n cia cac hé sb cho théy, bién CNS (Cong nghé s6 mai néi) c6 tac dong lon nhét, tiép
dén 1a cac bién THV (Thay d6i hanh vi nguoi tiéu ding- cong dong sb, nguoi ¢ tim anh hudng, tiéu ding
san pham gia tri cao), KDN (Su gia ting k¥ ning va dich vu s6, doanh nghiép s6 va nén kinh té viéc lam
tu do), QTH (Qudc té hoa- thé giGi thu nhé hon), HTS (Co so ha tang sb hién dai), TPT (Nhu cau vé thanh
phd thong minh) va bién TAB (Tang nhu cdu an ninh mang va bao mat c4 nhdn) c6 tic dong nho nhit dén
bién phy thudc STG (Su tham gia ctia cong ddng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va dbi
maoi sang tao).

5. Két luan va ham y chinh sach

Xu thé phat trién cta kinh té s6 di va dang mé ra nhiéu co hoi ciing nhu thach thirc méi ddi voi nén kinh
té toan cdu noi chung va Viét Nam noi riéng. Su chuyén dich tir nén kinh té truyén théng sang nén kinh té
s6 doi hoi cac doanh nghiép khong chi nhanh chong thich nghi ma con phai tich cuc tham gia vao qué trinh
d6i méi va phat trién khoa hoc, cong nghé.

Cong déng doanh nghi¢p Viét Nam, vdi vai tro 1a dong luc chinh trong su phat trién cta nén kinh té, can
tan dung tdi da nhiing loi thé ma kinh té s6 mang lai. biéu nay doi hoi sy cam két manh mé tur phia chinh
phu trong viéc xdy dung va hoan thién cac chinh sach hd trg doanh nghiép, thiic day dau tu vao nghién ciru
va phat trién, dao tao nhan Iyc chit luong cao, va dam bao an ninh mang.

Su hop téc giita chinh phu, doanh nghiép va cac t6 chtc nghién ctru khong chi giup nang cao ning luc
canh tranh cta doanh nghiép Viét Nam trén thi truong qudc t&é ma con gop phan quan trong vio viée xay
dung mot nén kinh té s6 phat trién bén viing, sang tao va toan dién. Viéc nam bat va thuc diy xu thé nay s&
tao nén tang virng chic cho sy phat trién kinh té cua Viét Nam trong twong lai.

Phan tich m6 hinh kinh té lugng cho thay nhiéu xu hudng phat trién kinh té sé anh hudng dén muc do
tham gia clia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao, véi cac mirc
do tac dong khac nhau. Pé ting cudng su tham gia ciia doanh nghiép trong céac linh vuc nay, Chinh phu can
tap trung vao viéc xdy dung, hoan thién va nang cao chit lugng t6 chirc thuc thi cac chinh sach khuyén khich
va hd trg doanh nghiép:

5.1. Uu tién 56 1

Hoan thién hé théng phap luat: Chinh phu can ban hanh cac quy dinh phap luat phit hgp nhdm tao ra mot
mai truong thuan loi cho sy phat trién ciia cong nghé s6 va cac doanh nghiép cong nghé. Nhing quy dinh
nay phai linh hoat dé c6 thé khuyén khich cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép khai nghiép, dau
tu vao cong nghé moi ma khong bi rang budc bai nhitng quy dinh qua khét khe. Dong thoi, viée dam bao an
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ninh mang va an toan dit lidu la diéu can thiét dé bao vé doanh nghiép va ngudi tiéu dung trude nhimg rai
ro trong khong gian mang.

Pau tu vao nghién ciru va phat trién: Nha nudc can cung cp h tro tai chinh cho cac doanh nghiép va t6
chtrc nghién ctru trong viéc phat trién cac cong nghé sé6 méi. Piéu nay co thé bao gdm viée cip ngan sach
cho cac du an nghién ctru, hd tro dao tao nhan luc chuyén mon cao trong linh vuc cong nghé sb, va dau tu
vao co s6 ha tang can thiét. Nhimng chinh sach nay khong chi thuc day sang tao ma con giup doanh nghiép
tiép can voi nhitng cong nghé tién tién, tir d6 ting cuong kha ning canh tranh trén thi truong.

5.2. Uu tién s6 2

Thuyc hién cac chinh sach hd trg dao tao vé marketing k¥ thuat sd, ban hang truc tuyén, quan ly khach
hang quan h¢; chinh sach hd trg tai chinh cho cac du an nghién ciru va phat trién vé hanh vi nguoi tiéu
dung trong nén kinh té sd. Cu thé, chinh phu can t6 chuc cac khoa hoc, hoi thao va chuong trinh dao tao vé
marketing k¥ thuat s6, quan 1y quan hé khach hang, va ban hang truc tuyén. Piéu nay dic biét quan trong
d6i v6i cac doanh nghiép vira va nho va cic ca nhan. Ngoai ra, cung cap cac khoan vay wu ddi hodc trg cp
cho cac doanh nghiép dau tu vao giai phap marketing k¥ thuét sb sé giup ho nang cao ning luc kinh doanh
trong nén kinh té s6. Chinh phu ciing nén khuyén khich cac truong dai hoc va vién nghién ctru hop tac véi
doanh nghiép dé nghién ctru hanh vi ngudi tiéu dung, tir d6 phat trién cac san pham va dich vu phu hop voi
nhu cdu thi truong.

5.3. Uu tién s6 3

Cung cép cac khoan hd trg tai chinh cho doanh nghiép chuyén doi s6, bao gdm ca cac khoan vay wu dai,
céc khoan trg cp va cac wu dii thué. Cu thé, cac khoan vay véi 13i suét thip va khong yéu cau bao dam sé
giup glam ganh nang tai chinh, dic biét 1a d6i voi cac doanh nghiép nho va vira. Ngoai ra, cac doanh nghiép
cling can dugc hd tro tai chinh khi trién khai cac giai phap tu dong hoda, quan ly doanh nghlep va phan tich
dir liéu. Uu dai thué cho cac khoan dau tu vao cong nghé sé ciing 1a mot cach hiéu qua dé thuc ddy doanh
nghiép tham gia vao chuyén doi sé.

5.4. Uu tién s6 4

Tan dung cac co héi va lgi ich do qudc te hoa mang lai dé thuc day phat trién kinh té s6 thong qua: Chmh
phu can tao diéu kién thuén loi dé thu hut von dau tu tir cac qudc gia khac va tham gia vao cac to chirc quoc
té. Viéc nay khong chi gitip chia sé loi ich va ciing phat trién ma con nang cao ning luc canh tranh ctia qudc
gia trén thi truong quoc te. Pong thoi, nang cao trinh do hoc van, k¥ nang va kién thirc ciia nguoi lao dong
cling 1a mdt yéu td quan trong dé dap tng yéu cau cua quoc té hoa.

5.5 Uutiénso 5

Tap trung dau tu vao cac ha tang sb trong diém: Dé phat trién kinh té sd, viéc diu tu vao cac ha tang sd
trong diém nhu mang 5G, trung tam dir li€u, dién toan ddm may va tri tu€ nhan tao la can thiét. Chinh phu
nén khuyén khich dau tu tu nhan vao ha tang s6 va tao ra moi truong canh tranh binh déng. Céc chinh sach
nhu gidm thué va hd trg tai chinh sé gitip tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép phat trién. Bén canh do,
can co su cong nhan va hd trg cho cdc doanh nghiép tu nhan c6 nhitng dong gop déng ké trong linh vuc nay.

5.6. Uu tién s6 6

Hb tro thué va tai chinh cho cic doanh nghiép dau tu vao linh vuc phat trién thanh phd théng minh s&
khuyén khich ho tham gia nhiéu hon vao linh vuc nay. Chinh phii c6 thé giam thué thu nhap doanh nghiép
cho cac cong ty nghién ciru va phat trién cac giai phap cong nghé phuc vu thanh phd théng minh, va cung
cap uu ddi thué gia tri gia ting cho cac san pham va dich vu lién quan dén cong nghé thanh phd théng minh.
Dong thoi, viée thanh lap quy hd trg cac du an nghién ctru va phat trién cong nghé trong linh vic nay sé tao
dong luc cho sy d6i méi va hop tac giita cac doanh nghiép va chinh quyén dia phuong.

5.7. Uutién sé 7

Dé bao vé co so ha ting quan trong va dit liéu ca nhan, chinh phu can dau tu vao cic cong nghé va chuong
trinh méi. Nang cao nhén thirc cua cong dong vé rai ro an ninh mang va cach bao vé ban than 1a rit quan
trong. Bén canh do, viéc thuc day hop tac qudc té dé chia sé thong tin va phdi hop cac nd luc chdng lai cac
mdi de doa an ninh mang s& gitip cung ¢ kha niang bao vé va ddi phé véi cac thach thirc an ninh mang toan
cau.
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Nghién ctru dugce thyc hién dya trén khao sat 100 doanh nghiép trén dia ban Ha Noi nén chua phan anh
duoc hét vé dic diém cia cac doanh nghi€p ¢ cac dia phuong khac nhau, cling nhu sy khac biét nguén Iuc
giita cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho. Vi vay, cac nghién ctru trong tuong lai ¢6 thé mo rong pham
vi d6i twong nghién ctru va b sung danh gia tic dong ciia sy khac biét vé nguén lyc va mirc do s6 hoa nén
kinh té dén su tham gia ctia cong ddng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao.
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