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Tom tat

Nghién civu nay dwege thue hién nham tim hiéu vé viéc iing dung tri tué nhan tao trong phdt
trién kinh té xa hoi. Phuwong phap nghién ciru tai ban voi cac dir liéu thur ccfp dwoc thu thap
tir nhiéu nguon bao gom sdach, tap chi, béo, cac bdi viét trén internet. Két qud cho thdy tri tué
nhan tao duwoc ung dung phé bién vao cdc linh vuee kinh té xd héi va cé tac dong tich cuc va
ddng ké dén phat trién kinh té xa hoi. Cu thé hon, xu hiedng cong nghé nay la dong hec méi cho
ting trwéng kinh té. Dia vao nhitng phan tich, bai viét dé xudt mét vai goi y vé chinh sach doi
véi Viét Nam trong viéc quan 1y sir dung Al dé thiic day phdt trién kinh té xa hoi.

Tir khéa: Phat trién kinh té, tri tué nhén tao, Viét Nam.

Ma JEL: 032 038, 040

The application of artificial intelligence in socio-economic development

Abstract

The popularity of artificial intelligence applications in recent years has made them of interest
to researchers. Making artificial intelligence a factor of socio-economic development has
also become of interest to governments, including Vietnam. The objective of this paper is
to investigate the application of Artificial Intelligence in socio-economic development. Desk
research is used with secondary data collected from sources, including books, magazines,
newspapers, and articles on the Internet. The results show that Artificial Intelligence has
been applied in different fields, more specifically, this technology is a new driving force for
economic growth. Based on the results, implications are given to Vietnam in managing Al to
promote socio-economic development.

Keywords: Artificial Intelligence, socio-economic development, Vietnam.
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1. Giéi thiéu

Trong nhirg ndm gan day, viéc ap dung tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - AI) trong phat trién kinh
té x4 hoi da thu hat duoc su quan tdm cua cac nha quan ly va gidi hoc thudt. Quan diém chung la Al dugc
ap dung trong nhiéu linh vyc va cé thé thuc day phat trién kinh té-xa hoi (Yugang, 2019; Philip & Korinek,
2023; Mohamed, 2024). Tuy nhién, do mdi quéc gia c6 nhing dic diém riéng biét nén sy anh huong ciia Al
¢6 thé khac nhau, doi hoi can c6 nhimg phan tich ¢6 co s tir d6, xac dinh duoc nhitng cach thirc phu hop
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dé quan 1y viéc sir dung AT dé phat trién kinh té xa hoi. La mot dat nuée méi ndi, didu nay dic biét quan
trong ddi voi Viét Nam. Vi vay, muc dich cia bai viét nay 1 tim hiéu viéc ap dung Al va tac dong co thé co
clia n6 dén phat trién kinh té- xa hoi & cac qudc gia, tir d6, dua ra nhimng goi ¥ di véi viée ban hanh va thyc
thi cac chinh sach quan 1y viéce st dung cong nghé nay ¢ Viét Nam. No6i dung chinh cia bai viét bao gom:
khai quat vé AI phan tich Vlec ap dung va tac dong cua Al trong phat trién kinh té- xa hoi, chinh sach quan
Iy nha nudc vé Al 6 mot s6 qudc gia, va cudi cing 1a goi y mot sé dé xuat ddi voi Viét Nam trong quan 1y
viéc st dung AL

2. Khai quat vé tri tu¢ nhan tao

Thuat ngir tri tu¢ nhan tao hay tri thong minh nhan tao lan dau tién dugc dua ra boi John McCarthy nam
1956 tai hoi thao Dartmouth tai My. Pay ciing 1a hoi thao dau tién trén thé gidi vé chu dé nay, con John
McCarthy thi dugc coi nhu cha dé cia Al. Ban déu, khi dé cap dén Al John McCarthy & cong su chi hinh
dung khai quét ring can phai 1am ra nhiing c¢b may c6 thé sir dung dugc ngon ngit, tao ra nhiing khai niém
va rat ra dugc nhiing Kkét luan, giai quyét duoc mot s6 van dé kho khan dé phuc vu con ngudi. Muc tiéu cua
Al 1a tao ra nhitng c§ may c6 thé hanh xir nhu 1a chiing c6 tri théng minh. Sau d6, éng cho rang, Al 14 khoa
hoc va ky thuat san Xuét may moc thong minh, dac biét 1a cac chuong trinh may tinh thong minh (McCarthy,
1997). N6 lién quan dén viéc sir dung may moc dé hiéu tri tué ciia con nguoi, nhung khong gidi han chi la
nhitng phuong phap ma ching ta c6 thé quan sat duoc mot cach sinh hoc. V& sau, khai niém nay duogc phat
trién. Chéng han nhu, Hammond (2015) cho rﬁing Al la mdt by phéan ctia khoa hoc may tinh tap trung vao
viéc phat trién may tinh c6 thé lam nhiing viéc ma con ngudi thudng lam, dic biét 1a nhitng viéc ma con
ngudi phai st dung dén tri thong minh. Tir d6, c6 thé hiéu, Al 1a khoa hoc va cong nghé tao ra cac thiét bi
c6 thé bat chude va thuc hién duoc nhiéu ki ning phirc tap cta con ngudi. Khi dé cap dén AL ngudi ta ciing
thuong dé cap dén hoc may (machine learning), day duoc coi 1a mot tap con cua Al 1a mén khoa hoc nhiam
phat trién nhitng thuat toan va mo hinh théng ké ma cac hé théng may tinh st dung dé thuc hién cac tac vu
dua vao khudén mau va suy luan ma khong can huéng dan cu thé.

Al dugc xay dung dya trén co sé ba bg phan cAu thanh, c6 thé coi nhu ba qua trinh cuia tri thong minh:
cam nhan, suy nghi va hanh dong (Hammond, 2015). Dé c6 thé xac dinh dugc thiét bj c6 phai 1a Al khong,
ngudi ta sir dung bai kiém tra Turing. Day 1a bai kiém tra do nha toan hoc va nha mat ma hoc Alan Turing
thiét ké, nhdm muc dich do luong kha ning bét chude cude tro chuyén nhu con ngudi ciia Al Dé vuot qua
bai kiém tra nay va duoc cong nhan 1a AL thiét bi can c6 tdi thiéu nhimg k¥ ning bao gdm: kha nang xir Iy
ngon nglr tu nhién, co tri thic, co6 tu duy tu dong, va cd kha nang hoc (Turing, 1950).

Néu xem xét ¢ khia canh cAp do phat trién va loi ich dem lai, cac nha khoa hoc da phan loai AI thanh 7
cép do gém: Al phan tng, Al boi canh, Al chuyén moén hep, Al tao sinh, Al Iy luan, Al téng quat, va Al siéu
thong minh. Nhin chung, Al cang dugc phét trién & cip do cao thi cang loi hai, nhung ciing cang tiém an
nhiing thach thirc va rti ro véi con nguoi. Al 1a mot cude cach mang thuc sy vi no cho phép tao ra cac cong
nghé tién tién, gitip toi wu hoa viée giai quyét cac van dé tir don gian dén phirc tap trong nhiéu linh vire. Gan
day, Yong & cong su (2023) chi ra rang sy phat trién manh mé& ctia Al trong cac linh vuc kinh té x3 hoi 1a
chua ting c6. Pac biét, su ra doi cua ky nguyén hau dai dich da [am gia tang su phu thudc va mong mubn
sir dung Al d¢ phat trién kinh té xa hoi.

3. Viéc ap dung va tac dong ciia tri tué nhin tao trong cac linh vye kinh té - xi hoi

3.1. Tri tué nhén tao dwoc dp dung da dang trong nhiéu linh vic khéc nhau

Al d3 va dang dugc 4p dung rong rii trong linh vuc kinh doanh (Tran Thi Van Hoa, 2017). Ngay nay,
chung ta khong con xa la véi nhiing cai tén nhu ManyChat, Answer Bot, Google Analytics, Tableau, IBM
Watson,... Pay chinh 1a nhiing cong cu Al dugc ap dung vao cac hoat dong cua doanh nghiép & cac linh
vuc nhu phan tich dir liéu va du bao, ra quyét dinh quan tri, tu dong hoda quy trinh va tich hop, tdi wu hoa
marketing va quang céo, cai thién dich vu khach hang, phat trién san pham va dich vu méi, quan trj du 4n,
quan tri chudi cung ung, bao mat va giam sat (Mounir & Ahmed, 2021; Yang, 2022; Pallathadka & cOng su,
2023; Gupta & Katoch, 2023; Yoganandham & Elanchezhian, 2023). O goc d¢ quéan 1y kinh té, Al dang dan
tr& thanh mot cong cu quan trong dé phan tich dit liéu va du bao kinh té, quan 1y tai chinh cong va dau tu,
quan 1y chudi cung tmg qudc gia, phat trién va quan 1y co s ha tang, phan tich va quan 1y rii ro, phat trién
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chinh sach va quy hoach d6 thi, quan 1y ngudn nhan lyc, ti wu hoa hi€u qua hoat dong thong qua tu dong
hoa va tich hop hé thong, phan tich va quan Iy sy bén vimg,... tir cip d6 nganh dén cip do qudc gia va qubc
té (Rahmani & cong su, 2023).

Al dang dén tré thanh cong cu hitu hiéu trong viéc quan 1y va cai thién cac khia canh x3 hoi nhu cai thién
dich vu cong, hd tro cham soc stre khoe va xa hoi, gido duc va dao tao, twong tac cong dan va tham gia xa
hoi (Sharma & cong su, 2019). Dac biét, viéc ap dung Al thuong mang lai su thay ddi can ban trong cac hoat
dong thuong ngay, chang han nhu sy xuat hién ctia ChatGPT da dit ra tinh cAp thiét phai thay ddi phuong
phap giang day trong linh vuc gido duc dé c6 thé dat dugc hiéu qua hoc tap trong bdi canh cong nghé Al
Nhin chung, viéc a4p dung AI khong chi mang lai hidu qua cao hon ma con gitp nang cao chét lugng cude
song, phit hop v&i nhu cau va mong doi ciia ngudi dan (Yoganandham va Elanchezhian, 2023).

Trong linh virc qubc phong an ninh, A ciing dugc ing dung dé phan tich va xir 1y dit liéu 16n, trién khai hé
thdng tu dong va robot, mé phong va dao tao, giam sat va an ninh mang, hd tro ra quyét dinh (Szabadfoldi,
2021; Rashid & cong su, 2023). Tuy nhién, viéc ap dung Al trong linh vuc nady cling dat ra cac cau hoi vé
dao dirc va phap 1y, dic biét 1a trong truong hop xay ra sai sot hodc ton that khong mong mudn. Viée qudc
té hoa cac quy dinh vé sir dung Al trong quan su 1a diéu can thiét dé dam bao rang cong nghé nay dugc sir
dung mot cach an toan va trach nhi¢m.

3.2. Tdc dpng ciia tri tu¢ nhan tgo dén phit trién kinh té - xa hpi

Tac dong ciia AI dén phat trién kinh té- xa hoi 1a chii dé dugc nhiéu nha nghién ciru quan tam. Trong mot
nghién ctru vé cac tinh ctia Trung Qudc, Yugang (2019) da phat hién ra rang, ciing gidng nhu dau tu va tiéu
dung, Al c6 tac dong tich cuc va dang ké dén tang trudng kinh té cua Trung Qudc. Cu thé, Al 1a dong luc
mo&i cho ting trudng kinh té. Pong quan diém, Yoganandham & cong su (2023) cho rang Al 1a mot hinh
thirc vén doc déo. Tham chi trong mot sb nganh, Al dugc du doan s€ thay thé nguon nhan lyc. Philip &
Korinek (2023) di trién khai mot nghién ctru véi gia dinh rang Al 1am ting san lwong dau ra, vi du thong
qua viéc tang kha nang thay thé von cho lao dong hodc tu dong hoa nhiém vy, boi Al co thé cho phép vbn
«ty sao chépy, nghia 1a AI day nhanh ting truong va giam ty 1¢ lao dong va rang Al lam ting san luong kién
thirc, boi Al c6 thé cho phép von «tyr cai thién», va do d6 ddy nhanh ting truong hon nita. Két qua nghién
ctru cho thiy, Al ¢6 du kha ning dé mang lai ca hai hiéu ing nay. Gan day nhit, Mohamed (2024) khing
dinh rang, Al dai dién cho dong luc thuc ddy ning suit va ting trudng kinh té. N6 c6 thé tang hiéu qua va cai
thién dang ké qua trinh ra quyét dinh béng cach phan tich lugng 16n dir li€u, nhung dong thoi nd cﬁng tao ra
nhung rui ro nghlem trong khong kem vé phan cyc thi trudng viée lam, bat binh dang gla tang, that nghiép
¢6 cau triic Va su xuat hién ciia céc cdu tric cong nghlep khong mong mudn méi. Mot sb tac gia ciing tim ra
bang chimg vé tac dong ciia Al dén ting truong bén virmng (Hanane & Jiang, 2022; Yuxin & cong su, 2022).
Tac dong cua Al dén phat trién xa hoi, giao duc, y té, van hoa, quoc phong-an ninh ciing dugc khrflng dinh
thong qua nhiéu nghién ctru theo hudng 1am ting nang luc cua qudc gia va ning cao hiéu qua trong moi linh
vuc (Nuary & cong su, 2021; Araya & King, 2022; Ali & cong su, 2023).

3.3. Tinh hinh dau tw va phdt trién tri tué¢ nhan tgo

Hau hét cac nghién ctru ¢6 lién quan déu nhan manh rang Al c6 tiém ning tac dong dang ké dén phat trién
kinh té xa hdi theo nhiéu cach khac nhau (Aghion & cong su, 2017; Zhao & cdng su, 2022; Hatzius & cOng
sw, 2023). Tuy nhién, tic dong ctia Al dbi v6i tang trudng kinh té va phat trién xa hoi khong dong déu & cac
linh vue va khu vye. Mot s6 nganh c6 thé dat dugc nhitng thay d6i va ting truong dang ké, trong khi mot sb
nganh khac lai phai ddi mat vai nhitng thach thirc hodc bi tén hai. Ngoai ra, viéc ap dung cong nghé Al can
¢6 co s ha tAng phu hop, tinh kha dung cua dit lidu va cac chinh sach hd tro ddy du, c6 thé khac nhau gitra
céc nén kinh té khac nhau.

Nam 2017, Cong ty PwC ciia Anh dd udc tinh dong gop cu thé cua Al vao GDP toan cau la 15.700 ty d6
la trong giai doan 2018-2030, tang 14%. Viéc tao ra gia tri s& cao hon & Chau A - Thai Binh Duong (26%)
va Bic My (14,5%) so voi Chau Au (9,9% dén 11,5%) va cac nudc dang phat trién. Didu ndy cha yéu s& dan
dén tang nang suét (55%) va phuc hdi tiéu ding (45%) cho dén nam 2030, nhung ty 1& nay sé& bi dao ngugc
sau cac chuan muyc ndy, vi ngudng ning suét t6i wu (PwC, 2017).

Két qua ap dung Al trong cac linh vyc trong nhitng nim gan déy ting 1én khong ngimg, ddc biét 1a trong
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linh vuc sang ché. Hinh 1 cho thiy danh muc cac quéc gia din dau vé sé lugng bang sang ché do Al tao ra
(tinh theo don vi 100.000 déan). Theo d0, chi sé sb lwong bang sang ché do Al tao ra cao nhat 1a Han Qudc,
dat mirc 10,26; tiép theo 1a Luxembourg, dat mirc 8,73. Hoa Ky 1a quc gia thir 3 véi chi s6 4,23. Trong danh
muc c¢6 4 qudc gia trong khu vuc Chau A bao gdm Han Qudc, Nhat Ban, Trung Qudc, Singapore (Maslej
& cong su, 2024).
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Gi4 tri dau tu cho Al & cac qudc gia khong ngimg ting 1én. Theo nghién ctru ciia Pai hoc Stanford, qudc
gia ddu tu nhiéu nhit vao Al trong giai doan 2013-2022 1a Hoa Ky, v&i s6 tién 1a 248.9 ty USD, tiép theo
1a Trung Qudc, véi 95,1 ty USD. Hoa Ky ciing 1a quic gia dimg dau vé chi tiéu ctia khu vyc tu nhan cho
phat trién AI (Hinh 2). Tong chi tiéu cho Al cua khu vuc tu nhan tai Hoa Ky giai doan 2013-2023 13 335,24
ty USD. Tiép theo 1 Trung Qudc véi gia tri chua bang 1/3 so v6i Hoa Ky, dat mirc 103,65 ty USD. Anh la
qudc gia c6 mirc chi tidu nay 16n thir 3 trén thé gidi véi 22,25 ty USD. Cac qudc gia va ving lanh thd con
lai trong hinh c¢6 murc chi tiéu nho hon 10 ty USD.

Bén canh d6, Hoa Ky 1a qudc gia ¢ s lugng cac cong ty Al méi nhiéu nhit trong giai doan 2013-2023,
v6i tong sb 14 5.509 cong ty, tiép theo 1a Trung Qudc voi 1.446 cong ty, bang khoang 26% sb lugng cong
ty Al méi tai Hoa Ky. Dimg thir ba trong do thi 1a Anh véi 727 cong ty, bang khoang % s6 lugng cong ty
Al méi ctia Trung Qudc. Sau qudc gia co s6 lugng cong ty AI méi nhidu hon 300 1an luot 12 Israel, Canada,
Phap, An Do, Nhat Ban, Ptc (Hinh 3).

Hinh 3. Téng s6 cong ty Al méi theo quc gia
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4. Chinh sich quén Iy nha nwéc vé tri tu¢ nhan tao

Trong nhitng niam qua, nhiéu qudc gia va ving lanh tho, chang han nhu Hoa Ky, Lién minh Chau Au,
Anh, Nhat Ban, Han Qudc, va Trung Qudc, di ban hanh cac chinh sach quan trong lién quan dén AL Sy gia
tang ciia cac chinh sach nay phan anh nhén thirc ngay cang ting ctia cac nha hoach dinh chinh sach vé nhu
ciu quan 1y Al va cai thién kha ning tan dung tiém ning phat trién Al cua cac qudc gia. Cu thé 1a:

4.1. Ban hanh chién lwoc tri tué nhén tao quoc gia

Canada la qudc gia khoi xudng viée xay dung chién lugc Al qudc gia vao thang 3 nim 2017. Dén nay, 75
chién luoc AT quéc gia dd duoc cong bd. Danh muc cac qudc gia nay duoc trinh bay trong Bang 1.

D6i v6i Viét Nam, Chinh pha Viét Nam da ban hanh Quyét dinh s6 127/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh
phu ngay 26/1/2021: Ban hanh Chién lugc quéc gia vé nghién ciru, phat trién va tng dung Tri tué nhan tao
dén nam 2030 (Thu tuéng Chinh phi, 2021). Day 1a khung kh6 phap 1y quan trong dé khong chi dinh huéng
cho su phat trién cong nghé ma con dam bao riang su phat trién d6 phi hop voi cac gia tri xa hoi, an toan
cong cong, va loi ich quéc gia.

4.2. Hoan thi¢n khung phdp Iy vé tri tué nhén tao
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Bang 1: Cong bo chién lrge Al ciia cac qudc gia

Nam Qudc gia

2017  Canada, Trung Qudc, Phan Lan.

2018  Phap, Buc, An Do, Mauritius, Mexico, Thuy bién.

2019  Achentina, Bangladesh, Chi 1€, Colombia, Cyprus, Cong hoa Séc, Pan Mach, Ai Cap,
Estonia, Nhat Ban, Lithuania, Luxembourg, Malta, Ha Lan, B4 Pao Nha, Qatar,
Romania, Nga, Sierra Leone, Singapore, Cong hoa Slovakia, Tiéu vuong quoc A rap,
My, Uruguay.

2020  Algeria, Bulgaria, Croatia, Greece, Hungary, Indonesia, Latvia, Han Quéc, Na Uy, Ba
Lan, Arap Xeut, Serbia, Tay Ban Nha, Thuy Si.

2021 Uk, Ao, Brazil, HongKong, Ailen, Malaysia, Peru, Phillipines, Slovenia, Tunisia, Thé
Nhi Ky, Ukraina, Anh, Viét Nam.

2022  Bi, Ghana, Iran, Y, Jordan, Thai Lan.

2023  Azerbaizan, Bahrain, Benin, Cong hoa Dominican, Ethiopia, I ric, Israel, Rwanda.

Nguon: Nhém tdc gia tong hop tir cde bdo cdo chi sé Al Readiness Index cong bé tai oxfordinsights.com

Luat vé Al tai cac qudc gia dugce hoan thién khong ngimg. Hoa Ky 1a mot trong s6 nhimg qudc gia hoan
thién hanh lang phép 1y vé AI chit ch@ va sém nhat trén thé gidi. Sau khi cong bd chién luge Al qudc gia vao
nam 2019, Hoa Ky cong b luat vé Al dau tién vao nam 2020. Dao luat Al cho An ninh Quéc gia dugc Hoa
Ky ban hanh sdm vao thang 3/2023, lam 5 va cung ¢6 tham quyén ctia Bd Qudc phong trong viéc mua cac
cong cu an ninh Al ting cudng kha ning phong thu mang. Thang 6/2023, Hoa Ky ban hanh Pao luat Uy
ban Qudc gia vé AL kéu goi thanh 1ap mét Uy ban Qudc gia vé Al nhiém vu 14 xay dung mot khung phap 1y
diéu chinh AI toan dién, nhdn manh tam quan trong cua sy dong gop tir cac chuyén gia do sy d6i méi nhanh
chong va tinh phirc tap ctia AL, nham giam thiéu rii ro, bao ton vi thé lanh dao ctia Hoa Ky trong nghién ciru
va phat trién AL Tiép d6, ngay 6/7/2023, Ha vién Hoa Ky thong qua Pao ludt Viéc 1am trong twong lai c6
tinh dén tac dong cta Al dén k¥ ning cua nguoi lao dong. Lién tiép sau do, ngay 19/7/2023, Thuong vién
Hoa Ky ban hanh Pao luat Panh gia Rui ro An ninh Sinh hoc va Tri tu¢ Nhan tao. Ngay 21/7/2023, cac
phong thi nghiém AI tu nhan & My ky cam két Al tu nguyén ctia Nha Trang. Chinh quyén Biden-Harris nhan
dugc cam két ty nguyén tir bay cong ty Al 16n tai Hoa Ky dé thiic day su phat trién cua Al an toan, bao mét
va dang tin cdy. Ngay 12/9/2023, Thugng vién Hoa Ky ban hanh Pao lut Bao vé Bau ctr khoi Al Lira dao.
Ngay 30/10/2023, Téng thong Biden ban hanh Sic 1énh hanh phap v& Al an toan, bao mat va dang tin cdy.

Ngz‘ly 10/1/2023, Trung Quéc ban hanh quy dinh vé quan 1y tong hop Internet. Trung Qudc dua ra cac quy
dinh nhim vao cong nghé “tong hop sau” dé giai quyét cac vin dé bao mat lién quan dén viéc tao ra cac thyuc
thé 4o thuc té va phuong tién truyén thong da phuong thic, bao gdbm ca “deepfake”. Ngay 15/8/2023, qubc
gia ndy cdp nhat quan 1y khong gian mang céc bién phap Al tao ra. Chinh sach cap nhat ctia Trung Qudc ap
dung céch tiép can quan 1y c6 muyc tiéu hon, tp trung vao cic ing dung c6 y nghia cong khai thay vi quy
dinh chung chung. Céc quy dinh da sira d6i khuyén khich phat trién Al tao ra, chuyén hudng khoi trong tam
trung phat trudc day.

Ngay 18/9/2023, Vuong qubc Anh ban hanh cac nguyén tic dé huéng dan thi truong Al canh tranh va bao
vé ngudi tiéu dung. Cuc Canh tranh va Thi trudng ciia Anh dé xudt cac nguyén tic dé thic day thi truong Al
canh tranh dong thoi dam bao bao vé ngudi tiéu dung. Ngay 1/11/2023, Vuong qudc Anh té chirc Hoi nghi
thuong dinh vé an toan AL Hoi nghi duoc t6 chirc nham giai quyét cac rui ro Al va thic ddy hop téc toan
ciu, dat dén dinh cao 1a Tuyén bd Bletchley. Tuyén bd nay, duoc 28 qudc gia, bao gdm Trung Qudc va Hoa
Ky, x4c nhan, biéu thi mot thoa thuan toan ciu quan trong vé an toan Al. Vuong qudc Anh ciing di cong
bd Vién an toan Al dau tién trén thé gidi, chuyén danh gia va nghién ciru vé an toan. Sau d6, Anh cong bd
thanh 14p Vién An toan Al vao ngay 2/11/2023. Té chirc nay do chinh pha hd trg chuyén thuc ddy an toan
Al vi lgi ich cong cong, nham bao vé Anh va nhén loai khoi nhiing tién bod khong Iuong trude duge cua Al

Ngay 9/12/2023, Lién Minh Chau Au ban hanh Pao luat AT . Pao luat nay thiét 1ap khuon khd quan ly
dya trén rui ro cho Al cAm céac hé théng 6 rui ro khong thé chép nhan duoc, ch:flng han nhu nhiing ké thao
tang hanh vi va phén loai cac hé thong c6 rii ro cao thanh cac linh vic dua trén san pham va quan trong. Al
tao sinh, ch.’fmg han nhu ChatGPT, dugc yéu cau tuan thu cc tiéu chuan minh bach. Trong khi do, Al c6 rii
ro thip, bao gdbm cac cong nghé deepfake, phai tuan theo cac nghia vy minh bach co ban.
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Nhur vay, c6 thé thay rang, Chinh phi cdc nudc trén thé gidi da tap trung vao phat trién Al thdng qua nhidu
chién luoc, chinh sach, va cac khuon khd phap 1y khac nhau. Cac hoat dong phat trién tap trung vao dau tu
tai chinh, xay dung chién luoc va chinh sach trién khai Al phat trién hop tac qudc té vé Al phat trién ngudn
nhan luc vé Al thuc déy doi méi sang tao vé Al

4.3. Chi sé sin sang tri tu¢ nhén tao ciia cdc quéc gia

Tir nam 2017, T6 chirc Oxford Insights xuat ban bao cdo chi sb san sang vé Al nham danh gi4 ning luc
quan 1y va trién khai AI cta cac chinh phi. Tinh dén nay, t6 chirc nay da cong bd 6 bao cdo hang ndm vé chi
sb nay. Chi s6 co ba tru cot bao gém: diém sb vé chinh phu, diém sb vé cong nghé va diém sd vé dit lidu va
ha tang. Bang 2 thé hién xép hang cua mot sé quéc gia nim 2023.

Bang 2: Chi sb sin sang vé AI ciia cac qudc gia nim 2023

Qudc gia Piém Piém sb Piém sb Piém dir liéu Xép
50 chinh phi cong nghé va ha ting hang
My 84,8 86,04 81,02 87,32 1
Singapore 81,97 90,40 66,19 89,32 2
Anh 78,57 82,50 68,80 84,42 3
Nhat Ban 75,08 82,76 56,85 85,601 9
Trung Qudc 70,94 77,32 60,76 74,75 16
Malaysia 68,71 79,99 54,13 72,00 23
Thai Lan 63,03 77,21 41,33 70,55 37
An Do 62,58 75,18 49,39 63,17 40
Indonesia 61,03 76,24 43,48 63,38 42
Viét Nam 54,48 69,04 37,82 56,58 59
Philippines 51,98 65,43 34,38 56,13 65
Lao 33,05 28,39 25,81 44,96 136
Cam pu chia 31,88 27,93 22,53 45,17 145
Myanmar 30,91 21,63 27,98 43,14 149

Nguon: Nhém téc gia tong hop tir cdc béo cdo chi sé AI Readiness Index ciia cdc quoc gia
Niam 2023, Viét Nam c6 diém trung binh chi sé sin sang tng dung Al ting, dat 54,48 diém vuot qua
Philippines dé vuon 1én vi tri thir 5/10 khu viee ASEAN (nam 2022 1a 53,96 va 2021 1a 51,82 diém, xem
Bang 3).

Bang 3: Piém s6 va thir hang vé su sin sang vé ing dung Al
cua chinh phi Viét Nam trong giai doan 2019-2023

Nam Piém sb Xép hang
2019 5,081 70
2020 42,82 76
2021 51,82 62
2022 53,96 55
2023 54,48 59

Nguén: Nhém tac gia tong hop tir cdc bdo cdo ciia Pai hoc Standford va Oxford Insights (2019-2023)

Nim 2019, Oxford Insights sir dung mot cach tinh diém khac nén diém s6 cua Viét Nam 13 5,081 va Viét
Nam xép thir 70 trong sé 194 qudc gia dugc xép hang. Thir hang nay dugc cai thién dang ké, 1én hang 59
vao nam 2023 trong s 193 quéc gia duoc xép hang.

5. Mot s6 dé xuit chinh sach

C6 thé thy su phat trién Al va tmg dung Al rong rdi trong tit ca cac linh vuc 1a mot xu hudng khong thé
dao ngugc. Vi Al phat trién vai toc do rat nhanh, qudc gia nao phat trién dugc Al va phéat huy duoc stitc manh
vuot trdi ctia Al trong cac hoat dong thi s& so hitu lgi thé canh tranh manh mé trén thi truong thé gidi. Doi
v6i Viét Nam, Chinh phu Viét Nam dd c¢6 quyét dinh vé chién lugc vé nghién ctru, phat trién va img dung
AI tir nim 2021 nhung dén nay van thiéu khung khé phap 1y, ngudn luc ciing nhu ha ting k¥ thuat dé phat
trién dan dén muc do phat trién va tmg dung AT con khiém tén. Dé c6 thé phat huy sitc manh ctia Al trong
viéc nang cao nang luc canh tranh quéc gia, dam bao su phat trién bén virng ¢ Viét Nam trong thoi gian toi,
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can luu ¥ mot sé van dé sau:

Thir nhat, phat trién va ing dung Al khong don thuin chi 1 vin dé cong nghé ma cin dugc nhin nhan
rong hon, toan dién hon trong cac van dé kinh té, xa hoi va an ninh quéc phong ctia mot quéc gia, khu vuc
Ve‘l toan cau. Nhin rong ra, (mg dung va phat trién Al con 1a van d& dia chinh tri, qudc gia ndo co thé rnanh
vé phat trién va ing dung Al th1 quoc gia d6 ¢ tiém lyc manh va c6 strc anh hudng to 16n dbi véi cac quic
gia khac trong khu vuc va qudc té.

Thir hai, cAn c6 quan diém mo, hudng téi nhitng diéu cdm khong dugc lam hon 14 nhitng diéu dugc lam
khi ban hanh c4c chinh sach va khung khé phap 1y cho sy phat trién va tng dung AL Viéc Gng dung Al phat
trién nhanh chong, vuot qua du bao ciia con ngudi. Vi vy, can c6 cac chinh sach phi hop dé phat huy strc
manh cua AI dé ning cao ning lyc canh tranh qudc gia. Theo d6, khung kho phép 1y trong phat trién Al nén
tap trung theo huéng khong vi pham quyén con ngudi, dam bao quyén loi ngudi dung va tinh bao mat cao.

Thir ba, khong nén tuyét d6i hoa loi ich ciia Al ciing nhu nhitng nguy co va rai ro khi phat trién va tng
dung AL Al c6 nhing tac dung tich cuc trong viée giai quyét cac van dé nhung tiém an nhitng tic dong tiéu
cuc va co thé gay hai dén quyén va suc khoe con nguoi. Vi vay, can ¢co nhitng dao luat dao duc thé hién su
than trong, khong nén voi va khi phat trién Al & céc cap do cao khi con nguoi chua co duge cac giai phap
hitu hiéu ciing nhu san sang cho viéc kiém soat AI mot cach chu dong.

Thir tu, can c6 nhan thirc va thai d6 rd rang khi dau tu cho phat trién va ing dung Al 1a khoan dau tu cho
khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao nén c6 sy rui ro 16n, do dé can c6 cac chinh sach dau tu va quan ly
phu hop, khong chi can sy kién tri theo dudi ma can c6 tu duy dam chdp nhén rui ro va cé tam 1y ciing nhu
cac giai phap g pho khi ruai ro xay ra.

Tht ndm, cin c6 chién luge quéc gia voi mot tam nhin va lya chon thong minh phu hop voi tiém luc va
vi thé ctia dat nudc. Dau tu cho phat trién va Gmg dung Al 14 cn thiét nhung viée dAu tu nay ciing cin nhiéu
nguén luc. Do d6, can xac dinh Viét Nam c6 can thiét va c6 thé tré dau tu dé tré thanh cuong quéc din dau
ve Al khong, hay chi nén la quéc gia biét lwa chon va ung dung Al tdt nhat? Tur do, xay dung cac ké hoach
phi hop véi lya chon chién luoc.

Thir sau, can c6 cai nhin toan cau khi phat trién va tng dung AI dé c6 cac chién luoc hoi nhap va hop tac
qudc té, lya chon dbi tac phii hop dé phat trién va ing dung Al

Trén co sé nhitng luu ¥ nay, viée phat trién va quan 1y sir dung Al can tip trung vao nhimg hoat dong sau:

Mot 13, cin nang cao nhan thirc diing dan vé loi ich va nhitng nguy co va riii ro khi phat trién va tmg dung
Al cho toan dan dic biét 1a nguon nhén luc chat lugng cao va lanh dao cac bd, nganh, dia phuwong. Can nhan
thirc & phat trién mg dung Al 1a van d¢ toan cau, vin dé dia chinh tri, van dé loi ich, chii quyén va sirc
manh quéc gia chit khong chi don thudn 12 van dé cong nghé va quyén con nguoi. Pic biét can tuyén truyén
16 quan diém va tam nhin ciia Viét Nam trong phat trién va tmg dung AI nham thiic day thai d6 va hanh vi
dung dén khi phat trién va Gmg dung AL

Hai 13, chi dong hop tac va hoi nhap qudc té trong phat trién va tng dung A, phdi hop véi cac qubc gia
trong khu vire ASEAN nhanh chéng ban hanh cac dao luat vé phét trién va ing dung Al trong khu vuc ciing
nhu khung khé phap 1y cho phat trién va ing dung Al tai Viét Nam bao gdm ca cac luat lién quan dén dao
duc va trach nhiém trong phat trién va tng dung Al trong tit ca cac linh vuc tir phat trién kinh té, xa hoi,
qudc phong- an ninh, y té, gido duc,...

Ba 13, nhanh chong ban hanh céc tiéu chudn dé danh gia, do luong va xac dinh nhing nguy co AI dem lai
trong tirng linh vuc dé 1am can ct lua chon, xac dinh va quan 1y viéc phat trién va ung dung Al mot cach rd
rang. Dic biét luu ¥ dén cac co ché va chinh sach thir nghiém ¢ giam sat d6i voi phat trién va ing dung Al
dé dam bao ding dinh hudng va mang lai hiéu qua kinh té xa hdi vi sy phat trién bén viing trong tuong lai.

Bén 13, can sém hinh thanh bo phan quan Iy nha nude vé phat trién va tng dung Al trong B6 Khoa hoc va
Cong ngh¢ va cac bo nganh c6 lién quan, cac dia phuong va coi day la mot trong nhiing bo phan quan trong
trong quan 1y phat trién khoa hoc cong nghé va di méi sang tao quic gia.

Niam 13, ¢6 chién Iugc phat trién ngudn nhan luc ¢ du kién thirc, k¥ ning dap ung yéu cau cia phat trién
va ung dung Al trong cac linh vyc. Trong d6, bén canh chién Iuoc dao tao can c6 nhitng chién luoc thu hut
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nhan tai va gilt chan nhan tai trong linh vyc nay.

Séu 13, can tich hop chién luoc phat trién Al véi chién lugc phat trién kinh té xa hoi, chién luoc phat trién
xanh va bén vimg qudc gia ciing nhu cac chién lugc phat trién nganh va linh vye. Bén canh do, can cy thé
héa chién luge phat trién AI ma chinh phu ban hanh thanh céac ké hoach hanh dong cu thé, co cac muc tiéu,
chi tiéu cu thé dé danh gia va giam sat hang nam nham dat duoc muc tiéu chung da dit ra.

Tom lai, phat trién va tmg dung Al dang c6 téc d6 phat trién nhanh chong trén thé giGi. Viét Nam khong
thé dlrng ngoai xu thé do, néu khong co chién luoc xac dinh tAm nhin va vi thé caa Viét Nam trong xu thé
nay thi s& nhanh chong tut hau va kho co thé day nhanh sy phat trién kinh té, xa hoi va ¢am bao an ninh quéc
gia. Phat trién va tmg dung Al c6 nhiéu loi ich nhung ciing c6 nhiéu rui ro, do d6, can c6 sém trién khai cac
bién phap kiém soat va xay dung khung khd phép 1y da manh dé dam bao quyén con ngudi, kip thoi ngin
chin cac hanh dong loi dung Al dé gia mao va gay thiét hai cho con ngudi, gdy anh huéng dén an ninh qudc
gia. Phét trién va Gmg dung AI khong chi 1a van dé cong nghé cua timg qudc gia ma 13 van dé dia chinh tri
toan cau do d6 can co su hop tac véi cac qudc gia trong khu vue va qudc té dé chung tay xay dung nhimng
dao luat kiém soat, quan 1y, dinh hudng su phat trién va ung dung Al c6 trach nhiém, cé dao duc va sang tao

vi su phat trién chung ctia con nguoi.

Loi thira nhan/Cam on: Bai bao ndy 1a mot phan két qua nghién ctru cua dé tai KX04.19/21-25.
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