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Tom tat:

Nghién ciru nay xem xét anh hiong ciia nhdn thirc méi triecong dén hanh vi thuc té vé bdo vé
méi truong ciia doanh nghiép khoi nghiép & Viét Nam thong qua mé hinh Iy thuyét hanh vi ¢é
ké hoach (TPB). Tac gid thu thip 160 mau khao sdt tir cac nha lanh dao doanh nghiép khai
nghiép trén khdp ca nude Viét Nam. Két qua cho thdy, nhdn thire vé méi triweong anh hwéng
dén hanh vi thie té vé bao vé méi truong ciia doanh nghiép khéi nghiép Viét Nam théng qua
ba yéu t6 ciia mé hinh TPB. Tuy nhién, chudn chii quan khéng cé anh hwong dén hanh vi thuc
1é béi trong béi canh kinh té hién nay cdc yéu to ap lie tir thi truong, ndng cao nang lyc canh
tranh déng vai tro thir yéu doi véi doanh nghiép khoi nghiép. Tir két qua nghién civu nay, tac
gid dwa ra mét sé kién nghi nham cai thién nhitng han ché ciia doanh nghiép dé thiic ddy hanh
Vi thiee té vé bao vé méi truong ciia cdc doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam.

Tiur khéa: Bao vé€ méi truong, doanh nghiép khoi nghiép, hanh vi, nhan thitc moi truong

Ma JEL: D03, M13, Q56, Q59.

The impact of environmental awareness on environmental protection behavior of start-
up in Vietnam

Abstract:

This research examines the impact of environmental awareness on the actual environmental
protection behavior of startups in Vietnam through the Theory of Planned Behavior (TPB)
model. 160 survey samples were collected from the leaders of startup businesses across
Vietnam. The results reveal that environmental awareness affects the actual environmental
protection behavior of Vietnamese businesses through three elements of the TPB model.
However, subjective norms do not have an impact on actual behavior because, in the current
economic context, pressure factors from the market and improving competitiveness play
a secondary role for start-up businesses. Based on the findings, several recommendations
are proposed for improving business limitations in order to promote practical behavior on
environmental protection among Vietnamese startups.
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1. Giéi thiéu

V6i yéu cau ciia phap luat, thi truong va xa hoi thi cac doanh nghiép (DN) ngay cang pha1 nang cao nhan
thirc va thuc hlen hanh vi bao vé méi trudng (BVMT) dé hudng toi muc tiéu phat trién bén virng. Thét vay,
ludt phap yéu ciu cac doanh nghiép phai xay dung chinh sach, ap dung cac chuong trinh, giai phap dé giam
cac tac dong do hoat dong san xuét kinh doanh dén moi truong bao gém: luat moi truong, cac ti€u chuén
moi truong hién hanh, hé thong quan 1y méi truong...(Simpson & cong sur, 2004; Hay & cong su, 2010). V&
phia nguoi tiéu dung, nhéan thirc vé méi trudng ciia nguoi tidu dung ngay cang gia ting, thé hién boi xu thé
mua xanh, tiéu ding va sir dung san pham than thién véi méi truong (Adam Butler, 2017; Xu & cong su,
2020; Zhuang & cong su, 2021). Vi vay, doanh nghiép can nang cao nhan thirc méi trudng dé dap tmg yéu
cau cua phap luat, cai thién thuong hiéu, tang loi thé canh tranh ctia doanh nghiép (Bakator & cong su, 2019;
Maryville University, 2019; Mansur & Djaelani, 2023).

Trong bdi canh phai thuc thi cac cam két, trach nhiém xa hoi vé moi truong 1a nghia vu ctia cac doanh
nghiép. Céac Hiép dinh tu do thuong mai thé hé mai déu c6 mot chuong riéng vé moi truong. Hiép dinh dbi
tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) c6 Chuong 20, Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam
— EU c6 Chuong 13.

pé hudng t6i muc tiéu phat trién bén virng, nhéan thirc moéi truong can duge hinh thanh va thue hién ngay
tu khi thanh 1ap doanh nghiép (Rustam, A & cdng su, 2020). Vi vay, cac doanh nghiép khdi nghiép (DNKN)
can ¢ nhén thirc, hanh vi bao vé maéi truong, d6 chinh 1a didu kién can va di & doanh nghiép phat trién
bén virng. Theo Khoan 2 Piéu 3 Luat H trg doanh nghiép SMEs niam 2017 da dua ra dinh nghia vé doanh
nghiép khoi nghiép sang tao 1a doanh nghiép nho va vira “duoc thanh lap dé thyc hién y tuéng trén co so
khai thac tai san tri tu€, cong nghé, mo hinh kinh doanh méi va c¢6 kha nang tang truéng nhanh”. Nhu vay,
doanh nghiép khéi nghiép sang tao hay start-up c6 thé duoc hiéu 1a mot doanh nghiép bat ddu hoat dong kinh
doanh trén co sé khai thac tai san tri tu¢, cong ngh¢, mo hinh kinh doanh sang tao, c6 hi€u qua kinh té cao.
Theo Lyc & cong su (2022), doanh nghiép khdi nghiép 1a tit ca nhitng doanh nghiép ding ky kinh doanh
lan dau khong phan biét quy mo.

Khoi nghiép ¢ Viét Nam dang dugc ky vong sé tao sy ting trudng kinh té, dong gop tich cuc vao phat
trién kinh té - x3 hoi, tao viéc lam cho cong déng. Hién nay, Viét Nam dang c6 khoang gﬁn 4.000 start-up
hoat dong trong cac linh vuc khac nhau (Bao Nhan déan, 2023). Ciing giéng nhu xu hudng chung trén thé
gidi, cac doanh nghiép khoi nghiép ¢ Viét Nam thuong tap trung khai thac cac yéu to truyén thong nhu: linh
vue dau tu, ngudn von, cong nghé, cach thirc marketing, tiép can khach hang. .. (Nguyén Quang Huy, 2020).
Tuy nhién, ty 1¢ startup thanh cong chi c6 3-5% (Thanh An, 2023). Nhitng doanh nghi¢p khéi nghiép hudng
dén muc dich bao vé moi truong, tdn dung hoac tai st dung thanh phém du thtra nhu: lam giay tir ba ca phé,
chai nhuya tai ché; giay sneaker chong tham tir rac thai; ng hut tir ¢o... dat dwoc nhiing két qua rat kha quan
(VCCI, 2022). Thyc té nay cho thay, doanh nghiép khai nghiép c6 ¥ thirc, muc tiéu hudng tdi bao vé moi
truong s& phat trién bén viing hon, boi doanh nghiép da dap ing duoc yéu cau cta phap luat, thi truong.

Vi vay, viéc nghién ctru nhan thuc, vai tro vé bao vé moi truong cua cac doanh nghiép khdi nghi¢p tur Iy
ludn va thyc tién 1a rat can thiét. Boi cac doanh nghiép khai nghiép con thiéu co s 1y thuyét va bang ching
thuc nghiém dé chimg minh vai trd ciia bao vé méi trudng dén thanh cong cua doanh nghiép. Ngoai ra,
nghién ciru vé nhén thirc méi truong cua doanh nghiép con gitip doanh nghiép khoi nghiép c6 nhitng dinh
huéng ding dén dé xay dung chién luoc phu hop, gop phan gia ting s lwong doanh nghiép khai nghiép va
khoi nghiép thanh cong ¢ Viét Nam.

Céu triic ctia bai viét nhu sau: phan 1 gi6i thiéu, phan 2 tong quan nghién ctru, phan 3 va 4 1a dit liéu, mo
hinh va két qua nghién ctru thyc nghiém vé nhan thirc méi truong cua cac doanh nghiép khoi nghiép & Viét
Nam. Cudi cting, bai viét dua ra mot sb kién nghi nham thiic day nhan thirc, hanh vi bao vé méi trudng cia
cac doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru

Xem x€t vai tro ctia nhén thitc méi truong téi hanh vi bao vé mdi truong da duge nghién c1'ru rong rai trén thé gii
(Paul & cong su, 2016; Xu & cdng su, 2020 Qing & cong su, 2021). Mic di, nhan thirc vé méi trudng khong
anh huorng tryc tiép dén hanh vi thuc té vé bao vé moi tru:orng, nhung né ¢ anh huong 16n thong qua cac yéu
tb gian tlep 14 thai d6 hanh vi, chuan chu quan, nhan thtrc kiém soét hanh vi (Xu & cong s, 2020).
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V6i doanh nghiép, nhéan thirc méi truong ciia nguoi lanh dao doanh nghiép ciing tic dong tich cyc dén
thai do, hanh vi thé hién & hoat dong xay dung chinh sach, chuong trinh dé giam cac tac dong dén moi
truong, dap ung Luat bao v& mdi trudng, cac tiéu chuan méi truong hién hanh (Simpson & cong su, 2004;
Williamson & cdng su, 2006; Darvishmotevali & Altinay, 2022). Vi vay, c6 thé cho réng nhan thirc moi
truong cia doanh nghi€p c6 tac dong tich cuc dén ba bién: thai do, chuan chu quan va nhén thirc kiém soat
hanh vi. Nhu vy, nghién ctru nhan thirc méi truong cta doanh nghiép khai nghiép dén hanh vi thyc té vé
bao vé moéi trudng cua doanh nghiép khai nghiép con han ché.

Nghién ctru vé& tinh than khoi nghiép, tinh than Qudc gia khai nghiép, nim 2016, VCCI di xuét ban béo
c40 “Viét Nam — D4t lanh cho Khoi nghi¢p: Tai sao khong?”’. Nam 2016, Chinh phu Viét Nam xac dinh
1a “nam qudc gia khoi nghiép”. Giai doan 2017 - 2020 dugc xem la thoi diém chin mudi cho khoi nghiép
cling voi su ra doi cua rat nhiéu cong ty khoi nghiép khac nhau, tuy nhién, s6 lugng startup thanh cong
chiém ty 1& nho so véi cac startup chét yéu. Cac doanh nghiép khai nghiép Viét Nam dang tap trung vao
c4c yéu tb ciu thanh thanh cong ciia doanh nghiép nhu vén, linh vire, cong nghé... Bén canh dé, nhitng ¥
tuong khoi nghiép vé bao vé moi trudng thanh cong nhu tan dung nguyén vat liéu, sir dung phu pham nong
nghiép (Nguyén Quang Huy, 2020; VCCI, 2022). Diéu nay cho thdy, & Viét Nam cac nghién ctru vé& nhan
thirc moi truong ctia doanh nghiép khai nghiép chi tap trung vao cac y tuong khoi nghiép véi cac san pham
than thién moi truong.

Tir tong quan nghién ciru, tac gia rit ra mot s6 nhan dinh sau: Thir nhat, mic du di c6 nhiéu nghién ctiu
vé nhén thirc mdi trudng ciia doanh nghiép anh hudng dén thai do, chuén chu quan va nhén thire kiém soat
hanh vi nhung nghién ctru vé anh hudng ctia nhan thirc moi trudng dén hanh vi thyuc té bao vé méi trudng
ctia doanh nghiép khoi nghiép bang mé hinh TPB con han ché. Thir hai, nghién ciru vé nhan thirc, hanh vi
bao vé moi trudng cua doanh nghiép khai nghiép ¢ Viét Nam con khan hiém. Vi vay, nghién ciru nay sé
nghién ctru mdi quan hé gifra nhan thirc méi truong va hanh vi thye t€ vé bao vé moi trudng cua cac doanh
nghiép khoi nghiép Viét Nam théng qua cac nha ldnh dao doanh nghiép khai nghiép bang mé hinh TPB.

3. Dir liéu va mé hinh nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Pé thyuc hién nghién ctru, tic gia st dung phuong phap chon miu phi ngdu nhién. Viéc khao sat duoc
thuc hién béng bang hdi trén Google form (Vasantha Raju & Harinarayana, 2016). Dit liéu dugc thu thap
tir ngay 18/7/2023 dén 30/11/2023. Pdi tugng tham gia phong van 1a nhing linh dao doanh nghiép khoi
nghiép. Tong cong cd 166 bang cau hoi thu vé va co 160 bang dat yéu cau. Theo Hair & cong sur (1998), s6
lwong mau dugc chon phai gip 5 1an bién quan sat, nghién ctru c6 18 bién quan sat nén sé lwong mau 160
lanh dao doanh nghiép khai nghiép 1a da 1on. Khao sat duoc rai déu khip cac khu vuc tinh thanh cta Viét
Nam, tap trung chil yéu ¢ trung tam kinh té Ha Noi (32%) va Thanh phd H5 Chi Minh (36%), chia theo céc
ving mién thi mién Bic chiém 37,5%, mién Nam chiém 45%. Ddi tugng nghién ctru 1a cac doanh nghiép
khoi nghiép, vi vy cac doanh nghiép tham gia khao sat déu co tudi doi dudi 10 niam, von didu 1& dudi 10
ty chiém 28,5%; doanh thu trén 10 ty chiém 30,5%. Quy mé doanh nghiép trong cac nganh nhu sau: gido
duc 1,17%; thuong mai va dich vu 17,96%; san xuét va kinh doanh 32,04%: xay dung 12,14%; néng, 1am,
ngu nghiép 23,79%; khac 2,91%. Theo dit liéu doanh nghiép cua Téng cuc théng ké (2022), téng sb6 doanh
nghiép khu vuc mién Béc chiém 36,13%; mién Nam chiém 47,93%; doanh nghiép cong nghiép va xay dung
chiém 38,17%; khu vuc dich vu chiém 41,32%; s6 doanh nghiép c6 von diéu 16 trén 10 ty dong chiém 30%;
start- up Viét Nam chiém 0,44% v&i 4.000 doanh nghiép. Do d6, mau khao sat hoan toan phu hop véi phan
bd mau doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam hién nay.

3.2. Phan tich dir liéu

Thang do sir dung trong bai viét dugc tham khao, ké thira tir nghién ctru ctia Xu & cong su (2020). Ngoai
ra, chuan chu quan, nhén thic kiém soat hanh vi, hanh vi thuc t& dugc khao sat theo thang do cua Liston-
Heyes & cong su (2014). Cac thang do déu dugc diéu chinh phit hop véi bbi canh nghién ctru vé hanh vi bao
vé moi truong cia doanh nghi€p khdi nghié¢p Viét Nam ma dai dién 1a nguoi 1anh dao. Cac doanh nghiép
khoi nghiép ¢ Viét Nam chi dang tap trung khai thac cac yéu té truyén thdng, loi thé vé& nganh nong nghiép
va han ché vé ngudn von, cong nghé nén nghién ctru sir dung thang do Likert 5 cap do, trong d6: 1-Rat khong
dong y, 2-Khong dong y, 3-Trung lap, 4-Dong ¥, 5-Rat dong y. Piéu nay c6 nghia 1a diém s cang ting, yéu
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t6 d6 cang tich cyc trong do ludng.

Phan tich théng ké mo ta va so sanh dugc su dung dé mo ta diac diém, nhan thie va hanh vi bao vé méi
truong cia doanh nghiép khai nghiép. Cac thang do duoc kiém dinh dé tin cdy. Do cac thang do trong
nghién ciru dugc ké thira tir cac nghién ctru trude ddy nén nghién ciru sir dung phan tich nhan t6 khang dinh
(Confirmatory Factor Analysis- CFA). CFA giup thiét 1ap cac mé hinh do luong phu hop nhét dé kiém dinh
md hinh ciu tric, xac dinh do phu hgp cia m6 hinh dua trén mot sb chi sb danh gia. Chi s6 CFI duoc tac
gia str dung dé tich hop so sanh. Ngoai ra, bai viét con thyc hién cic danh gia khac nhu danh gia do tin cay
thang do, tinh nguyén don, gia tri hoi tu va gia tri phan biét thang do. Cudi cing, mé hinh SEM duoc sir
dung dé kiém chung su anh hudng cua nhéan thic moi truong dén hanh vi thuc hién bao vé moi truong cla
cac doanh nghiép khoi nghiép. Két qua khao sat dugc phan tich bang phan mém thdng ké Stata 15. Stata 1a
phan mém hoan toan phu hop trong phan tich SEM, da dugc chimg minh trong cc nghién ctru cia Meghan
Cain (2021).

3.3. M6 hinh nghién ciru

Dé nghién ctru vé nhan thirc mi truong ctia doanh nghiép khai nghiép tai Viét Nam, dya trén mo hinh Iy
thuyét TPB ctia Ajzen (1991), Xu & cong su (2020), Darvishmotevali & Altinay (2022), bai viét dé xuat mo
hinh nghién ctru nhu trinh bay trong Hinh 1.

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru

Thai d§ do1 vaoi
hanh vi

Chuén chu quan

Nhan thirc vé
moi truong

Nhan thtrc kiém
soat hanh vi

Nhan thirc bao vé méi truong 1a sy nhéan thirc hodc hiéu biét vé cac vin dé moi truong, diéu nay tac dong
dang ké dén hanh vi ctia ca nhan dé tré nén than thién v6i méi truong hon (Lin & cong su, 2017; Wang &
cong sy, 2018). Cac nghién ctru da cho thay, nhan thirc vé mdi truong khong anh huong tryc tiép dén hanh
vi than thién v6i moi truong, nhung nd anh hudng gian tiép thong qua cac yéu t6 trong mo hinh TPB (Xu
& cong su, 2020). Vi vay trong nghién ctru nay, tac gia nghién ctru hanh vi bao vé moi truong ctia doanh
nghiép khadi nghiép thong qua nhan thuc moi trudng ctia cac nha 1anh dao cua doanh nghiép do. Tu nhiing
phan tich trén, tac gia dua ra cac gia thuyét sau:

HI: Nhdn thire méi trweong dnh hwong tich cuec dén thai @ bao vé méi truong ciia doanh nghiép khi nghiép.

Khi nhan thirc moi truong ctia doanh nghiép gia tang thi trach nhiém xa hoi vé moéi trudng, thai do véi
khach hang va thuong hiéu cua doanh nghiép khoi nghi€p cling gia tang (Xu & cong sy, 2020);

H2: Nhdn thirc méi trieong dnh hwong tich cue dén chudan chii quan ciia doanh nghiép khoi nghiép. Theo
nghién ctru cia Darvishmotevali & Altinay (2022), khi nhén thirc méi truong gia tang thi doanh nghiép s€
thé hién trach nhiém xa hoi vé méi trudng, dap tmg cac yéu cau cua phap luat, khach hang;

H3: Nhdn thirc vé méi trieong dnh hiong tich cuc dén nhdn thirc kiém sodt hanh vi ciia doanh nghiép
khéi nghiép. Nhan thirc moi trudng sé gitip doanh nghiép khoi nghiép c6 dinh hudéng, ngudn luc dé thuc
hién muc tiéu bao v¢ mdi truong. Bén canh do, trong bdi canh hién tai, cac doanh nghiép khoi nghiép can
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¢6 nhén thirc mdi truong thi méi tiép can duge cac ngudn tai chinh xanh (Darvishmotevali & Altinay, 2022;
Xu & cdng su, 2020);

H4: Thdi @6 anh hudng tich cwe dén hanh vi thuc té vé bao vé méi trrong ciia doanh nghiép khéi nghiép.

Nhiéu nghién ctru trén thé gi6i cho thiy thai do anh hudng tich cuc dén y dinh hanh vi (Xu & cong su,
2020). Trong nghién clru nay tac gia ky vong rang, khi doanh nghiép khoi nghiép c6 thai d tot tdi moi
truong thi s€ c6 tdc dong tich cuc dén hanh vi bao vé mai truong ctia doanh nghiép.

HS5: Chuan muee chii quan anh hieong tich cue dén hanh vi thuce té vé bao vé méi trweong ciia doanh nghiép
khoi nghiép. Trong boi canh hién nay, chudn chi quan d6i véi doanh nghi€p dudi goc d6 vé moi truong
chinh la phai dap ung cac yéu cau cua phap luat; tr phia khach hang, thi truong chinh la yéu cau ve cac san
phém xanh, than thién voi moi truong; tir xa hdi chinh 1a trach nhiém xa hi vé moi truong. Chuén chu quan
¢6 thé anh hudng tich cuc toi hanh vi thuc té (Mansur & Djaelani, 2023).

H6: Nhan thuc kiém sodt hanh vi ¢6 anh hwong tich cuc dén hanh vi thuc 1é vé bao vé moi truong cua
doanh nghiép khoi nghiép.

Trong nghién ctru nay, nhan thirc kiém soat hanh vi c¢6 nghia la doanh nghiép c6 kha ning vé ngudn lyc,
c6 dinh hudng phat trién bén viing, c6 kha nang ti€ép can cac nguon tai chinh xanh dé thuc hién hanh vi thuc
té v€ bao v¢ moi truong ctia minh (Xu & cong su, 2020).

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Kiém dinh dp tin cdy ciia thang do Cronbach’s Alpha

Trudc hét tac gia tién hanh phan tich do tin cdy cta cu triic va sau d6 tién hanh phén tich cac gia tri. Theo
Hair & cgng su (2009), gia tri cua h¢ s0 Cronbach’s alpha 16n hon 0,7 thi thang do dugc danh gia l1a phu hop
va dang tin cdy. D tin c@y cua cau trac thuong dugc kiém dinh bang cach s dung d9 tin cy tong hop va
cac gia tri Cronbach’s Alpha. K&t qua chi s Cronbach’s Alpha d¢ danh gia muc d6 phu hop cta thang do
nhu trinh bay trong Bang 1.

Bang 1: Két qua kiém dinh d tin ciy ciia thang do Cronbach’s Alpha

Bién quan sat Cic nhién tb I:]é,;?, :?)i
Nhin thire bdo vé moi truong (EA) Cronbach’s Alpha = 0,9588
EAl Doanh nghiép can tuan tha quy dinh Phéap luat vé bao vé méi truong 0,9464
EA2 Doanh nghiép bao vé moi truong dé dap img yéu ciu cia thi truong, yéu cau ciia khach hang 0,9429
EA3 DN quan tdm dén cac van dé méi truong hién tai va huéng toi muc tiéu phét trién bén ving 0,9444
EA4 Doanh nghiép xay dung thuong hi¢u, tang kha nang canh tranh 0,9517
EAS annh Inghiép bao Vé. ,mé% trLr(‘mg de giam chi phi, tang loi ich (dau tu cong nghg, str dung 0.9519
nhién li¢u hi¢u qua, tiet kiém tai nguyén) i
Thai d§ doi voi hanh vi (ATT): Cronbach’s Alpha = 0,9680
ATTI Doanh nghiép bao vé moi truong thé hién trach nhiém ctia doanh nghiép vai xa hoi 0,9678
ATT2 Doanh nghiép bao vé méi truong thé hién tac dong tich cyc dén khach hang, ddi tac 0,9432
ATT3 Doanh nghiép bao vé méi truong tac dong tich cuc dén thuong hiéu 0,9470
Chuén chii quan (SJN) Cronbach’s Alpha = 0,9035
SIN1 Doanh nghiép chiu ap luc vé bao vé moi truong tu phap luat nhu: bi phat, dong ctra 0,8942
SIN2 DN chiu ap luc tir thi truong nhu cac yéu cAu vé san phém xanh, than thién moi truong 0,8121
SIN3 Doanh nghiép chiu ap luc nang cao nang luc canh tranh 0,8758
Nhin thire kiém soat hanh vi (PBC) Cronbach’s Alpha = 0,8863
PBCl1 Doanh nghiép ¢6 ¢ ngudn luc dé bao vé méi trudng 0,8199
PBC2 Doanh nghiép ¢ dinh huéng phat trién theo hudng bén viing 0,8254
PBC3 Doanh nghié¢p BVMT dé thuan loi tiép can voi cac nguén tin dung xanh, tai chinh xanh 0,8705
Hanh vi thue té (ACT): Cronbach’s Alpha = 0,9471
ACT1 Doanh nghiép dang 4p dung cac hé thdng quan 1y méi truong 0,9221
ACT2 Doanh nghiép dang 4p dung cong ngh¢ than thién moéi truong 0,9258
ACT3 Doanh nghiép danh gia tac dong mdi truong hang nam 0,9268
ACT4 Doanh nghi¢p du tu nghién ctru va phat trién, san xut sin pham than thién moi truong 0,9418
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Theo két qua Cronbach’s Alpha, cac chi sb déu 16n hon 0,8. Hé s tai nhan t6 cta cac bién thanh phan
déu nho hon hé s6 tai nhan t6 cia Nhom nhan t6 ciing nhur khong 6 truong hop loai bo bién quan sat nao
¢6 thé 1am cho Cronbach’s Alpha cua timg thang do 16n hon nhom nhén td. Vi vy, tat ca cac bién quan sat
déu dugc chip nhan va s& duoc sir dung trong phén tich tiép theo.

4.2. Phan tich nhén t6 khdam phd EFA va nhén t6 khing dinh CFA

Phan tich nhan t6 kham pha EFA ap dung véi cac bién doc lap, do bién phu thudc nghién ciru truc tiép
hanh vi ctia dbi twong khao sat. Két qua phan tich ma tran EFA cho két qua cac hé sd tai nhan t6 déu thoa
man 16n hon 0,5 va khong c6 trudng hop bién nao cung luc tai 1én ca hai nhan t voi hé sé tai gan nhau, ciing
16n hon 0,5, cac nhan t6 thoa méin duoc diéu kién gia tri hoi tu va phan biét trong phan tich EFA, khong ¢
su x4o tron cac nhan t6, dat ky vong v& bién ctia md hinh (Fornell & Larcker, 1981).

Bing 2: Bang phin tich nhin t6 EFA ciia cic bién djc lap
Rotated Component Matrix

Components

1 2 3 4 5
EA1 0,8654
EA2 0,8434
EA3 0,8581
EA4 0,7598
EAS 0,7445
ATT1 0.8699
ATT2 0,8720
ATT3 0,8675
SIN1 0,7702
SIN2 0,8151
SIN3 0,7527
PBCI 0,5634
PBC2 0,5490
PBC3 0,5621
ACT1 0,8230
ACT2 0,8012
ACT3 0,8027
ACT4 0,6764

Kiém dinh KMO cho hé s6 KMO = 0,9374 >0,5, cho nén dit liéu dé phan tich 12 hoan toan phu hop. Kiém
dinh Bartlett’s Test c6 p-value = 0,000 nén hoan toan thoéa man dé phan tich.
Str dung Stata dé dién ta mo hinh nghién ctru dudi dang mo hinh SEM nhu trinh bay trong Hinh 2.
Hinh 2: M6 hinh nghién ctiru SEM

@ @ @

[~ ][ ] [~ ]
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Két qua phéan tich CFA dua trén cach thic phan tich Model Fit cia Hu & Bentler (1999), thong qua
phan mém Stata bao gdbm bo chi sd 1an lugt nhu sau: p-value=0,000; CFI = 0,972 >0,8; TLI = 0,953 > 0,9;
RMSEA = 0,072 < 0,8 déu dat yéu cau nén md hinh phti hop véi dir liéu nghién ciru.
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4.3. Két qua woc lwong mé hinh SEM
St dung md hinh SEM, thong qua phan tich boi phin mém Stata, chung ta c6 két qua nhu trinh bay trong

Bang 3.
Bing 3: Két qua wéc hrgng md hinh SEM
Bién phu thudc Bién déc lap Hé s6 hdi quy Ky vong ddu  Két qua kiém dinh gia thuyét
ATT
EA 0.972%*%* + Phu hop
SIN
EA 0.572%*%* + Phu hop
PBC
EA 0.794%*%* + Phu hop
ACT
ATT 0.955%#* + Phu hop
SIN 0.119 + Khéng phu hop
PBC 0.657%** + Phu hop

Ghi chu: * ** va *** tyong ung voi mirc y nghia 10%, 5%, 1%.

Két qua nghién ctru cho thiy, Nhan thirc méi truong c6 anh huong tich cuc dén ca Thai do dbi voi hanh
vi, Chuén chii quan va Nhén thtrc kiém soat hanh vi phi hop véi gia thuyét H1, H2, H3, dong nhat voi quan
diém ciia Xu & cong su (2020), Mansur & Djaelani (2023). Nhan thirc vé méi truong cua lanh dao tét hon
khién cho thai d6 déi voi moéi trudmg ciia doanh nghiép dugc céi thién. Lanh dao doanh nghiép khéi nghiép
co goc nhin tich cyc hon trudc cac yeu t6 khach quan thi doanh nghiép c6 dong luc hon trong viéc xay du'ng
cac diéu kién thich hgp cho mot nén san xuét sach hon. That véy, cac quy chudn va danh gla su phat trién
bén viing ctia doanh nghiép ngay cang cao dua trén mirc d6 tudn thu cta cic doanh nghiép vé trach nhiém
ddi véi moi truong, xa hoi trudc khi cac san phﬁm duoc dua ra ti€u thy trén thi truong. Thi truong EU da
dua ra chién lugc méi vé san pham nhu phai c6 vong doi cao va c6 thé tai ché, tham chi san pham phai dam
bao mot ty 1¢ tai ché nhat dinh, c6 thé 1a tan trang, tai st dung dé chng 6 nhidm méi truong (Khoi, 2023).
Vi vay, khi nhan thtrc méi trudong duge nang cao thi cac doanh nghi€p khoi nghiép Viét Nam cé co hoi rat
16m véi thi truong qudc té. Thoi gian qua, nhidu doanh nghiép khoi nghiép di manh dan dua cac san pham
vung mién, san phém truyén théng ¢6 tinh chit xanh, sach va than thién v&i moi truong cua cac dan toc Viét
Nam dén voi ban bé quéc té. Nam 2023, My di nhap khau hon 300 dic san Viét Nam tir cac doanh nghiép
khoi nghiép (Lé Tinh, 2023).

Céc nghién ctru trude day vé hanh vi thyc té bao vé mdi truong cua doanh nghiép thuong dugc do bang
Chi sb hoat dong méi truong (EPI - Environmental Performance Index). Vi vdy, nghién ctru nay c6 tinh méi
va can thiét cho doanh nghiép khai nghiép trong bdi canh hién nay 0 Viét Nam. That vay, cac doanh nghiép
khoi nghiép Viét Nam dang hu(mg t6i nhitng san pham xuat khau glam phat thai CO,, san pham thén thién
v6i moi truong nhu than cui xuat khau sang thi truong Nhat Ban, gidy tir bi ca phé xuat khau sang EU (Ngoc
Anh, 2024; Ha Diing, 2022; Nguyen Viét, 2023).

Thai d6 va Nhan thtrc kiém soat hanh vi anh huéng dén hanh vi thuc té, phu hop véi gia thuyét H4, H6
va dong nhit v6i két qua nghién ciru ciia Ru & cong su (2019), Mansur & Djaelani (2023). Piéu nay di cho
thiy hanh vi bao vé méi truong cta doanh nghiép khoi nghiép duge diy manh néu nhu thai d6 cua doanh
nghlep d6i voi bao vé moi truong ngay cang ca1 thién, cung véi viée co cac yéu to ngay cang thuan loi dé
tlen hanh bao vé méi truong bao gdm von, ngudn nhan lyc... Sau Hoi nghi COP26, Viét Nam di ddy manh
van dé bao vé moi truong thong qua céac hdi nghi, hoi thao, huin luyén va truyen thong. Nho do, nhan thuc,
thai do, trach nhiém vé bao vé moi truong trong xa hdi dugc nang cao. Vi nguoi lanh dao doanh nghiép, lya
chon linh vuc théng thudng dé khai nghiép trong bdi canh kinh té ngay nay di kho, voi khoi nghiép xanh lai
kho tram bé. Boi vi, dinh hudng ctia doanh nghlep xanh khong chi dimg lai & con s6 doanh thu ma con phai
la trach nhiém ddi véi xa hoi, dong gop mot phan giam thiéu rac thai cho méi trudng tai chinh noi minh dang
sinh séng va lam viéc. Trudc nhiing khé khin nay, Chinh phii Viét Nam da c6 chinh sach, co ché uu dai dé
thiic déy, tao don by phat trién cac doanh nghiép khai nghiép trong linh viuc mdi truong (Nguyén Tén Loc,
2024). Piéu néy cﬁng duoc thé hién rd qua muyc tidu ciia Dé an 844 “HJ tro hé sinh thai khoi nghiép d6i mai
sang tao qudc gia den nam 2025 1a: hoan thién hé théng phap 1y; thiét 1ap dwoc Cong thong tin khoi nghiép
d6i méi sang tao qudc gia; hd trg 800 dyr an, 200 doanh nghiép khoi nghiép, trong d6 50 doanh nghiép goi
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duogc von thanh cong tir cac nha dAu tw mao hiém, thuc hién mua ban va sap nhap, voi tong gia tri ude tinh
khoang 1.000 ty dong.

Chuén chi quan khong tic dong t6i hanh vi thyc té, trai ngugc véi gia thuyét H5 (Mansur & Djaelani,
2023). Két qua nay phu hop vé6i thuc tién ¢ Viét Nam. That vay, thong ké gan day déu phan anh mot buc
tranh kha am dam véi tinh hinh phat trién cta cac startup Viét. Cu thé, trong $6 3% startup dugc xem la thanh
cong thi d6 tudi trung binh khi nguoi lanh dao khoi nghiép 1a 28,8; 78% ting lam thué hodc khéi nghiép
that bai & 2 cong ty trude day; 45% timg hoc hodc 1am viée tai nudc ngoai trudce khi vé nude khoi nghiép.
Dang chu y 14 cac startup thanh cong hién nay 100% déu hoc hoi ¥ tuong va ban dia héa mé hinh twong tur
da thanh cong ¢ nudc ngoai (Nguyén Quang Huy, 2020). Vi két qua khao sat, tic dong cta dai dich Covid
-19 va cac tac dong khach quan khac nén cac doanh nghiép khdi nghiép dang chi trong dén sy ton tai, doanh
thu. Do véy, cac nha lanh dao déu nhén thie duoc vin dé bao vé moi truong hién nay, tuy nhién tir 4p luc
x4 hoi dén hanh vi thue té con nhiéu han ché. Hay no6i cach khac, nhitng ap luc vé bao vé méi trudng nhu bi
phat dong ctra, yéu cau vé san pham than thién moi truong, nang cao nang lyc canh tranh chua phai 1a yéu
td dong vai tro quan trong trong bodi canh hién tai ciia doanh nghiép khai nghiép.

Két qua nghién ctru thyc nghiém cho thiy, doanh nghiép khéi nghiép Viét Nam hién nay déu c6 chién
luge, hanh vi thyuc té vé bao vé moi truong nhu: tréng cay xanh, rng dung cac hé théng quan ly moi truong,
thuc hién tir thién vé méi truong va c6 cac chién luge bao vé méi truong.

4.4. Phdn tich tac dong trung gian

Két qua nghién ctru cho thay, nhan thirc vé méi truong c6 anh hudng tich cuc dén thai do, chuan chi quan,
hanh vi. Thai d9, nhan thirc kiém soat hanh vi trd thanh nhan tb trung gian anh hudng dén hanh vi thyc té vé
bao vé mdi trudng ctia doanh nghiép khai nghiép. Do vay, phan tich tic dong trung gian ctia cac bién nay 1a
v cuing can thiét. Thyc tién thi nhan thirc moi trudng 1a cau ndi thuc day doanh nghiép khoi nghiép c6 thai
do, trach nhiém voi xa hoi vé moi truong ciing nhu thuc thi cac quy dinh phap luat vé moi truong. Tir d6
doanh nghi¢p khdi nghiép thuc hién cac hanh vi thuc té vé bao vé moi truong.

Dé phan tich tac dong trung gian, ta sir dung cach thirc phan tich hai budc duge dé cip trong nghién ciru
ctia Xu & cong su (2020) bao gom danh gia tac dong ctia nhan t6 trung gian va bién doc lap t6i hanh vi thuc
té va danh gid xem tac dong trung gian co thuc su ton tai hay khong thong qua tac dong di dugc phan tich
o budc 1.

Két qua phén tich hdi quy giita cac bién dugce trinh bay trong Béang 4.

Biang 4: Két qua phan tich hdi quy giira cac bién

v M DV IV-DV IV-M M-DV Téc dong trung gian
EA ATT ACT 0,71 1% 0,961*** 0,334+ Phu hop
EA SIN ACT 0,71 1%%* 0,547*** 0,108 Phu hop
EA PBC ACT 0,711%*** 0,774%** 0,321 %*** Phu hop

Chg? thich: * **va *** frong wng voi murc y nghia 10%, 5%, 1%; IV: Bién doc ldp, M: Nhan 16 trung gian, DV:
Bien phu thuéc
Két qua nghién ciru cho thay ca bién doc lap 1a nhéan thirc bao vé méi truong va bién trung gian déu ching
minh duoc anh huong dén hanh vi bao vé méi trudng cia doanh nghiép khoi nghiép. Nén c6 thé ndi nang
cao nhén thirc vé bao vé mdi trudng ciia doanh nghiép khéi nghiép 13 yéu td quan trong nhung khong truc
tiép lam tang hanh vi bao v€ moi truong cuia doanh nghiép. Thyc té, khi nhan thtrc moi truong dugc nang cao
thi nha 1anh dao doanh nghiép s€ thyc hién hanh vi bao v€ moi trudng thong qua trach nhiém, dinh hudng,
dau tu nhan luc. ..
5. Két luan va ham y chinh sach
Nghién ciru ndy mé ta twong dbi ddy du vé thuc trang va cac yéu té anh huong dén hanh vi bao vé moi
truong cua doanh nghiép khai nghiép & Viét Nam. Dic biét, nhan thirc méi truong anh huéng dén hanh vi
bao vé mdi truong ciia doanh nghiép khoi nghiép qua ba bién trung gian ctia mé hinh TPB. Nhu vy, su
gia ting nhan thirc moi trudong co thé khong anh hudng truc tiép dén hanh vi thuc té ciia doanh nghiép khoi
nghiép, nhung dé gia tang hanh vi thuc t& vé bao vé mdi trudng ciia doanh nghiép khoi nghiép thi can gia
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tang nhan thirc moi truong. Pic biét 1 trong bdi canh hién nay, doanh nghiép khoi nghiép da nhén thirc dy
dua trach nhiém xa hoi, dinh hudng va nguén luc ctia minh dé hudng téi muc ti€u phat trién bén virng.

Két qua nghién ciru cho phép rit ra mot s6 goi ¥ chinh sach nham thac ddy hanh vi bao vé maéi truong
ctia doanh nghiép khoi nghiép gom:

- V6i su cam két cua Chinh phu nudc ta tai hoi nghi COP26, thi cac chinh sach nang cao nhén thirc moi
truong, cac chién lugc vé phat trién bén viing ciia doanh nghiép khéi nghiép nhu chinh sach thué, chinh sach
uu dai, ho tro kinh phi nghién ctru, thtr nghiém, dao tao nhan luc can dugc déy manbh.

- Do bbi canh hién tai, start -up gip nhiéu kho khan, vi vay doanh nghiép khoi nghiép can cac chinh sach
hd tro nhu tai chinh xanh, chinh sach gia thué dat dic biét dé tao diéu kién mé rong quy mo san xudt, chinh
sach cong nghé xanh;

- Chuan chu quan khong dnh huéng dén hanh vi bao vé moi trudong cia doanh nghiép khoi nghiép, vi vy
bén canh ap dung cac chinh sach phap luat, thi truong ciing can ¢6 cac chinh sach khen thuong, thi dua, canh
tranh gilra cac doanh nghiép khdi nghiép.

- Cudi cung, voi két qua khao sat thyuc té, nhiéu doanh nghiép khoi nghi€p dang thyc hién hanh vi thuc té
vé bao vé moi truong ngoai cac yéu td trén nhu trong cay xanh, tham gia cac hoat dong tinh nguyén bao vé
mdi truong, tai sir dung nhién liéu, tiét kiém dién.... Nhung doanh nghiép khoi nghiép it ¢6 co hoi tham gia
céc gian hang trién 1am, hoi chg trong va ngoai nudc. Nhiing hoat dong thyc té nay can duoc khuyén khich
va trd thanh hoat dong nghiém nhién ciia doanh nghiép khoi nghiép.

Mic du rat nd lyc trong viée thu thap va xir 1y thong tin, nghién ctru ndy van con mot sd han ché, nhu dir
liéu chua c6 con sb cu thé cho chi phi du tu, ap dung h¢ théng bao v¢€ moi truong cu thé cta doanh nghiép
khoi nghiép. Cac nghién ctru trong twong lai cdn xem xét thém cac yéu td dé va cac yéu té khach quan, ciing
nhu ap dung phuong phap nghién ctru khac dé rd hon ddi twong nghién ctru 1a doanh nghiép khoi nghiép.

L&i thira nhan/cdm on:
Bai béo 14 san pham cta dé tai cip co s6: “Nghién ctru nhan thirc ctia cac doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam vé
bao v¢ moi truong”, ma s6: NTCS2021-65.
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