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Tom tat:

Nghlen curu nay dugc thuc hién nham danh gza sw tac d‘ong cua cong bé théng tin ESG dén kha
ndang sinh 101 bang mé hinh cu thé véi hai chi s6 ROA va ROE tai cdc ngdn hang thirong mai hoat
dong tai thi truO’ng Viét Nam trong gzaz doan 2018-2023. Qua trinh nghién ciru duoc chia lam 2 glaz
doan nghién cuu: (1) Giai dogn 1 sur dung phuong phap Disclosure Index Analyszs dé do lwong mirc
do minh bach cua cong bo lhong tin ESG; va (ii) Giai doan 2 sir dung mé hinh kinh té hrong nham
nghién cvu tac dong cua cong bo théng tin ESG dén kha nang sinh loi cua cac ngan hang thu’O’ng
mai. Két quad chira rang cong bo thong tin ESG mot cach day du, minh bach sé gop phan nang cao
trach nhiém vé phdt trién bén viing ciia cdc ngdn hang, ho tro cac ngdan hang nang cao vi thé canh
tranh va gia tang loi nhudn.

Tir khéa: Cong bd thong tin, ESG, kha nang sinh 101, bao cao thudng nién, phat trién bén viing, ngan
hang thuong mai Viét Nam.

Ma JEL: F65, G02, O16, P33

The impact of ESG information disclosure to the profitability of Vietnamese commercial banks
Abstract:

The research aims to investigate the impact of environmental, social, governance (ESG) information
disclosure on profitability by employing a specific model with two indicators of return on assets
and return on equity at commercial banks operating in the Vietnamese market from 2018-2023. The
study process was divided into two main stages: (i) The first stage involved using the Disclosure
index to measure the level of ESG disclosure; (ii) The second stage employed econometric models to
examine the impact of ESG disclosure on bank profitability. The results reveal that disclosing ESG
information enhances commercial banks’ responsibility for sustainable development, improves the
competitive position, and raises the profit for commercial banks.

Keywords: Information disclosure, ESG, profitability, annual report, sustainable development,
Viethamese commercial banks.
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1. Gidi thiéu

Trong bdi canh bién ddi khi hau dang dién ra khéc nghiét dé lai nhiéu hau qua va mat mat to 1ém cho toan
x3 hoi, viéc huéng dén phat trién mot xa hoi bén ving 1a wu tién hang dau ciia mdi qudc gia trén ca ba tru
ot bao gdm: kinh té, xd hoi va méi truong. Hé thdng cac ngan hang thuong mai 1a mot ciu phan khong thé
thiéu trong nén kinh t& qudc gia va giit mot vai tro dic biét trong viéc dam bao can bang an ninh méi trudng,
kinh té va xa hoi. Do do, phat trién nganh ngan hang bén ving da, dang va s& 1a mot xu hudng phat trién tat
yéu, khong chi dugc quan tam tai Viét Nam ma con dugc chu trong trén toan thé gidi.

Béo c4o va cong bd thong tin (CBTT) 1a san pham dau ra cudi cing, gitt mot vai trd quan trong nham ghi
nhan cac hoat dong dién ra tai to chirc hay doanh nghiép. Pay dong thoi 1a mot bire tranh phan anh 16 rang
nhét thyc trang hoat dong cua t6 chirc. Bdo cdo ESG chinh 14 sy cong bd ctia cac ngan hang thuong mai vé
qué trinh thyc hién cac tidu chi phat trién bén vimg trén cac khia canh méi truong, xa hoi va quan tri doanh
nghiép. Vi thé, cac thong tin trén bao cao va cong bd thong tin con dugc coi la minh chimg khach quan nham
danh gi4 viéc thyc hién phat trién bén viing tai cac ngan hang thuong mai.

V6i mong mudn lap day khoang tréng nghién ctru ciing nhur nang cao hon nita trach nhiém ciia cac ngén
hang thuong mai Viét Nam ddi véi cong bd thong tin ESG, nhom di tién hanh sir dung cac bao cao ESG tai
cac ngan hang thuong mai Viét Nam trong giai doan nam 2018-2023 két hop véi bo dir ligu Widata 2024
va Tong cuc thong ké dé hoan thién bai nghién ciru. Hon nita, v&i hai phuong phép dugc sir dung 6 hai giai
doan nghién ctru khac nhau, bai nghién ctru huéng dén dua ra cac muc diém cu thé vé thuc trang thyc hién
cong b thong tin ESG theo Thong tur 96/2020/TT-BTC duge B Tai chinh ban hanh vao ngay 16 thang 11
nam 2020 hudng din vé cong bd thong tin trén thi truong chimg khoan va mirc d6 danh hudng ctia ching dén
kha ning sinh 10i. Nghién ciru nay da chimg minh dugc cong bd thong tin ESG s& dem lai anh hudng tich
cuc dén kha ning sinh 10i ciia cac ngén hang thuong mai Viét Nam trong dai han.

Nghién ctru nay c6 két cau gdbm 5 muc chinh, cu thé nhu sau: Gidi thiéu chu dé nghién ciru; Ly thuyét
nén tang va tong quan nghién ctru; Phuong phap nghién ciru; Két qua nghién ciru va thao luan; Két luan va
Kkhuyén nghi.

2. Ly thuyét nén tang va tong quan nghién ciru

2.1. Ly thuyét nén ting

Ly thuyét dai dién

Ly thuyet dai dién (Agency Theory) duogc phat trién duoc cong bd boi J ensen & Meckling (1976), tap
trung Vao mdi quan hé giira bén ty quyén va bén dai dién. Ly thuyét nay cho rang xung dot s€ phat sinh khi
giita ¢ dong va dai dién cong ty c6 nhiing thong tin khong day du va gay ra sy bat cAn xtng thong tin gilra
hai bén. Dya trén ly thuyét nay, nhom nghién ctru thiy dugce cong bd thong tin ESG mot cach day du va
chinh xac s& gop phan giam thiéu sy xung dot nay sinh giita d6i bén. Trong linh vuc ngan hang, day cling
duoc coi 1a mot bién phap nham duy tri va dam béo loi ich cho cac nha dau tu dé chimg minh ring ngan hang
hoat dong minh bach va hi¢u qua.

Ly thuyét cac bén lién quan (Stakeholders Theory)

Dua theo két qua nghién ciru ciia Freeman (1984), 1y thuyét cac bén lién quan (Stakeholders Theory) cho
rang to chirc ¢6 nghia vy phai ddi xir cong bang véi cac bén lién quan, bao gdm céc bén lién quan bén trong
va ngoai doanh nghiép. Diéu nay c6 anh huong tryc tiép dén hiéu qua hoat dong ciing nhu két qua kinh
doanh cua to chirc. Cong b théng tin ESG duoc thuc hién cong khai, 1 rang trén bao céo thuong nién ciia
céc ngan hang s& dam bao tiép can duogc t6i da cac bén lién quan nham dam bao quyén va loi ich chinh dang
ctia ho. Theo dudi cac muc tiéu ESG 1a mot hanh trinh dai ma cac ngan hang phai chiu danh ddi loi nhuan
ma minh tao ra nhim hudng dén mot muyc tiéu lau dai hon. Néu ngan hang chép nhén thyc hién phat trién
bén vitng thi t6i da hoa lgi nhuan s& khong con 1a muc tiéu chinh. Vi thé, cac ngan hang can chu trong, quan
tam hon nia t&i cac bén lién quan nham dinh huéng chinh xac mét muc tiéu cu thé cho chinh ngén hang
minh cling nhu cac bén lién quan.

Ly thuyét hop phdp

Theo 1y thuyét tinh hop phap (Legitimacy Theory), cac doanh nghiép s& ¢é trach nhiém tu nguyén bao
c4o thong tin vé cac hoat dong ctia minh sao cho phi hop véi quy dinh cta ludt phap, nhitng quy tic, nhiing
chuan muc vé dao dire, van hoa va x3 hoi...nhim dap tng duogc ky vong cia xa hdi (Deegan, 2002). Cong
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b6 thong tin ESG huéng dén cac gia tri vé moi truong, xa hoi va quém ly doanh nghiép, déy cling dugc coi la
mot yéu cau tat yéu d6i voi cac ngan hang thuong mai nham gop phan hudng dén mét nén kinh té bén viing.
Nho d6, cong bd thong tin ESG ngay cang chimg minh duoc tim quan trong ciia minh khong chi trong linh
vue ngan hang ma con & cac nganh nghé khac. Thuc hién cong bd théng tin ESG minh bach, day du va chinh
xac ciling dong thoi thé hién dugc trach nhiém cta ngan hang déi voi xa hoi.

Ly thuyét hop dong xa héi

Ly thuyét hop dong xa hoi c6 lich sir 1au doi, bat ngudn tir quan diém, tu tuong triét hoc vé mdi quan hé
giita con ngudi voi tu nhién (Hobbes, 1962; Rousseau, 1964). Donald & cong su (1999) di dé xudt 1y thuyét
hop ddng tich hop nhur mot bién phap gitp cic nha quan 1y dua ra cac quyét dinh mot cach c6 dao dirc hon.
Theo cach tiép cin xa hoi, doanh nghiép c6 trach nhiém véi toan xa hdi vi ho 1a mot bo phz‘m céu thanh. Theo
Iy thuyét nay, luén ton tai mot hop ddng xa hoi ngam glua doanh nghlep va xa hoi, bao gdm nhirng nghia
vu gian tlep ctia doanh nghiép d6i v6i toan xa hoi. Cu thé hon, cong bd thong tin ESG chinh 1a minh chung
rd rang nhét cta cic ngan hang cho thiy trach nhiém cta ho trong viéc thue hién cic nghia vu cia minh déi
v6i xa hoi. Tuy 12 mot ban hop ddng vo hinh nhung chung anh hudng truc tiép dén hinh anh va gi tri cia
ngan hang thuong mai ddi véi ca cong dong.

2.2. Téng quan nghién civu va cdc gid thuyét nghién ciru

Trén thé gidi, ciing da 6 rat nhidu cong trinh nghién ctru vé mirc d6 cong bd thong tin ctia cac ngan hang
thwong mai. C6 thé d& cap dén nghién ciru cia Khan & Abera (2015), trong d6 céac tac gia di phén tich bao
c4o thuong nién cua 17 ngan hang thuong mai tai Ethiopia giai doan 2008 - 2012 va thu duoc ty 18 cong bd
thong tin 1a 36%. Rashid & Aikaeli (2015) ciing tién hanh nghién ctru dya trén béo céo thudng nién nim
2013 cua 31 ngan hang thuong mai tai Kenya va két qua cho thay ty 18 cong bd thong tin 1a 62,8%. Nhitng
nghién ctru trén cho thay van con nhiéu ngan hang thuong mai tri hodn trong viéc cong bd thong tin. No-
banee & Ellili (2017) di chi ra rang cac ngan hang thuong mai niém yét thuong wu tién cong b thong tin
lién quan dén khia canh xa hoi hon 1a kinh té va méi truong. Pang chi ¥, khong c6 ngan hang nao trong ng-
hién ctru ndy cong bd thong tin vé moi trudng cho thdy sy thiéu hut nghiém trong trong trach nhiém vé bao
c40 bén viing cta ho. Thém vao do, Ellili & Nobanee (2023), Menassa & Dagher (2020) ciing da do ludng
mirc d6 cong bd thong tin vé tinh bén vitng cta doanh nghiép bang cach phén tich dir liéu hang nim cua cac
ngan hang trén thi truong tai chinh UAE. Két qua cho thay rang mirc d6 cong bd thong tin vé tinh bén viing
tong thé clia cac ngan hang tai UAE 14 rat thap, phan d4nh mot khoang trdng trong viéc thure hién cac bao cao
phat trién bén viing. Viéc khong cong bd thong tin vé méi truong co thé can tré hidu suét tai chinh cia ngan
hang, dong thoi cho thay can co nhing chinh sach 16 rang hon tir chinh phi va cc co quan quéan 1y dé thac
day viéc cong bd thong tin bén viing.

O Viét Nam ciing da c6 nhiing nghién ctru lién quan dén viéc cong bd thong tin ESG cia ngan hang
thuong mai. Nguyén Thi Phiic Doang & Nguyén Vin Pai (2023) nghién ciru vé cac yéu té anh huong t6i
phat trién bén vimng cta cac doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam. Nguyén La Soa (2023) xem xét téc
dong cta cong bd thong tin trach nhiém xa hoi dén phat trién bén vimg va hidu qua hoat dong cua cac doanh
nghiép khai khoang.

Vé nhing nghién ciru thyc trang ESG trong hé thong ngan hang Viét Nam, Tran Nguyén Sa & Ha Thi
Thiéu Dao (2023) nghién ctru thyc trang cong bd thong tin vé hoat dong ngan hang xanh clia cac ngan hang
thuong mai niém yét. Két qua nghién ctru cho thiy, chi c6 17/20 ngan hang thwong mai cong bd thong tin
ngan hang xanh vao nim 2022 va céc tiéu chi céng bd thong tin van chua duoc bio cdo diy di.

D6i voi cac nghién ciru vé cac nhan t6 anh hudng téi cong bd bao cdo ESG ctia cac ngan hang thuong mai,
Mui Kuen Yuen & cong su (2022) da nghién ctru va diéu tra tic dong ctia ESG d6i voi kha ning sinh 10 ciia
c4c ngan hang thwong mai dudi sy anh hudng cia dai dich COVID-19. Bai viét nay da chi ra rang viée thuc
hién ESG duoc coi 1a mot sy danh d6i dbi véi cac hé thong ngan hang thuong mai vi diéu nay s& lam giam
di loi nhuén cua cac ngén hang. Bui & cong sy (2024) nghién ctru thyc nghiém cong bd ESG va dam bao
hi€u qua tai chinh tdi cac ngan hang thuong mai Viét Nam. Nghién ctru st dung 24 ngan hang thuong mai
Viét Nam vé ty sudt sinh 161 trén tai san (ROA), ty suét sinh loi trén v6n chi s¢ hiru (ROE) va bién 1ai rong
(NIM). Nghién ctru chi ra viéc chua c6 bang chimg vé mdi lién hé dang ké gitra viéc tiét 16 thong tin xa hoi
va hiéu qua tai chinh. Mot sd tac gia ciing da sir dung binh phuong diém ESG dé giai thich mdi quan hé phi
tuyén tinh gitra cong bd thong tin ESG va loi nhuan ngan hang (Yuen & cong su, 2022). Nollet & cong sy
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(2016), v6i tu cach 1a mot trong nhitng nguoi tién phong, da tim théy mdi quan hé phi tuyén tinh giira trach
nhiém xa hdi ctia doanh nghi€p (CSR) va hiéu qua tal chinh khi kiém tra céc cong ty S&P 500 trong giai
doan 2007-2011. Trong khi m6 hinh tuyen tmh goi y rang CSR va loi nhuan trén v6n c6 mbi lién hé tiéu cuc
dang ké, mo hinh phi tuyén tinh cho thiy mdi quan hé hinh chit U va ngu y tic dong tich cuc trong dai han.

Trén thuc té, cong bd ESG tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam van chua duogc cha trong thuc hién
mot cach chinh xéac va chat ché. Cac nghién ciru trude d6 ciing chua cung cap duoc dy du thong tin vé cac
linh vigc ma ESG huéng t6i 1 kinh té, méi truong va xa hoi ma chi tap trung vao khia canh méi truong.
Khong nhitng thé, tai Viét Nam, rit it hay tham chi 1a chua co cac nghién ctru sir dung phuong phép cham
diém cong bd thong tin ESG d6i v6i cac ngan hang thuong mai.

Diém méi trong nghién ctru ndy 1a s& tap trung vao viéc cham diém mot cach rd rang va khach quan ddi
Vv6i ting tiéu chi ma cac ngan hang da thuc hién. Pac biét, trong bdi canh cac nghién ciru vé ESG hién nay
tai Viét Nam van con han ché, chi phi tiép can két qua chim diém tur Bloomberg con cao, tham chi khong
¢6 dir lidu cho Viét Nam thi nghién ctru nay thyuc sy mo ra mot hudng di méi me, dang tin cay dé giai quyét
van dé nghién ctru. Can ctr vao 1y thuyét nén tang néu trén va cac két qua thuc nghiém trudc day, bai viét
dua ra gia thuyét nghién ctru nhu sau:

Gid thuyét H1: Cong bé théng tin ESG néng cao kha ndng sinh 161 ciia ngdn hang thiwong mai.

Gia thuyét H2: Ton tai moi quan hé phi tuyén giita céng bé thong tin ESG va loi nhudn ngdn hang.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thu thap dir liéu

Nghién ctru st dung dit li€u tir cac bao cao ESG tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam trong khoang
thoi gian tir ndm 2018 dén ndm 2023, két hop sir dung dir liéu tir Widata 2024 va tr Tong cuc théng keé Viét
Nam. Trong d6, bo dit liéu dang tin cay Widata la mot san pham cua Wigroup, 1a nén tang chuyén cung cap
tich hop dit liéu tai chinh lién quan dén cac chi sd, bao cao phan tich, nganh nghé, vi mo, 13i suat tién té,
hang héa va nhiéu loai dit liéu khac. Phan dit liéu lién quan dén cong bd thong tin ESG cia cac ngan hang
da duoc thu thép va chdm diém dua theo Thong tu 96/2020-TT-BTC vé huéng dan cong bd thong tin trén
thi truong ching khoan.

Bing 1: Khung ti¢u chuin ESG theo Théng tu s6 96/2020/TT-BTC
Ma héa Noi dung

TCl Tbng phat thai nha kinh truc tiép va gian tiép

TC2 Céc sang kién va bién phap giam phat thai nha kinh

TC3 Téng lugng nguyén vt liéu dugc sir dung dé san xuét va dong goi cac san pham va dich vu chinh cia t6
chuic trong nam

TC4 Béo céo ty 1¢ phén tram nguyén vat li¢u dugc tai ché dugce su dung dé san xuét san phém va dich vu
chinh cua t6 chirc

TCS Nang lugng tiéu thuy truc tiép va gian tiép

TC6 Ning luong tiét kiém duoc théng qua cac sang kién sir dung niang luong hidu qua

TC7 Céc bao cao sang kién tiét kiém ning luong (cung cép san pham va dich vy tiét kiém ning luong hodc
st dung nang luong tai tao); bao céo két qua cua cac sang kién nay

TCS8 Ngudn cung cip nude va lugng nude st dung

TCY Ty 1& phan trdm va tong lugng nudc tai ché va tai s dung

TCI10 S6 1an bi xur phat vi khong tuan thu luat phap va cac vn dé vé& méi truong

TCI1 Téng s6 tién bi xir phat vi khong tuan thii luat phép va cac van dé vé moi truong

TC12 S6 lwong lao dong, muc luvong trung binh déi v6i ngudi lao dong

TC13 Chinh sach lao dong nham dam bao strc khoe, an toan va phic loi ctia nguoi lao dong

TC14 S gio lao dong trung binh mdi nam, theo nhan vién va theo phan loai mdi nam

TC15 Céc chuong trinh phat trién k¥ nang va hoc tap lién tuc dé hd tro nguoi lao dong dam bao c6 viée lam va

phat trién su nghiép
TC16 Bao cao lién quan dén trach nhiém d6i v6i cong dong dia phuong
TC17 B4o c4o lién quan dén hoat dong thi trudng von xanh theo huéng dan cua Uy ban chirng khoan Nha nudce
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3.2. Quy trinh nghién ciru

Trong nghién ctru nay, chung toi chia ra hai giai doan nghién ctru co ban:

Giai doan 1: Pdanh gid thuc trang cong bé thong tin ESG.

Nhom nghién ctru di st dung phuong phap Disclosure Index Analysis dé luong hoa thong tin vé ESG
trén bao co thudng nién cua cac ngan hang thuong mai. Phuong phép nay thuong dugc sir dung dé danh gia
murc d6 dy du cia thong tin cong b (Beattie & cong sy, 2004; Khan & cong s, 2021). Trong nghién ciru
nay, nhém lya chon Thong tu 96/2020-TT-BTC lam tiéu chuin danh gia muc dg thuc hién ESG tai cadc ngan
hang thuong mai Viét Nam. Theo d0, s6 diém cong b thong tin ESG dao dong tir 0 dén 17 diém, voi diém
s6 cao hon thé hién mirc d cong bd thong tin ESG nhiéu hon va chi tiét hon. Tuy nhién, do 7 tiéu chi dau
tién trong thong tu nay 14 tiry chon nén diém s tdi thiéu bat budc clia cic ngan hang can dat duoc 1a 10/17
tiéu chi. Co s¢ dit liéu ctia nghién ctru tién hanh xay dung diém s6 thuc hién cac tiéu chi vé ESG cua cac hé
thong ngan hang trong xuyén sudt 5 nim lién tyc tir 2018-2023.

Hinh 1: Piém s6 cong bo thong tin ESG cua cac ngan hang thwong mai
theo Thong tw s0 96/TT-BTC
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Nguon: Nhom tdc gid tong hop.

Cong bd thong tin ESG theo Thong tu s6 96/2020/TT-BTC 1a mot yéu cau bat bude dbi voi cac ngan hang
thwong mai dd niém yét trén san chting khoan. Duya theo quy dinh nay, sé diém t6i thiéu ma cic ngan hang
can dat duoc & muc 10/17 diém. Tuy nhién, thyc té cho thay, nhiéu ngan hang hién chi dat diém s6 tir 5/17
dén 8/17. Piém sb nay c6 xu hudng ting 1én qua timg nam, cho thay nd lyc tir phia cdc ngan hang trong viéc
tuan thu cac yéu cau vé ESG. Du vy, van con khoang cach giita yéu cau ciia nha quan 1y va kha ning thuc
hién cia nhidu ngan hang, diéu nay dit ra thach thirc cho cac ngan hang trong viéc cai thién cht luong cong
b thong tin va tinh minh bach.

Mot s6 ngan hang duy tri dugc muc diém cong bd ESG kha cao va on dinh trong sudt giai doan 2018-
2022, thé hién sy dau tu nghiém tlc va chién lugce dai han trong viéc ap dung cac ti€u chi ESG vao hoat
dong. P6i voi cac ngan hang khéc, du co xuét phat diém thap hon, nhung ciing da ghi nhan su tién bo dang
ké trong viéc nang cao diém sé cong bd thong tin ESG. Cu thé, nhidu ngan hang di ting tir 3-4 diém trong
khoang 4-5 nam qua, cho thay su cai thién trong d6 minh bach thong tin va cam két ddi voi cac tiéu chi bén
vitng. Tuy vy, van ton tai nhitng trudng hop diém s6 cong bd bién dong manh do khéng duy tri dugc tinh
lién tyc va thudng xuyén trong bao cdo.

Giai doan 2: Pdnh gid tic dong ciia cong bé théng tin ESG va mét sé nhan t6 néi sinh t6i kha nang sinh
loi cua cac ngan hang thwong mai.
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Duya trén bao céo thuong nién va bao cdo tai chinh ctia 29 ngan hang thwong mai niém yét trén 2 san
chting khoan HSX, HNX va mot s6 ngan hang cong bd thong tin ESG ty nguyén, chiing t6i dé tién hanh
nghién ctru tic dong cia cong bd thong tin ESG dén kha ning sinh 10i clia cic ngén hang thuong mai Viét
Nam. Trong nghién ctru nay, thong tin ESG dugc xem 13 mot trong nhiing bién giai thich quan trong.

Kha ning sinh 10i cta cic ngan hang thuong mai Viét Nam bi anh huong boi nhiéu yéu té quan trong.
Theo Bui & cong su (2024), Siuesia & cong sy (2019) cho thiy cong b thong tin ESG gitp nang cao uy
tin va thu hat cac nha dau tu, nhung Yuen & cong su (2022) co két luan trai nguoc. Yuen & cong su (2022),
Nollet & cong su (2016) phat hién rang binh phuong cua diém ESG giai thich mbi quan hé phi tuyén tinh
giita cac cong bd thong tin ESG va loi nhuan ngan hang thé hién mdi quan hé hinh chir U va ngu ¥ tac dong
tich cuc trong dai han. Pinh Van Hoang & cong su (2023), Lai Cao Mai Phuong & cong sy (2022) cho thay
quy mé 1én gitip dat loi thé kinh té quy mé va ting kha ning canh tranh, nhung nghién ctru cia Ha Nguyén
(2023) chi ra rang néu quy mo va ti 1& ng x4u qua 16n c6 thé dan dén quan 1y khong hiu qua va rui ro tai
chinh ting cao. Nghién ctru cia HO Thi Hong Minh & Nguyén Thi Canh (2015), Garcia-Herrero & cong
su (2009) cho thay rang tién giri ctia khach hang 1a ngudn von 6n dinh va chi phi thap, gitp ting loi nhuén.
Ty 1& no x4u cao 1am giam kha nang sinh 15i do chi phi dy phong rui ro ting va kha ning thu hoi vn giam
(Alshatti, 2015) nhung Nguyén Duy Situ (2023) di khang dinh diéu ngugc lai. Cudi ciing, Pao My Hang &
cong su (2024), Syafri (2012) di chi ra rang von chu s hiru cao gitp ting kha ning tai chinh, mac du Berger
(1995) canh béo vé viéc giam ty suét sinh loi trén v6n chu so hitu do ty 16 no/von giam. Viée hiéu 16 cac yéu
t6 nay gitip ngan hang thuong mai phat trién chién lugc kinh doanh hiéu qua va nang cao kha ning sinh 10i
trong moi truong canh tranh ngay nay.

Nghién ctru tién hanh hdi quy cac phuong trinh sau:

Bing 2: Y nghia cic bién dwoc lwa chon sir dung

El‘:: Tén bién Ky hi¢u Cich tinh Ky vong Téc gia
' o Beck & cong su (2013);

) Lqi nhuan trén ROA Loi nhudn rong Laeven & Levine (2009);
Bien tong tai san Tong tai san Lepetit & Strobel (2015);
phu Djatche (2018)
thudc N

Loi nhuan trén Loinhuan rong Nguyén Minh Phuong &
R ROE Jornan rong !
von chu sé hitu Vén chi sé hivu cong su (2024)
n
ESG = Z 7 Bui & cong su (2024),
. . j=1 Siueia & cong su (2019),
Bié biem ESG ESG rj: diém ESG cong bo cho ting ti€u + Pérez, A. & Bosque, 1.
en chi, néu 1 tiéu chi dugc bao céo thi (2015), Téth & cong sy
gt diém sb cuia tiéu chi =1, nguoc lai (2021)
thich s 7
bang 0;n=17
Piém ESG binh X -2 Yuen & cong su (2022),
phurong SQESG Binh phuong diém ESG + Nollet & cong st (2016)
Dao My Hang & cong su
A Von chi s¢ hiru (2024), Syafri (2012)
_ + RRIRA A
Vonchuso i CAP Téng tai san Bashir (2000), Vii Thi Hong
Nga (2022)
Bién Tién giri cia Ty 18 tién gt .
Kiém khach hang DEP 7T6’ng Al sin - Lé bong Duy Trung (2020)
soat
L . No xau Lé Ba Truc (2018); Stiroh
Ty 1€ ng xau NPL Tng dwno ) & Rumble (2006)
Quy mb tong tai Logarit co sé tu nhién ctia Tong tai Alshatti (2015), Dat & cong
! LNTA ! n
san san su (2021)
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ROAi,l = BO + B | ESGL[-Z + BZSQESGi,t-Z + ﬁ3>LnTlAi,l-] + BAtI\I]?Li,t-l * BSCIAPi,t»I * B()DEPi,t-1+ B4(}])]E)i,l-] + el+ ui,l (1)

ROEi,t - Bo P 1 ESGi, wt Bz SQESGi, wl BsLnTAi, ut B4NPLi, wt 65CAPL wt BaDEPi, il B4GDPi, 1 +91+u it 2)

Sau khi loc va kiém tra dit liéu, mau nghién ctru da dugc xay dyng thanh dit liéu bang can bang vdi tong
cong 162 quan sat.

Dong thoi, dé xir 1y cac van dé nhu tu twong quan giira cac quan sat va phuong sai sai s6 khong dong nhat,
nhom tac gia da quyét dinh ap dung thém mo hinh GLS trong phén tich dir lidu, bén canh cac phuong phap
nhu mé hinh binh phuong nhé nhét (Pooled OLS), mé hinh hdi quy tac dong ngau nhién (REM) va mé hinh
héi quy tac dong cb dinh (FEM) dé danh gia cdc mbi lién hé trong mo hinh nghién ciru.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Théng ké mo ti

Béng 3 thé hién véi 162 quan sat, bién phu thugc ROA c6 gia tri trung binh bang 0,0119885 véi do léch
chudn 14 0,0081168. Gia tri nho nhét ciia bién phy thudc ¢ mic -0,0071958 clng véi gia tri 16n nhét bang
0,0365264. Bién phu thudc tiép theo dugc sir dung 1a ROE véi gi tri trung binh bang 0,1405025 cung gia
tri 16n nhat va nhé nhét 1an luot 1a 0,3033156 va -0,1233193.

Dé lam tang tinh chinh x4c ciia két qua hdi quy, nhém nghién ciru tién hanh kiém dinh hién twong da cong

Bing 3: Théng ké mé ti miu nghién ciru

Ténbién  S6 quansat  Gid tri trung binh P9 1éch chudn  Gia tri nho nhat  Gia tri 16n nhit

Bién phu thudc

ROA 162 0,0119885 0,0081168 -0,0071958 0,0365264
ROE 162 0,1405025 0,0793881 -0,1233193 0,3033156
Bién giai thich
ESG 162 6,098765 2,689316 1 12
SQESG 162 44.38272 39.32713 1 144
Bién kiém soat
LNTA 162 33,02085 1,090213 30,64526 35,37206
NPL 162 0,0210515 0,026972 0 0,2975734
CAP 162 0,0856397 0,0305023 0,041546 0,1709897
DEP 162 0,6687671 0,0987829 0,4417845 0,8837326
GDP 162 0,0557 0,022429 0,0255 0,0812
Nguon: Nhom tdc gia tong hop tir phan mém Stata.
Bang 4: Ma tran hé sé twong quan giira cic bién
ROA ROE ESG SQESG LnTA NPL CAP DEP GDP
ROA 1,0000
ROE 0,8485 1,0000
ESG 0.3119 0.3052 1,0000
SQESG  0.2719 0.2754 0.9832 1,0000
LnTA 0.4680 0.5935 0.6268 0.5917 1,0000
NPL -0.2385 -0.3651 -0.1143 -0.1036 -0.1569 1,0000
CAP 0.5354 0.1000 0.0841 0.0499 -0.1044 -0.0150 [,0000
DEP -0.5466 -0.3704 -0.1200 -0.1099 -0.0448 0.0538 0.3870 ,0000
GDP -0.0106 -0.0012 -0.0787 -0.0532 -0.0543 0.0188 ).0113 0.0181 .0000
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Bing 5: Két qua mé hinh hdi quy

ROA ROE
L2. SQESG 0,000189%** 0,000966*
(2,01) (1,79)
L2. ESG -0,00309%* -0,0210%%**
(-2,47) (-2,58)
L.LNTA 0,00168 0,0476%**
(9,30) (9,67)
L.NPL -0,0447%* -1,159%*
(-2,05) (-4,11)
L.CAP -0,00101 0,0833
(-0,02) (0,55)
L.DEP 0,000755 -0,142%%*
(0,08) (-3,31)
L.GDP 0,0505%** 0,267%*
(2,97) (2,55)
_CONS -0,0342 -1,253 %%
(-0,38) (-7,32)

Chui thich: *** twong ing y nghia thong ké 1%, ** twong ig y nghia thong ké 5%, * tuwong irng y nghia
thong ké 10%.

tuyén khi c6 mbi twong quan giita cac bién doc lap trong mé hinh. Hién tuong da cong tuyén co kha ning
cao xay ra khi gia tri tuyét ddi cta hé sb twong quan 16n hon 0,8. Bang 4 trinh bay mdi twong quan giita cac
bién doc 18p trong mo hinh. Gia tri tuyét ddi cua cac hé sb twong quan déu nhé hon 0,8, vi vay, c6 thé két
ludn rang cac bién giai thich trong mo hinh khéng xay ra hién tuong da cong tuyén.

4.2. Két qud hoi quy

Sau khi tién hanh kiém dinh mé hinh Pool OLS, nhém nghién ctru nhan thiy mé hinh nay khong phai mo
hinh téi wu do ¢ hién tugng tu twong quan va phuong sai sai s6 thay d6i. Do d6, bai nghién ctru sir dung
kiém dinh Hausman dé lya chon gitra m6 hinh FEM hay REM. Theo do, d6i véi md hinh ¢6 bién phu thudc
12 ROE, nhém nghién ctru nhan thdy h¢ sb hoi quy trong mé hinh FEM khong chinh xac, ¢6 hién tugng
phwong sai sai s6 thay ddi va tu twong quan. Do d6, dé nang cao tinh chinh x4c va hiéu qua ciia mé hinh,
nhom nghién ctru d tiép tuc sir dung mo hinh binh phuong tong quat (FGLS) va két qua cho thdy mé hinh
nay co6 hiéu qué hon.

ESG: Nhém nghién ctru thyc hién tién hanh chay mo hinh d6i v6i bién ESG tré 1 ky va 2 ky nham kiém
dinh két qua tac dong cuia chi s6 ESG dén kha ning sinh 15i trong ting thoi ky do thong thudng cac chinh
sach s& co do tré nhét dinh. Tuy nhién, khi cong bd thong tin ESG tai thoi diém nam t-1 thi chi s6 nay nay
chua anh huong dén kha ning sinh 10i clia cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam, thé hién & két qua hoi
quy, chi s6 ESG khi tré 1 ky khong c6 ¥ nghia thong ké. Viéc cong bd thong tin ESG & nam t-2 ¢6 tac dong
nguoc chiéu voi ROA véi muc do tin ciy trén 95% va hé s6 hdi quy -0,00309, dong thoi ciing tac dong
nguoc chiéu véi ROE trong ngan han véi hé s6 hdi quy —0,0210 va mirc y nghia thong ké 1%, do d6 gia
thuyét H1 duoc chdp nhan. Két qua nghién ctru nay théng nhat voi két luan cia Mui Kuen Yuen & cong su
(2022), Bui Thi Thu Loan & cdng su (2024) cho ré“mg trong ngén han, viéc thuc hién ESG duoc coi 1a mot
su danh d6i déi véi cac ngan hang thuong mai, doi hoi ho phai danh thém nguén luc dé dat duoc cac muc
tiéu xa hdi va moi truong, do d6 phai chiu chi phi cao hon, lam giam di loi nhudn cua cac ngan hang.

SQESG: Két qua nghién ciru cho thay viéc cong bd thong tin ESG trong dai han s& tac dong tich cuc dén
kha nang sinh 161 ctia ngan hang thwong mai Viét Nam. Qua md hinh nghién ctru cia nhom quan sat thiy
cong bd thong tin ESG dai han c6 tac dong cung chiu véi ROA va ROE véi mirc ¥ nghia théng ké 1an luot
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13 5% va 10% v6i hé sb hdi quy 13 0,000189 va 0,000966 nén gia thuyét H2 dwoc chap nhan. Két qua nay
hoan toan phu hop véi nghién ctru clia Yuen & cong su (2022) vé tac dong ctia ESG ddi voi kha ning sinh
161 cia cac ngan hang thwong mai toan cau trong bdi canh dai dich COVID-19. Nghién ctru nay da chi ra
mbi quan h¢ phi tuyén gitra viéc thyc hién ESG va hi€u qua hoat dong ctia ngan hang, cu thé 1a mo hinh chit
U (U-shape). Trong ngén han, viéc thuc hién ESG c6 thé khién loi nhuan ngan hang giam sut, nhung vé dai
han, hiéu qua hoat dong cta ngan hang lai dugc cai thién nho vao tac dong tich cuc tir viéc cong bd thong
tin ESG.

5. Két luan

Cong bd thong tin ESG trong nganh ngan hang dang tré thanh mot yéu té quan trong, phan anh cam két
ctia cac to chirc tai chinh dbi v6i trach nhiém xa hoi va moi truong. Viée nay khong chi ting cudng tinh
minh bach va trach nhi€ém xa hoi ma con dap Gng ky vong ngay cang cao ctia cac bén lién quan. Cac ngan
hang can cung cap thong tin chi tiét va minh bach vé cac hoat dong, chinh sach va tac dong ctia minh ddi
v6i moi truong va xa hoi, tuan theo cac tidu chuan qudc té GRI (Global Reporting Initiative), hodc Thong tur
96/2020/TT-BTC dé dam bao thong tin ddy du, chinh xac va co thé so sanh duoc.

Viéc tich hop cac yéu t6 ESG vao chién lugc kinh doanh va qua trinh ra quyét dinh ciing 1a mét ky vong
quan trong, gitip nang cao kha ning sinh 101 va ting cudng long tin tir nha dau tu va khach hang. Péap tmg
ky vong cuia cac bén lién quan yéu cau cong bd thong tin phai day du, chinh xac, d& hiéu va dé truy cap, doi
hoi ngan hang phai cai thién cach thic trinh bay thong tin.

Nghién ctru ctia ching t6i dua theo Thong tur 96/2020/TT-BTC nham dwa ra nhiing diém sé trung thuec,
phan anh thyc tién cong b thong tin ESG tai cac hé thong ngan hang thuong mai Viét Nam. Cung vai do,
bai nghién ctru di xay dung mo hinh tac dong ctia cong bd thong tin ESG dén kha ning sinh 16i cia cac ngan
hang trong giai doan 2018-2023. Két qua cho thiy cong bd thong tin ESG ¢ thé gay ra anh hudng tidu cuc
trong ngan han nhung mang lai hiéu qua tich cuc trong dai han. Pay dugc coi nhu mot dong luc cho cac
ngan hang tiép tuc phat trién va theo dudi cong b thong tin vé ESG trong tuwong lai.
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