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Tom tat:

Anh hu“ong cua hoi chlmg 50 bo 10 toi quyet dinh dau tw vang tai Viét Nam Tém tat Bai vzet nay trinh
bay két qua nghién civu vé anh hwong cia Hoi chitng 50 bo 16 (FOMO) dén quyet dinh dau tw vang
tai Viét Nam. Dva trén dir liéu khao sat ti 587 nha dau tw, dwege phan tich bang Mo hinh cau triic
tuyén tinh (PLS-SEM), nghién ctru chi ra rang FOMO ¢6 tac dong tich cuc dén viéc dau tw vang,
thong qua vai tro trung gian héi tiéc dir dodn va hanh phiic dw doan chu quan. Ngoai ra, nghién
ctru con két ha’p thue nghlem thong di¢p tam ly va xem xét vai tro diéu tiét cuia tinh boc dong, cung
cdp cdi nhin sdu hon vé tinh dzeu tiet cua yeu 16 nay. Nghién civu nhdn thay tic déng cua FOMO
manh hon tai Viét Nam do yéu t6 van héa va tam 1y thi truong dac thu. Viéc sur dung kiém dinh da
nhom (MGA) givp phan tich sy khac biét giita cac nhom nha dau tir. Nghlen cleu dong gop vao viéc
mo rong ly thuyet hanh vi tai chinh va cung cap co 56 khoa hoc cho viéc xay du’ng cac chinh sach
quan Iy rii ro va diéu tiét thi tru’ong vang, nham giam thiéu tac déng tiéu cuc ciia FOMO.

Twr khéa: Hoi chirng, FOMO, vang, quyét dinh dau tu.

Ma JEL: D03, G11, G28, J11.

The impact of fear of missing out on investment decisions in gold in Vietnam

Abstract:

This research is conducted to investigate the impact of Fear of Missing Out (FOMO) on gold
investment decisions in Vietnam. Based on survey data collected from 587 investors, by using
Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM), the results reveal that FOMO
has a positive impact on gold investment, mediated by anticipated regret and subjective anticipated
happiness. In addition, the study also employs a psychological message and examines the moderating
role of impulsivity, and provides deeper insights into the moderating effect of this factor. The
research shows that the impact of FOMO is stronger in Vietnam due to unique cultural factors and
market psychology. The use of Multi-Group Analysis (MGA) facilitates the analysis of differences
between investor groups. This research contributes to the expansion of behavioral finance theory
and provides a scientific basis for developing risk management policies and regulating the gold
market, aiming to minimize the negative effects of FOMO.

Keywords: Fear, FOMO, gold, investment decision.

JEL codes: D03, G11, G28, J11.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh kinh té toan cau bat 6n dinh v6i nhitng tac dong kéo dai tir dai dich COVID-19, su leo
thang cang thang dia chinh tri & nhiéu khu vic nhur Ukraine, Trung Pong, ban dao Tridu Tién, clng vdi cac
yéu t6 chinh tri phurc tap khac, thuong mai qudc té dang chiu nhirg anh huéng nghiém trong. Ap luc nay da
déy gia vang lién tyc tang cao, thdm chi cham nhiing muc ky luc moi. Pac biét, thi truong vang Viét Nam
ghi nhan sy chénh 1éch déng ké so v6i gia vang thé gidi, co thoi diém 1én téi 500 USD mdi luong, phan 4nh
sw mat can d6i cung cau va xu huéng dau co manh mé. Tir vang miéng, vang nhan dén trang strc vang déu
tr& thanh tim diém chd ¥ cua gidi dau tu. Tam Iy e ngai trude nhirng bién dong cua thi truong chimg khoan,
bat dong san va cac kénh dau tu khic cang cung c¢d vi thé cia vang nhu mot kénh tra 4n an toan.

Mic du Chinh phu da ban hanh Nghi dinh sé 24/2012/ND-CP nham quan 1y thi trudng vang, trao doc
quyén san xuit va quan 1y vang miéng cho Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, dong thoi chi truong chéng
“vang hoa” nén kinh té, nhu cau mua vang cta ngudi dan van khong ngimg gia ting. Vang khong chi 1a
kénh bao toan gia tri tai san an toan ma con mang dam gia tri van hoa va tin ngudng, dac biét trong cac dip
13 tét, cudi hoi hay céac su kién quan trong, noi vang dugc xem la biéu tuong cuia may mén va thinh vuong.

Tuy nhién, sy bién dong manh mé ciia thi truong vang, két hop véi tim 1y s bo 15 co hoi (Fear of missing
out - FOMO), c6 thé khién nha dau tu dwa ra nhitng quyét dinh thiéu can nhéc, dan dén hau qua tiéu cuc. O
gdc dd vi mo, nhu cau vang tang dot ngot co thé tao ra bong bong tai san, diy gia vang 1én cao, gay lam phat
va tao ra su bét 6n trong nén kinh té. O cép d6 trung mo, viéc chuyén von tr thi truong ching khoan sang
vang c6 thé 1am giam thanh khoan va gia ting chi phi san xuét, anh huong dén lgi nhuan va kha nang canh
tranh ctia doanh nghiép. Cudi cung, & cip d6 vi md, nha dau tu ca nhan c6 thé chiu thiét hai tai chinh do mua
vang & mirc gia cao, dan dén kho khan tai chinh va anh hudng dén chat luong cudc song.

Trong khi cac nghién ctru vé FOMO va hanh vi dau tu chi yéu tép trung vao cic qubc gia phat trién, noi
¢6 nhitng ddc thu kinh té va vin hoa khac biét, nghién ctru nay tap trung phan tich mirc d6 anh huong cua
FOMO va cac yéu t6 lién quan dén quyét dinh dau tu vang vat chat tai thi truong Viét Nam. Dac biét, nghién
clru xem xét vai trd cta nhan khau hoc, thong diép tam 1y va tinh bdc dong trong mbi quan hé giita FOMO
va hanh vi dau tu. Tir d6, nghién ctru mé rong khai niém vé tam 1y dau tu va hanh vi tai chinh ctia cac nhoém
dan cu khac nhau trong bdi canh nén kinh t& méi ni, dong thoi dé xuét cac kién nghi phu hop.

2. Tong quan nghién ctru va co sé 1y thuyét

2.1. T (5ng quan nghién ciru

Hoi chimg sg bo 15 (Fear of missing out - FOMO) di dugc nghién ciru trong nhiéu linh vuc khac nhau.
Cac nha tam Iy hoc xem FOMO nhu mét dang 4m anh véi ndi lo sg bi ¢6 1ap va mong mudn hoa nhap vaoi xu
huéng s6 dong (Przybylski & cong su, 2013; Riordan & cong su, 2015). Trong linh vuc thong tin quan 1y,
FOMO la yéu t6 tac dong dén cam xuc, thuc ddy lam dung cac phuong tién truyén théng xa hoi va dién thoai
thong minh (Abel & cong sy, 2016; Lai & cong su, 2016; Wolniewicz & cdng su, 2018). Tur goc d6 y hoc,
FOMO dugc xem 1a mot tridu ching tim 1y gay nghién, lién quan dén cac bénh Iy tim than (Carson, 2017).

Céc nghién ctru ban dau vé FOMO chu yéu tap trung vao mdi lién hé gitra hoi ching nay véi su réi loan lo
4u va ndi s bi co 1ap, dan dén cac hanh vi gay nghién (Przybylski & cong sy, 2013). Tuy nhién, cac nghién
clru gan day dd xem xét FOMO duéi goc do quan hé xd hoi, nhin manh khat vong két ndi v6i mot cong
ddng. Abel & cong su (2016) da phan loai FOMO thanh ba khia canh chinh: y thirc vé ban than, tuong tac xa
hoi va lo au xa hoi. Lai & cong su (2016) tap trung vao hai khia canh bt 161 cia FOMO 1a nhu céu két ndi
vandi dau tdm ly. Tom lai, cac nghién ctru déu nhat quan cho thdy FOMO chu yéu xoay quanh mong muén
duoc két ndi véi cong déng va ndi lo so bi bo lai (Wolniewicz & cong sur, 2018).

FOMO con tac dong truc tiép dén hanh vi tai chinh, dac biét trong céc quyét dinh dau tu (Dennison,
2018). Khi mot loai tai san, chang han nhu vang, lién tuc ting gia, nha dau tu co thé phat trién tam 1y sg bo
1& co hoi va d6 von vao ma khong can nhéc rii ro (Hershfield, 2020). Diéu nay gop phan hinh thanh mét thi
truong dﬁy bién dong, khi nha dau tu lo so bo 15 lgi nhuan néu khong tham gia (Morris, 2019). Hon nira,
hién tugng nay khong chi gidi han & ¢b phiéu, bat dong san hay tién dién tir ma con xuét hién trong cac loai
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tai san tra an nhu vang, dac biét khi gia vang ¢6 xu huéng ting manh trong thoi gian ngan (Pichet, 2017).

Vang tur lau da dugc cong nhan 1a mét tai san quy gia va mot phuong tién luu trlr gia tri dang tin cdy qua
cac thoi ky. Cac nghién ctru ctua Lindert (1969), Eichengreen (1987), Monnet & Puy (2020) da lam sang to
y nghia lich sir cua vang trong cac ché db tién té khac nhau. Trong boi canh hién dai, vang dugc xem la mot
cong cu hiéu qua dé phong ngira rai ro (McCown & Zimmerman, 2006; Capie & cong su, 2005) va 1a mot
kénh tra 4n an toan trong cac giai doan thi truong bt 6n. Nhiéu nghién ctru d phan tich mdi twong quan
giita gi4 vang va cac bién s6 kinh té vi mé nhu lam phat, ty gia hdi doai va bién dong cua thi truong chimg
khoan (Baur & McDermott, 2010).

Gia tri truyén thong ctia vang nhu mot kho luu trit gia tri van dugc duy tri & nhiéu qudc gia, dic biét 1a
& cac quoc gia Chau A (Wang & cong sy, 2010). Tuy nhién, Viét Nam 1a mot truong hop nghién ciru dic
biét, noi vang dugc st dung rong rai va ¢ mirc ¢ tuong duong voi déng ndi t¢ (VND) cho cac muc dich tiét
kiém, thanh toan va giao dich v6i cic ngan hang thuong mai (Long & cong su, 2013). Didu nay cho thiy
vang khong chi don thuan 1a mot tai san tai chinh ma con gin lién voi van hoa va 16i séng cua ngudi Viét.
Nghién ctru gan déy chi ra xu hudéng dau tu vang ting manh trong bdi canh gia vang thé gidi bién dong dot
bién trong quy 1/2024, khi nhu cu diu tu vao vang ciia ngudi dan Viét Nam cang tré nén rd rét (Lé Thi Ngan
Anh & Pham Thi T4 Uyén, 2024).

2.2. Co sé' Iy thuyét

2.2.1. FOMO, Hoéi tiéc dy dodn va quyét dinh dau ti vang

Hbi tiéc du doan 1a cam xtc tiéu cuc xudt hién khi ca nhan tudng twong vé kha ning héi tiéc trong twong
lai (Zeelenberg, 1999). Trong dau tu, hién tugng ny thuong xuit hién dudi dang lo ngai vé bién dong gia
(“néu t6i mua hom nay va gia giam sau d6”) (McConnell & cong su, 2000). Nghién ctru cia Good & Hyman
(2020) cho thdy FOMO c6 thé giam thiéu héi tiéc di doan bing cach tao ra Iy do bién minh cho quyét dinh
dau tu. Wong & Kwong (2007) ciing chi ra rang hdi tiéc du doan co thé anh huéng tiéu cuc dén quyét dinh
dau tur khi nha du tu qua tap trung vao nhing kich ban x4u cé thé xay ra. Tl d6, tac gia dé xuat:

HI: FOMO co tac dong tiéu cuc dén Hoi tiéc dy dodn.

H4: Hoéi tiéc dy dodn cé tac déng tiéu cwc dén quyét dinh dau tw vang.

2.2.2. FOMO, Hanh phiic dw dodn chii quan va quyét dinh dau tw vang

Hanh phtc dy doan chu quan thé hién niém tin cua c4 nhan vé nhitng cam xuc tich cuc ho s€ trai nghiém
trong tuong lai (Moore, 2014). Alba & Williams (2013) cho thay sy himg thii véi co hoi dau tu 1am ting
ky vong vé niém vui, trong khi Good & Hyman (2021) chi ra FOMO c¢6 thé khuéch dai nhiing ky vong nay
thong qua viéc so sanh véi trai nghiém cua ngudi khac. Cheng & cong su (2015) ciing phat hién rang cam
xtc du doan vé loi nhuan tiém ning c6 thé thuc day quyét dinh dau tu, dic biét khi duoc cung ¢6 bai FOMO.
Tir d6, tac gia dua ra cac gia thuyét:

H2: FOMO c¢6 tac dong tich cuc dén Hanh phuc dy doan chu quan.

HS5: Hanh phiic di dodn chii quan cé tac dong tich cue dén quyét dinh dau tie vang.

2.2.3. FOMO va quyét dinh ddu tw vang

FOMO, dugc dinh nghia 1a ndi lo s¢ bo 1& co hoi (Przybylski & cong su, 2013), khong chi 1a hién tuong
tam 1y ma con lién quan dén hanh vi tiéu dung va so sanh xa hoi (Tedeschi, 1986). Khac voi cac khai niém
nhu khan hiém cam nhan hay tim kiém sy méi la, FOMO tap trung vao cam giac lo ling vé viéc bo 15 trai
nghiém cua nguoi khac (Good & Hyman, 2020).

Trong linh vyc dau tu vang, noi quyét dinh thuong dya trén muc ti€u tao 1gi nhuan (Fabozzi & Fabozzi,
2021), FOMO déng vai trd quan trong trong viée thuc ddy hanh dong nhanh chong ctia nha dau tu (Kang &
cong su, 2020). Nghién ctru cua Friederich & cong su (2024) chi ra rﬁng céc nha dau tu chiu anh hudng ctia
FOMO c6 xu huéng tai dau tu cao hon, ngay ca sau khi chiu ton that. Ttr d6, xay dung duoc cac gia thuyét:

H3: FOMO ¢6 tac dong tich cuc dén quyét dinh dau ti vang.

2.2.4. Vai tro diéu tiét cia Tinh béc dong, Thong diép tam Iy dén méi quan hé gita FOMO va quyét dinh
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dau tw vang

Tinh bdc dong, dugc dinh nghia 1a xu huéng phan ng nhanh khong can nhéc hau qua (Moeller & cong
su, 2001), duoc xem la yéu td rai ro trong quyét dinh tai chinh (Fenton-O’Creevy & cong su, 2018). Mic du
nhitng ngudi c6 FOMO cao thuong bdc dong hon (Celik & cong sy, 2019), tac dong cia FOMO 1én quyét
dinh dau tu lai manh hon & nhimg ngudi it béc ddng do ho ¢6 xu hudng can nhéc ky ludng hon.

Théng diép tam 1y ciing diéu tiét méi quan hé nay. Wen & Chang (2022) chi ra rang cam giac thing/thua
anh huong dén mirc d6 chap nhan rii ro, nhung FOMO c¢6 thé thay doi tac dong niy bang cach giam thiéu
co ché danh gia rui ro ty nhién (Duman & Ozkara, 2021). Tir d6, tac gia dé xudt:

H6: Tinh béc dong diéu tiét tic dong ciia FOMO doi véi quyét dinh dau tw vang (tdc dong manh hon ¢
mike d¢ boc dong thap hon).

H7: Théng diép tam Iy diéu tiét moi quan hé gitta FOMO va quyét dinh dau tw vang.

2.3. M6 hinh nghién ciru dé xuit

MB® hinh nghién ctru dugce dé xuat nhu sau:

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuét

Nhan khau hoc

Giéi tinh

Hoc van

Vung mién

—E—— e e ——

Hoi tiéc

V dy doan
H3+

Quyét dinh

FOMO dau tu vang
Ho+ Hanh phuc du H6+H5+
doan chu quan
Tinh bbc dong
"1 | Théng diép tam Iy

3. Phwong phap nghién ctru

Bai viét nay sir dung két hop phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong dé danh gia anh hudng ctia
cac yéu td tam 1y dén quyét dinh dAu tu vang cia cic nha dau tu tai Viét Nam.

3.1. Thu thdp div li¢u

3.1.1. Dit liéu so cdp

Nghién ciru sir dung phuwong phap khao sét (survey) truc tiép va truc tuyén dé thu thap dit liéu tir 612 nha
dau tu vang c4 nhan trén toan qudc, voi 587 phiéu hop 1¢. Dir liéu thu thap bao gdm thong tin v& gidi tinh
(59,5% nir), trinh d6 hoc van (44,1% c6 trinh d6 dai hoc), va khu vuc dia 1y (38,7% mién Nam; 32,9% mién
Bic va 28,4% mién Trung).

Nghién ciru st dung phuong phéap lwa chon mau phi ngau nhién thuén tién, khao sat tit ca cac nha dau tu
trén toan Viét Nam da, dang va c6 y dinh tham gia thi truong vang dudi tac dong ctia hoi chimg FOMO, bao
gdm ca nhimg ngudi vo tinh chiu anh hudng ma khong nhan thire duge. Thoi gian khao sat dién ra tir thing
04/2024 dén thang 10/2024, tai ba mién Béc, Trung, Nam.
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Thiét ké thir nghiém: Dé kham pha anh huong cua cac yéu td tim 1y, nghién ctru trién khai thir nghiém
ngau nhién c6 d6i ching va chia mau thanh ba nhom tiép nhan théng diép tim 1y khac nhau:

Nhém 1: Thong diép canh béo rii ro — “Hau hét nha dau tw déu thua 16 ndng khi chon vang lam kénh dau
tw. Ban muén mao hiém?” — dé khoi g01 cam giac e ngai mat mat, khuyén khich sy than trong.

Nhém 2: Thong diép khuyén khich tu quyét — “Muon dau tw hiéu qua? Hay tw tim hiéu va dwa ra quyét
dinh sdng suét!” —nham thuc day tu duy doc 1ap va Iy tri.

Nhém 3: Thong diép trung 1ap — “Vang la mét tai san ¢6 nhiéu bién déng. Hay can nhdc truée khi dau
tu” — dong vai trd nhom ddi chimg, cung cip co s& so sanh khong bi tac dong boi yéu to tam 1y cu thé.

Phan nhom ngau nhién dam bao tinh déng nhat giira cac nhoém, cho phép phan tich chinh xéac cach cac
thong diép tam Iy khac nhau anh huéng dén hanh vi dau tu vang tai Viét Nam trong bbi canh FOMO.

3.1.2. Di liéu thir cdp

Nghién ctru ciing st dung dir liéu thi cdp vé gia vang hang ngay tu Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac
bao cdo thi trudng vang tir cac to chirc uy tin nhu Hoi ddng Vang Thé gidi (World Gold Council) dé cung
cap boi canh phan tich.

3.2. Xur Iy va phdn tich dir liéu

Dir liéu duge phén tich bang phan mém SPSS 27.0 va SmartPLS 4.0. Hé s6 Cronbach’s Alpha dugc sir
dung dé danh gia do tin cay ndi tai (internal consistency) ctia cac thang do.

3.2.1. Phuong phap phan tich

PLS-SEM: Phuong phap dugc sir dung dé kiém dinh gia thuyét vé mbi quan hé giita cac bién, dic biét 1a
tac dong cua thong diép tam 1y dén quyét dinh dau tu. Thang do Likert 5 muc d6 do ludng muc d6 dong ¥
v6i 5 bién chinh: FOMO, Quyét dinh dau tu vang, Hanh phtic du doan chu quan, Hdi tiéc dy doan, va Tinh
bdc dong, da duoc kiém dinh tinh gia tri va do tin cay.

MGA (Multi-Group Analysis): Phan tich da nhém dugc thyc hién dé kiém tra su khac biét trong cac mbi
quan h¢ gitra cac bién dua trén cac dic diém nhan khau hoc khac nhau cia nha dau tu, bao gém gidi tinh,
trinh d6 hoc vén va vung mién, cho phép xac dinh li€u mirc d¢ anh hudng ctia FOMO téi quyét dinh dau tu
vang khac nhau dén cac nhom nha dau tu khic nhau hay khong (Picon-Berjoyo & cong su, 2016).

4. Két qua nghién ctru

4.1. Kiém dinh mé hinh do lwong PLS-SEM

Mo hinh do luong PLS-SEM dugc danh gia dua trén cac tiéu chi vé do tin cay, gia tri hoi tu va gid tri
phén biét.

Do tin cdy cua cac thang do duoc danh gia thong qua hé s Cronbachys Alpha va do tin cdy tong hop
(Composite reliability - CR, véi ngudng chip nhan > 0,708 (Hair & cong su, 2016). Két qua trong Béang 1
cho théy tat ca cac thang do déu dat do tin cay tot.

Gia tri hoi tu dugc danh gia bang chi s6 phuong sai trung binh trich (Average variance extracted - AVE).
Theo Hair & cong su (2016), gia tri AVE can > 0,5 dé dam bao gia tri hoi tu. Két qua trong Bang 1 cho thay
tat ca cac thang do déu dat gia tri hoi tu tot.

Gia tri phan biét dugc danh gia bang tiéu chi Fornell-Larcker (1981), yéu ciu cin bac hai ciia AVE 16n
hon hé s6 trong quan véi cac khai niém khac.. Két qua trong Bang 1 cho thay tat ca cac khai niém déu dat
gia tri phan biét tot.

MO hinh c4u triic PLS-SEM dugc danh gia dya trén tinh da cong tuyén, hé sb xac dinh R, kich thuéc hiéu
g 2 va ¥ nghia thong ké cua cic mbi quan hé ciu tric (Hair & cong su, 2016). Tinh da cong tuyén duogc
kiém tra thong qua cac gi tri nhan t6 phong dai phuong sai (VIF).

Dua vao Bang 1, tit ca cac gia tri tinh toan VIF déu nho hon 5, khing dinh ring khong c6 van dé da
cong tuyén trong nghién ctru nay. Gia tri R? diéu chinh ciia bon bién tiém an noi sinh bao gom: Hoi tiée dyr
doan (0,296), Hoi chimg so bo 15 (0,289), Hanh phuc du doan chu quan (0,195), va Quyét dinh dau tu vang
(0,356). Do d6, cac bién doc lap va bién trung gian giai thich dwoc 35,6% sy bién thién ctia bién phu thude
quyét dinh dau tu. Nhiing gia tri ndy dugc danh gid 1a & mtrc d6 trung binh va chép nhan duoc (Hair & cong
su, 2016).
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Béang 1: Danh gia d§ tin ciy va gia tri hi tu

Bién Hg s0 tai Cronbach’s AVE D0 tin ciy tong  VIF
nhén to alpha hop

Hoi tiéc du dodn  AE1 0,838 0,785 0,698 0,874 1,435
AE2 0,845
AE3 0,823

FOMO FM1 0,815 0,887 0,638 0,914 2,005
FM2 0,826
FM3 0,781
FM4 0,780
FM5 0,812
FM6 0,778

Quyét dinh ID1 0,777 0,790 0,613 0,864 1,435
dau tu vang D2 0.800
D3 0,788
D4 0,768

Tinh béc ddng  IPI 0,818 0,806 0,631 0,872 1,347
P2 0,815
IP3 0,761
P4 0,782

Hanh phiic dy ~ SEI 0,733 0,793 0,616 0,865 1,259
doan chu quan SE2 0,848
SE3 0,793
SE4 0,762

Nguén: Trich xudt tir SmartPLS.

Két qua phan tich PLS-SEM cho thdy FOMO c¢6 tac dong manh m& dén quyét dinh dau tu vang tai Viét
Nam (B = 0,200, p < 0,05), phtt hop v6i nghién ciru ciia Kaur & cong su (2023) vé thi truong tién ma hoa,
dan dén cac quyét dinh tai chinh thién 1éch.

FOMO ciing lam suy giam cam gidc nudi tiéc du doan (B =-0,545, p < 0,05), tuong déng voi co ché tu
diéu chinh ma Friederich & cong su (2024) md ta, c6 thé gia ting rui ro do thiéu phén tich k¥ ludng trong
quyét dinh dau tu.

Tinh bbc ddng ciing chi phdi mdi quan hé gitta FOMO va quyét dinh dau tu (B = -0,194, p < 0,05), ciing
¢b quan diém ciia Passanisi & Pace (2017) vé vai trd didu tiét ctia tinh boc dong trong hanh vi tai chinh, khi
nhirng nha dau tu c¢6 mic do bdc dong thap hon thudng d& bi tic dong manh bdi FOMO.

Pang cha y, FOMO con tac dong tich cuc dén Hanh phiic dy doan chii quan (B = 0,443, p < 0,05) phan
anh hanh phtic du doan chu quan thudng duoc khuéch dai boi gia tri van hoa cia vang (Good & Hyman,
2021). Nudi tiéc du doan (B =-0,151, p < 0,05) c6 tac dong tidu cuc dén quyét dinh dau tu, phan anh nhu
ciu giao duc tai chinh dé giam thiéu rui ro cam xuc (Yakoboski, Hasler & Lusardi, 2019).

Nhin chung, nghién ctru nay khong chi cung cap bang chimg thuc nghiém vé vai trd cia FOMO trong
quyét dinh dau tu ma con lam sang t6 mdi lién hé giira cac yéu t6 tim 1y, van hoa va hanh vi tai chinh, qua
phat trién 1y thuyét cua Shefrin & Statman (1985) trong bdi canh kinh t& méi noi.
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Bang 2: Két qua kiém dinh mé hinh PLS-SEM

Mobi quan h¢  fsquare t-value HE s6 wéc lwong chudn  p value Két qua
, hoa
H4 AE ->1D 0,025 3,101 -0,151 0,002 Chap nhéan
H1 FM > AE 0,423 15,891 -0,545 0,000 Chap nhan
H3 FM ->ID 0,031 3,464 0,200 0,001  Chép nhan
H2 FM > SE 0,244 11,524 0,443 0,000 Chap nhan
IP > 1D 0,024 3,654 0,142 0,000 Chap nhan
Heo SE ->ID 0,079 6,197 0,252 0,000 Chap nhan
H7 IPxFM->1ID 0,066 5,884 -0,194 0,000 Chap nhan

Chii thich: Két qua kiém dinh gid thuyét théng qua ky thudt Bootstrapping, thuc hién bang SmartPLS.

4.2. Phén tich céu triic da nhém MGA

Phan tich da nhém MGA 14 phuong phép trong mé hinh cau tréic tuyén tinh gitip so sanh su khac biét tham
sO gitra cac nhom, tir d6 xir Iy khong dong nhét dir liéu (Chin & Dibbern, 2010; Sarstedt & cong su, 2014).
MGA dic biét hitu ich trong nghién ctru quc gia, noi sy khac biét van hoa va bdi canh anh huong 1on dén
két qua phan tich (Henseler & cong su, 2009).

Thong diép tam ly

Cu thé, thong diép tu quyét lam ting dang ké tic dong cia FOMO 1én quyét dinh dau tu vang so véi
thong di€p canh bao rui ro (chénh 1éch hé s6 +1,126, p < 0,05) va thong diép trung lap (chénh 1éch hé sb
-0,518, p < 0,05). Nguoc lai, thong diép canh bao rai ro lam giam dang ké tac dong ciia FOMO khi so
sanh v6i thong diép trung 1ap (chénh léch hé s -1,645, p < 0,05). Két qua nay tuong dong véi 1y thuyét
so sanh xi hoi cua Festinger (1954), cho rang khuyén khich tu tin va kiém soat thong tin giup ting dau

Bing 3: Két qué phén tich cdu tric da nhém (MGA)

Chénh léch Quan sat FM -> 1D 2- tailed
[(D)-@2)] (n =587) p value
Téan s6 (1) Tansb (2)
Thong diép (Tu quyét - Canh bao) 180 186 1,126 0,000
tam ly (Tw quyét - Trung 1ap) 180 221 0,518 0,000
(Canh béo - Trung lap) 186 221 -1,645 0,000
* Gidi tinh (Nit - Nam) 349 238 0,529 0,000
Trinhdo (Pai hoc - THPT) 259 61 20330 0,056
hoc van (Pai hoc - Trung cép) 259 200 0,139 0,202
(Pai hoc - Sau dai hoc 259 67 1,008 0,000
(THPT - Trung cAp) 61 200 0,191 0,224
(THPT - Sau dai hoc) 61 67 1,338 0,000
(Trung cép - Sau dai hoc) 200 67 1,147 0,000
Vi amsie e 95 s oo
(Trung - Nam) 167 227 -1,061 0,000
(Béc - Nam) 193 227 0,212 0,038
Nguon: Trich xudt tir SmartPLS.
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tu dya trén du doan tich cyc. Tuy nhién, trong bdi canh thong diép canh bao rii ro, cam giac ty tin giam,
thuc ddy hanh vi phong vé va giam sy hap tap trong dau tu, phu hop véi 1y thuyét Prospect Theory cua
Kahneman & Tversky (1979).

Gioi tinh

Két qua cho thiy su khac biét dang ké gitra hai nhom, voi muc chénh 1éch hé s6 duong 0,529, cho thiy
phu nit chiu tac dong tir FOMO manh hon dang ké so véi nam gidi trong cac quyét dinh dau tu vang. Tuong
tr, theo nghién ciru cuia Bucher-Koenen & cong su (2021), phu nit thudng thiéu ty tin trong quyét dinh dau
tu, dan dén ho dé bi tac dong boi cam xuc va tam 1y, bao gém FOMO. Lusardi & Mitchell (2014) ciing chi ra
rang gidi nit thudng tranh cac quyét dinh du tu rii ro cao va it tham gia vao céc thi truong tai chinh, nhung
lai dé bi chi phéi bé1i cac yéu t6 x3 hoi hodc cam giac so bd 16. FOMO tré thanh mot yéu t6 manh mé tac
dong dén quyét dinh dau tu cua phuy nir, thuc ddy ho tham gia vao thi trudng vang nhiéu hon nhung ciing dé
dan dén cac quyét dinh thién 1éch hodc thiéu can nhéc.

Trinh dé hoc vin

Tac gia danh gia tac dong cia FOMO 1én Quyét dinh dau tu vang gitra bon cip do hoc van: THPT, Trung
cﬁp, Pai hoc, va Sau dai hoc. Két qua cho théy ba cap khong co su khac bi¢t dang ké (p-value > 0,05), nhung
cac cap Pai hoc so vdi Sau dai hoc (+1,008), THPT so voi Sau dai hoc (+1,338), va Trung cép so voOi Sau
dai hoc (+1,147) c6 sy chénh I¢ch dang ké (p-value < 0,05). Nhom Sau dai hoc chiu tac dong tr FOMO
thip nhat, dic biét so véi nhom THPT. Két qua dong tinh v6i nghién ctru cia Bucher-Koenen & cong su
(2021), nha dau tu ¢6 hoc van cao thuong dua trén dit liéu thay vi cam xtic. Pong thoi, Glasford & Calcagno
(2012) cho thiy nhiing nguoi it hoc van dé bi anh hudng boi cac xu hudng xa hoi va 1oi khuyén bén ngoai.
Yabosoki, Hasler & Lusardi (2019) bd sung ring gido duc cao giup kiém soat tam 1y t6t hon, giai thich vi
sao nhom hoc van thap d& bi FOMO chi phdi hon.

Viing mién

Két qua cho thiy mién Trung chiu tac dong cia FOMO thip hon dang ké so voi mién Bic va mién Nam.
Cu thé, muc chénh 1éch hé sd gitia mién Trung va mién Bic 1a -0,848, trong khi so véi mién Nam 14 -1,061.
Ngoai ra, FOMO tai mién Nam cao hon mién Béc véi chénh 1éch hé s6 -0,212, dit mirc d6 nay nhé hon.

Két qua phu hop véi Ralston & cong su (1999), cho rang ngudi mién Nam thuong coi md vai cac co hoi
dau tu nhd van hoa thwong mai va giao luu qudc té, 1am ting nhay cam véi FOMO. Nguoc lai, dac diém kinh
té nong nghiép ¢ mién Trung (Nguyen & Le, 2020) cting muc do tiép can tai chinh thap hon (World Bank,
2020) d3 han ché tac dong cua FOMO tai khu vic nay.

Két qua cho thay su khac biét rd rét vé tac dong cia FOMO 1én quyét dinh du tu vang giita cic nhom
hoc véan, vung mién va gidi tinh. Nhom Sau dai hoc va nha dau tu mién Trung it chiu anh hudng tir FOMO,
trong khi nhém THPT, phuy nir va nha dau tu mién Nam d& bi tac dong, din dén quyét dinh dau tu cam tinh.
Dé khic phuc, can xay dung chuong trinh gido duc tai chinh phu hop véi timg nhom, tap trung vao k¥ ning
quan Iy cam xuc va danh gia rui ro, nhdm giam tic dong cia FOMO va thic déy thi truong vang phat trién
bén viing.

Nhur vdy, nghién ctru nay chi ra ring FOMO c6 anh huong déng ké dén quyét dinh dau tu vang tai Viét
Nam. Cac yéu t6 nhu hdi tiéc du doan, va hanh phuc dy doan chi quan déu tac dong manh m¢ dén hanh vi
dau tr. FOMO lam giam cam giac héi tiéc dy doan bang cach thuc day hanh dong nhanh chéng, nhung dong
thoi 1am ting ky vong khong thyc té vao loi ich dau tu. Tinh boc dong va thong diép tam 1y c6 diéu chinh
trong d6i mirc dd anh huong ciia FOMO, khién nha dau tu d& dua ra cac quyét dinh thiéu can nhac.

bpé giam thiéu tac dong tiéu cuc cia FOMO, nha dau tu nén da dang h6a danh muc dau tu dé giam rui ro
va khong phu thudc qua nhidu vao mot loai tai san duy nhat nhu vang. C4 nhan nén tham gia vao cac chuong
trinh gido duc tai chinh, tap trung hiéu rd cac yéu té tam Iy cing véi viée phat trién kha ning nhan dién va
kiém soat tinh béc dong cua ban than. Viée sir dung cac cong cu hd tro ra quyét dinh dau tu ¢ thé giup nha
dau tu thyuc hién cac danh gia rui ro va co hoi mot cach khach quan hon.
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