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Tóm tắt
Xuất khẩu dịch vụ thương mại ngày càng đóng vai trò quan trọng đối với tăng trưởng kinh tế 
ở các quốc gia đang phát triển. Nghiên cứu xem xét vai trò của nhập khẩu dịch vụ thương mại, 
nhập khẩu hàng hóa ICT và môi trường kinh tế vĩ mô đối với xuất khẩu dịch vụ thương mại 
tại một số quốc gia đang phát triển. Sử dụng dữ liệu bảng giai đoạn 2004–2023 cho Brazil, 
Georgia, Myanmar, Nam Phi và Việt Nam, nghiên cứu áp dụng các mô hình FEM, REM và 
FGLS. Kết quả cho thấy nhập khẩu dịch vụ thương mại, lạm phát và nhập khẩu hàng hóa ICT 
có ý nghĩa thống kê trong việc giải thích biến động xuất khẩu dịch vụ thương mại. Trên cơ sở 
đó, nghiên cứu gợi ý rằng mở rộng nhập khẩu dịch vụ thương mại chất lượng cao, thúc đẩy 
thương mại hàng hóa ICT và duy trì môi trường kinh tế vĩ mô ổn định có thể hỗ trợ tăng trưởng 
xuất khẩu dịch vụ thương mại.
Từ khóa: Đang phát triển, hàng hóa ICT, lạm phát, nhập khẩu dịch vụ, xuất khẩu dịch vụ.
Mã JEL: F10, F43, E31.

The role of imports of trade services, ICT goods, and macroeconomic stability in the 
export of trade services in developing countries
Abstract
Exports of trade services are increasingly important for economic growth in developing 
countries. The study examines the role of imports of trade services, imports of ICT goods, 
and the macroeconomic environment in the export of commercial services in some developing 
countries. Using table data for the period 2004–2023 for Brazil, Georgia, Myanmar, South 
Africa, and Vietnam, the study applies the FEM, REM, and FGLS models. The results show 
that trade service imports, inflation, and ICT goods imports are statistically significant in 
explaining fluctuations in trade service exports. On that basis, the study suggests that expanding 
imports of high-quality trade services, promoting trade in ICT goods, and maintaining a stable 
macroeconomic environment can support the growth of trade services exports.
Keywords: Developing, ICT goods, inflation, service imports, services exports.
JEL codes: F10, F43, E31.
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1. Giới thiệu
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và chuyển dịch cơ cấu kinh tế, xuất khẩu dịch vụ thương mại đang ngày càng 

trở thành một động lực tăng trưởng quan trọng, đặc biệt đối với các quốc gia đang phát triển. Khi mô hình 
tăng trưởng dựa vào xuất khẩu hàng hóa truyền thống bộc lộ nhiều hạn chế về môi trường và giá trị gia tăng, 
khu vực dịch vụ được xem là hướng đi bền vững hơn nhờ hàm lượng tri thức cao và khả năng lan tỏa công 
nghệ (Bi & cộng sự, 2019; Huang, 2024).

Trong nghiên cứu này, xuất khẩu dịch vụ thương mại được hiểu là hoạt động cung ứng các dịch vụ xuyên 
biên giới như dịch vụ vận tải, tài chính, bảo hiểm, logistics, du lịch, dịch vụ kinh doanh và các dịch vụ hỗ 
trợ thương mại khác cho đối tác nước ngoài, theo phân loại của Ngân hàng Thế giới và WTO (Bi & cộng sự, 
2019; Huang, 2024). Nhập khẩu dịch vụ thương mại phản ánh mức độ tiếp nhận các dịch vụ từ bên ngoài 
nền kinh tế, đóng vai trò là đầu vào quan trọng giúp nâng cao năng lực sản xuất và cạnh tranh của khu vực 
dịch vụ nội địa (Fotros & cộng sự, 2017). Trong khi đó, nhập khẩu hàng hóa ICT bao gồm các sản phẩm 
công nghệ thông tin và truyền thông như thiết bị viễn thông, máy tính, linh kiện điện tử, được xem là nền 
tảng cho phát triển hạ tầng số và dịch vụ số. Cuối cùng, yếu tố kinh tế vĩ mô trong nghiên cứu này được đại 
diện bởi lạm phát, nhằm phản ánh mức độ ổn định của môi trường kinh tế ảnh hưởng đến chi phí, kỳ vọng 
và hoạt động xuất khẩu dịch vụ thương mại (Okpe & Ikpesu, 2021; Hidayat & cộng sự, 2024). 

Song song với xu hướng đó, nhập khẩu dịch vụ thương mại và nhập khẩu hàng hóa ICT ngày càng đóng 
vai trò như các “đầu vào chiến lược” cho phát triển dịch vụ. Thông qua kênh nhập khẩu, các quốc gia đang 
phát triển có thể tiếp cận công nghệ, tri thức quản lý và hạ tầng số tiên tiến, từ đó nâng cao năng lực cạnh 
tranh của khu vực dịch vụ nội địa (Fotros & cộng sự, 2017; Wajda-Lichy & cộng sự, 2022). Nhiều nghiên 
cứu cho thấy hiệu ứng lan tỏa công nghệ từ thương mại có thể thúc đẩy cả năng suất và khả năng mở rộng 
thị trường xuất khẩu dịch vụ (Manickam & cộng sự, 2021; Oliinyk, 2023).

Bên cạnh các yếu tố thương mại và công nghệ, ổn định kinh tế vĩ mô, đặc biệt là lạm phát, được xem là 
điều kiện nền tảng cho tăng trưởng xuất khẩu bền vững. Lạm phát cao và biến động không chỉ làm gia tăng 
chi phí giao dịch mà còn làm suy giảm niềm tin của nhà đầu tư và đối tác thương mại, qua đó cản trở hoạt 
động xuất khẩu dịch vụ (Okpe & Ikpesu, 2021; Hidayat & cộng sự, 2024). Do đó, việc duy trì ổn định vĩ mô 
được kỳ vọng sẽ tạo môi trường thuận lợi cho sự phát triển của thương mại dịch vụ trong dài hạn.

Mặc dù đã có nhiều nghiên cứu xem xét riêng lẻ vai trò của nhập khẩu, công nghệ hoặc ổn định kinh tế 
vĩ mô đối với tăng trưởng và xuất khẩu, các bằng chứng thực nghiệm về tác động đồng thời của nhập khẩu 
dịch vụ thương mại, nhập khẩu hàng hóa ICT và môi trường kinh tế vĩ mô đối với xuất khẩu dịch vụ thương 
mại vẫn còn hạn chế, đặc biệt tại các quốc gia đang phát triển. Nhằm lấp khoảng trống này, nghiên cứu kiểm 
định tác động của các yếu tố trên đến xuất khẩu dịch vụ thương mại tại một số quốc gia đang phát triển giai 
đoạn 2004–2023, sử dụng dữ liệu bảng và các mô hình FEM, REM và FGLS, qua đó cung cấp bằng chứng 
thực nghiệm và gợi ý chính sách liên quan.

2. Tổng quan nghiên cứu và phát triển giả thuyết nghiên cứu
2.1 Tổng quan nghiên cứu
Dựa trên các khái niệm về xuất khẩu dịch vụ thương mại, nhập khẩu dịch vụ thương mại, nhập khẩu hàng 

hóa ICT và ổn định kinh tế vĩ mô đã được làm rõ ở phần trước, các công trình nghiên cứu liên quan có thể 
được tổng hợp theo ba hướng tiếp cận chính, tương ứng với các nhóm nghiên cứu về thương mại, công nghệ 
và môi trường kinh tế vĩ mô. 

Nhóm thứ nhất tập trung vào vai trò của nhập khẩu, công nghệ và các yếu tố vĩ mô đối với tăng trưởng/
hiệu quả thương mại. Yoon (2019) cho thấy nhập khẩu hàng hóa ICT thúc đẩy tăng trưởng mạnh hơn ở các 
quốc gia thu nhập thấp. Fotros & cộng sự (2017) nhấn mạnh tác động tích cực của xuất nhập khẩu các ngành 
công nghệ trung bình – cao đến tăng trưởng, phản ánh hiệu ứng lan tỏa từ R&D. Pozovna & cộng sự (2023) 
và Oliinyk (2023) cũng ghi nhận vai trò của công nghệ, ICT và dịch vụ ICT đối với kết quả kinh tế, đặc biệt 
ở các nền kinh tế đang phát triển. Ở góc độ ổn định vĩ mô, Okpe & Ikpesu (2021) cho thấy lạm phát có thể 
làm gia tăng nhập khẩu nhưng kìm hãm xuất khẩu; Fachrudin & Puspitasari (2020) ghi nhận lạm phát và tỷ 
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giá tác động bất lợi đến xuất khẩu. Bổ sung thêm, Hidayat & cộng sự (2024) nhấn mạnh vai trò của FDI và 
chi tiêu chính phủ đối với xuất nhập khẩu, còn Qoriah & Triawan (2023) cho thấy xuất khẩu tăng có thể kéo 
theo nhập khẩu, trong khi lãi suất cao có xu hướng làm giảm nhập khẩu.

Nhóm thứ hai tập trung vào các điều kiện kinh tế - thương mại ảnh hưởng đến xuất khẩu dịch vụ. Bi & 
cộng sự (2019) chỉ ra tự do hóa thương mại đa phương thúc đẩy đa dạng hóa xuất khẩu dịch vụ; Gnangnon 
(2022) cho thấy tác động này mạnh hơn ở các quốc gia có dòng vốn FDI cao. Trong bối cảnh số hóa, Yin 
& Choi (2023) ghi nhận thương mại điện tử xuyên biên giới thúc đẩy thương mại dịch vụ, và Yin & Choi 
(2025) nhấn mạnh vai trò của đầu tư số và giảm rào cản thương mại số đối với thương mại dịch vụ toàn 
cầu. Jiang & Jia (2022) cho thấy mức độ số hóa cao giúp tăng xuất khẩu dịch vụ số, dù hiệu ứng yếu hơn ở 
nhóm thu nhập trung bình. Ở khía cạnh môi trường, Huang (2024) gợi ý xuất khẩu dịch vụ có thể là hướng 
tăng trưởng “xanh” do đóng góp giá trị gia tăng cao trong khi phát thải thấp. Veeramani & Anam (2021) và 
Bombińska (2024) cũng cho thấy năng lực cạnh tranh xuất khẩu dịch vụ khác biệt đáng kể giữa các quốc gia 
tùy thuộc cơ cấu ngành và thị trường.

Nhóm thứ ba kiểm định trực tiếp vai trò của ICT và các yếu tố vĩ mô đối với xuất khẩu dịch vụ. Wajda-
Lichy & cộng sự (2022) cho thấy kết nối số và băng thông rộng thúc đẩy xuất khẩu dịch vụ; Manickam & 
cộng sự (2021) nhấn mạnh ICT cải thiện hiệu quả thương mại trong ASEAN; Nguyen & Choi (2025) cũng 
ghi nhận tác động tích cực của hạ tầng băng rộng đến xuất khẩu dịch vụ tại ASEAN-5. Về kênh vĩ mô, 
Ahmed & cộng sự (2018), Yuliadi & cộng sự (2024) và Jacob & cộng sự (2021) cho thấy tỷ giá, lạm phát và 
lãi suất có thể ảnh hưởng đến xuất khẩu nhưng mức độ không ổn định theo bối cảnh; Theibech & cộng sự 
(2024) ghi nhận lạm phát gia tăng làm suy giảm hiệu suất xuất khẩu.

Tổng hợp các công trình cho thấy, phần lớn nghiên cứu trước tập trung vào từng yếu tố riêng lẻ hoặc 
nghiêng về xuất khẩu hàng hóa, trong khi còn thiếu bằng chứng thực nghiệm xem xét đồng thời nhập khẩu 
dịch vụ thương mại, nhập khẩu hàng hóa ICT và ổn định kinh tế vĩ mô (lạm phát) trong mối liên hệ với xuất 
khẩu dịch vụ thương mại, đặc biệt tại các quốc gia đang phát triển.

2.2. Phát triển giả thuyết nghiên cứu
Việc gia tăng nhập khẩu dịch vụ giúp các nền kinh tế tiếp cận tri thức, công nghệ và phương thức quản 

lý tiên tiến, từ đó nâng cao năng lực cạnh tranh và thúc đẩy xuất khẩu dịch vụ (Fotros & cộng sự, 2017; 
Oliinyk, 2023). Do đó, giả thuyết H1 được đề xuất: Nhập khẩu dịch vụ thương mại có tác động tích cực đến 
xuất khẩu dịch vụ thương mại. 

Nhập khẩu hàng hóa ICT góp phần phát triển hạ tầng số và nâng cao năng lực công nghệ, qua đó hỗ trợ 
các hoạt động dịch vụ có hàm lượng tri thức cao và cải thiện hiệu quả xuất khẩu dịch vụ (Yoon, 2019; Wajda-
Lichy & cộng sự, 2022). Từ đó, giả thuyết H2 được hình thành: Nhập khẩu hàng hóa ICT có tác động tích 
cực đến xuất khẩu dịch vụ thương mại. 

Ổn định kinh tế vĩ mô, đại diện bởi lạm phát, đóng vai trò nền tảng cho tăng trưởng thương mại bền vững. 
Lạm phát cao và biến động làm gia tăng chi phí và rủi ro, từ đó cản trở hoạt động xuất khẩu dịch vụ (Okpe 
& Ikpesu, 2021). Do vậy, giả thuyết H3 được đề xuất: Biến động lạm phát có mối liên hệ đáng kể với xuất 
khẩu dịch vụ thương mại. 

Xuất khẩu công nghệ trung bình và cao phản ánh năng lực công nghệ của nền kinh tế và có thể tạo hiệu 
ứng lan tỏa sang khu vực dịch vụ, dù mức độ phụ thuộc vào khả năng hấp thụ công nghệ của từng quốc gia 
(Fotros & cộng sự, 2017; Pozovna & cộng sự, 2023). Từ đó, giả thuyết H4 được đề xuất: Xuất khẩu công 
nghệ trung bình và cao có tác động tích cực đến xuất khẩu dịch vụ thương mại. 

Cần lưu ý rằng tác động của xuất khẩu công nghệ trung bình và cao đến xuất khẩu dịch vụ được kỳ vọng 
mang tính gián tiếp thông qua các kênh lan tỏa công nghệ, học hỏi và nâng cao năng lực sản xuất. Tuy nhiên, 
mức độ hiện thực hóa các kênh lan tỏa này phụ thuộc đáng kể vào khả năng hấp thụ công nghệ, chất lượng 
nguồn nhân lực và mức độ liên kết giữa khu vực sản xuất và dịch vụ của từng nền kinh tế. Do đó, trong bối 
cảnh các quốc gia đang phát triển, tác động của xuất khẩu công nghệ trung bình và cao đến xuất khẩu dịch 
vụ có thể không rõ rệt hoặc không đồng nhất. Về mặt lý thuyết, xuất khẩu công nghệ trung bình và cao có 
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thể ảnh hưởng đến xuất khẩu dịch vụ thông qua các kênh lan tỏa công nghệ, học hỏi và nâng cao năng lực 
sản xuất. 

Việc tham gia vào xuất khẩu các sản phẩm công nghệ giúp doanh nghiệp tiếp cận tri thức, tiêu chuẩn kỹ 
thuật và mạng lưới thị trường quốc tế, từ đó tạo điều kiện phát triển các dịch vụ hỗ trợ và dịch vụ có hàm 
lượng tri thức cao (Fotros & cộng sự, 2017; Pozovna & cộng sự, 2023). Tuy nhiên, mức độ hiện thực hóa 
các kênh lan tỏa này phụ thuộc vào khả năng hấp thụ công nghệ và mức độ liên kết giữa khu vực sản xuất 
và dịch vụ, vốn còn hạn chế ở nhiều quốc gia đang phát triển, khiến tác động của xuất khẩu công nghệ đến 
xuất khẩu dịch vụ có thể không rõ rệt.

3. Phương pháp nghiên cứu
3.1. Dữ liệu nghiên cứu 
Trong nghiên cứu này, xuất khẩu dịch vụ thương mại (COSE) và nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI) 

được đo lường bằng giá trị danh nghĩa theo USD và chuyển sang dạng logarit tự nhiên nhằm giảm sai lệch 
phân phối. Nhập khẩu hàng hóa ICT (ICTI) phản ánh mức độ tiếp cận công nghệ và hạ tầng số của nền kinh 
tế. Lạm phát (INCP) được sử dụng làm biến đại diện cho ổn định kinh tế vĩ mô, phù hợp với các nghiên cứu 
trước (Okpe & Ikpesu, 2021; Hidayat & cộng sự, 2024). Trong nghiên cứu, các thuật ngữ dịch vụ thương 
mại và thương mại dịch vụ, cũng như hàng hóa ICT và công nghệ ICT, được sử dụng với ý nghĩa tương 
đương.
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3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Dữ liệu nghiên cứu  

Trong nghiên cứu này, xuất khẩu dịch vụ thương mại (COSE) và nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI) 
được đo lường bằng giá trị danh nghĩa theo USD và chuyển sang dạng logarit tự nhiên nhằm giảm sai lệch 
phân phối. Nhập khẩu hàng hóa ICT (ICTI) phản ánh mức độ tiếp cận công nghệ và hạ tầng số của nền kinh 
tế. Lạm phát (INCP) được sử dụng làm biến đại diện cho ổn định kinh tế vĩ mô, phù hợp với các nghiên 
cứu trước (Okpe & Ikpesu, 2021; Hidayat & cộng sự, 2024). Trong nghiên cứu, các thuật ngữ dịch vụ 
thương mại và thương mại dịch vụ, cũng như hàng hóa ICT và công nghệ ICT, được sử dụng với ý nghĩa 
tương đương. 

 

Bảng 1: Mô tả các biến của mô hình 
Biến Số quan sát Giá trị trung bình Độ lệch chuẩn Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất 

COSE 100   9,804  0,579  8,359   10,646  
COSI 100   9,869  0,668  8,643   10,975  

MHTE 100   34,476  16,429  0,53   60  
INCP 100   6,508  5,108  -0,944   35,025  
ICTI 100   8,405  6,684  0,78   30,63  

       Nguồn: Tác giả tổng hợp từ các kết quả thống kê. 

 

Trong mô hình, COSE là biến phụ thuộc, đại diện cho quy mô xuất khẩu dịch vụ thương mại. COSI là biến 
giải thích chính, đo lường mức độ tiếp nhận dịch vụ từ bên ngoài nền kinh tế và được chuyển sang dạng 
logarit tự nhiên, phù hợp với các nghiên cứu về thương mại dịch vụ (Bi & cộng sự, 2019; Fotros & cộng 
sự, 2017). ICTI được đo lường bằng giá trị nhập khẩu hàng hóa ICT theo USD và giữ ở dạng giá trị tuyệt 
đối nhằm phản ánh vai trò của công nghệ như một đầu vào cho phát triển dịch vụ. Xuất khẩu công nghệ 
trung bình và cao (MHTE) đại diện cho năng lực công nghệ của nền kinh tế, được đo lường bằng tỷ trọng 
trong tổng xuất khẩu sản xuất, theo cách tiếp cận của Fotros & cộng sự (2017) và Pozovna & cộng sự 
(2023). Lạm phát (INCP) được đo lường bằng tỷ lệ lạm phát hằng năm (%). 

Mẫu nghiên cứu bao gồm năm quốc gia đang phát triển là Brazil, Georgia, Myanmar, South Africa và Việt 
Nam, nhằm phản ánh sự đa dạng về quy mô kinh tế, mức độ hội nhập thương mại dịch vụ và trình độ tiếp 
cận công nghệ. Dữ liệu được thu thập theo năm trong giai đoạn 2004–2023 từ Ngân hàng Thế giới và Ủy 
ban Thống kê Liên Hợp Quốc. 

3.2. Mô hình FGLS 

Mô hình ước lượng các nhân tố tác động đến xuất khẩu dịch vụ thương mại từ các quốc gia đang phát triển 
được đề xuất: 

Trong mô hình, COSE là biến phụ thuộc, đại diện cho quy mô xuất khẩu dịch vụ thương mại. COSI là 
biến giải thích chính, đo lường mức độ tiếp nhận dịch vụ từ bên ngoài nền kinh tế và được chuyển sang dạng 
logarit tự nhiên, phù hợp với các nghiên cứu về thương mại dịch vụ (Bi & cộng sự, 2019; Fotros & cộng sự, 
2017). ICTI được đo lường bằng giá trị nhập khẩu hàng hóa ICT theo USD và giữ ở dạng giá trị tuyệt đối 
nhằm phản ánh vai trò của công nghệ như một đầu vào cho phát triển dịch vụ. Xuất khẩu công nghệ trung 
bình và cao (MHTE) đại diện cho năng lực công nghệ của nền kinh tế, được đo lường bằng tỷ trọng trong 
tổng xuất khẩu sản xuất, theo cách tiếp cận của Fotros & cộng sự (2017) và Pozovna & cộng sự (2023). Lạm 
phát (INCP) được đo lường bằng tỷ lệ lạm phát hằng năm (%).

Mẫu nghiên cứu bao gồm năm quốc gia đang phát triển là Brazil, Georgia, Myanmar, South Africa và 
Việt Nam, nhằm phản ánh sự đa dạng về quy mô kinh tế, mức độ hội nhập thương mại dịch vụ và trình độ 
tiếp cận công nghệ. Dữ liệu được thu thập theo năm trong giai đoạn 2004–2023 từ Ngân hàng Thế giới và 
Ủy ban Thống kê Liên Hợp Quốc.

3.2. Mô hình FGLS
Mô hình ước lượng các nhân tố tác động đến xuất khẩu dịch vụ thương mại từ các quốc gia đang phát 

triển được đề xuất:
COSE = α0 + α1COSI + α2MHTE + α3INCP + α4ICTI + εit   (1)

Trong đó, các các biến được hiểu như sau: Nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI), Xuất khẩu công nghệ 
trung bình và cao (MHTE), Lạm phát (INCP), Nhập khẩu hàng hóa ICT  (ICTI), Xuất khẩu dịch vụ thương 
mại (COSE).

Phương pháp FGLS được sử dụng do có khả năng cung cấp ước lượng hiệu quả trong trường hợp mô hình 
tồn tại phương sai sai số thay đổi và/hoặc tự tương quan. Kết quả ước lượng ban đầu bằng FEM và REM cho 
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thấy dữ liệu có dấu hiệu vi phạm các giả định của OLS, ngay cả sau khi lựa chọn mô hình REM, do đó việc 

áp dụng FGLS là phù hợp nhằm cải thiện độ chính xác và độ tin cậy của các hệ số ước lượng.

 

 

COSE = α0 + α1COSI + α2MHTE + α3INCP + α4ICTI + εit   (1) 

Trong đó, các các biến được hiểu như sau: Nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI), Xuất khẩu công nghệ 
trung bình và cao (MHTE), Lạm phát (INCP), Nhập khẩu hàng hóa ICT  (ICTI), Xuất khẩu dịch vụ thương 
mại (COSE). 

Phương pháp FGLS được sử dụng do có khả năng cung cấp ước lượng hiệu quả trong trường hợp mô hình 
tồn tại phương sai sai số thay đổi và/hoặc tự tương quan. Kết quả ước lượng ban đầu bằng FEM và REM 
cho thấy dữ liệu có dấu hiệu vi phạm các giả định của OLS, ngay cả sau khi lựa chọn mô hình REM, do đó 
việc áp dụng FGLS là phù hợp nhằm cải thiện độ chính xác và độ tin cậy của các hệ số ước lượng. 

 

Bảng 2: Diễn giải các biến trong mô hình 

Nhóm nhân tố Diễn giải biến đại diện Ký hiệu biến Ghi chú 
Thương mại Nhập khẩu dịch vụ thương mại  

Xuất khẩu công nghệ trung bình 
và cao 

COSI
MHTE

 

Oliinyk (2023) 
Fotros & cộng sự (2017) 

 
Tài chính (Ổn 
định kinh tế vĩ 

mô) 

Lạm phát  
INCP 

Pozovna & cộng sự (2023) 
Okpe & Ikpesu (2021) 

Hidayat & cộng sự (2024)
Thương mại Nhập khẩu hàng hóa ICT ICTI Wajda-Lichy & cộng sự (2022)
Thương mại Xuất khẩu dịch vụ thương mại 

COSE 
Gnangnon (2022) 

Yin & Choi (2025) 
Huang (2024) 

 Đặc điểm quốc gia & thời gian Không phải biến số, mà là cơ chế kiểm soát

 

Bảng 2 trình bày diễn giải các biến sử dụng trong mô hình và các tài liệu tham khảo liên quan. Mặc dù mô 
hình tập trung vào bốn biến giải thích chính tương ứng với các giả thuyết nghiên cứu, các yếu tố khác như 
thể chế, quy mô nền kinh tế hay hạ tầng được kiểm soát gián tiếp thông qua hiệu ứng cố định quốc gia và 
hiệu ứng thời gian trong các mô hình FEM, REM và FGLS. Cách tiếp cận này giúp hạn chế sai lệch do biến 
bị bỏ sót, đồng thời tránh đa cộng tuyến và mất bậc tự do trong bối cảnh mẫu nghiên cứu có quy mô nhỏ 
theo chiều không gian. 

Cần lưu ý rằng các biến trong mô hình được sử dụng ở dạng sai phân và kết quả kiểm định không cho thấy 
sự tồn tại của mối quan hệ đồng liên kết dài hạn giữa các biến. Do đó, các hệ số ước lượng phản ánh mối 
liên hệ giữa các biến động theo thời gian trong khuôn khổ mô hình tĩnh, hơn là mối quan hệ cân bằng dài 
hạn giữa các biến kinh tế. Theo đó, về mặt kinh tế, các hệ số ước lượng cho biết mức độ nhạy cảm của xuất 
khẩu dịch vụ thương mại trước những thay đổi của các nhân tố giải thích theo thời gian, phản ánh vai trò 
tương đối của từng yếu tố trong việc giải thích biến động xuất khẩu dịch vụ trong giai đoạn nghiên cứu, 
thay vì hàm ý về tác động dài hạn ở trạng thái cân bằng. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

4.1. Các kiểm định của mô hình 

4.1.1. Kiểm định tính phụ thuộc chéo 

Bảng 2 trình bày diễn giải các biến sử dụng trong mô hình và các tài liệu tham khảo liên quan. Mặc dù 
mô hình tập trung vào bốn biến giải thích chính tương ứng với các giả thuyết nghiên cứu, các yếu tố khác 
như thể chế, quy mô nền kinh tế hay hạ tầng được kiểm soát gián tiếp thông qua hiệu ứng cố định quốc gia 
và hiệu ứng thời gian trong các mô hình FEM, REM và FGLS. Cách tiếp cận này giúp hạn chế sai lệch do 
biến bị bỏ sót, đồng thời tránh đa cộng tuyến và mất bậc tự do trong bối cảnh mẫu nghiên cứu có quy mô 
nhỏ theo chiều không gian.

Cần lưu ý rằng các biến trong mô hình được sử dụng ở dạng sai phân và kết quả kiểm định không cho 
thấy sự tồn tại của mối quan hệ đồng liên kết dài hạn giữa các biến. Do đó, các hệ số ước lượng phản ánh 
mối liên hệ giữa các biến động theo thời gian trong khuôn khổ mô hình tĩnh, hơn là mối quan hệ cân bằng 
dài hạn giữa các biến kinh tế. Theo đó, về mặt kinh tế, các hệ số ước lượng cho biết mức độ nhạy cảm của 
xuất khẩu dịch vụ thương mại trước những thay đổi của các nhân tố giải thích theo thời gian, phản ánh vai 
trò tương đối của từng yếu tố trong việc giải thích biến động xuất khẩu dịch vụ trong giai đoạn nghiên cứu, 
thay vì hàm ý về tác động dài hạn ở trạng thái cân bằng.

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận
4.1. Các kiểm định của mô hình
4.1.1. Kiểm định tính phụ thuộc chéo
 

 

Bảng 3: Kiểm định tính phụ thuộc chéo 
Biến Kiểm định 

Pesaran CD 
giá trị p Trung bình 

joint T 
Trung bình 

ρ 
Trị tuyệt đối  

trung bình của (ρ) 
COSE 9,187   0  20  0,65  0,65  
COSI 10,232   0  20  0,72  0,72  

MHTE -1,73   0,084  20  -0,12  0,51  
INCP 2,372   0,018  20  0,17  0,23  
ICTI -0,894   0,372  20  -0,06  0,36  

      Nguồn: Tác giả tổng hợp từ các kết quả hồi quy. 

 

 

Trong nghiên cứu, kiểm định Pesaran CD (Cross-section Dependence) được áp dụng nhằm xác định sự tồn 
tại của hiện tượng phụ thuộc chéo giữa các quan sát trong mô hình. Kết quả cho thấy ba biến COSE, COSI 
và INCP có dấu hiệu phụ thuộc chéo, khi giá trị thống kê đạt mức ý nghĩa nhỏ hơn 5% (Bảng 3). Trước tình 
huống này, tác giả tiếp tục tiến hành kiểm định Westerlund để phân tích mối quan hệ đồng liên kết giữa các 
biến. Việc sử dụng kiểm định này giúp xác định liệu các biến có tồn tại quan hệ cân bằng trong dài hạn hay 
không, qua đó củng cố tính phù hợp và độ tin cậy của mô hình nghiên cứu. 

4.1.2. Tính dừng của các chuỗi dữ liệu 

Trong nghiên cứu này, phương pháp Levin–Lin–Chu được sử dụng để kiểm định tính dừng của các biến 
Nhập khẩu dịch vụ thương mại, Lạm phát, Xuất khẩu dịch vụ thương mại, trong khi phương pháp F joint 
được áp dụng để kiểm định tính dừng cho các biến Xuất khẩu công nghệ trung bình và cao, Nhập khẩu 
hàng hóa ICT. Kết quả kiểm định cho thấy các biến COSI, MHTE, INCP, ICTI và COSE đều dừng ở bậc 
1, nghĩa là sau khi lấy sai phân bậc nhất, chúng trở nên dừng. Việc xác định tính dừng của các biến được 
thực hiện thông qua giá trị CIPS: nếu trị tuyệt đối của CIPS vượt quá trị tuyệt đối của Critical values tại các 
mức ý nghĩa 10%, 5% hoặc 1%, hoặc nếu p-value nhỏ hơn 5%, thì biến được xem là dừng. Kết quả này 
đóng vai trò quan trọng trong việc lựa chọn các biến thích hợp để đưa vào mô hình hồi quy ở giai đoạn tiếp 
theo. 

4.1.3. Kiểm định đồng liên kết 

Các chuỗi COSI, MHTE, INCP, ICTI, COSE dừng ở sai phân bậc 1: I(1). Sử dụng kiểm định Westerlund 
để kiểm tra COSI, MHTE, INCP, ICTI, COSE có đồng liên kết hay không.     

Kiểm định Westerlund được áp dụng nhằm đánh giá sự tồn tại của mối quan hệ đồng liên kết trong dữ liệu 
bảng, với giả thuyết đặt ra như sau: H₀ (giả thuyết gốc) cho rằng không tồn tại đồng liên kết giữa các biến, 
trong khi H₁ (giả thuyết thay thế) cho rằng có đồng liên kết. Trong nghiên cứu này, bộ dữ liệu gồm 5 bảng 
quan sát với 20 giai đoạn. Kết quả kiểm định cho thấy giá trị thống kê của tỷ lệ biến đổi là -0,8553 cùng 
với p-value = 0,1962 > 0,05, do đó không thể bác bỏ giả thuyết H₀. Nói cách khác, không tìm thấy bằng 
chứng về sự đồng liên kết giữa các biến trong mô hình ở mức ý nghĩa 5%. Điều này cho phép tiếp tục triển 
khai các bước phân tích hồi quy tiếp theo để lựa chọn mô hình phù hợp. 

4.1.4. Các kiểm định khác 

Trong nghiên cứu, kiểm định Pesaran CD (Cross-section Dependence) được áp dụng nhằm xác định sự 
tồn tại của hiện tượng phụ thuộc chéo giữa các quan sát trong mô hình. Kết quả cho thấy ba biến COSE, 
COSI và INCP có dấu hiệu phụ thuộc chéo, khi giá trị thống kê đạt mức ý nghĩa nhỏ hơn 5% (Bảng 3). Trước 
tình huống này, tác giả tiếp tục tiến hành kiểm định Westerlund để phân tích mối quan hệ đồng liên kết giữa 
các biến. Việc sử dụng kiểm định này giúp xác định liệu các biến có tồn tại quan hệ cân bằng trong dài hạn 
hay không, qua đó củng cố tính phù hợp và độ tin cậy của mô hình nghiên cứu.

4.1.2. Tính dừng của các chuỗi dữ liệu
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Trong nghiên cứu này, phương pháp Levin–Lin–Chu được sử dụng để kiểm định tính dừng của các biến 
Nhập khẩu dịch vụ thương mại, Lạm phát, Xuất khẩu dịch vụ thương mại, trong khi phương pháp F joint 
được áp dụng để kiểm định tính dừng cho các biến Xuất khẩu công nghệ trung bình và cao, Nhập khẩu hàng 
hóa ICT. Kết quả kiểm định cho thấy các biến COSI, MHTE, INCP, ICTI và COSE đều dừng ở bậc 1, nghĩa 
là sau khi lấy sai phân bậc nhất, chúng trở nên dừng. Việc xác định tính dừng của các biến được thực hiện 
thông qua giá trị CIPS: nếu trị tuyệt đối của CIPS vượt quá trị tuyệt đối của Critical values tại các mức ý 
nghĩa 10%, 5% hoặc 1%, hoặc nếu p-value nhỏ hơn 5%, thì biến được xem là dừng. Kết quả này đóng vai 
trò quan trọng trong việc lựa chọn các biến thích hợp để đưa vào mô hình hồi quy ở giai đoạn tiếp theo.

4.1.3. Kiểm định đồng liên kết
Các chuỗi COSI, MHTE, INCP, ICTI, COSE dừng ở sai phân bậc 1: I(1). Sử dụng kiểm định Westerlund 

để kiểm tra COSI, MHTE, INCP, ICTI, COSE có đồng liên kết hay không.    
Kiểm định Westerlund được áp dụng nhằm đánh giá sự tồn tại của mối quan hệ đồng liên kết trong dữ liệu 

bảng, với giả thuyết đặt ra như sau: H₀ (giả thuyết gốc) cho rằng không tồn tại đồng liên kết giữa các biến, 
trong khi H₁ (giả thuyết thay thế) cho rằng có đồng liên kết. Trong nghiên cứu này, bộ dữ liệu gồm 5 bảng 
quan sát với 20 giai đoạn. Kết quả kiểm định cho thấy giá trị thống kê của tỷ lệ biến đổi là -0,8553 cùng với 
p-value = 0,1962 > 0,05, do đó không thể bác bỏ giả thuyết H₀. Nói cách khác, không tìm thấy bằng chứng 
về sự đồng liên kết giữa các biến trong mô hình ở mức ý nghĩa 5%. Điều này cho phép tiếp tục triển khai các 
bước phân tích hồi quy tiếp theo để lựa chọn mô hình phù hợp.

4.1.4. Các kiểm định khác
Sau khi ước lượng bằng mô hình Pooled OLS, các kiểm định về đa cộng tuyến, phương sai thay đổi và 

tự tương quan được tiến hành. Kết quả cho thấy: mô hình không xuất hiện hiện tượng phương sai thay đổi 
nhưng lại có dấu hiệu tự tương quan. Kiểm định đa cộng tuyến cho thấy VIF trung bình = 1,16, tất cả các 
biến đều có VIF xấp xỉ 1, đa cộng tuyến không tồn tại. Kiểm định Imtest và White cho Prob > chi2 = 0,2748, 
lớn hơn 5%, không gặp phương sai thay đổi. Kiểm định Wooldridge cho Prob > F = 0,037, nhỏ hơn 5%, có 
hiện tượng tự tương quan.

Thực hiện FEM, REM, kiểm định Hausman, cho thấy REM phù hợp hơn so với FEM. Nhưng sau mô 
hình, có hiện tượng tự tương quan, không có phương sai thay đổi (khi một trong hai giá trị Prob > chi2 nhỏ 
hơn 5%). Do vậy, việc sử dụng FGLS là lựa chọn tối ưu, vì phương pháp này có khả năng xử lý hiệu quả 
tình huống xuất hiện tự tương quan.

4.2. Kết quả của mô hình FGLS và thảo luận
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Bảng 5: Mô hình hồi quy FGLS 

DCOSE Hệ số Sai số chuẩn z P>z [Khoảng tin 
cậy 95% 

Khoảng giá 
trị] 

DCOSI 1,253   0,118  10,6  0  1,021   1,485  
DMHTE 0,002   0,003  0,65  0,514  -0,004   0,007  
DINCP 0,004   0,002  2,3  0,021  0,001   0,007  
DICTI 0,01   0,007  -1,53  0,096  -0,024   0,003  

Hằng số -0,003   0,01  -0,31  0,76  -0,022   0,016  

     Nguồn: Tác giả tổng hợp từ các kết quả hồi quy. 

 

 

Kết quả ước lượng từ mô hình FGLS được trình bày trong Bảng 5 cho thấy các nhân tố trong mô hình có 
mức độ và ý nghĩa tác động khác nhau đến xuất khẩu dịch vụ thương mại tại các quốc gia đang phát triển 
trong giai đoạn 2004–2023. Trong đó, thay đổi trong nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI) có tác động 
cùng chiều và có ý nghĩa thống kê mạnh đến thay đổi trong xuất khẩu dịch vụ thương mại (COSE) ở mức 
ý nghĩa 1%. Kết quả này cho thấy nhập khẩu dịch vụ thương mại là nhân tố có vai trò nổi bật trong việc 
giải thích biến động của xuất khẩu dịch vụ thương mại, qua đó ủng hộ giả thuyết H1. 

Phát hiện trên phù hợp với lập luận cho rằng nhập khẩu dịch vụ thương mại, đặc biệt là các dịch vụ trung 
gian như vận tải, logistics, tài chính, bảo hiểm và dịch vụ kinh doanh, đóng vai trò như các đầu vào quan 
trọng giúp cải thiện chất lượng cung ứng, giảm chi phí giao dịch và nâng cao năng lực cạnh tranh của khu 
vực dịch vụ nội địa. Kết quả này cũng tương đồng với các nghiên cứu trước nhấn mạnh vai trò của nhập 
khẩu dịch vụ và tự do hóa thương mại dịch vụ trong việc thúc đẩy hiệu quả và mở rộng xuất khẩu dịch vụ 
tại các nền kinh tế đang phát triển (Bi & cộng sự, 2019; Fotros & cộng sự, 2017; Gnangnon, 2022). 

Đối với yếu tố công nghệ, nhập khẩu hàng hóa ICT (ICTI) có ý nghĩa thống kê ở mức 10%, cho thấy bằng 
chứng ban đầu về mối liên hệ tích cực giữa việc tiếp cận công nghệ và xuất khẩu dịch vụ thương mại. Kết 
quả này hàm ý rằng việc gia tăng nhập khẩu thiết bị và hạ tầng công nghệ thông tin – truyền thông có thể 

Kết quả ước lượng từ mô hình FGLS được trình bày trong Bảng 4 cho thấy các nhân tố trong mô hình có 
mức độ và ý nghĩa tác động khác nhau đến xuất khẩu dịch vụ thương mại tại các quốc gia đang phát triển 
trong giai đoạn 2004–2023. Trong đó, thay đổi trong nhập khẩu dịch vụ thương mại (COSI) có tác động 
cùng chiều và có ý nghĩa thống kê mạnh đến thay đổi trong xuất khẩu dịch vụ thương mại (COSE) ở mức ý 
nghĩa 1%. Kết quả này cho thấy nhập khẩu dịch vụ thương mại là nhân tố có vai trò nổi bật trong việc giải 
thích biến động của xuất khẩu dịch vụ thương mại, qua đó ủng hộ giả thuyết H1.

Phát hiện trên phù hợp với lập luận cho rằng nhập khẩu dịch vụ thương mại, đặc biệt là các dịch vụ trung 

Bảng 4: Mô hình hồi quy FGLS
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gian như vận tải, logistics, tài chính, bảo hiểm và dịch vụ kinh doanh, đóng vai trò như các đầu vào quan 
trọng giúp cải thiện chất lượng cung ứng, giảm chi phí giao dịch và nâng cao năng lực cạnh tranh của khu 
vực dịch vụ nội địa. Kết quả này cũng tương đồng với các nghiên cứu trước nhấn mạnh vai trò của nhập khẩu 
dịch vụ và tự do hóa thương mại dịch vụ trong việc thúc đẩy hiệu quả và mở rộng xuất khẩu dịch vụ tại các 
nền kinh tế đang phát triển (Bi & cộng sự, 2019; Fotros & cộng sự, 2017; Gnangnon, 2022).

Đối với yếu tố công nghệ, nhập khẩu hàng hóa ICT (ICTI) có ý nghĩa thống kê ở mức 10%, cho thấy bằng 
chứng ban đầu về mối liên hệ tích cực giữa việc tiếp cận công nghệ và xuất khẩu dịch vụ thương mại. Kết 
quả này hàm ý rằng việc gia tăng nhập khẩu thiết bị và hạ tầng công nghệ thông tin – truyền thông có thể 
hỗ trợ số hóa quy trình, cải thiện kết nối thị trường và nâng cao hiệu quả cung ứng dịch vụ xuyên biên giới. 
Phát hiện này nhìn chung phù hợp với các nghiên cứu cho rằng ICT và hạ tầng số đóng vai trò hỗ trợ quan 
trọng cho thương mại dịch vụ, mặc dù mức độ tác động phụ thuộc đáng kể vào khả năng hấp thụ công nghệ 
và trình độ phát triển của từng quốc gia (Manickam & cộng sự, 2021; Wajda-Lichy & cộng sự, 2022). Do 
đó, giả thuyết H2 được ủng hộ ở mức độ hạn chế.

Ngược lại, xuất khẩu công nghệ trung bình và cao (MHTE) không cho thấy ý nghĩa thống kê trong mô 
hình FGLS, hàm ý rằng chưa có đủ bằng chứng để khẳng định mối liên hệ đáng kể giữa yếu tố này và xuất 
khẩu dịch vụ thương mại trong mẫu nghiên cứu. Kết quả này khác với một số nghiên cứu trước nhấn mạnh 
vai trò lan tỏa của xuất khẩu công nghệ cao đối với hiệu quả thương mại, qua đó gợi ý rằng tại các quốc gia 
đang phát triển, kênh lan tỏa từ năng lực xuất khẩu công nghệ trung bình – cao sang khu vực dịch vụ có thể 
còn hạn chế hoặc phụ thuộc vào các điều kiện bổ trợ như nguồn nhân lực, thể chế và hạ tầng hỗ trợ. Do đó, 
giả thuyết H4 chưa được ủng hộ trong bối cảnh nghiên cứu này.

Lạm phát (INCP) có ý nghĩa thống kê ở mức 5%, cho thấy biến động giá cả có mối liên hệ với thay đổi 
trong xuất khẩu dịch vụ thương mại trong khuôn khổ mô hình ước lượng. Trong bối cảnh mô hình được ước 
lượng ở dạng sai phân và không tồn tại quan hệ đồng liên kết dài hạn, kết quả này phản ánh mối liên hệ trong 
giai đoạn quan sát của biến động lạm phát hơn là vai trò của ổn định kinh tế vĩ mô theo nghĩa truyền thống. 
Một khả năng giải thích là trong một số giai đoạn, lạm phát gia tăng có thể đi kèm với mở rộng cầu danh 
nghĩa, gia tăng chi tiêu và hoạt động thương mại, từ đó tạo ra sự gia tăng tạm thời trong xuất khẩu dịch vụ. 
Ngoài kênh cầu danh nghĩa, biến động lạm phát còn có thể tác động đến xuất khẩu dịch vụ thông qua kênh 
chi phí và mức độ bất định của môi trường kinh doanh, ảnh hưởng đến quyết định cung ứng dịch vụ xuyên 
biên giới của doanh nghiệp. Do đó, dấu và mức độ tác động của lạm phát đến xuất khẩu dịch vụ phụ thuộc 
đáng kể vào cấu trúc nền kinh tế, mức độ ổn định vĩ mô và khả năng điều hành chính sách của từng quốc 
gia trong từng giai đoạn. Kết quả này cũng phù hợp với các nghiên cứu thực nghiệm cho thấy tác động của 
lạm phát đến xuất khẩu không đồng nhất và phụ thuộc vào bối cảnh quốc gia cũng như cấu trúc nền kinh tế 
(Okpe & Ikpesu, 2021; Hidayat & cộng sự, 2024).

Xét tổng thể, kết quả thực nghiệm cho thấy nhập khẩu dịch vụ thương mại là nhân tố có tác động rõ nét và 
ổn định nhất đến xuất khẩu dịch vụ thương mại tại các quốc gia đang phát triển, tiếp theo là các yếu tố liên 
quan đến công nghệ và môi trường vĩ mô với mức độ tác động hạn chế hơn. Trong khi đó, xuất khẩu công 
nghệ trung bình và cao chưa thể hiện vai trò rõ rệt trong việc thúc đẩy xuất khẩu dịch vụ trong giai đoạn và 
mẫu nghiên cứu. Những kết quả này củng cố vai trò trung tâm của nhập khẩu dịch vụ trong chiến lược phát 
triển thương mại dịch vụ, đồng thời gợi mở các hướng nghiên cứu tiếp theo nhằm làm rõ hơn điều kiện để 
công nghệ và ổn định kinh tế vĩ mô có thể phát huy vai trò hỗ trợ xuất khẩu dịch vụ tại các nền kinh tế đang 
phát triển.

Cần lưu ý rằng mẫu nghiên cứu bao gồm các quốc gia có mức độ phát triển và hội nhập thương mại dịch 
vụ khác nhau, trong đó Myanmar là nền kinh tế có mức độ mở cửa và ổn định vĩ mô thấp hơn so với các 
quốc gia còn lại. Sự không đồng nhất này có thể ảnh hưởng đến độ bền của các ước lượng. Tuy nhiên, việc 
đưa Myanmar vào mẫu nhằm phản ánh tính đa dạng trong nhóm các nền kinh tế đang phát triển và cho phép 
quan sát mối quan hệ kinh tế trong những bối cảnh có mức độ ổn định khác nhau. Các nghiên cứu tiếp theo 
có thể thực hiện các kiểm định độ bền (robustness checks), chẳng hạn như loại bỏ từng quốc gia khỏi mẫu 
hoặc phân nhóm theo mức độ phát triển, để đánh giá sâu hơn tính ổn định của các kết quả thực nghiệm. 
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Trong khuôn khổ nghiên cứu hiện tại, việc thực hiện các kiểm định độ bền bằng cách loại bỏ từng quốc 
gia khỏi mẫu, đặc biệt là Myanmar, gặp hạn chế do quy mô mẫu theo chiều không gian tương đối nhỏ. Tuy 
nhiên, các kết quả thu được vẫn cho thấy tính nhất quán về dấu và ý nghĩa thống kê của các biến chính khi 
xem xét trong bối cảnh tổng thể của mẫu nghiên cứu. Do đó, các kết luận rút ra cần được hiểu là phản ánh xu 
hướng chung trong nhóm các nền kinh tế đang phát triển, hơn là kết quả nhạy cảm với một quốc gia cụ thể.

5. Kết luận 
Kết quả nghiên cứu cho thấy nhập khẩu dịch vụ thương mại và nhập khẩu hàng hóa ICT có mối liên hệ 

có ý nghĩa thống kê với xuất khẩu dịch vụ thương mại, trong đó nhập khẩu dịch vụ thương mại là nhân tố có 
vai trò nổi bật nhất trong việc giải thích biến động xuất khẩu dịch vụ. Bên cạnh đó, biến động lạm phát cũng 
cho thấy mối liên hệ đáng kể với xuất khẩu dịch vụ thương mại, phản ánh vai trò của môi trường kinh tế vĩ 
mô đối với hoạt động thương mại dịch vụ, mặc dù hướng và cơ chế tác động có thể khác nhau tùy theo bối 
cảnh quốc gia và giai đoạn nghiên cứu. Ngược lại, xuất khẩu công nghệ trung bình và cao chưa thể hiện vai 
trò rõ rệt trong việc thúc đẩy xuất khẩu dịch vụ trong mẫu nghiên cứu. Từ các kết quả thực nghiệm, nghiên 
cứu gợi ý một số hàm ý chính sách. Thứ nhất, các quốc gia đang phát triển cần chú trọng nâng cao chất lượng 
và hiệu quả của nhập khẩu dịch vụ thương mại, đặc biệt là các dịch vụ trung gian như logistics, tài chính và 
dịch vụ kinh doanh, nhằm hỗ trợ trực tiếp cho năng lực xuất khẩu dịch vụ. Thứ hai, chính sách thương mại 
và công nghiệp cần tạo điều kiện thuận lợi cho việc tiếp cận và nhập khẩu hàng hóa ICT, đồng thời gắn kết 
các chính sách số hóa với phát triển khu vực dịch vụ để nâng cao khả năng khai thác công nghệ. Thứ ba, 
trong bối cảnh biến động kinh tế vĩ mô, các cơ quan quản lý cần theo dõi và điều hành lạm phát một cách 
thận trọng nhằm hạn chế các cú sốc bất lợi đối với hoạt động thương mại dịch vụ, thay vì chỉ tập trung vào 
mục tiêu ổn định giá cả theo nghĩa hẹp. Các hàm ý này cần được điều chỉnh linh hoạt tùy theo mức độ phát 
triển và năng lực hấp thụ của từng quốc gia.

Mặc dù vậy, nghiên cứu còn hạn chế do chưa xem xét các yếu tố như thể chế, nguồn nhân lực hay hạ tầng 
logistics và phạm vi mẫu còn giới hạn. Các nghiên cứu tiếp theo có thể mở rộng biến số, phạm vi quốc gia và 
phương pháp phân tích để làm rõ hơn mối quan hệ giữa thương mại, công nghệ và xuất khẩu dịch vụ trong 
bối cảnh các nền kinh tế đang phát triển. Ngoài ra, do hạn chế về dữ liệu và quy mô mẫu, nghiên cứu chưa 
đưa vào một số biến kiểm soát quan trọng thường được sử dụng trong các nghiên cứu về xuất khẩu dịch vụ, 
chẳng hạn như tỷ giá hối đoái thực (REER) hoặc cầu của thị trường thế giới. Mặc dù các hiệu ứng cố định 
quốc gia và thời gian đã phần nào kiểm soát các đặc điểm không quan sát được, song các biến kinh tế vĩ mô 
thay đổi theo thời gian vẫn có thể ảnh hưởng đến kết quả ước lượng. Do đó, các nghiên cứu tiếp theo có thể 
mở rộng mô hình bằng cách bổ sung các biến kiểm soát này hoặc thực hiện các kiểm định độ bền nhằm nâng 
cao độ tin cậy của kết quả.
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