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Tom tat:

Nghién ciru nay do lwong mike dg tac dong cua déng lwc lam viée dén két qua lam viéc cia
giang vién trong cdc truong dai hoc cong ldp tai Ha Ngi. Nghién ciru da sw dung mé hinh
phurong trinh cdu triic dwa trén phirong phép wéc lwong dwa trén binh phwong toi thiéu timg
phan (PLS-SEM) véi c& mau la 312 gidng vién tai cdc truong dai hoc cong ldp trén Ha Noi.
Két qua nghién civu cho thdy toan bé gia thuyét nghién ciru da dwoc chap nhén, trong dé dong
co bén trong la nhan té cé anh hwéng manh nhdt dén két qua lam viéc cia gidang vién cdc
truong dai hoc cong ldp. Nghién curu da dem lai y nghia thuc tién cho cdc nha quan tri dai hoc
trong cdc truong dai hoc cong ldp can cé cde gidi phdp va chinh sach thiic day cdc nhén to
dong liee lam viéc cia gidng vién dé nang cao két qua lam viée ciia giang vién.

Twr khoa: Dong luc lam viéc, két qua lam viéc, PLS-SEM.

Ma JEL: A14, C20, D23.

Work Motivation of Lecturers at Public Universities in Hanoi

Abstract:

This study evaluates the influence of work motivation on the performance of lecturers at public
universities in Hanoi. The study used a structural equation model based on the method of
partial least squares (PLS-SEM) with a sample size of 312 lecturers at public universities
in Hanoi. The results show that research hypotheses have been accepted, in which internal
motivation is the factor that has the strongest impact on performance of lecturers at public
universities. The research has brought practical significance to university administrators
in public universities, who need solutions and policies to promote motivational factors of
lecturers for improving lecturers’ performance.

Keywords: Work motivation, work's performance , PLS-SEM.
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1. Pat van dé

Trong doi séng x4 hoi, gido duc va dao tao la linh vyc quan trong d6i v6i moi quéc gia, dan toc ¢ moi thoi
dai. Van dé quyét dinh thanh cong cua mot truong dai hoc bén canh cac yéu t6 nhu méi truong dao tao, co
sO vat chat... thi ngudn lyc giang vién 1a van d& then chdt. Trong d6, chat luong giang day va nghién ctru ctia
giang vién lai phu thudc vao dong luc 1am viée ctia ho. Bdi canh cong nghiép 4.0 v&i nén tang cong nghé sb
tich hop tat ca cac cong nghé thong minh dé téi wu hoa quy trinh va phuong thire san xuit (D6 Anh Ptc &
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Nguyén Tuén Anh, 2017) da tao ra di tao ra rit nhidu co hoi va ca nhiing thach thirc cho cac trudng dai hoc
no6i chung va cac truong dai hoc cong 1ap noi riéng. Salmi & Liu (2011) cho r?mg trong quan tri dai hoc, viéc
quan tri ngudn nhan lyc, bao gdm ning cao ning luc doi ngii giang vién, gitr vai trd nong cdt vi doi ngii nay
chinh 1a cha thé quyét dinh chat lugng, vi thé chuyén mon cua mot truong dai hoc. Dé ton tai va phat trién
bén virng, doi hoi cac trudong dai hoc cong 1ap phai dic biét quan tAm t6i yéu td con ngudi. Cac truong dai
hoc cong lap khong nhiing can c6 nhitng bién phap nham giir chan giang vién ma con phai cé nhimg chinh
sach nhdm ting cudng dong luc, khoi ddy niém dam mé, sang tao, tinh than céng hién cua giang vién vi su
nghiép gido duc, vi sy phat trién ciia nha truong. Mudn lam duoc diéu ndy, cic nha trudng dai hoc cong lap
trude tién phai co mot co so 1y luan duge xay dung c6 hé thdng vé ban chit dong luc lam viée cua giang
vién va cac nhén t6 tac dong 1én dong luc d6 dé gop phan xay dung cac chinh sach ting cuong dong luc 1am
viéc cho giang vién.

McKee & Tew (2013) cho rang phat trién ngudn nhan lyuc, cu thé 1a phat trién giang vién dong vai tro
then chét, quyét dinh sy thanh cong trong xay dung va phat trién cac truong dai hoc. Van dé quyét dinh
thanh cong cia mot truong dai hoc 1a ngudn nhan luc, véi cdt 16i 1a chinh sach tao dong luc 1am viéc dé huy
dong su nd luc, khong nging sang tao khoa hoc ctia ddi ngil can bo giang vién trong truong dai hoc d6. Cac
truong dai hoc noi chung va dai hoc cong 1ap noi riéng khong nhing can c6 nhiing bién phap nham giir chan
giang vién ma con phai c¢6 nhitng chinh sach nham tang cuong dong luc, khoi day niém dam mé, sang tao,
tinh than cong hién cla giang vién vi su nghiép gido duc, vi su phat trién cua nha truong. Mubn lam duge
didu nay, cac nha truong dai hoc cong lap trude tién phai c6 mot co sé Iy luan dugc xdy dung ¢ hé théng
vé ban chat dong luc 1am viéc ctia giang vién va cac nhan t6 tac dong 1én dong luc d6 dé gop phan xdy dung
cac chinh sach tang cuong dong luc lam viéc cho giang vién. Vi vay, vi€c nghién ctru dong lyc lam viéc cua
giang vién cac truong Pai hoc cong lap co y nghia Iy luan va y nghia thuc tién rat quan trong.

Noi dung tiép theo cua bai viét s& lam rd tong quan cac nghién ctru lién quan dén dong lyc lam viée ciia
giang vién dé xay dyng mé hinh danh gia cac nhan t6 anh huong dén dong luc 1am viéc cia giang vién trong
cac truong dai hoc cong lap tai Ha Noi. Két qua khao sat cac nhan t6 anh huong dén dong lyc lam viéc cua
giang vién cac truong dai hoc cong 1ap tai Ha Noi duoc xtr 1y théng qua phan mém Smart PLS 3.3.3 s&
duoc trinh bay trong ndi dung tiép theo, cudi ciing 1a két luan va mot s han ché tir két qua ctia nghién ciru.

2. Téng quan nghién ciru lién quan dén dong lwc 1am viée cia giang vién

Pong luc 1am viée 1a mot trong nhitng yéu td dong vai tro quan trong trong quén tri nhan lyc cia mot t6
chirc. Khai niém vé dong lyc lam viéc da duoc nhiéu cong trinh nghién ctru dé cap tdi. Theo Mitchell (1982),
“Dong lyc la mot mic d6 ma mdt ca nhan mudn dat t6i va lya chon dé gén két cac hanh vi cia minh”.
Nghién ctru cta Steers & Porter (1983) da dinh nghia “Ddng luc lam viéc 1a sy khat khao va ty nguyén ctia
nguoi lao dong dé tang cuong nd lyc nham hudng toi viéc dat muc tiéu cua t6 chue; 1a sy thoi thue, su kién
dinh va bén bi trong qua trinh 1am viéc”. Nghién ctru Pinder (2014) dinh nghia rang “Pong luc lam viéc 1a
mot tap hop 2 nhom yéu tb bit ngudn tir ca bén trong 1an bén ngoai ca thé ciia mot ca nhan dan téi hanh vi
lién quan dén viéc xéac dinh hinh thuc, cuong do va thoi gian hanh dong”. Pong luc tir bén trong la sy khat
khao 1am viéc dé chung to duoc nang luc cua ban than, dong luc bén trong thiic déy su khao khat tim kiém
va thir nghiém nhiing cai moi. Trong khi d6 dong luc bén ngoai la sy khat khao lam viéc ctia nguoi lao dong
do phﬁn thuong hitru hinh hodc v6 hinh ma ho nhan dugc (Leonard & cong sy, 1999).

Filak & Sheldon (2008) cho rﬁng tao dong lyc la yéu td quan trong cho sy thanh cong va hi¢u suét dai han
ctia bat ky hé thong gido duc nao, tao dong luc cho giang vién khong chi quan trong ddi v6i mdi truong dai
hoc ma con anh hudng dén su phat trién cua ca hé thong gido duc va su phat trién cia mdi qudc gia. Twong
tu, Porter & Steers (1973) nhin manh, tao dong luc cho giang vién la quan trong do mat vai Iy do khac nhau.
Trude hét 1a giup thoéa mén cac nhu ciu ciing nhu giup gidng vién hoan thanh cong viéc. Sau 13, tao dong
luc ¢6 kha nang mang lai nhiing cai cach gido duc va phap ché tién tién dic biét & cap gido duc bac cao. Ho
con nhan manh, viéc giang vién dat dugc sy hai long trong cong viéc va dong luc c6 lién quan dén viéc ti 16
vang mit va thay thé giang vién giam. Ololube (2005) khai thac cing khia canh ma theo d6 giang vién dugc
tao dong luc nhiéu hon s& dan dén tang ning suét lao dong giup thuc diy cac hé thdng gido duc; do d6 chic
nang cac phuong phap tao dong luc trong gido duc khong thé danh gia thap. Cac nghién ctru theo hudng nay
khing dinh, dong luc lam viéc c6 anh hudng t6i hidu qua cong viée cua ngudi giang vién va su tién bd cua
t6 chue giao duc va nganh gido duc, dac biét 1a gido duc béc cao.
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Bernaus & Gardner (2008) cho rang, phan 16n giang vién c6 dong lyc lam viéc 1a nhimg giang vién
thuong xuyén toi truong va cung cép tri thirc cho ngudi hoc ma it quan tim t6i giao tiép vdi nguoi hoc va
phu huynh. Nhu vay, dong luc lam viée cta giang vién chu yéu tap trung vao viée giang day, cung cép kién
thirc cho ngudi hoc thdng qua viée 1én 16p ma it quan tam t6i hoan canh, diéu kién,... cla nguoi hoc. béi
v6i cac qubc gia @ Nam A va Chau Phi, nghién ctru ciia Paul Bennell va dong su d chi ra rang, gido vién &
ving sa mac Sahara va cac nudc & Nam A it c6 dong luc trong giang day, tham chi ho dang roi vao khing
hoang vé dong co giang day. Vi két qua nghién ctru nay, c6 thé thy giang vién & cac qubc gia nay di day
chi don thuan la nghia vu va trach nhi¢m. Ramachandran & cong su (2005), trong mot nghién ctru vé dong
lyc 1am viée cua giang vién & An Do di nhin manh, cac gido vién, gidng vién & cac truong cong 1ap va ving
ndng thon it c6 dong luc 1am viée hon so véi cac gido vién, giang vién & cac truong tu hay ¢ thanh phd. Nhu
vély, nhitng nghién ctru theo huéng nay chi ra ring, dong luc 1am viéc cta giang vién, gido vién & cac nude
dang phat trién va kém phat trién 1a thdp va ton tai mdi lién hé chat ché giira sy nd luc ciia giang vién voi
Kkét qua lam viéc cua ho.

Mot sé nghién ciru da chi ra dong luc 1am viée c¢6 anh huong truc tiép dén két qua cong viée cua giang
vién (Do & cong sy, 2019; Do & cong su, 2020; Luu & cdng sy, 2019). Két qua cong viéc cua giang vién la
mot trong nhiing van dé quan trong dugc cac truong dai hoc va cac nha nghién ctru quan tam, do vay da co
nhiu nghién ciru trong nude va nudce ngoai dura ra cac tiéu chudn danh gia két qua cong viée clia giang vién.
Mot sb nha nghién ctru da chi ra ring ning luc giang day va nang luc nghién ctru 13 hai nhém tiéu chuan
quan trong nhat dé danh gia két qua cong viéc cua giang vién, dong thoi dua ra cac tidu chi dé danh gid hai
nhom ning luc nay. Cu thé, ning luc giang day thé hién thong qua hiéu qua phuong phap giang day, kinh
nghiém giang day, danh gia nguoi hoc (Oliveira & cong sy, 2012; Ghonji & cong sy, 2013; D6 Anh Birc &
Canh Chi Diing, 2018); nang luc nghién ctru khoa hoc thé hién thong qua s lugng cong bd trong nudc, sd
luong dé tai nghién cuu, ) lugng sach (Centra, 1978; Oliveira & cong su, 2012); hoat dong phuc vu cong
déng thé hién thong qua vi¢c tham gia phan bi¢n, ban bién tap cta cac tap chi, v.v. (Do & cong su, 2020).

Nhu vy, cc nghién ctru 1y luan va thyc tién cho thay, dong lyc 1am viéc ctia giang vién anh hudng tryc
tiép t6i két qua 1am viéc cua giang vién trong cac trudng dai hoc. Dé 1am ré nhan dinh dinh nay ddi voi giang
vién cac truong dai hoc cong 1ap trén dai ban Ha Noi, nghién ctru da xac dinh cac nhom nhan t6 chinh cua
dong luc lam viéc anh hudng toi két qua lam viéc cua giang vién, cu thé nhu sau:

Dong co bén trong 1a thanh phan trung tAm cta 1y thuyét tyr quyét dinh, dé cap dén mot qua trinh tam 1y tu
nhién, qua do6 cac hoat dong dugc theo dudi nham muc dich tao ra sy thich thu va thoa man tri to mo (Deci,
1975). Pong co bén trong dugc nudi dudng trong pham vi ma hanh vi tw cht duge hd trg va ning luc duge
phat trién (Deemer & cong sy, 2010). Vallerand & cong su (1992) da pha v& céu tric thong nhit cua Ryan
& Deci (2000) vé dong co bén trong dé bo sung thém cac loai dong co bén trong riéng biét. Ho dua trén sy
phan chia dong co bén trong dya trén dé xuat ctua Deci (1975) rang no ¢o thé dugc thiic day bai cac yéu td cu
thé, khac biét. Viéc kiém tra nghién ctru nay ciia Vallerand & cong su (1992) da thuc day ho phéan biét giita
ba loai dong co bén trong: (1) dong co bén trong dé biét, (2) dong co bén trong dé hoan thanh va (3) dong
co bén trong dé trai nghiém sy kich thich. Pong co bén trong dé biét dé cap dén mong mudn thue hién mot
hoat dong mang dén su thich tha ma mot nguodi nhan dugc khi hoc nhiing diéu moi. Dong co bén trong dé
hoan thanh dé cap dén mong mudn thue hién mot hoat dong vi sy hai long ma mét nguoi nhan duoc tur viée
hoan thanh hodc tao ra nhitng diéu méi. Cudi ciing, dong co bén trong dé trai nghiém kich thich dé cap dén
mong mudn thyce hién mot hoat dong dé trai nghiém kich thich tri tu¢ hodc thé chat (Vallerand & cong su,
1992). Do d¢, gia thuyét H, da dugc dé xuat:

H ,: Dong co bén trong co quan hé thudn chiéu véi két qua lam viéc cia gidng vién.

Dong lyc bén ngoai ton tai trén mot chudi lién tuc tir quy dinh bén ngoai cao dén thap (Ryan & Deci,
2000). Bbn loai dong luc bén ngoai duoc sip xép theo thir bac mirc dd ma chung dugc ndi tai hda vao ban
than: (a) quy dinh bén ngoai; (b) quy dinh huéng noi; (c¢) quy dinh nhan dang; va (d) quy dinh tich hop. Bén
loai dong luc bén ngoai nay khac nhau vé muc do tu quyét dinh ma ca nhan két hop v6i hanh vi, trong d6
nhiéu hanh vi duoc noi tai hda hon hoic tich hop hon tao ra cam giac tu quyét dinh cao hon (Fairchild &
cong su, 2005). Cac chiéu gia thuyét cua dong luc bén ngoai khong duoc hd trg day du vi cac nha nghién
ctru gip kho khan trong viéc phan biét tich hop véi dong co bén trong (Vallerand & cong su, 1992), va diém
sb6 nhan dang cho théy do tin cay dang ngd (Cokley & cong su, 2001; Vallerand & cong su, 1992) va gia tri
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du doan du6i mirc t6i wu (Fairchild & cong su, 2005). Do d¢, gia thuyét H, da duoc dé xuit:

H,: Dong luc bén ngoai c6 quan h¢ thugn chiéu véi két qua lam viéc cia gidng vién

Dong luc tu nghé nghiép co thé duoc hiéu 1a dong co thuc déy dé 1am mot vige gi d6. Mat khac, dong
luc tir nghé nghiép 13 thtr khoi day nhiét huyét ¢ noi lam viéc (Robescu & Iancu, 2016). Nhiéu nghién ctru
gan day da chi ra rang phong cach va phan hdi cia giang vién c6 thé gop phan ning cao dong luc hoc tap
cua sinh vién va mang lai hi¢u sudt hoc tap t6t hon (Orsini & cong sy, 2016). Nghién cuu trude day trong
cac linh vuc gido duc khac da xac dinh cac yéu t6 ngit canh tir moi trudng lam viée cua giang vién tac dong
dén dong lyc cua ho thong qua sy théa man hodc that vong vé nhu ciu tim 1y co ban (Pelletier & Rocchi,
2016) . Chiing bao gdom cac yéu té nhu mdi quan hé dugc thiét lap giita gido vién va giam thi, va cach giao
vién nhin nhan hanh vi va dong luc hoc tap cua sinh vién luc ddi véi cac khoa hoc cta ho (Fernet & cong
su, 2012). Do do, gia thuyét H, da dugc dé xuat:

H,: Dong luc nghé nghiép c6 quan hé thudn chiéu véi két qud lam viéc ciia giang vién

Hinh 1 trinh bay m6 hinh nghién ctru dong lyc lam viéc cta giang vién.

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru

Dong luwe lam viée
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3. Phwong phap nghién ciru

Théng qua tong quan nghién ctru vé dong luc 1am viée cua giang vién cac truong dai hoc, nghién ctru da
dé xuat mo hinh nghién ctru c6 bdn khai niém nghién ciru, 6 1a: Pong co bén trong ciia giang vién, dong
lyc bén ngoai cuia giang vién, dong luc nghé nghiép cta giang vién va két qua lam viéc ctia giang vién. Cu
thé, cac nhan t6 dong lyc 1am viée cia giang vién (con goi 14 bién tiém 4n trong mod hinh phén tich nhan
t6) gom: Pong co bén trong clia giang vién gdom 08 bién quan sat dugce nghién ctru ké thira va phat trién tir
nghién ctru ctia Deci (1975), Vallerand & cong su, (1992), Ryan & Deci (2000), Deemer & cdng su (2010);
dong lyc bén ngoai clia giang vién gom 08 bién quan sat dugc nghién ciru ké thira va phat trién tir nghién ciru
cua Ryan & Deci (2000), Cokley & cong su (2001), Fairchild & cong su (2005), Deemer & cdng su (2010);
va dong luc tir nghé nghiép cua giang vién gdm 08 bién quan sat dugc nghién ciru ké thira va phat trién tir
nghién ctu cua Fernet & cong sy (2012), Akkuzu & Uyulgan (2014), Robescu & lancu (2016), Orsini &
cong su (2016). Thang do phan anh két qua cong viée giang vién (bién doc 1ap trong mo hinh phan tich nhan
t6) gdbm 08 bién quan sat dugc ké thira va phat trién tir nghién ciru cua Centra (1978), Oliveira & cong su,
2012; Ghonji & cong su (2013).

Thong qua phuwong phap phong van (phong van 5 chuyén gia), cac thang do dugc hoan thién cho phu
hop véi bdi canh ctia nghién ciru dé tién hanh khao sat so b véi 30 gidng vién truong dai hoc cong lap tai
Ha Noi. Két qua phan tich cho thiy cac thang do déu dam bao d6 tin cdy, gia tri hoi tu va phan biét. Nghién
ctru chuyén sang thuc hién nghién ctru dinh lwong chinh thice véi 350 giang vién trudng dai hoc cong lap tai
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Ha Noi dé danh gia mirc d6 phii hop ciia mo hinh va kiém dinh gia thuyét nghién ciru dé xuit ban dau bang
phuong phap mé hinh cau tric tuyén tinh duwa trén binh phuong tbi thiéu timg phan (PLS-SEM). K¥ thuat
phan tich PLS-SEM 1la k¥ thuat phan tich dir liéu da bién thé hé 2 thuong duge st dung kiém dinh cac mo
hinh nhan quéa cong tinh va tuyén tinh duoc 1y thuyét hd tro (Statsoft, 2013). Theo Hair & cong su (2016),
kich thudc mau t6i thiéu phai gap 10 lan s6 ddu mili tén tdi da tro vao mot bién tiém an & bat ky dau trong
mo hinh dudng dan PLS. Nghién ctru dinh lwong chinh thie str dung phuong phap 1y mau thuén tién trong
nam hoc 2020-2021, két qua khao sat thu duge 336 phiéu hop 18, trong d6 c6 24 phiéu khong hop 1¢, con lai
312 phiéu hop 1& dugc st dung cho nghién ctru chinh thirc 1a kich thudc mau dap ung dugc yéu cau. Dic
diém mau nghién ctru chinh thirc dugc mé ta trong Bang 1.

Bing 1. M6 ta miu khao sat

Néi dung S6 lwgng Y%
Giéi tinh

Nam 137 43,9%
Nir 175 56,1%
Tudi

22-30 43 13,8%
31-40 158 50,6%
41-50 87 27,9%
> 50 24 7,7%
Hoc ham, hoc vi

Giao su 4 1,3%
Pho Giao su 46 14,7%
Tién st 161 51,6%
Thac si 101 32,4%
Kinh nghiém gidng day

<1 nam 28 9,0%
1- 3 ndm 33 10,6%
>3 -6nam 39 12,5%
> 6 nam 212 67,9%

S6 liéu trong Bang 1 cho théy ty 1€ nam va nit khong chénh Iéch nhiéu, 1an luot 1a 43,9% nam va 56,1%
nit. V& do tudi, phan 16n giang vién tir 31-40 tudi, chiém 50,6%, 41-50 tudi chiém 27,9%, 13,8% giang vién
& do tudi 22-30, va chi 7,7%. giang vién c6 do tudi trén 50. Trinh d6 (hoc ham, hoc vi) trong mau khéo sat
kha cao, c6 téi 51,6%, 32,4%, 14,7% va 1,3% giang vién cd hoc ham Tién si, Thac si, Pho Gido su, Gido
su dugc khao sat. Ngoai ra, s6 giang vién c6 kinh nghiém cong tac trén 6 ndm chiém ty 1& kha cao (67,9%),
12,5%, 10,6%, va 7,5% giang vién co6 kinh nghiém lam viéc lan luot theo trén 3-6 nam, tir 1-3 nam, va co
thoi gian dudi 1 nam.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Nghién ctru dd st dung mé hinh phuong trinh ciu trac dya trén phuong phap wdc lugng binh phuong
t6i thiéu timg phan (PLS-SEM) dé dat dugc nhitng muyc tiéu nghién ciru chinh. M6 hinh ciu tric tuyén tinh
dugc str dung rong rdi trong cac linh vuc nghién cuu tam ly hoc (Anderson & Gerbing, 1988), xa hdi hoc
(Lavee,1988), va nghién curu rdng rai trong linh vuc quan ly (Tharenou & cong su, 1994). Theo Henseler &
cong su (2018), k¥ thuat PLS-SEM gdm hai budc chinh 1a danh gia mé hinh do luong va danh gia mé hinh
cau tric.
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4.1. Danh gia mé hinh do lwong

Phan tich nhan t khang dinh 1a mot dang phan tich nhan t6 dic biét, chu yéu dugc dung trong nghién
ctru thudce linh vuce khoa hoc xd hoi. Py 1a mé hinh dugc dung dé kiém dinh liéu nhirng hinh thtrc do ludng
ctia mot nhan t6 c6 ddng nhét véi hiéu biét cuia nha nghién ctru vé ban chét cua nhan t6 d6 hay khong. Khi
dir liéu khop véi mo hinh do luong gia thuyét thi cac nhan té déu c6 hé sb tai nhan t6 hon 0,5 (Hair & cong

su, 2010).

Bang 2. Hé s6 tai

Bién

Két qua

cong viéc

Pong co

bén trong

Pong luc

bén ngoai

Pong luc

nghé nghiép

DCBT1

0,844

DCBT2

0,882

DCBT4

0,834

DCBT6

0,791

DCBT7

0,783

DLBNI1

0,818

DLBN2

0,819

DLBNS

0,816

DLBN6

0,796

DLBN7

0,761

DLBNS

0,798

DLNN1

0,774

DLNN3

0,746

DLNN4

0,771

DLNNS

0,764

DLNN6

0,748

DLNN?7

0,773

DLNNS

0,787

KQCV1

0,804

KQCV2

0,765

KQCV3

0,781

KQCV4

0,777

KQCV5

0,797

KQCV6

0,819

KQCV7

0,756

KQCVS

0,746
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Bang 3. P9 6n dinh va d§ chuan xac cia bién

> Cronbach's Do tin cay Phwong sai trich
Bién rho A A
Alpha = tong hop (AVE)
Két qua cong viée 0,908 0,910 0,926 0,610
DPong co bén trong 0,885 0,885 0,916 0,685
DPong luwc bén ngoai 0,889 0,893 0,915 0,643
DPong luc nghé nghiép 0,883 0,888 0,909 0,587

Béang 4. Gia tri phan biét

Rid Két qua Pong co bén | Pong luc DPong luc
ién
cong viéc trong bén ngoai nghé nghiép
Két qua cong viée 0,781
DPong co bén trong 0,646 0,828
DPong lue bén ngoai 0,437 0,063 0,802
Pong luc nghé nghiép 0,444 0,245 0,009 0,766
Hinh 2. Phén tich nhan t6 khing dinh
DCBT1 DCBT2 DCBT4 DCBTE DCBT?
'\0‘34 4 0.882 0834 o791 0_783/‘
\ DLNN3
DLBN1 X
" DLNN4
DLBN2 0.818 0.746 _~x
= Déng ca bén trong 0.771 DLNNS
0.819
DLBNS ¢ 1o 0.764
e 0.748 —p  DLNN6
DiBNE ¢ . — 0.546 0.773
0.761
i 0.787 DLNN7
DLBN7 " bong lyc bén 0,400 0.306 Donglycnghé 774
» ngoai nghiép . DLNNB8
DLBNB b
DLNN1
Két qfia cony \k
0.804 0.746
//03:55/0_?81 0.777 0.797 0.81<.56\‘\'
KQCV1 KQcv2 KQcva KQcva KQcvs KQcve Kacv7 KQcvs

Bang 2 va Hinh 2 cho thdy c4c nhan t6 déu c6 hé s tai nhan td trén 0.5, didu nay c6 nghia rang dir liéu
khép véi mé hinh do luong da duoc gia thuyét. Bang 3 va Bang 4 chi ra mé hinh do luong. S6 liéu ¢ Bang
3 cho thy moi nhan t6 déu c6 hé sé Cronbach Alpha trén 0,7. Pong thdi phuong sai trung binh duoc trich

(AVE) cling cao hon 0,5 da chiing minh cho d¢ gié tri hoi tu nhu Hair & cong su (2010) da chi ra. Ngoai ra,
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nghién ciru da sir dung gia tri s6 HTMT (heterotrait-monotrait) dé kiém dinh gié tri phan biét (Bang 4). Khi
kiém tra gia tri s6 HTMT, moi gia tri déu nhé hon 0,9.
4.2. Pdnh gid mé hinh céu tric
Nghién ctru sir dung phuong phap thong ké Bootstrapping dura trén PLS dé kiém dinh gia trj beta va gia
tri t. Bang 5 cho thiy toan bd gia thuyét ciia mé hinh da dugc chap nhan.
Bang 5. Gia thuyét ciia mé hinh

- - Thong ke T | =
‘. . Do 1éch chuan Gia tri » R
Moi quan hé B (|O/STDEV]| Gia thuyet
(STDEV) P
)
Pong co bén trong -> Két Pugc chap
o o 0,545 0,033 16,289 0,000 A
qua cong viéc nhan
Pong Irc bén ngoai -> Két Pugc chap
o N 0,400 0,034 11,639 0,000 .
qua cong viéc nhan
Pong lwc nghé nghiép -> Pugc ché
A 0,306 0,031 9,930 0,000 e chap
Keét qua cong viéc nhén
Hinh 3. Két qua kiém dinh gia thuyét ciia mé hinh
DCBT1 DCBT2 DCBT4 DCBT6 DCBT7
'\39.030 70.977 38.226 34.107 27.41/
DLNN3
DLBN1 A
o " DLNN4
.897
S, 33138 Db ént :’; 9819 3/' DLNNS
B ng cd bén trong 0.
olaNs g 22062 25,083
pizges 19.274—p DLNNG
plene 279927 15280 29.073
22.866 '
& 30.804 DLNN7
DLBN7? 2,8'91 L Déna luc bén 11.620 a.a20 Déna luc nghé 2\&559\4
v ngoai \‘ nghiép “\. DLNNB
DLBN8 4
DLNN1
K&t qlia cony viéc
34.36¢ :25.244
”5‘7-95’ 26.782 32.806 3?-?3<8'9'\‘\‘
KQcv1 KQCV2 KQcv3 KQcva KQCV5 KQcve KQcv? KQCcve

Két qua tai Bang 5 va Hinh 3 cho thay tat ca cac bién déu c6 tac dong thuan chiéu dén két qua cong viéc
clia giang vién. Trong d6 dong co bén trong c6 anh hudng 16n nhat dén két qua cong viée cua giang vién (B
= 0,545, t = 16,289, p = 0.000). Dong lic bén ngoai la nhan t6 ¢ mirc dd anh hudng 16n tiép theo dén két
qua cong viée cua giang vién (B = 0,400, t = 11,639, p = 0.000). Cubi cing 1a dong luc nghé nghiép c6 anh
huong dén két qua lam viéc cua giang vién (B = 0,306, t = 9,930, p = 0.000). Nhu vay, toan bo két qua nay
déu ung ho nhiing gia thuyét.
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Bang 6. Kha ning twong thich dy doan (Q%)

Bién tiém 4n SSO SSE Q2 (=1-SSE/SS0O)

Két qua cong viée 2496,000 1501,049 0,399

R2 va Q2 duoc thé hién rd trong Hinh 2 va Bang 6. Gié tri R2 d6i v6i két qua cong viée cua giang vién 1a
0,663, tirc 1a co thé chép nhan duoc theo nhu nhan dinh cua Chin (1998). Do d6, nhitng dong luc [am viéc
clia giang vién (bién ngoai sinh tiém an) dugc ky vong phan anh hodc giai thich 66,3% thay doi trong két qua
lam viéc ctia giang vién. Gi tri Q2 14 0,399 > 0 ching té bién ngoai sinh c6 kha ning du doan thich hop dén
bién noi sinh dang duoc xem xét, didu d6 cho thiy chét lwong ctia mé hinh dat duogc gia tri ngudng thda man.

5. Két luan va han ché

Nghién ciru di dé xudt va kiém dinh mé hinh cau trac tuyén tinh danh gia anh hudng ciia cac nhén t6 dong
lyc 1am viée dén két qua lam viéc ciia giang vién cac truong Dai hoc cong lap tai Ha Noi. Kham pha quan
trong cua nghién ctru 1a xac dinh dugc 3 nhéan t§ dong luc 1am viéc gdbm dong co bén trong, dong luc bén
ngoai, va dong luc 1am viéc va mirc d6 anh hudng cua timg nhan té dén két qua lam viéc cua giang vién cac
truong dai hoc. Trong d6 dong co bén trong c6 anh hudng 16n nhat dén két qua lam viée cua giang vién. Két
qua nay pht hop véi cac nghién ciru trude day, theo d6 nhitng ca nhan c¢6 dong co bén trong tot khong chi sir
dung cac chién luge xu Iy o cép d6 sau hon va hoat dong tdt hon trong hoc tap, ma con co suc khoe tam ly tbt
hon va dat dugc sy hai long hon tir mot s6 hoat ddng ctia cudc séng (Grolnick & Ryan, 1989; Miserandino,
1996; Sheldon & Kasser, 1998; Ryan & Deci, 2000). Ngoai ra, két qua nghién ctru cling chiing minh dugc
dong luc nghé nghiép c6 anh huong dén két qua lam viéc cua giang vién, ddy 1a mot nhan t6 méi trong céc
nhan t§ dong luc 1am viée cua giang vién cac trudng dai hoc cong 1ap. Cac truong dai hoc cong lap can quan
tam dén viéc nang cao nhan thirc d6i voi dong co nghé nghiép va ¢ cac bién phap, chinh sach thic day dong
luc nghé nghiép cua giang vién trong tuong lai.

Bén canh nhitng thanh cong, nghién ciru con mot s6 han ché nhu pham vi khao sat chi gioi han trong cac
truong dai hoc cong lap tai Ha Noi, nghién ctru trong tuong lai co thé mo rong pham vi nghién ctru ddi véi
toan bd cac truong dai hoc cong lap tai Viét Nam; nghién ciru chua danh gia dugc tac dong cia gidi tinh,
d6 tudi, hoc ham, hoc vi va kinh nghiém giang day d6i v6i dong luc 1am viée va két qua 1am viéc cta giang
vién,...Vi vy, cac nghién ciru trong tuong lai c6 thé ké thira va phat trién thém tir nghién ctru nay.
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