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Toém tat

Poi méi cong nghé xanh trong doanh nghiép la viéc phdt trién, tng dung céng nghé méi nham ndng
cao hiéu qua kinh té, giam thiéu téi da tic dong dén méi truong. Muc tiéu ciia nghién ciu nham
lwong hoa, danh gia murc do anh hmmg ciia cdc thanh phan cia von tri tué xanh dén doi méi cong
nghé xanh tai cac doanh nghiép ché bién, ché tao khu vuec Bong bang séng Hong. Nghzen cieu dinh
luwong trén co sa khdo sdt 146 doanh nghiép. Két qud chi ra von nhan lyc xanh va von cau truc xanh
co tdc dong néi bt dén doéi méi cong nghé xanh trong khi von quan hé xanh mdc di khong co tdac
déng dén doi méi san pham xanh nhung co tac dong tich cuc, co y nghla thong ké dén doi moi quy
trinh xanh. Nghién ciru cho rang cdc doanh nghiép nén tap trung ddu tw ndng cao chat lwong nguon
nhan lyc xanh, hoan thién hé thong quan b, nang cdp hé thong thong tin, chia sé tri thirc moi truong
dé thiic ddy méi cong nghé xanh kién tao loi thé canh tranh bén viing.

Tir khéa: Doanh nghiép san xuét, d6i méi cong nghé xanh, phat trién bén viing, von ciu tric

xanh, vén nhan lyc xanh, von quan h¢ xanh.

Ma JEL: 032; Q55; 034; L60

The Impact of Green Intellectual Capital on Green Technological Innovation: Empirical
Evidence from Processing and Manufacturing Enterprises in the Red River Delta Region
Abstract

Green technology innovation in businesses involves developing and applying new technologies to
improve economic efficiency and minimize environmental impact. The objective of this study is to
quantify and assess the impact of green intellectual capital factors on green technology innovation
in processing and manufacturing enterprises in the Red River Delta region. This study uses a
quantitative method based on a survey of 146 businesses. The results indicate that green human
capital and green structural capital have a significant impact on green technological innovation;
meanwhile, although green relational capital does not affect green product innovation, it has a
statistically significant positive impact on green process innovation. The study suggests that
businesses should focus on investing in improving the quality of their green workforce and perfecting
their management systems, upgrading information systems, and sharing environmental knowledge
to promote new green technologies and create a sustainable competitive advantage for the business.
Keywords: Green human capital, Green relationship capital, Green structure capital, Green
technological innovation, Manufacturing enterprises, Sustainable development.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh phat trién bén ving, cac doanh nghiép san xuét hién nay dang phai chiu ap luc rat 1on
trong viéc str dung hiéu qua tai nguyén, giam phat thai va tuan tha nghiém ngit cac tiéu chuan moi truong
(Bascur & O’Rourke, 2020). Diéu ndy di va dang dit ra mot yéu cau cip bach dic biét voi nhém doanh
nghiép ché bién, ché tao (CBCT) trong viéc d6i méi cong nghé theo hudng xanh, sach va than thién hon
v6i mdi truong. DOi moi cong nghé xanh (Green Technological Innovation — GTI) dugc xem nhu mot giai
phap trung tdm gitp doanh nghiép chuyén ddi ciu trac tir mé hinh san xuét truyén thong sang mé hinh san
xuét bén viing (Sharma & cong sy, 2022). GTI tap trung vao hai khia canh chinh gdm d6i méi san pham
xanh (Green Product Innovation — GPI) va d6i méi quy trinh xanh (Green Process Innovation — GPT) nham
giam phat thai, tiét kiém ning luong, tai nguyén, han ché tac dong dén méi truong (Begum & cong sy, 2026;
Wang & cong su, 2021). Thong qua d6, GTI gitip doanh nghiép dong thoi vira nang cao hidu qua hoat dong,
vira gidi quyét duoc cac van dé méi truong, vira kién tao duoc loi thé canh tranh bén virng (Sen & cong su,
2015).

Mot trong nhitng nhén t6 quan trong c6 anh huéng nhat dinh dén thanh cong ciia GTI 1a ngudn vén
tri tué xanh (Green Intellectual Capital — GIC), gdbm ba khia canh chinh 1a vén nhan lyc xanh (Green
Human Capital — GHC), vdn cu trac xanh (Green Structural Capital — GSC) va von quan hé xanh (Green
Relationship Capital — GRC). GIC 1a mot ngudn lyc vo hinh, dugce xem 1a nén tang thiic day d6i moi cong
nghé xanh trong doanh nghi€p, phan anh kha nang tich Iy, khai pha tri thirc moi truong thong qua con
ngudi, hé théng t6 chirc va cac mbi quan hé bén ngoai (Chang & Chen, 2012). Doanh nghiép s& hitu ngudn
nhan lyc xanh, hé thong quan 1y moi truong va mang ludi quan hé xanh hidu qua s& gia ting co hoi doi méi
lién tuc, thich Gng linh hoat véi nhiing bién dong (Awwad & cong su, 2026; Pattinson & cong su, 2023).
Maic du vay, van con nhiéu doanh nghiép tai cac quéc gia dang phat trién chua thuc sy nhan dién duogc co
hoi chién lugc cling nhu tan dung hét tiém ning cua GIC.

Mdi quan hé giita GIC va GTI c6 thé duoc 1y giai dua trén ba 1y thuyét nén tang gdbm Ly thuyét dwa trén tri
thirc; Ly thuyét ngudn lyc ty nhién va Ly thuyét ning lyc dong. Theo d6, GIC dugc xem nhu 1a mot ngudn
luc chién luoc co vai tro quan trong trong viéc nhan dién, hép thu va tai cAu tric cac nguén lyc lién quan dén
moi truong, tir d6 thuc ddy doi moi xanh trong quy trinh, d6i méi xanh trong san pham cua doanh nghiép
(Asiaei & cong su, 2023; Wang & Juo, 2021).

Mic du chii d nay di dugc d& cap dén trong nhiéu nghién ctru trudc ddy song hau hét cac nghién ciru
chi tap trung xem xét mbi quan hé gitra GIC véi hi€u qua moi truong, loi thé canh tranh hodc ddi mé&i xanh
ndi chung ma chua lam rd tac dong cu thé cua GIC dén d6i moi cong nghé, dac biét theo hudng ddi méi
cong nghé xanh, sach. Bén canh d6, phan 16n céc nghién ciru thyce hién tai cac qudc gia phat trién, noi c6 hé
thng quan 1y moi trudng twong dbi hoan thién, thiéu ving cac nghién ctru tai cac qudc gia dang phat trién.
Dic biét, & Viét Nam nganh cong nghiép CBCT giit vai tro dic biét quan trong dbi voi tang trudng kinh té
nhung vai trd cta timg thanh phan cta GIC dbi véi GTI chwa duge nghién ctru mot cach toan dién va sau
sdc. Trude yéu cu phat trién kinh té va hoi nhéap quéc té, nghién ctru nay dugc thuc hién véi muc dich danh
gia mirc d6 anh huong cta cac thanh phan ctua GIC dén GTI duya trén dit liéu khao sat doanh nghiép CBCT
khu vyc Dong bang song Hong.

Nghién ctru tap trung 1am rd hai cau hoi: M6t 13, cac yéu t ctia GIC bao gdm GHC, GSC va GRC ¢6 anh
hudng nhu thé nao dén GTI, cu thé 1a GPI va GPT tai cac doanh nghiép CBCT Pdng bang séng Hong. Hai
14, yéu t6 nao cia GIC c6 vai trd ndi bat hon trong viée thiic ddy GTI tai cac doanh nghiép nay.

Nghién ctru ky vong mé rong hiéu biét GIC va GTI ¢ cip d6 doanh nghiép, cung cip thém bang ching
thyc nghiém vé mdi quan hé giita GIC va GTI tai doanh nghiép CBCT Viét Nam, dong thoi dé xuét cac nha
quén tri tap trung phét trién ngudn nhan lyc xanh, hoan thién h¢ thong quan Iy méi truong va md rong moi
quan hé xanh nham thiic ddy d6i mdi cong nghé, nang cao ning luc canh tranh xanh.

2. Co s 1y thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Ly thuyét nén ting
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Dé gidi thich tic dong cac thanh phan ctia von tri tué xanh dén d6i méi cong nghé xanh, nghién ctru tich
hop ba 1y thuyét nén tang gdbm: Ly thuyét dira trén tri thirc (Knowledge-Based View-KBV), Iy thuyét ngudn
luc tir nhién (Natural Resource Based View — NRBV) va 1y thuyét ning lyc dong (Dynamic Capabilities
View-DCV). KBV xem von tri tué xanh 1a nguén tri thirc chién luoc, duge luu gilt & ca nhan, cAu tric to
chtrc va cac moi quan h€ (Grant, 1996). NRBV giai thich cach cac nguén luc nay duogc khai thac theo dinh
huéng méi trudong dic biét 1 thong qua phong ngira 6 nhidm va quan tri vong doi san phim (Hart, 1995).
DCV nhan manh kha ning cta doanh nghiép trong huy dong, tich hop, nhan dién va tai cau tric ngudn luc
tri thirc thanh két qua ddi méi (Teece & cong su, 1997).

2.2. Khai ni¢m nghién cvru

2.2.1. Vén tri tué xanh (GIC)

GIC duoc phat trién tir khai niém von tri tué truyén thong, 1a tap hop tai san tri thirc vo hinh dugc to chirc
tich liiy, phat trién, khai thac nham tao ra gia tri tri tué gan v6i dinh hudng sinh thai (Shulha, 2024). GIC gém
ba khia canh chinh gdm GHC, GSC va GRC (Begum & cong su, 2023; Chang & Chen, 2012; Jirakraisiri
& cong su, 2021). Trong d6, GHC thé hién kién thtrc va k¥ nang cua d6i ngli nhan vién trong qua trinh lam
viée, giai quyét cac van dé moi truong, GSC dé cap dén hé théng quan 1y méi truong va GRC tap trung vao
mdi quan hé gitra doanh nghiép voi khach hang, nha cung cip va cac ddi tac chién luge bén ngoai. Mdi thanh
phan ciia GIC dong mot vai tro nhat dinh trong viéc thac day GTL

2.2.2. Béi méi cong nghé xanh (GTI)

GTI 12 mot bd phan cdt 16i ciia d6i méi ndi chung, dwoc hiéu 1a qua trinh stra d6i cic san phim hién co
hoac phat trién cac san phém va dich vu hoan toan méi nham giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi truong
(Varadarajan, 2015). Muc dich ciia GTI 1a phét trién cdc mo hinh bén viing giai quyét van dé suy thoai moi
truong va bao ton tai nguyén thién nhién (Pandey & Pandey, 2023). Dudi goc do doanh nghiép, hai tru cot
¢t 161 cta GTI gém GPI va GPT. GPI duoc thé hién qua cac hoat dong nhu str dung vat li€u sinh thai, thiét
ké cho vong doi san pham, d6i méi bao bi, 4p dung nhén sinh thai. GPT dé cap dén viéc d6i méi cong nghé
san xudt, quy trinh, quan 1y to chirc theo hudng than thién vi moi trudng, tiét kiém ning luong va giam phat
thai carbon (Bi & cong su, 2012).

2.2.3. Doanh nghiép ché bién, ché tao

Theo Quyét dinh 36/2025/QD-TTg ciia Thu tudéng Chinh pha (2025), doanh nghiép CBCT la cac doanh
nghiép hoat dong trong nganh C ctia Hé thong nganh kinh té Viét Nam, 1a khu vyc trung tAm ciia san xudt
cong nghi¢p, phan anh truc tiép nang luc td chirc san xuét, trinh do cong ngh¢ va kha nang tao gia tri gia
tang, giit vai tro ddc biét quan trong ddi voi ting trudng, xuat khau, thu hat dau tu va chuyén dich co cau
kinh té. Doanh nghi€p CBCT van hanh trong méi truong canh tranh cao, chiu tic ddng manh ctia bién dong
thi truong qudc té, chudi cung Gmg, tiéu chuin k¥ thuit va yéu ciu ngay cang khit khe vé chit luong, moi
truong va phat trién bén ving.

2.3. Tong quan nghién citu va khodng trong nghién ciru

GHC va GTI: GHC tao nén tang tri thirc truc tiép cho d6i moi thong qua kién thire méi truong, ki ning
cling nhu kha ning sang tao cua nguoi lao dong. Nhitng nguodn luc nay gitp doanh nghiép nhan dién sém
nhitng vin dé moéi truong, hinh thanh cic y tuong va trién khai giai phap moi. Nhidu bang ching thuc
nghiém cho thdy GHC c6 tac dong tich cuc dén dbi méi xanh Liu & cong su (2022); (Wang & Juo, 2021).
Véi d6i méi quy trinh, mot nghién ctru ndi bat cua (Jirakraisiri & cong su, 2021) trong doanh nghiép san
xuét cling xac nhén vai tro tich cuc cua GHC.

GSC va GTI: GSC luu giit va thé ché hoa tri thitc moi truong trong hé théng, quy trinh, tiéu chuan va
thong 1¢ ctia td chirc, qua do tao diéu kién dé tri thirc duoc chia sé va ung dung vao cac hoat dong ddi mai.
Cac nghién ctru thuc nghiém ghi nhan GSC ¢6 anh huong tich cuc dén GTI (Liu & cdng sy, 2022; Wang &
Juo, 2021; Xie & cong su, 2026).

GRC va GTI: GRC mo rong ranh gidi tri thirc cua doanh nghiép thong qua cac quan hé voi khach hang,
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nha cung cép, dbi tac, cling nhu cac bén lién quan. Viéc thuong xuyén cip nhét, trao doi thong tin trong
mang ludi gitip doanh nghiép cap nhat nhanh chéng nhu ciu xanh cua thi trudng, tiép can chuyén giao cong
nghé méi, cac giai phap moi truong. Hau hét cac nghién ciru déu cho thidy GRC thuc day GTI (Chu & cong
su, 2025; Long & Liao, 2023). Tuy nhién, mot s6 nghién ciru c6 két qua nguoc lai, nhu nghién ctru ciia
Kumar & cong sy (2025) két luan GRC c¢6 anh hudng tiéu cuc dén d6i moi xanh, trong khi nghién ciru ciia
Ali & cong su (2021) lai chi ra tic dong nay khong thuc sy dang ké.

Su khac biét gitra GPI va GPT: Mic du cung huéng dén giam tac dong méi truong, GPI va GPT lai khac
nhau vé dbi tugng, tri thirc ngudn Iyc can huy dong. Theo NRBV, GPI gan véi quan tri vong doi san pham,
doi hoi tri thire vé thiét ké, sw am hiéu vé vat liéu, nhu cau khach hang va tac dong moi trudng cua san phém,
trong khi GPT gin v&i phong ngira 6 nhiém, phu thudc nhiéu hon vao tri thirc k¥ thudt, van hanh, str dung
tai nguyén va kiém soat phat thai. Vi vay, tri thirc vé GPI khong méc nhién 4p dung cho GPT béi hai dang
d6i mai doi hoi k§ ning, ngudn luc, dic diém t6 chirc khac nhau.

Mic di mbi quan hé gitra cac yéu té GIC va déi méi xanh ciing d dugc quan tim, song van con mot s6
khoang trong. Thir nhat, phan 16n cac nghién ctru tap trung vao doi méi xanh néi chung trong khi GTI- mot
dang d6i méi c6 ham luong ky thuat va cong nghé rd nét lai chwa duoc phén tich day du nhu mot két qua
riéng biét. Thr hai, cac két qua trong cac nghién ctru chua ¢ sy théng nhét vé vai trd cia GRC, can kiém
chung tac dong cua ting thanh phan cua GIC trong cc bdi canh khac nhau, dic biét 1a trong nganh cong
nghiép CBCT, noi d6i méi cong nghé thudng phu thudc nhiéu vao nha cung cip, khach hang ciing nhu d6i
tac ky thuat. Th ba, cdc nghién ctru hién nay chu yéu tap trung & mot nhom quédc gia nhu Trung Qubc, An
Do, Pakistan, trong khi cac nghién ciru & Viét Nam va nhiéu qudc gia khac con han ché. Nhitng khoang trong
nay di goi m& cho nhém tac gia huéng nghién ctru tap trung tim hiéu lidu cac yéu té cua GIC c6 thuce su 1a
ngudn luc thiic ddy GPI, GPT trong doanh nghiép CBCT Viét Nam hay khong.

2.4. Gid thuyét va mé hinh nghién civu

Theo KBV, GHC cung cép kién thirc, k ning, kha ning sang tao can thiét dé phat trién cic giai phap
mdi trudng, dudi goc nhin DCV, ngudn tri thirc nay hd trg doanh nghiép thich tng va trién khai cac thay
d6i xanh. GHC vi vay c6 thé hd tro ca thiét ké san pham xanh va cai tién quy trinh xanh. Do d6, gia thuyét
H1 gom:

Hla: GHC co tac dong tich cuc dén GPI

H1b: GHC co tac dong tich cuc dén GPT

GSC luu giit, tich hop tri thirc mdi trudng vao hé thong, quy trinh ciia to chirc, tao nén tang dé tri thirc
duogc chuyén hoa thanh cac san pham va phuong thire san xuit xanh. Nghién ctru dé xuét gia thuyét H2 gdm:

H2a: GSC co tac dong tich cuc dén GPI

H2b: GSC co tac dong tich cuc dén GPT

GRC tao diéu kién cho doanh nghiép nhanh chong tiép can tri thirc va nguén luc tir khach hang, nha cung
cép, dbi tac va cac bén lién quan, qua d6 nhan dién nhu cau xanh, tiép can cac vat liéu moi, cong nghé va
giai phap moi. Do do, gia thuyét H3 duoc dé xuét:

H3a: GRC co tac dong tich cuc dén GPI

H3b: GRC ¢6 tic dong tich cwc dén GPT

Dua trén cac 1y thuyét nén tang va ké thira tir cac nghién ctru gan day, mé hinh dugc dé xuat voi bién phu
thudc 1a GPI va GPT, cac bién doc lap gdm GHC, GSC va GRC.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thang do

Céc bién trong mé hinh duoc do ludng bang thang do két qua Likert 7 véi 1- “Hoan toan khong dong ¥
dén 7 - “Hoan toan ddng . Céc thang do duogc ké thira tir cac nghién ciru trude ddng thoi duoc hiéu chinh
dé phu hop vdi doanh nghiép CBCT tai Viét Nam. Thang do GHC, GSC va GRC dugc ké thira tir cac nghién
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ctru ctia Chen (2008), Xin & Wang (2023). Thang do GPI, GPT duoc ké thira tir cac nghién ctru ctia Xin &
Wang (2023); Mehmood & cdng su (2024); Wu & cong su (2024).

3.2. Phwong phap thu thdp dii liéu

Dit liéu duogc thu thap qua khao sat cac doanh nghiép CBCT Ddng bang song Hong. Dbi twong tra 10i
khao sat 14 nhimg ngudi am hiéu vé hoat dong méi truong, cong nghé va d6i moi trong doanh nghiép.
Nghién ciru sir dung phuong phap chon mau phi xac suat thuan tién két hop véi chon mau ¢ chi dich nham
tiép can cac ddi tugng co kha ning cung cap thong tin pht hop véi muc tiéu nghién ctru. Phiéu khao sat
duogc phat truc tiép (tai hoi thao doanh nghiép, trién 1m san pham cong nghiép, job fair, khoa dao tao cip
chtmg chi quan 1y Nang luong do Bé Cong Thuong t6 chirc theo Thong tur 53/2025/TT-BCT) va truc tuyén
(Google Form giri qua Zalo). Thoi gian thuc hién khao sat tir ngay 1/4/2026 dén 30/5/2026. Tong s phiéu
thu vé 1a 165, loai 19 phiéu khong hop 1€, con lai 146 phiéu dat yéu cau phuc vu cho phan tich. Thong tin
mo ti miu duoc trinh bay tai Bang 1.

Bang 1. Thong ké miu khio sat

Pic diém S6 lwgng Ty I Pic diém S6 lwgng Ty 1@
Linh vuc san xuit Quy mé lao dong
Dét may - da giay 9 6,2%  Dudi 10 lao dong 4 2,7%
Héa chat-nhya-cao su 10 6,8%  Tir 11 dén 100 lao dong 27 18,5%
Thyc pham-dd udng 12 8,2%  Tur 101 dén 200 lao dong 24 16,4%
Vit liéu xay dung 14 9,6%  Tu 201 lao dong trd Ién 91 62,3%
Co khi ché tao 30 20,5%
Khac 33 22,6%
bién- Pién tir 38 26,0%
Loai hinh sé hiru Mire do ving dung cong nghé xanh
Doanh nghiép c6 von Nha 3 2.1% o
nudc ’ Rat thap (dudi 20%) 11 7,5%
Doanh nghiép Nha nudc 11 7,5%  Thap (20%- < 40%) 14 9,6%
Doanh nghiép c6 von nude 61 41.8%
ngoai (FDI) ’ Trung binh (40 - < 60%) 62 42,5%
Doanh nghiép tu nhan 71 48,6%  Cao (60 - < 80%) 44 30,1%

Rét cao ( Tir 80% trd 1én) 15 10,3%

Thoi gian hoat dong cia
doanh nghiép Chire vu nguwoi tra 16i khdo sat
Duéi 5 nim 15 10,3%  Tong giam doc/Phé tong giam doc 2 1,4%
Tir 5 dén 10 nam 38 26,0%  Giam ddc/Pho giam ddc chiic ning 7 4,8%
Tir 11 dén 20 nam 48 32,9%  Truong/ pho phong chirc nang 39 26,7%
Trén 20 ndm 45 30,8% Quanly cép trung 98 67,1%

3.3. Phwong phap phén tich

Dir lidu sau khi 1am sach duoc xtr Iy bing phdn mém SPSS 20 va SmartPLS 3. Théng ké mo ta duogc thuc
hién dé khai quat cac dic diém ciia mau nghién ctru. Tiép theo, danh gia mo hinh do luong gdm kiém tra
chét lugng cac chi bao, danh gia do tin cdy, gia tri hoi tu, gia tri phan biét cua thang do. Cudi cung la danh
gia mo hinh céu tric, kiém dinh cac gia thuyét cia mo hinh.

4. Két qua va thao luin

4.1. Danh gia mo hinh do luong

Chat lwong bién quan sat ctia cac nhén t6 dugce danh gia thong qua hé sb tai ngoai Outer loading. Két qua
phan tich PLS-SEM algorithm & Bang 2 cho thay tét ca cac bién quan sat déu co hé sd tai ngoai cao, tir 0,854
dén 0,940 16n hon ngudng 0,7 va nhé hon 0,95, diéu nay chi ra ring cac quan sat do luong GHC, GRC, GSC,
GPI va GPT déu dat chét lugng tot.

D6 tin cdy va gia tri hoi tu: Cronbach’s Alpha (0,866 dén 0,927), rho_A (0,874 dén 0,927) va CR (0,917
dén 0,954) déu vuot ngudng 0,7 (DeVellis, 2012; Bagozzi & Yi, 1988); AVE vuot ngudng 0,5 (Hock & cong
su, 2010), cho théy thang do dat d6 tin cdy va gia tri hoi tu.
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Bing 2. Két qua danh gia mé hinh do luong

Bién quan sat Hé sb Cronbach’s  Hg¢ sb CR AVE VAVE
Tai ngoai Alpha rho A
1. Von nhén lIwe xanh 0,927 0,927 0,954 0,873 0,934
Nhan vién trong doanh nghiép ching toi s¢
GHC1  hitu kién thirc va ning luc chuyén mén cao 0,930

vé bao vé moi truong va phat trién xanh.
Nhén vién trong doanh nghiép ching t6i
GHC2  lién tuc dong gbp nhimg y tudng sang tao

dé cai thién cac van d& moi truong tai doanh 0,932
nghiép.
Trong doanh nghiép ching t6i, tinh thin

GHC3 hqp tac va lam viéc nhém cua nhéan vién 0.940

nham giai quyét cac muc ti€u moi truong
ludn & muc do rat cao.
2. Vén céu tric xanh 0,879 0,879 0,926 0,807 0,898
Doanh nghiép chung t6i da thiét 1ap duoc
GSC1 mot hé théng quan ly mdi trudng (quy
dinh/chinh séch, tiéu chuin xanh) bai ban
va hi¢u qua. 0,932
Vin hoa t6 chirc/doanh nghiép cta ching
GSC2  t6i luén khuyén khich va tao diéu kién tdi
da cho viéc thuc hién ddi moi cong nghé
xanh. 0,907
Doanh nghiép ching t6i s¢ hitu hé théng
GSC3  théng tin/co so dit lidu tot gitp luu trix,
phan tich va d& dang chia sé tri thirc vé quan
1y moi truong. 0,854
3. Vén quan hé xanh 0,866 0,874 0,917 0,788 0,887
Doanh nghiép chung toi thiét 1ap va duy tri
GRC1 mdi quan hé “hop tac rét chat ch& voi céc
nha cung cip vé cic vaAn d& vat lidu
xanh/sach. 0,874
Doanh nghié¢p chung t6i thau hiéu su sic
GRC2 va luon nd lyc dap Gmg cac yéu ciu, ky
vong vé moi truong tir phia khach hang. 0,924
Doanh nghiép chiing t61 thuong xuyén hop
GRC3  tac voi cac ddi tac chién luge bén ngoai
(vién nghién ctru, té chirc, déi tic...) dé phat
trién cong nghé xanh. 0,864
4. P6i m6i sin phim xanh 0,924 0,927 0,946 0815 0,903
Doanh nghiép cua chung toi tich cuc Gng
GPI1  dung cong nghé thiét k& va phat trién méi
nhim tao ra nhitng san phdm sir dung vt
lidu it gAy 6 nhiém va an toan hon. 0,916
B¢ phan R&D ctia chiing t6i lién tuc nghién
GPI2  ciu, tim kiém cac giai phap cong nghé gitip
giam thiéu t5i da tiéu hao ning luong va tai
nguyén trong qua trinh str dung san pham. 0,934
Nho d6i méi cong nghé vat lidu, cac san
GPI3  phiam ma doanh nghiép ching t6i tao ra
ngay cang d& dang thao lap/thu hdi va tai sir
dung & cudi vong doi. 0,868
Doanh nghiép ap dung cac cong ngh¢ dong
GPI4  goi tién tién dé sir dung duoc cac vat lidu
than thién véi méi truong va giam thiéu
trong lugng bao bi 0,892

V& gié tri phan biét, két qua HTMT ctia hau hét cac cip bién dat ngudng khuyén nghi (< 0,90), ngoai trir
cap GPT voi GPI (0,921) va GPT véi GSC (0,923). Két qua Fornell-Larcker ciing nhit quan khi cin AVE
ctia GPT (0,893) nhé hon hé s6 tuong quan véi GPI va GSC. Tuy nhién, xét theo khoang tin ciy bootstrap
(97,5% CI khong chira gia tri 1), tat ca cac cap bién déu dat yéu cau. Nhu vdy, theo tiéu chi khoang tin cay
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5. P6i mai quy trinh xanh 0,916 0,919 0,941 0,798 0,893
Doanh nghlep chung t6i lién tuc cai t1en

GPT1 néang cap va ap dung cac cong nghe san xuét
sach hon dé giam thiéu truc tlep Iuong khi
thai va chét thai doc hai ra méi truong. 0,924
Day chuyen cong ngh¢ cua ching toi duge

GPT2  thiét ké/cai tién dé c6 kha nang ty dong thu
hoi, xtr 1y va tai sir dung (tuan hoan) céac
phé pham ngay trong qua trinh san xuat. 0,891
Viéc ddi mé6i céng nghé van hanh giup

GPT3  doanh nghiép ching t6i t6i uu hoa va cit
giam dang ké muc tiéu thu ning luong
(dién, nudc, than, de‘iu..‘) so voi trudc day. 0,899
Chung t6i thuong xuyén dau tu cai tién

GPT4  cong nghé va quy trinh dé ludn dap ung kip
thoi cac tiéu chuén, quy dinh mé&i nhit cua
Nha nude vé bao vé méi trudng. 0,857

thi mo hinh dat gia tri phan biét con theo ngudng hé s6 thi hai cap trén chua dat hoan toan.

4.2. Dinh gid mé hinh ciu triic

Két qua phan tich cho thay khong xay ra hién tugng da cong tuyén manh trong timg mé hinh cau tric
thanh phan, cac gia tri inner VIF dao dong tir 3,223 dén 3,368 < 5, ndm trong ngudng chp nhan (Hair &
cong su, 2022).

Két qua Bang 3 ghi nhan ngoai trir quan hé tac dong ciia GRC - GPI khong c6 ¥ nghia thong ké do P
value = 0,114 > 0,05, cac quan hé tac dong con lai déu co y nghia théng ké. TAt ca cac hé sd tac dong déu
mang déu duong, cic mdi quan hé trong md hinh déu 1a thuan chiéu. Th tu tic dong tir manh dén yéu
lén bién GPI la: GHC (0,415) > GSC (0,316). Thtr ty tac dong tir manh dén yéu 1én GPT lan luot 1a: GSC
(0,458) > GHC (0,312) > GRC (0,160).

Hinh 1. Két qua danh gia mé hinh ciu tric

GHC1
0.930 (0.000) GPI
GHC2  +——0.932 (0.000— TSR0 —
_0.940 (0.000) 9 Y o GPR2
GHC3 0A15I000~— . —0.934 (0.000)
—0.868 (0.000)—,
GHC 0.892 (0.000) P
»
Gsc1 __0316(0015) ps GPI4
0.932 (0.000) -
GSC2  +——0.907 (0.0001—— 0.312 (0.00%y
0854 (0.000)" 0.168 (0.114)
GSC3
GSC 0.458 (0.000) GPT1
o
GRC1 0.924 (0.000)
0874 (0.000) 08910000 1
GRC3 +——0.864 (0.000)—— - 0.160 (0.026) o 0.899 (0.000)——, GPT3
EET _0.924 (0.000) 0.857 (0.000)
" Gpra
GRC GPT

GPI c6 R?=0,70, GPT c6 R2= 0,752 cho thiy cac bién doc 1ap trong timg ciu tric giai thich kha tt cho
c4c bién phu thudc twong tmg. Cu thé, cac bién GHC, GSC va GRC giai thich dugc 70,1% su bién thién cua
bién GPI va 75,2% sy bién thién cua bién GPT.

Hésbd f Square cho biét GHC tac dong & mirc trung binh téi GPI, GSC tac dong trung binh dén GPT, ngoai
ra cac tac dong con lai giira cac bién doc lap va bién phu thudc dao dong tir 0,014 - 0,116 (Cohen, 1988).

Vé kha nang du bdo, gia tri Q* cua GPI = 0,557 va Q* cua GPT = 0,586 déu 16n hon 0 va & muc cao cho
thiy mo hinh c6 kha ning dy bao tot ddi voi hai bién ndi sinh nay.

4.3. Thao lugn két qud va ham y
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Bang 3. Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru

Gi thuyét VIF B B""gsEt”p t P Hesée ts‘gg 050 Két lugn

Hla: GHC > GPI 3368 0415 0113 3,648 0,000 _ 0171 _ [0,199;0.633] Chlp nhin
Hlb: GHC > GPT _ 3368 0312 0,092 3431 0,001 0,116 _ [0,129;0488] Chép nhan
H2a: GSC > GPI 3234 0316 0,128 2435 0015 0,104 __ [0.061;0558] Chip nhén
H2b: GSC > GPT 3234 0458 0,084 5511 0,000 0262 _ [0.291;0,617] Chap nhan
H3a: GRC > GPI 3223 0,168 0,106 1,582 0,114 0,029 _ [0,056;0,368] Khong chap nhan
H3b: GRC > GPT 3223 0,160 0,072 2232 0,026 0,032 [0.011;0.292] Chap nhan
R GPI: 0,701 GPT: 0,752

Q? GPI: 0,557 GPT: 0,586

Két qua nghién ctru cho thiy GIC c6 tac dong tich cuc dén GTI, trong 46 GHC va GSC thé hién vai trd ndi
bat hon so véi GRC, ham y qua trinh xanh hoa quy trinh trong cac doanh nghiép CBCT can sy két hop dong
b0 ca tri thirc xanh ctia nhan vién, hé théng quan tri td chirc xanh va cac mdi quan hé xanh vi bén ngoai.
Céac ngudn luc nay gitp doanh nghiép cai tién quy trinh san xudt, tiét kiém ning luong, giam phat thai, thay
thé str dung nguyén vat liéu than thién hon va dap tng tét hon cac tiéu chuan khét khe vé& moi truong.

Dbi v6i GPL két qua chi ghi nhan tac dong tich cuc cia GHC va GSC trong khi GRC khéng tac dong.
Phat hién nay chi ra rﬁng, trong cac doanh nghiép CBCT, GPI phu thudc chu yéu vao yéu td nguén Iuc ndi
tai gom cac k¥ nang, tri thirc, kha ning sang tao ctia nhan vién va hé théng quén 1y, quén tri xanh, chia sé di
lidu tri thirc xanh. Cac mbi quan hé xanh véi cac bén lién quan chu yéu gitip doanh nghiép dé dang tiép can
thong tin, cac tiéu chuén, yéu cdu moi truong va kinh nghi€m thyc hanh xanh dé cai tién hoat dong, xanh
hoa san xuét, nang cao hiéu qua quy trinh. Cac mdi quan hé nay chua di manh dé truc tiép thic day doanh
nghiép phat trién ddi mai san pham xanh néu doanh nghiép thiéu nén ting GHC va GSC. Nhu vay, GRC
trong cac doanh nghiép CBCT Ddng bang song Hong hién nay cha yéu phat huy vai tro nhu mét ngudn luc
hd trg cai tién van hanh xanh hon 1a mét nguén luc truc tiép tao ra GPI.

Phét hién nay twong dong voi mot sd két qua nghién ciru trude d6 (Ali & cong su, 2021; Chu & cong su,
2025; Wang & Juo, 2021) rang GIC lam ting dang ké viéc ap dung d6i méi xanh. Tuy nhién, két qua lai c6
su trdi ngugc véi cac nghién ctu trude khi GRC chua thé hién tac dong manh dén GTI. Su khac biét nay
c6 thé xut phat tir tinh lién két giita cac bén lién quan cua cac doanh nghiép CBCT Viét Nam chua thyc sur
chat ché.

Vé dong gop hoc thuat, trede hét nghién ciru tich hop ba 1y thuyét nén tang KBV, NRBV va DCV dé giai
thich 1an lugt ngudn tri thirc, dinh hudng méi trudng va qua trinh chuyén hoéa tri thirc thanh d6i méi. Thir
hai, viéc phan tach GHC, GSC va GRC gitip 1am 13 vai tro cua timg thanh phan ctua GIC. Va tht ba, viéc
phan tach d6i méi cong nghé xanh thanh GPI va GPT gitp nhan dién 15 hon tinh khong dong nhét trong tac
dong cia GHC, GSC va GRC. Néu gop hai dang d6i méi thanh mot cAu trac chung, sy khac biét vé co ché
va cuong do tic dong cua timg ngudn tri thirc xanh co thé bi che khuét.

Vé thyc tién, nghién ciru bo sung thém bang ching thuc nghiém vé mdi quan hé gitra cac thanh phan
ctia GIC va GTI trong cac doanh nghiép CBCT tai mot qudc gia dang phat trién nhur Viét Nam. Nghién ctru
khang dinh GPT chiu anh hudng dong thoi tir ca ba yéu té ciia GIC con GPI chu yéu phu thude vao GHC
va GSC.

Két qua kiém dinh gié tri phan biét cho thy co su khong nhat quén giita cac tiéu chi: theo khoang tin cay
Bootstrap, tt ca cac cip bién déu dat (khong chira gid tri 1), nhung hé s6 HTMT va Fornell Lacrker cta cap
GPT vé6i GPI va GSC chua hoan toan dat yéu cu. Diéu nay phan anh sy gan giii vé mat khai niém gitra céc
cAu triic nay trong bdi canh doanh nghiép ché bién ché tao, do GPT, GPI va GSC cung phan anh ning luc
d6i méi xanh tong thé nén dé trung 1ap ndi ham. Do GPT va GPI khong cung xut hién trong mot quan hé
nhan qua truc tiép, két qua kiém dinh gia thuyét lién quan khong bi anh hudng dang ké, riéng hé s dudng
din GPT- GSC nén duogc xem 1a chi bao vé xu hudng quan hé hon la wéc luwgng chinh xac, can dugce kiém
chung thém véi thang do dugc tinh chinh trong cac nghién ctru sau.
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Tir két qua nay, nghién ctru dwa ra khuyén nghi véi cac nha quan tri doanh nghiép. Trudc hét, voi GHC,
doanh nghiép can uu tién bdi dudng, dao tao, phat trién doi ngii nhan vién hudng toi thiét ké san phém xanh,
sir dung nguyén vit than thién véi méi trudng, tich cuc d6i mai sang tao xanh. Bén canh d6, khuyén khich
nhan vién tich cuc dé xuét cac sang kién cai tién quy trinh va phat trién san phdm xanh. V&i GSC, cac doanh
nghiép can nhanh chéng hoan thién hé thong cac quy dinh, tiéu chuan xanh, nang cip hé théng luu trit, phan
tich xir 1y dir liéu danh gia chinh xéac tac dong méi truong. Voi GRC, cac doanh nghiép van can mé rong,
thiét 1ap mdi quan hé xanh, tich cuc hop tic nghién ctru chién lugc lién quan dén R&D, thir nghiém céc san
phiam m&i nham thuc day doi méi cong nghé xanh mot cach toan dién va siu rong.

5. Két lugn

Nghién ciru dugce thyc hién nhdm danh gia tac dong cac thanh phan ciia GIC dén GTI trong doanh nghiép
CBCT tai Pong bang song Hong. Dya trén phén tich dir liéu khao sat, két qua nghién ctru cho thay vé co bén,
céc thanh phan ciia GIC c6 tac dong tich cuc dén GTI ciia doanh nghiép. Piéu nay khang dinh cac ngudn luc
ndi bd 13 co sé nén tang quan trong truc tiép thuc day doi moi phat trién bén viing.

Maic du vay, nghién ctru con mot s6 han ché nhét dinh. Thir nhat, dit liéu cit ngang chua phan anh duoc
day du sy thay doi theo thoi gian cia GHC, GSC va GRC, cac nghién ciru sau cn nhéc sir dung dir liéu doc.
Thir hai, mau chi gdm doanh nghiép CBCT tai Ddng biang séng Hong, nén cin mé rong pham vi dé kiém
chimg kha ning khai quat cia mo hinh. Thir ba, gi4 tri phan biét gitra mot sb cAu triic chua hoan toan dat
muc ky vong, dac biét 1a gitra cap GSC va GPT, co thé do su gf?ln gl vé& mit khai niém, nén thang do can
tiép tuc dugc tinh chinh & cac nghién ctru tiép theo.
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