CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN TRINH PQ
PHAT TRIEN KE TOAN QUAN TRI TAI DOANH
NGHIEP SAN XUAT VA THUONG MAI VIET NAM

Nguyén Thi Phwong Dung
Vién Kinh té va Quan ly - Truong Pai hoc Bach Khoa Ha Noi
Email: dung.nguyenthiphuong l@hust.edu.vn
Nguyén Thi Hwong Lién
Khoa Ké toan - Kiém toan, Ti ruong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi
Email: liennth@vnu.edu.vn
Nguyén Thi Hai Ha
Khoa Ké toan - Kiém todn, Truong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Qu(fc gia Ha Noi
Email: haphong7980@yahoo.com
Ma bai: JED - 240221
Ngay nhan: 24/02/2021

Ngay nhan ban sua: 11/5/2021
Ngay duyét dang: 05/09/2021

Toém tat:

Viéc dp dung cdc phirong phdp ké toan quan tri hién dai duwoc coi la chia khéa giip doanh
nghiép thanh cong trong moi truong canh tranh gay gdt hién nay. Nam 1998, Lién doan Ké
todn Quéoc té (IFAC) da ban hanh mé hinh gidi thich sw phdt trién cia ké todn quan tri trén thé
gi6i (mé hinh IFAC). Hién nay, tai Viét Nam cac nghién ciru sir dung truc tiép mé hinh IFAC
dé dinh vi trinh do phat trién ké toan quan tri tai cdac doanh nghiép va cac nhan 16 anh huong
16i trinh d¢ nay con rat khiém ton. Do vy, nhém nghién cvu da tién hanh khao sat 173 doanh
nghiép san xudt va thwong mai Viét Nam va thu dwoc két qua la phan 16n cdc doanh nghiép
(69,3%) ¢ trinh dg phdt trién ké todn quan tri thap thuée 2 giai doan dau tién ciia mé hinh
IFAC, chi ¢6 (30,7%) doanh nghiép da dp dung ké todn quadn tri hién dai ciia Giai doan 3 va
4. Pong thoi, nghién ciru da xac dinh dwoc cac nhan t6 ddc diém san pham, nhu cau théng tin
ciia nha quan Iy, trinh dg ciia ké todn, méi truong kinh doanh én dinh, quy mé doanh nghiép,
va tuéi ciia doanh nghiép co tac dong tich cuc toi trinh do phat trién ké toan quan tri cua cdc
doanh nghiép san xudt va thiong mai Viét Nam.

Tir khéa: Ké toan quan tri, mé hinh IFAC, nhan t5, doanh nghiép san xuit va thuong mai,
Viét Nam

Ma JEL: M41

Factors influencing management accounting development level in Vietnamese
manufacturing and commercial firms

Abstract:

The application of advanced management accounting practices (MAP) is considered the key
to business success in severe competition nowadays. In 1998, the International Federation of
Accountants (IFAC) issued MAP evolution model with four stages (IFAC model). However,
there are few studies directly using this model to identify the evolution level of MAP in Vietnam
and the factors affecting the evolution level. Therefore, this study conducted a survey of 173
Vietnamese manufacturing and commercial firms to assess the evolution level of MAP. The
results show that the majority (69.3%) of Vietnamese firms are in the first two stages of the
IFAC model, only 30.7% of firms have reached Stages 3 and 4 which are the higher evolution
level. In addition, this study identified the factors positively affecting the evolution level of
MAP in Vietnam, namely, product characteristics, managers’ information needs, accounting
staff qualifications, business environment, age of enterprises, and size of firms.

Keywords: Management accounting, IFAC model, factors, manufacturing and commercial
firms, Vietnam.

JEL code: M41
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1. Loi mé dau

K¢é toan quan tri dong vai trd quan trong trong hé théng quan tri doanh nghiép vi day 1a bo phan cung cép
thong tin tai chinh va phi tai chinh dé gitp cac nha quan 1y 1ap ké hoach, kiém soét, diéu hanh hoat dong kinh
doanh, dong thoi du bao va xay dung chién lugc phét trién dai han cho doanh nghiép. Viéc img dung thanh
cong cac phuong phap ké toan quan tri hién dai dugc coi 1a mot loi thé 16n trong méi trudng canh tranh khic
nghiét khi doanh nghiép Viét Nam ngay cang hoi nhap sau va rong vao nén kinh té toan cau.

Lién doan Ké toan Quéc t& (IFAC) di ban hanh mot mé hinh giai thich sy phat trién cta ké toan quan tri.
Rét nhiéu nghién ciru nudc ngoai di ap dung mo hinh IFAC trong viéc xac dinh trinh do phat trién ké toan
quan tri cta cac doanh nghiép ciing nhu cac nhén té tic dong toi trinh d6 nay. Hién nay con rat thiéu cac
nghién ctru str dung tryc tiép mé hinh IFAC trong bdi canh Viét Nam. Do véy, nghién ctru nay duoc thuc
hién nham dinh vi trinh d6 phat trién ké toan quan tri va cac nhan t anh huong toi trinh do phat trién ké toan
quan tri tai cac doanh nghiép san xuit (DNSX) va thuong mai Viét Nam (theo mé hinh IFAC).

2. Tong quan nghién ciru va gia thuyét

Nam 1998, Lién doan Ké toan Qudc té (IFAC, 1998) da ban hanh mdt md hinh giai thich sw phat trién cia
ké toan quan tri bao gdm 4 giai doan:

- Giai doan 1 tir nam 1950 tré vé trude: Ké toan quan tri cht yéu tap trung vao cac phuong phap (PP) xac
dinh chi phi, tinh gia thanh san phém va kiém soat tai chinh ndi bo. Ké toan quan tri dugc coi don thuan 1a
mot hoat dong ky thuat gitp cong ty dat dugc cac muc tiéu quan 1y da deé ra.

- Giai doan 2 tir ndm 1960 dén nam 1965: K& toan quan tri tap trung vao viéc cung cap thong tin cho viéc
1ap ké hoach va kiém soat trong doanh nghiép. O giai doan nay, ké toan quan trj phat trién thém mot budc,
tir don thuan 1a mot hoat dong k¥ thuat tré thanh mdt hoat dong quan 1y & mirc théip.

- Giai doan 3 tir nim 1965 dén nam 1985: K¢é toan quan tri tip trung vao viéc giam lang phi trong viéc
sir dung cac nguon lyc ciia doanh nghiép trong bdi canh 1a cudc suy thodi kinh té va khing hoang gia dau
thé gidi vao nhitng nam 1970s, va su canh tranh manh me¢ trén toan cAu tir nhitng nam 1980s do tde do phat
trién rat nhanh cta khoa hoc k¥ thuat.

- Giai doan 4 tir nam 1995 dén nay. Giai doan nay danh diu sy bung nd cta internet va qua trinh toan cau
hoéa, tao nén su canh tranh gay gat va rui ro 16n hon trong hoat dong kinh doanh. Trong giai doan nay, ké
to4n quan tri tap trung vao viéc tao ra gia tri cho doanh nghiép théng qua viéc st dung cac ngudn luc va tmg
dung khoa hoc cong nghé mdt cach cé hiéu qua.

Maic du mo6 hinh IFAC dugc ban hanh tir nam 1998, tuy nhién, viéc phan chia thanh 4 giai doan néu trén
rat phi hop véi dic thi ké todn quan tri tai cac doanh nghiép. Do véy, nhiéu nghién ctru da sir dung ¥ tuong
ctia md hinh nay dé danh gi trinh d6 phat trién ké toan quan tri va cac nhan t6 anh hudng t6i trinh d6 nay tai
cac doanh nghiép trén thé gidi nhu Mahfar & Omar (2004), Abdel-Kader & Luther (2008), Grosu & cdng su
(2014), Terdpaopong & cong su (2018). Cac nghién ciru nay da danh gia tac dong ctia mot s6 nhan to nhu
dic diém san pham, cong nghé san xuét, nhu cau thong tin ctia nha quan 1y, trinh d6 cta ké toan, moi truong
kinh doanh 6n dinh, quy mé doanh nghiép, tudi ciia doanh nghiép. Mic di da c6 mot s6 nghién ctru cua Viét
Nam (Thai Anh Tuén, 2018; Pham & Dao, 2019) phan tich cac nhén t6 anh hudng dén ké toan quan trj tai
doanh nghiép nhung hau nhu khéng sir dung tryc tiép mé hinh IFAC. Qua khao sat so bd cac nha quan 1y,
cac yéu té ciia mo hinh IFAC phu hop dé dinh vi ké toan quan tri tai doanh nghiép Viét Nam trong bdi canh
hién nay.

2.1. Dic diém sin phim

Theo Abdel-Kader & Luther (2008) mdi loai san pham c6 nhiing dic diém riéng vé thanh phan, tinh chat
va thoi gian sir dung, tir d6 cac dic diém nay c6 thé anh hudng t6i viée ap dung ké toan quan tri. Nghién ctiru
nay phan tich dic diém c6 anh hudng t6i ké toan quan tri hay khong tai cac cong ty thuc phdm va dd ubng
tai Anh quéc. Mic du, két qua nghién ctru chua tim ra mébi lién hé gitra dac diém SP va muc do phure tap cia
cac phuong phap ké toan quan tri duge ap dung nhung day 1a mot két qua khai pha cho cac nghién ctru sau.
Nghién ciru ciia Tsifora & Chatzoglou (2016) di tim thay su da dang cua san pham va sb luong day chuyén
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san xuét co tac dong tich cuc dén ké toan quan tri.

HI: Pdc diém san phcfm co tac dong tich cuc dén trinh d@s phat trién ké todn quan tri tqi doanh nghiép
san xudt va thwong mai Viét Nam

2.2. Cong nghé sin xudt

Viéc st dung cong nghé hién dai trong hoat dong san xuét ¢ tac dong dén muc do su dung ké toan
quan tri trong doanh nghiép. Cac cong nghé san xuit hién dai c6 thé ké dén cong nghé san xudt tién tién
(Advanced Manufacturing Technologies), quan 1y chat lwong toan dién (Total Quality Management) hay
Just in Time. Khong thé pht nhan lgi ich ma cc cong nghé nay mang lai trong viéc toi wu hoa san xuét, tuy
nhién dé van hanh hiéu qua cac cong nghé nay doi hoi hé thong ké toan phai dugce quan tdm va dau tu ding
muc (Abdel-Maksoud & cong sy, 2005; Alsharari, 2017).

H?2: Cong nghé san xudt hién dai ¢6 tdc dong tich cuc dén trinh do phat trién ké todn quan tri tai doanh
nghiép san xudt va thiwong mai Viét Nam

2.3. Nhu cdu théng tin ciia nha qudn Iy

Dé phuc vu cho viée ra quyét dinh, cac nha quan 1y doi hoi phai dugc cung cip thong tin mét cach kip
thoi va chinh xac. Voi thong tin day da , nha quan tri c6 thé ra quyét dinh dung dén hon, giup ning cao hiéu
qua hoat dong cua doanh nghiép. Nguoc lai, néu dua trén céac sb liéu, sb sach duge 1ap mot cach so sai, thiéu
chinh xac thi s& anh huéng nghiém trong dén chét lugng thong tin va viéc ra quyét dinh ciia cac nha quan
Iy (Cadez & Guiding, 2008; Zheng, 2012; Pham & Dao, 2019). Ngoai ra, nhidu nha quéan 1y ra quyét dinh
dwa trén kinh nghiém va thoi quen riéng nén khé co thé kiém soat duoc chi phi va két qua kinh doanh cua
doanh nghiép.

H3: Nhu cau théng tin ciia nha quan Iy c6 tac dong tich cwc dén trinh do phdt trién ké todn quan tri tai
doanh nghiép san xudt va thuong mai Viét Nam

2.4. Trinh d¢ ciia ké todn

Trinh d6 va k¥ ning ctia ké toan vién c6 thé anh huong dén chat luong ciia hé thong ké toan quan tri boi
ho phai xir Iy mot khdi lwong thong tin rat 16n, ap dung nhidu phuong phap k¥ thuat phirc tap nham cung
cép thong tin hitu ich va kip thoi cho cac nha quan ly. Ngoai ra, & cac doanh nghiép 16n, doi ngii ké toan co
trinh d¢ chuyén mon cao cé thé tao ra cac béo céo va tu vin chuyén nghiép, vi vay, muc do st dung ké toan
quan tri cling cao hon (Wu & cdng su, 2010 Zainuddin & Sulaiman, 2016).

H4: Trinh do cua ké toan cao ¢6 tac dong tich cuc dén trinh do phat trién ké toan quan tri tai doanh
nghiép sdan xudt va thwong mai Viét Nam

2.5. Méi trwong kinh doanh én dinh

Trong nghién ctru cua Abdel-Kader & Luther (2008), sy khong chéc chan ctia méi truong kinh doanh 1a
mot trong nhitng nhén t6 duoc xac dinh c6 anh hudng t6i viée dp dung cac phuong phap ké toan quén tri tai
céc doanh nghiép thuc pham va db udng tai nudc Anh. Két qua nghién ctru ciia Albu & Albu (2012) ciing
chi ra tac dong tidu cuc clia sy bat on trong méi truong kinh doanh dén mirc do phirc tap cua ké toan chi phi
va viéc su dung ké toan quan tri chién lugc. Nhu vay, moi truong kinh doanh on dinh c6 thé 13 nhén to tac
dong tich cuc dén trinh do phat trién ké toan quan tri.

H5: Moi truwvong kinh doanh on dinh ¢é tac dong tich cuc dén trinh do phat trién ké todn quan tri tai doanh
nghiép san xudt va thuong mai Viét Nam

2.6. Quy mé doanh nghiép

Quy md doanh nghiép la tién dé quan trong ddi véi su ton tai va st dung ké toan quan tri. Mt trong nhitng
1y do 1a su gia ting vé quy mo doanh nghiép két hop vai gia ting cac ngudn luc din dén nhu ciu sir dung
mot hé thong quan tri phire tap va c6 do chinh xéc cao tré' nén can thiét hon (Abdel-Kader & Luther, 2008).
Néu quy mo6 ctia cac doanh nghiép du 16n thi s& co ddy du co sé vat chit va ngudn nhén luc dé dau tu vao hé
thong ké toan quan tri chuyén nghiép va loi ich canh tranh ma ké toan quan tri dem lai cho cac doanh nghiép
doanh nghi¢p nay sé& cang cao (Cadez & Guilding, 2008).
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HG6: Quy mé doanh nghiép cang I6n cang c6 tac dong tich cue dén trinh dg phat trién ké todn quan tri tai
doanh nghiép san xudt va thiwong mai Viét Nam

2.7. Tuédi ciia doanh nghiép

Tudi ctia doanh nghiép cling duoc coi 1a mot yéu té quan trong anh hudng dén viée ap dung cac phuong
phap ké toan quan tri. O’Connor & cong sy (2004) dua ra gia thuyét rang viéc sir dung ké toan quan tri
phuong Téy trong cac doanh nghiép nudc ngoai ciia Trung Qudc giam theo do tudi, tirc 1a doanh nghiép co
lich str phat trién 1au doi c6 xu hudng sir dung céc cong cu hién co, hay cang lau doi thi cang ngai thay doi.
Tuy nhién, trai véi gia thuyét ban dau, O’Connor va cong su da tim ra tudi ciia doanh nghiép c6 mbi quan hé
thudn chiéu voi sy phat trién ctia ké toan quan tri. Piéu ndy c6 nghia 1a cdc doanh nghiép c6 lich sir 1au doi
thi ké toan quan tri tai d6 phat trién hon so véi cac doanh nghiép c6 tudi doi tré hon.

H7: Tuéi ciia doanh nghiép c6 tac dong tich cuc dén trinh dé phdt trién ké toan quan tri tai doanh nghiép
san xudt va thwong mai Viét Nam

3. Phwong phap nghién ciru

Nhom nghién ctru da thiét ké cac cau hoi khao sat theo thang do Likert véi mure d6 tir 1 dén 5 nham xac
dinh trinh d¢ phat trién ké toan quan tri tai doanh nghiép Viét Nam thudc giai doan nao theo mo hinh IFAC.
Nhom di tién hanh cc cudc phong van va khao sat thir tai Ha Noi, sau d6 chinh stra bang hoi va giri t6i 500
doanh nghiép san Xuét va thuong mai Viét Nam, thu dugc 173 céu tra 101 (ty 1€ 34,6%). Déng thoi, nhom
thiét ké cac cau hoi theo thang do Likert voi mirc d6 tir 1 dén 5 dé danh gia su tic dong ctia 5 nhém nhan to
bao gém: dic diém san phim (CHA), cong nghé san xuat (PRO), nhu cau thong tin ciia nha quan 1y (INF),
trinh do cuia ké toan (QUAL), va mdi trudng kinh doanh 6n dinh (ENV) (Phu luc 1) . Céc dit lidu thu thap
dugc phan tich boi phan mém SPSS.24 vé6i phan tich cum Cluster, phan tich nhan t6 va mé hinh héi quy
tuyén tinh. M6 hinh hdi quy duoc xay dung bao gdm 1 bién phu thudc va 5 bién doc 1ap dai dién cho 5 nhom
nhan t trén, va 2 bién kiém soat 14 AGE - Tudi cuia doanh nghi€p (nhan gia tri =1 néu > =10 nam, nguoc
lai = 0) va SIZ — Quy m6 doanh nghiép (nhén gia tri = 1 néu 1a doanh nghiép lon, nguoc lai = 0). Bién phu
thudc STAGE duoc do ludong theo thang do nhi phan, = 1 néu doanh nghiép san xuat va thuong mai Viét
Nam thudc Giai doan 3 va 4, va = 0 néu thudc Giai doan 1 va 2 ctia M6 hinh IFAC.

4. Két qua nghién ciru va thiao luin

4.1. Théng tin vé méu

Trong 173 mau nghién ctru, c6 92 doanh nghiép san xuit (twong duong 53,2%) va 81 doanh nghiép
thuong mai (twong duong 46,8%). Phan 16n nguoi dugce hoi (82,7%) 1am viéc ¢ bd phan tai chinh ké toan
va ban giam doc (Bang 1).

Béng 1: Phén loai ngudi tra loi

Cac b phan S6 nguoi Ty 1€ (%)
Tai chinh ké toan 131 75,7
Ban gidam ddc 12 7,0
Hanh chinh tong hop 22 12,7
Ké hoach 4 2.3
Khac 4 2.3
Téng 173 100

Theo nhiéu nghién ctru di trudce, tong tai san dugc coi 1a tiéu chi uu tién dé xac dinh quy mé doanh nghiép.
Do d6, viéc phan loai quy mé cua cac doanh nghiép trong mau nay dua trén tong tai san nhu Bang 2. Gan
mdt nira 1 cac doanh nghiép 16n (46,8%), ty 1¢ ciia cac doanh nghiép vira va nho 1an luot 14 18,5% va 34,7%.

Vé sb nam hoat ddng cua cac doanh nghiép, trung binh la 18 nam, nhiéu nht 13 58 ndm, it nAm nhAt 1a 1
nam. Trong 173 mAu nghién ctru ¢6 54 doanh nghiép di duoc niém yét trén thi truong chimg khoan Ha Noi,
thi truong chimg khoan HO Chi Minh hay UpCom. Ngoai ra, phan 16n cac doanh nghiép (93,1%) 1a ngoai
quéc doanh.
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Béang 2: Quy mo doanh nghiép

Quy mb S6 lwong Ty 18 (%)
San xuat Thuong mai

Doanh nghi¢p nho 18 42 34,7

Doanh nghi¢p vura 16 16 18,5

Doanh nghi¢p 16n 58 23 46,8

Tong 173 100

Bén canh d6, nhom nghién ciru khao sat cac doanh nghiép c6 thiét 1ap bo phan ké toan quén trj riéng hay
khong. Hon mot nira c6 b phan ké toan két hop ca ké toan tai chinh va ké toan quan tri (59,5%). Va mot ty
1€ thép cac doanh nghiép c6 bo phan ké toan quan tri tach biét véi bo phan ké toan tai chinh (9,2%). Téng
cong, 68,7% doanh nghiép c6 chirc ning ké toan quan tri trong hé thong ké toan, day 1a diém quan trong dé
danh gia trinh d6 phat trién cua ké toan quan tri tai doanh nghiép san xuét va thuong mai Viét Nam.

4.2. Pinh vi trinh dp phdt trién ké todan qudn tri

Dé xac dinh trinh do phat trién cua ké toan quan tri tai cac doanh nghi¢p san xuét va thuong mai Viét Nam,
ty 1¢ 4p dung cic phuong phap ké toan quan tri ciia cac doanh nghiép duoc phén chia theo M6 hinh IFAC
va theo 5 nhom (Chenhall & Langfield-Smith, 1998) nhu Bang 3.

Vé cac phuong phap ké toan quan tri chi phi, dugc 4p dung rong rdi nhat trong cac doanh nghiép san
xuat lan luot 1a “Ké& toan chi phi san xuét theo dinh mirc” (gid tri trung binh 14 3,62) va “Ké toan chi phi san
xuat gian don/ toan bd” (gia trj trung binh 13 3,207). it 4p dung nhat 13 “Ké toan chi phi san xudt theo hoat
dong” (gia tri trung binh 13 2,337) va “Ké toan chi phi theo muc tiéu” (gia trj trung binh 1a 2,196). Diém nay
trung voi nghién ctru di trude nhu Nguyen & Aoki (2014). Déi véi cac doanh nghiép thuong mai (DNTM),
phuong phap duoc ap dung rong rii nhit trong tng 1a “Phén loai chi phi thanh bién phi va dinh phi” (gia
tri trung binh 13 2,259), “Ké toan chi phi san xuit theo dinh mirc” va “Ty 1& phan b trudc chi phi san xuat
chung”. Tuong tu nhu cac doanh nghiép san xuét, cac phuong phap hién dai duoc sir dung & ty 18 rat thap.
Do d6, so v6i cac nghién ctru trude 6, Doan & cong su (2011), Nguyen & Aoki (2014), c6 thé xac dinh rang
cac phuong phéap xéac dinh chi phi truyén théng van duoc sir dung phd bién & Viét Nam.

V& cac phuong phap du toan, ty 16 4p dung cao nhit twong tng 1a “Du toan chi phi” va “Du toan doanh
thu”. Viéc ap dung nay (gia tri trung binh hon 4,0) cao hon so vdi cac phuong phap ké toan chi phi dé cap ¢
trén. Ké toan quan tri ciia cic doanh nghiép san xut va thwong mai Viét Nam tap trung vao 1ap ké hoach va
kiém soat chi phi. Terdpaopong & cong su (2018) ciing cho thdy “Du toan chi phi” duoc 4p dung rong rii
nhét trong s6 cac loai du toan tai doanh nghiép Thai Lan.

Vé dénh gia hiéu qua hoat dong, “Phén tich cac chi tiéu tai chinh” dugc ap dung rong rdi nhat (gia tri
trung binh twong tmg 14 3,609 va 3,235). Trong khi d6, cic phuong phap hién dai nhu “Thé diém can bang”,
“P6i sanh voi cac cong ty khac/trung binh nganh”, va phén tich cac chi tiéu phi tai chinh duoc ap dung &
murc kha thap.

Vé cac phuong phap cung cip thong tin dé ra quyét dinh, “ Phan tich kha ning sinh 16i” dugc 4p dung
rong rai nhat (gia tri trung binh 13 3,609) trong cac doanh nghiép san xuét. Tiép sau d6 1a “Phén tich loi
nhudn ctia nhom san phidm” va “Phan tich chi phi — khdi lwong — lgi nhuan”. Déi v6i cac doanh nghiép
thuong mai, ty 1€ cao nhét 13 “Phan tich loi nhuan cia nhoém san phém” (gié tri trung binh [a 3,123) va sau
d6 1a “Phan tich kha ning sinh 151 va “Phan tich chi phi - khdi lwong - lgi nhuan”.

Vé cac phuong phap ké toan quén tri chién lugc, ty 18 ap dung thip hon cac phuong phap ké toan chi phi,
du toan, danh gia hiéu qua hoat dong, cung cip thong tin dé ra quyét dinh. Nhin chung, cic doanh nghiép
hau nhu chua su dung ké toan quan tri chién luoc.

Tom lai, ty 18 ap dung ké toan quan tri tai doanh nghiép san xuét va thwong mai Viét Nam cua Giai doan
1 va 2 theo mo hinh IFAC cao hon so voi ty 1€ ap dung ké toan quan tri hién dai ¢ Giai doan 3 va 4. Ty 1€ ap
dung ké toan quan tri & cac doanh nghiép san xuét cao hon so v6i cac doanh nghiép thuong mai. Tuy nhién,
khong c6 su khac biét trong cac phwong phap dugc ap dung rong rdi nhat giita cac doanh nghiép san xuét
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Bang 3: Ty 1¢ 4p dung cic phwong phip ké toin quin tri

Ph'lm'ng phap DNSX DNTM Giai doan
Ke toan CPSX Mean Std. Mean Std.

1.1 Ké toan CPSX gian don/toan bo 3,207 1,387 2,173 1,330 1

1.2 Ké toan CPSX theo dinh mirc 3,620 1,256 2,148 1,352 1

1.3 Ké toan CPSX theo bién phi 2,902 1,326 1,864 1,092 2

1.4 Ké toan CPSX theo hoat dong (ABC) 2,337 1,424 1,593 0,771 3

1.5 Ty 18 phan bd truéc CP san xuit chung 2,902 1,359 2,198 1,111 2

1.6 Ké toan CPSX theo muyc tiéu 2,196 1,368 1,630 0,843 4

1.7 Ké toan CP chat lugng SP 2,457 1,261 1,741 0,862 3

1.8 Phan loai CP thanh bién phi va dinh phi 2,902 1,367 2,259 1,282 2

Du toan Mean Std. Mean Std. Giai doan
2.1 Dy toan doanh thu 4,261 0,739 4,012 0,798 1

2.2 Dy toan chi phi 4,272 0,727 4,012 0,798 1

2.3 Dy toan tién/dong tién 3935 1,003 3,309 0,995 1

2.4 Dy toan bao cao tai chinh 3,717 1,051 3,605 0,957 2

2.5 Dy toan linh hoat 2,681 1,281 2,395 1,158 1

2.6 Phan tich d¢ nhay cia CP 2,402 1,186 1,802 0,941 3
Panh gia hiéu qua hoat dong Mean Std. Mean Std.  Giai doan
3.1 Bang diém cén bang 2,098 1,139 1,605 0,996 4

3.2 Phan tich céac chi ti€u tai chinh (TC) 3,609 1,283 3,235 1,186 2

3.3 Phan tich cac chi tiéu phi TC vé sy hai long ctia khach hang 2,663 1,206 2,222 0,836 4

3.4 Phan tich cac chi tiéu phi TC vé d6i méi, sang tao 2239 1,113 1,679 0,848 4

3.5 Phan tich cac chln tiéu phi TC lién quan dén nhan vién nhu 2,565 1,170 1,975 0.836 3

su hai long, giai thudng....

3.6 Bdi sanh v6i doanh nghi¢p khac va/hodc trung binh nganh. 2,652 1,171 2,049 0,893 4

3.7 Phan tich thang du lgi nhuén 2,772 1,310 2,210 0,944 3

H& trg cho viée ra quyét dinh Mean Std. Mean Std. Giai doan
4.1 Phan tich diém hoa vén 3315 1,098 2,667 1,405 2
4.2. Phén tich CP-khéi lwong-lgi nhudn 3,587 1,149 2,988 1,156 2

4.3 Phan tich dy an theo chiét khau dong tién. 3,011 1,217 2,630 1,239 2

4.4 Phan tich dy 4an theo thoi gian hoan vén/ ty 16 hoan vén 3,065 1,282 2,494 1,184 1

4.5 Phan tich kha nang sinh loi 3,609 1,047 3,099 1,135 2

4.6 Phan tich 1¢i nhuan ctia nhém SP 3,598 0,972 3,123 1,099 2

4.7 Phan tich lgi nhuan ctia nhém khach hang 3,261 1,088 2,963 1,134 2

4.8 Str dung KPI cho toan doanh nghi¢p/hodc tirng bo phén 2,641 1,280 2,025 1,083 3

4.9 Sir dung cac mo hinh kiém soat hang ton kho 2,63 1,331 2235 1,237 2

K& toan quan tri chién lwoc Mean Std. Mean Std. Giai doan
5.1 Phan tich chudi gia tri 2,033 1,094 1,667 0,866 4

5.2 Phan tich gia tri c6 dong 2,087 1,034 1,716 0,840 4

5.3 Phan tich vong doi SP 2,207 1,143 1,765 0,825 4

5.4 Quan tri dua trén CP muc tiéu 2,25 1,173 1,815 0,853 4

5.5 Ké toan quan trj CP méi truong 1,859 0,859 1,630 0,714 4

5.6 Quan tri chét lugng toan dién 2,054 1,041 1,617 0,874 4

5.7 Quan trj tirc thoi N 1,685 0,811 1,519 0,726 4

5.‘8 Phatn th}’l kha‘nang tlcih hop vai cac chuoi gia tri cua khach 2.0 0.983 1,679 0.803 4
hang va /hoac nha cung cap

5.9 K¢ toan tinh gon 1,924 0,974 1,531 0,776 4
5.10 Cac md hinh dy bao dai han 2,239 1,189 1,938 1,041 2

Nguon: Tong hop két qud khdo sat.

va thuong mai.

Tiép theo, Nhém ap dung k¥ thuat phan tich Cum dé phan loai cac doanh nghiép tuong tng v6i md hinh
IFAC (Bang 4). Két qua cho thiy ddi véi cac doanh nghiép san xuit, Mean cia cac giai doan trong Cum 2 1a
thz?ip nhét so v&i cac cum khéc. Do d6, Cum 2 dai dién cho Giai doan 1. Tiép theo, Mean cua cac giai doan
trong Cum 4 1a cao nhét trong s6 4 cum, nén la dai dién cho Giai doan 4, giai doan phat trién cao nhit trong

86 291 thang 9/2021 91 Kinh téPhit trién




Béang 4: Phén tich Cum

DNSX DNTM
VAR00001
Mean Std. Valid N Mean Std. Valid N
Stagel 3,410 0,424 59 2,640 0,556 52
o0 Stage2 2,994 0,521 59 2,290 0,599 52
Stage3 2,113 0,542 59 1,526 0,347 52
Staged 1,834 0,524 59 1,371 0,208 52
Stagel 2,163 0,730 3,665 0,359 23
200 Stage2 1,473 0,306 3,508 0,381 23
Stage3 1,214 0,230 2,536 0,429 23
Staged 1,112 0,100 7 2,270 0,255 23
Stagel 4310 0272 24 3,536 0.137 4
\ 00 Stage2 3,990 0,233 24 3,692 0,188 4
Stage3 3,743 0,402 24 3333 0,430 4
Staged 3,045 0,580 24 3,518 0,179 4
Stagel 4714 0,202 2 1,000 0,000 2
400 Stage2 4731 0,054 2 1,154 0218 2
Stage3 4,833 0,000 2 1,083 0.118 2
Staged 3,857 0,404 2 1,000 0,000 2
Stagel 3,578 0,715 92 2,935 0,745 81
Stage2 3,176 0,816 92 2,677 0.822 81
Total Stage3 2,529 0,991 92 1,891 0,679 81
Staged 2,139 0,828 92 1,723 0,623 81

mo hinh IFAC. Tuong tu, chung ta co thé xép hang cac doanh nghiép trong Cum 3 thudc vé Giai doan 3.

Cubi cing, Cum 1 dai dién cho Giai doan 2. Nhu vdy, 92 doanh nghiép san xuit chia thanh 7 doanh nghiép

trong Giai doan 1, 59 doanh nghiép trong Giai doan 2 va 24 doanh nghiép trong Giai doan 3, chi c6 2 doanh

nghiép trong Giai doan 4 cia mé hinh IFAC.

Bang 5: Bang EFA

Nhoém nhan t6

1

2

3

4 5

CHA3
CHA2
CHAI
CHA4
CHAS
INF4
INF1
INF3
INF2
ENV2
ENV4
ENV3
ENVI
QUA2
QUA3
QUAI
PRO2
PRO3
PROI

811
763
741
137
.507

788
178
178
724

.835
157
750
.664

.885

.808

745
.856
175
.595

Ghi chu: Phwong phap. Principal Component Analysis, Phép xoay: Varimax with Kaiser Normalization.
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Bing 6: Hé s6 hoi quy

Hg¢ so
Phan A: Hé s6 hoi quy
CHA 0,082*
(0,05)
PRO 0,039
(0,043)
INF 0,112%*
(0,045)
QUA 0,072*
(0,043)
ENV 0,116%*
(0,054)
AGE 0,128**
(0,065)
SIZE 0,373%%*
(0,006)
Constant -1,357%%*
(0,210)
Phan B: Su phi hop ciia mé hinh
R 0,650
R Square 0,422
Adjusted R Square 0,398
Sig F change 0,000
F 17,212
Durbin Watson 1,820

Chu thich: ***: Significant 1%, **Sinificant 5%, *Significant 10%.

D6i voi doanh nghiép thuong mai, Mean ciia cac giai doan trong Cum 4 13 thip nhét so v6i cac cum khéc.
Do d6, Cum 4 dai dién cho Giai doan 1. Tiép theo, Mean cuia cac giai doan Cum 3 1a cao nhét nhung déunho
hon 4 — theo thang do Likert cuia nhom. Piéu nay cho thiy rang cic doanh nghiép trong Cum nay da st dung
ké toan quan tri hién dai nhiéu hon cac cum khéc nhung chua dat dén Giai doan 4. Do do, cac doanh nghiép
trong Cum 3 nay thugc Giai doan 3. Tuong ty nhu vay, cac doanh nghi€p trong Cum 2 thudc vé Giai doan
3 va Cum 1 dai dién cho Giai doan 2 trong md hinh IFAC. Tém lai, 81 doanh nghiép thuong mai dugc phan
loai thanh 2 doanh nghiép trong Giai doan 1, 52 doanh nghiép trong Giai doan 2, 23 doanh nghiép trong Giai
doan 3 va 4 doanh nghiép ¢ gitra Giai doan 3 va Giai doan 4.

4.3. Cdc nhan té anh hwong toi trinh dj phat trién ké todn quan tri tai doanh nghiép sdn xudt va
thwong mai Viét Nam

Kiém dinh Cronbach Alpha va phan tich nhan t5 EFA dugc sir dung dé kiém tra 05 nhom céc bién, sau
d6, thyc hién loai bo, ghép nhom lai dé tao thanh bd bién hoan chinh dua vao mé hinh. Ca 5 nhém bién déu
cho théy hé s6 Cronbach Alpha ¢ murc tbt, dao dong quanh mtrc 0,7 va 0,8, va 16n hon so véi mice quy dinh
12 0,5. Bién QUA4 (Nhan vién ké toan c6 cac chimg chi nghé nghiép qudc té) c6 hé sé Cronbach Alpha khi
loai bién dat 0,857, 16n hon hé s6 ctia nhom 1a 0,762; cho thdy yéu t6 chig chi nghé nghiép qudc té nay
khong gbp phan lam ting do tin cdy cho nhém bién Trinh d¢ ciia ké toan. Do d6, bién QUA4 loai khoi mo
hinh s& gitip nhém nhan t6 4 - Trinh dd cua ké toan dat duoc hé s Cronbach Alpha phu hop, ciing nhu gitp
cho cac nhom bién c6 su théng nhat va phi hop cao hon.

Phan tich nhdn t6

Phuong phap phan tich nhan t6 EFA (Bang 5) dugc thyc hién nham kiém dinh su phu hop trong viéc phan
nhom. Két qua kiém dinh KMO va Barlett, cling nhu phan tich phwong sai cho thiy Phuong sai toan b cua
5 nhém nhan t6 dat 67,67%, 16n hon 50% va giai thich duoc gan 70%, phu hop véi didu kién ap dung EFA.

Hé sb tai nhan t6 cua cac bién déu > 0,5, dam bao y nghia ciia EFA. Cac nhém da dugc nhom lai theo
dung tiéu chun vé hoi tu va phan ky.
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Phan tich hoi quy:

M5 hinh hdi quy cho két qua nhu Bang 6. M6 hinh héi quy vai R binh phuong diéu chinh dat mic 0,398,
cho théy cac bién doc 1ap giai thich duoc 39,8% bién phu thudc. Durbin Watson = 1,820 trong khoadng 1 <
DW < 3 nén mé hinh khong c6 ty tuong quan. M hinh hdi quy cho thdy véi muc tin cdy 90%, chi ¢ bién
PRO (cong nghé san xuat) bi loai.

Mé6 hinh héi quy nhir sau:

(1) Stage =-1,357 + 0,082*CHA + 0,112*INF + 0,072*QUA + 0,116*ENV + 0,373*AGE+ 0,128*S1Z

Nhu vay, cac bién bac diém san phérn, Nhu cau thong tin ciia nha quan ly, Trinh d¢ cta ké toan, Moi
truong kinh doanh 6n dinh, Tudi cua doanh nghiép, va Quy mé doanh nghiép déu c6 tac dong tich cuc toi
trinh d¢ phat trién ké toan quan tri.

Tudi cta doanh nghiép c6 tic dong manh nhét t6i trinh do phat trién ké toan quan tri ctia doanh nghiép
san xudt va thuong mai Viét Nam. Diéu nay cho thdy cac doanh nghiép cang ldu nam thi trinh do phat trién
ké toan quan tri cang cao hon. Phat hién nay kha tha vi so vi nghién ciru ctia O’Conor & cong sur (2004).
Nhu véy, ¢6 sy twong dong giita cac doanh nghiép Viét Nam véi cac doanh nghiép Trung Qudc trong mau
khao sat ctia O’Conor & cong su vi cac doanh nghiép san xuat va thuong mai Viét Nam lau doi ciing c6 xu
huéng ap dung cac phuong phap ké toan quan tri hién dai hon.

Pic diém san phém c6 tac dong tich cuc ddi véi trinh d6 phat trién ké toan quan tri tai cac doanh nghiép
san xut va thuong mai Viét Nam. Péc tinh cia san phém, su da dang cua SP, sb lugng day chuyén san
xuit nhidu, vong doi san phim, va tinh canh tranh cta san phdm déu co tic dong tich cuc dén viéc ap dung
ké toan quan trj hién dai. Két qua nay twong dong véi cac nghién ctru di trude (Abdel-Kader & Luther,
2008; Tsifora & Chatzoglou, 2016).

Cong nghé¢ san xuét chua xac dinh duge c6 moi lién hé véi trinh d6 phat trién ké toan quan tri tai doanh
nghiép san xuit va thwong mai Viét Nam hay khong. Mic du bién nay theo cac nghién ctru nude ngoai da
cho théy c6 tac dong tich cuc dén su thay ddi hé théng ké toan quan tri theo hudng hién dai hon (Abdel-
Maksoud & cong su, 2005; Abdel-Kader & Luther, 2008).

Nhu cdu thong tin ciia nha quan 1y ¢ tac dong tich cuc dén trinh d6 phat trién ké toan quan tri tai doanh
nghiép san xuit va thuong mai Viét Nam. Nhu cau can cac thong tin ké toan dé ra quyét dinh, ciing nhu
kién thtrc va kha nang cua nha quan 1y trong viéc st dung thong tin cho viéc lap ké hoach va kiém soat, su
tap trung quyén luc vao cac nha quan Iy cap cao, su phan quyén cho cac bo phan cap cao 1a nhan t6 c¢6 anh
huédng tich cyc toi viée doanh nghiép quyét dinh ap dung ké toan quan tri hién dai tai doanh nghiép san xuat
va thuong mai Viét Nam.

Trinh do cta ké toan c6 anh huodng tich cuc dén trinh do phat trién ké toan quan tri tai doanh nghiép san
xuét va thuong mai Viét Nam. Cuy thé, néu nhan vién ké toan c6 bang cip cao, thuong xuyén dugc cap nhat
nang cao trinh do, ké toan trudng c6 trinh do tét s& anh hudng tich cuc tdi viée ap dung ké toan quan tri hién
dai tai doanh nghiép san xuét va thuong mai Viét Nam.

Mabi truong kinh doanh 6n dinh ¢6 tac dong tich cuc & mirc do 16n dbi véi trinh do phat trién ké toan quan
tri tai doanh nghiép san Xuét va thuong mai Viét Nam. Cuy thé, su 6n dinh ctiia méi truong kinh té - xa hoi, su
on dinh cua hé théng chinh tri, va cac van ban hudng dan ctia Nha nudc 1 nhan td anh huong tich cuc dén
viéc doanh nghiép ap dung ké toan quan tri hién dai va thay thé cac phuong phap truyén thong.

Ngoai ra, két qua nghién ciru cho thiy quy mé doanh nghiép ciing 13 mot nhén t6 c6 tac dong tich cuc va
16n hon cac nhén t6 khac dén trinh d6 phat trién ké toan quan tri tai doanh nghiép san xuét va thuong mai
Viét Nam. Cu thé, cac doanh nghiép quy moé 16n cé xu thé ap dung ké toan quan tri hién dai nhiéu hon céc
doanh nghi¢p quy mo vira va nhoé.

5. Két ludn

Két qua nghién ciru cho thdy phan 16n trinh d6 phat trién ké toan quan tri cia cic doanh nghiép (69,3%)
dang & trong 2 giai doan dau tién ciia mé hinh IFAC. Chi c6 30,7% doanh nghiép da ap dung cac phuong
phap ké toan quan tri hién dai thuoc Giai doan 3 va 4 ciia mé hinh IFAC. Cac phuong phép ké toan quan tri
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duoc ap dung tai cac doanh nghiép hién nay chu yéu 13 ké toan quan trj truyén théng. D4i v6i cac nhan to
anh huong t6i trinh do phat trién ké toan quan tri, két qua nghién ciru cho thdy dic diém san pham, nhu cau
thong tin cia nha quan ly, trinh d6 cta ké toan, mdi truong kinh doanh on dinh, tudi cia doanh nghi¢p, va
quy mé doanh nghiép c6 tac dong tich cuc toi trinh do phat trién ké toan quan tri cua cac doanh nghiép san
xuét va thuong mai Viét Nam.

Nghién ctru ndy da dong gop mot két qua thuc chimg vé dinh vi trinh do phat trién ké toan quan tri cia
cac doanh nghiép san xut va thuong mai Viét Nam ciing nhu xac dinh cac nhan t6 anh hudng t6i trinh do
nay theo mé hinh IFAC, mét thang do qudc té. Két qua nghién ciru gitip cac nha quéan 1y hiéu duoc ké toan
quan tri tai don vi minh, tir &6 4p dung cac phuong phap hién dai va phi hop dé nang cao noi luc va kha nang
canh tranh. Céc co quan quan 1y Nha nuéc va cac Hiép hoi nghé nghiép, cac nha nghién ctiru duoc cung cap
mdt buc tranh téng thé vé ké toan quan trj tai VN theo mét thang do qudc té, cling nhu hiéu r& hon vé cac
nhan t6 tac dong toi trinh dd nay dé ban hanh cac chinh sach phi hop thuc day su phat trién ké toan quan tri
tai Viét Nam. Nghién ciru niy ciing khong tranh khoi cac han ché nhu quy mé miu con nho, chua co sy so
sanh giita cac nganh hay loai hinh doanh nghiép khac nhau. Boi vay, chu dé nay nén tiép tuc dugc nghién

clru & quy md rong hon ciing nhu di siu vao ting nganh nghé trong nén kinh té.

Phu luc 1: Céc bién trong md hinh

Noi dung chinh Ma héa
Pic diém san phim

- S6 lugng san pham da dang CHAI
- Vong doi san phim ngin CHA2
- San pham c6 nhiéu chi tiét phirc tap CHA3
- Day chuyén san xuit nhiéu CHA4
- Thi truong san phém ¢O su canh tranh cao CHAS
Cong nghé san xuit

- Sir dung cong nghé san xuét tién tién PRO1
- Sir dung hé théng quan 1y chat lwong toan dién PRO2
- Sir dung hé théng quan trj tirc thoi PRO3
Nhu ciu théng tin ciia nha quan ly

- Nha quan Iy can thong tin k& toan quan trj cho viéc ra quyét dinh INF1
- Su phan quyén giita ban giam ddc va cac phong ban cao INF2
- Su tap trung quyén luc vao mot s6 nha quéan 1y cap cao INF3
- Kién thirc va kha ning cua nha quan ly INF4
Trinh dd ciia ké toan

- Ké toan vién c6 béng cép cao (tu dai hoc tro 1€n) QUAI1
- Ké toan vién thuong xuyén dugc cap nhat kién thic QUA2
- Kién thirc va k¥ ning cuia ké toan truong tot QUA3
- Ké toan c6 cac ching chi nghé nghiép qudc té QUA4
Mai truong kinh doanh 6n dinh

- Su 6n dinh ciia méi trudng kinh té- xa hoi ENV1
- Sy 6n dinh cta hé thong chinh tri ENV2
- Sy 6n dinh cua hé thdng cac van ban phap luat ENV3
- Vin hoa xa hoi khuyén khich sy d6i méi ENV4
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