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Tóm tắt:
Nghiên cứu này nhằm làm sáng tỏ nhận thức về sự tham gia của Công đoàn trong quản trị 
nhà nước hiện đại. Kết quả nghiên cứu cho thấy có sự dịch chuyển mô hình nhà nước từ cai trị 
sang quản trị với những yêu cầu, đặc điểm, dấu hiệu về sự tham gia của các tổ chức phi nhà 
nước, trong đó có Công đoàn trên cơ sở nhà nước giữ vai trò điều tiết bằng pháp quyền, dân 
chủ, mạng lưới quản trị đa tầng, đa cấp, đối tác công tư trong bối cảnh toàn cầu hóa sâu rộng 
và sự phát triển của khoa học công nghệ. Bài viết còn chỉ ra các quy định pháp lý và thực tiễn 
Công đoàn tham gia quản trị nhà nước hiện đại ở Việt Nam hiện nay với những thành tích, 
thách thức và gợi mở phương hướng giải quyết nhằm mục đích quản trị hiệu lực, hiệu quả.
Từ khóa: Quản trị nhà nước hiện đại, chức năng của công đoàn, công đoàn tham gia quản trị. 
Mã: JEL: K23

The participation of the Trade union in modern state governance in Vietnam
Abstract:
This study aims to clarify the perception of the participation of the trade union in modern 
state governance. The research results show that there is a shift in the state model from rule 
to governance with the requirements, characteristics, and signs of non-state organizations’ 
participation, including the trade union. In addition, the state plays a regulatory role by rule of 
law, democracy, multi-tiered governance network, and multi-level, public-private partnership 
in the context of deep globalization and the development of science and technology. The 
study also provides the legal provisions and practice of the trade union’s participation in 
modern state governance in Vietnam today with their achievements and challenges, and finally 
suggests solutions for effective and efficient governance.
Keywords: Modern state governance, the function of the trade union, trade union participation 
in governance.
JEL code: K23.

1. Giới thiệu
Quản trị nhà nước hiện đại là xu thế hiện nay của nhiều quốc gia, nhất là các quốc gia đang phát triển. 

Nhiều quốc gia đã nghiên cứu, ứng dụng quản trị nhà nước hiện đại và đạt thành tích phát triển tốt về mọi 
mặt của xã hội (Bùi Tiến Đạt, 2021). Ở Việt Nam, những năm gần đây Nhà nước đã có nhiều đổi mới về 
quản trị nhà nước, trong đó Chính phủ đã khẳng định xây dựng Chính phủ kiến tạo, phát triển thay cho mô 
hình cũ có nhiều hạn chế. Theo đó hàng loạt các nghiên cứu, thảo luận về: chính phủ kiến tạo, phát triển, 
chính phủ mở, chính phủ điện tử, quản trị nhà nước hiện đại, quản trị tốt, quản trị công mới, quản trị dân 
chủ… Với nhiều câu hỏi thảo luận như vậy tất yếu cần một sự thống nhất trong nhận thức về sự đổi mới, 
tính mới, tính hiện đại của phương thức quản lý xã hội hiện nay của Nhà nước, từ đó làm cơ sở để cá nhân, 
tổ chức, trong đó có Công đoàn, thực hiện quyền và nghĩa vụ, tham gia vào quản trị nhà nước, góp phần phát 
triển kinh tế - xã hội. Bài viết này nghiên cứu về quản trị nhà nước hiện đại ở các khía cạnh bối cảnh ra đời, 
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các yêu cầu, dấu hiệu, đặc trưng, liên hệ tới các khái niệm liên quan gần với quản trị nhà nước hiện đại. Gắn 
với các chức năng của Công đoàn Việt Nam để thấy được cơ sở lý luận, góc nhìn thực tiễn về sự tham gia 
quản trị nhà nước hiện đại của Công đoàn. Từ đó chỉ ra một số thách thức cùng gợi mở phương hướng để 
Công đoàn tham gia quản trị nhà nước hiện đại ngày một hiệu lực, hiệu quả hơn.

2. Tổng quan nghiên cứu
Từ khoảng năm 2017 trở lại đây, tại Việt Nam đã có các nghiên cứu ở các khía cạnh khác nhau của quản 

trị nhà nước hiện đại, điển hình như nghiên cứu của: Vũ Công Giao & cộng sự (2017, 10) về “Quản trị nhà 
nước hiện đại”; Nguyễn Thị Quế Anh & cộng sự (2018) về “Quản trị nhà nước hiện đại: một số vấn đề lý 
luận và thực tiễn”, “Quản trị công mới: Nghiên cứu lý thuyết trên thế giới và vài liên hệ với thực tiễn Việt 
Nam” và “Sự tham gia của các tổ chức xã hội trong quản trị nhà nước hiện đại”; Nguyễn Thị Quế Anh & 
cộng sự (2019, 209) về “Chính phủ điện tử và quản trị nhà nước hiện đại”; Bùi Tiến Đạt (2021, 341) về 
“Tiếp cận liên ngành quản trị - luật trong quản trị nhà nước hiện đại: nhìn từ báo cáo phát triển thế giới năm 
2017 và báo cáo Việt Nam năm 2035”… Các nghiên cứu này chủ yếu tập trung làm rõ: (1) sự xuất hiện của 
quản trị nhà nước hiện đại cùng các yêu cầu, dấu hiệu, đặc điểm nhận diện; (2) tiếp cận ở cả phạm vi toàn 
cầu, khu vực, quốc gia điển hình và liên hệ tới Việt Nam, nhưng ở mức khái quát, nhìn từ góc độ các chức 
năng, hoạt động của nhà nước; (3) phản ánh các học giả trên thế giới và các tổ chức quốc tế như: Ngân hàng 
Thế giới (WB), Quỹ Tiền tệ Quốc tế (IMF), Ngân hàng Phát triển châu Á (ADB), Liên hợp quốc (UNDP) 
đã có đã nghiên cứu, báo cáo, tổng kết về quản trị nhà nước hiện đại từ khoảng thập niên 1980 chỉ ra mô 
hình quản trị hiện đại.

Đối với Công đoàn Việt Nam, hiện nay cũng đã có những nghiên cứu, phân tích về vai trò, chức năng, 
hoạt động thực tiễn của Công đoàn trong tham gia vào các chức năng quản lý của nhà nước trong Hội đồng 
lương, trong tham gia quản lý nhà nước về kinh tế - xã hội, trong thanh kiểm tra, giám sát, phản biện, đại 
diện bảo vệ người lao động… khi gia nhập Hiệp định Đối tác Toàn diện và Tiến bộ xuyên Thái Bình Dương 
và bối cảnh của Cách mạng công nghệ 4.0… (Công đoàn Bộ Y tế, 2016; Hoàng Anh, 2020; Lan Hương, 
2020; Lê Văn Cường, 2019; Thành Trung, 2018). Tuy nhiên, những nghiên cứu này chỉ đơn thuần gắn với 
vị trí, vai trò, chức năng của Công đoàn mà chưa có sự gắn kết, cập nhật với lý thuyết về quản trị nhà nước 
hiện đại. 

3. Phương pháp nghiên cứu
Để giải quyết các vấn đề của bài viết, tác giả sử dụng phương pháp nghiên cứu định tính, khảo cứu các 

tài liệu về lý luận và các hoạt động thực tiễn phản ánh chức năng của công đoàn trong tham gia quản trị nhà 
nước hiện đại. Từ đó, xác định thực trạng công đoàn tham gia quản trị nhà nước hiện đại và đề xuất một số 
khuyến nghị.

4. Kết quả và thảo luận
4.1. Nhận diện về quản trị nhà nước hiện đại
Nhà nước ngay từ khi ra đời cho đến nay vẫn luôn thực hiện quản lý mọi mặt đời sống xã hội, xong trải 

qua hành trình đấu tranh vì dân chủ và tiến bộ xã hội mà cách thức, nội dung, đặc tính quản lý xã hội của 
nhà nước đã có nhiều thay đổi. Ở thời kỳ đầu, cách thức quản lý xã hội của nhà nước mang nặng tính cưỡng 
chế, bạo lực, thể hiện sự cai trị, áp đặt một chiều của giai cấp thống trị trước toàn xã hội. Chính vì vậy mà từ 
thời cổ đại, con người đã có lý tưởng và khát vọng về quản trị nhà nước gắn với vấn đề tổ chức, chức năng 
và hoạt động của bộ máy nhà nước và nhiều khái niệm liên quan khác (Vũ Công Giao & cộng sự, 2017)… 
Tuy nhiên, từ khoảng thập niên 1980 trở lại đây vấn đề này mới được nhiều học giả trên thế giới, nhiều tổ 
chức quốc tế như UNDP, WB, IMF… quan tâm, nghiên cứu trong bối cảnh hội nhập và sự lớn mạnh không 
ngừng của các tổ chức phi nhà nước, với mong muốn tìm kiến phương thức quản lý mới hiệu quả, minh bạch 
các chương trình, chính sách hỗ trợ kinh tế… cho các nước đang phát triển (Nguyễn Thị Quế Anh & cộng 
sự, 2018). Điều này dẫn đến quan niệm và thực tiễn về nguyên tắc chủ quyền của nhà nước có xu hướng bị 
suy giảm; sự chuyển đổi hình thức, nội dung quản lý, điều hành xã hội của nhà nước dịch chuyển từ “cai trị, 
quản lý” sang quản trị, với bốn xu hướng: (1) phi hệ thống nhà nước (trong hoạch định chính sách và thực 
thi); (2) sử dụng mạng lưới và đa dạng hóa mô hình quản trị, dịch chuyển từ hệ thống quản trị nhà nước 
truyền thống sang mạng lưới thể chế, qua việc sắp đặt thể chế theo chiều dọc và chiều ngang, đa dạng hóa 
các tác nhân, đa dạng hóa nguồn lực và năng lực; (3) xu hướng phi chính trị hóa quyền lực,… kết hợp các 
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nguồn lực của nhà nước… với các nguồn lực của các tổ chức, hệ thống ngoài nhà nước; (4) phân tầng hóa 
chính quyền và quản trị hóa nhà nước (Nguyễn Thị Quế Anh & cộng sự, 2018).

Như vậy, quan niệm chung về quản trị nhà nước hiện đại chính là bước chuyển dịch từ cai trị (government) 
sang quản trị (governmence). Cai trị phản ánh cách quản lý xã hội của chính quyền độc quyền, có xu hướng 
lạm dụng quyền lực trong hoạt động quản lý. Ngược lại, quản trị phản ánh chính quyền chỉ là một chủ thể 
đóng vai trò dẫn dắt, tạo lập các điều kiện và quy tắc để nhiều chủ thể tham gia quản lý xã hội (Vũ Công 
Giao & cộng sự, 2017). Theo đó, quản trị nhà nước hiện đại có bốn yêu cầu (Nguyễn Thị Quế Anh & cộng 
sự, 2019) như sau:

Thứ nhất, về chủ thể thực hiện quyền lực, quyền lực nhà nước được kết hợp thực hiện bằng cả cưỡng chế, 
mệnh lệnh, kế hoạch và quan hệ đối tác, mạng lưới, đoàn kết - tức là nhà nước không còn là chủ thể độc tôn 
trong thực hiện quyền quản lý xã hội nữa - nhà nước vẫn giữ vai trò trong quản lý xã hội; nhưng phải loại trừ 
các hành động chuyên chế, độc đoán, tăng cường các hành động tổ chức kiến tạo, dựa trên sự kết nối chặt 
chẽ với người dân, doanh nghiệp và các tổ chức xã hội.

Thứ hai, bảo đảm tính tự chủ của các chủ thể tham gia quản lý, nhất là tính tự chủ của chính quyền địa 
phương, thể hiện qua việc phân cấp, phân quyền trong quản trị nhà nước theo mô hình mạng lưới, trong đó 
vai trò, vị trí của chính quyền trung ương ở trung tâm điều phối, kiến tạo, dẫn dắt mạng lưới.

Thứ ba, về cách thức sử dụng quyền lực, quản trị nhà nước hiện đại sử dụng quyền lực mềm (bằng uy tín, 
năng lực, hiệu quả, tính dân chủ, liêm chính, công minh…) thay cho quyền lực cứng (quân đội, cảnh sát, tòa 
án, nhà tù…) trong mô hình cai trị truyền thống.

Thứ tư, ứng dụng công nghệ thông tin với bộ máy tinh gọn, hợp lý (chính phủ điện tử). Đây là yêu cầu 
tất yếu và để bảo đảm tính hiệu quả, tiết kiệm thời gian, nhân lực…, công nghệ thông tin, truyền thông giúp 
giảm tầng nấc của hệ thống quản trị, giúp người dân và chính quyền thu hẹp khoảng cách, quản trị nhanh 
chóng hơn, sử dụng ít nhân lực hơn, cho nên bộ máy theo đó tinh gọn hơn mà vẫn không làm giảm các dịch 
vụ, xong đòi hỏi chất lượng nhân lực phải cao hơn, thay đổi về chất so với mô hình quản lý xã hội truyền 
thống.

Ngoài những yêu cầu nêu trên, UNDP cho rằng quản trị nhà nước hiện đại có thể nhận diện thông qua các 
dấu hiệu và các đặc điểm (UNDP, 2001) như sau:

(1) Về dấu hiệu, quản trị nhà nước hiện đại thể hiện ở cả phương diện lập pháp, hành pháp, tư pháp, sự 
hoạt động hợp lý của kinh tế và thị trường, phát triển công nghệ và cơ sở hạ tầng…, cụ thể: thiết chế quản trị 
mạnh và coi trọng pháp quyền, tư pháp độc lập, khung pháp lý hiệu quả cho kinh tế phát triển, kinh tế mở với 
sự cạnh tranh nhưng ổn định của thị trường tài chính, lao động, vốn, giả cả, thuế công bằng, tư nhân hóa và 
thiết lập quan hệ đối tác công tư hợp lý, tiếp cận thông tin thuận lợi, phát triển công nghệ và cơ sở hạ tầng…

(2) Về đặc điểm, quản trị nhà nước hiện đại thể hiện ở vai trò điều tiết của nhà nước; nền tảng pháp quyền; 
bảo đảm quyền cá nhân và đa dạng mô hình dân chủ; quản trị đa tầng, đa chủ thể, phi tập trung và mạng lưới 
hợp tác, chia sẻ trách nhiệm, minh bạch, trách nhiệm giải trình.

Gần đây, bên cạnh việc bàn luận về quản trị nhà nước hiện đại còn xuất hiện nhiều bàn luận về: quản trị 
tốt, quản trị công mới, quản trị dân chủ, nhà nước kiến tạo, phát triển. Theo đó, quản trị tốt được hiểu là một 
tập hợp những tiêu chí về quản lý xã hội nhằm hướng tới mục tiêu thúc đẩy, bảo đảm sự phát triển hài hòa, 
bền vững của một quốc gia,… là các nguyên tắc định hướng cho việc thiết kế và vận hành bộ máy nhà nước 
hoặc hệ thống chính trị đó. Nhà nước kiến tạo, phát triển là sự song hành giữa tăng trưởng kinh tế và phát 
triển xã hội, dân chủ hoá, minh bạch và trách nhiệm giải trình (Bùi Tiến Đạt, 2021) … Tất cả những khái 
niệm trên đều xoay quanh sự dịch chuyển về hình thức và nội dung của quản trị nhà nước hiện đại trong bối 
cảnh toàn cầu hóa và khoa học công nghệ (Nguyễn Thị Quế Anh & cộng sự, 2018), với những biểu hiện của 
quản trị hợp tác, đàm phán với các đối tác phi nhà nước,…

Ở Việt Nam, một số đặc điểm, dấu hiệu về quản trị nhà nước hiện đại đã được thể hiện ngay ở bản Hiến 
pháp đầu tiên năm 1946. Những năm gầy đây, vấn đề đổi mới, dịch chuyển từ mô hình quản lý truyền thống 
sang quản trị nhà nước hiện đang diễn ra mạnh mẽ, trong tất cả các lĩnh việc kinh tế, xã hội, là vấn đề thời sự 
nóng hổi, thu hút sự quan tâm của tất cả các thành viên trong xã hội. Thể hiện quyết tâm đổi mới quản trị nhà 
nước của Đảng và Nhà nước, công nhận và thúc đẩy sự tham gia, phát huy sức mạnh của các tổ chức và nhân 
dân vào quản trị nhà nước trên nền tảng pháp quyền, bảo đảm phát triển ổn định, hài hòa lợi ích, bền vững.
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Tóm lại, quản trị nhà nước hiện đại là biểu hiện sự tiến bộ của xã hội gắn với toàn cầu hóa và yêu cầu, 
dấu hiệu, đặc điểm của dân chủ, sự hợp tác, chia sẻ trách nhiệm giữa nhà nước và các chủ thể khác, ứng 
dụng khoa học công nghệ trong quản lý để cùng phát triển ổn định, bền vững. Quản trị nhà nước hiện đại 
đã và đang là xu hướng của thế kỷ XXI, được thừa nhận rộng rãi ở cấp độ toàn cầu, được Việt Nam nghiên 
cứu ứng dụng (Nguyễn Thị Quế Anh & cộng sự, 2018). Tuy nhiên, đây là vấn đề, là công cuộc đòi hỏi sự 
nỗ lực của nhà nước và toàn xã hội, trong đó các tổ chức chính trị - xã hội là chủ thể đóng góp vai trò to lớn 
để thành công.

4.2. Công đoàn tham gia quản trị nhà nước hiện đại: từ quy định pháp lý đến hoạt động thực tiễn
Hiến pháp năm 2013 của Việt Nam, tại Điều 10 nêu rõ Công đoàn Việt Nam là “tổ chức chính trị - xã hội 

của giai cấp công nhân và người lao động được thành lập trên cơ sở tự nguyện…”. Được thành lập ngày 28 
tháng 7 năm 1929, với chặng đường 92 năm tuổi, Công đoàn Việt Nam có đóng góp to lớn và vai trò đặc 
biệt quan trọng trong lịch sử dựng nước, giữ nước và xây dựng, phát triển đất nước đến ngày nay. Với cống 
hiến đó, Công đoàn Việt Nam đã được xã hội và Nhà nước công nhận là chủ thể tham gia quản trị nhà nước 
ở cả tầm vĩ mô trung ương và tầm vi mô ở cơ sở. 

4.2.1. Quy định pháp luật về Công đoàn tham gia quản trị nhà nước hiện đại 
Mặc dù Hiến pháp năm 1946 chưa có điều luật nào quy định về vị trí, vai trò, chức năng của Công đoàn 

trong hệ thống chính trị, nhưng năm 1957, Quốc hội Việt Nam đã ban hành luật riêng về Công đoàn (như 
Luật Công đoàn 1957, Điều 4.b, 2-3), quy định rõ chức năng của Công đoàn là: “… tham gia quản lý Nhà 
nước, quản lý xí nghiệp, tôn trọng kỷ luật lao động, triệt để thực hiện chế độ bảo vệ an toàn lao động, đẩy 
mạnh thi đua sản xuất và thực hành tiết kiệm, không ngừng nâng cao hiệu suất lao động,… nhằm bảo đảm 
hoàn thành thắng lợi kế hoạch Nhà nước”, “Công đoàn có quyền thay mặt cho công nhân, viên chức: tham 
gia hội nghị của các cơ quan chính quyền cùng cấp; tham gia các Hội đồng sắp xếp ngạch bậc, khen thưởng 
và kỷ luật; trước toà án để bảo vệ quyền lợi của công nhân, viên chức…”. Vậy là ngày từ lần đầu tiên ban 
hành Luật Công đoàn, Công đoàn Việt Nam đã có chức năng tham gia nhiều công việc thuộc về quản trị nhà 
nước hiện đại ngày nay, như sự tham gia, kết nối, pháp quyền, góp phần phát triển kinh tế, bình đẳng, đối 
tác công - tư…

Đến Hiến pháp năm 1959, tại Điều 10 quy định: “Nhà nước dựa vào các cơ quan Nhà nước, tổ chức công 
đoàn, hợp tác xã và các tổ chức khác của nhân dân lao động để xây dựng và thực hiện kế hoạch kinh tế”. 
Công đoàn chính là nhân tố cơ sở, đối tác trong xây dựng và thực hiện chính sách, kế hoạch phát triển đất 
nước. Các Hiến pháp năm 1980, năm 1992, năm 2013 đều dành Điều luật số 10 để quy định về tham gia 
quản trị nhà nước của Công đoàn, Quốc hội Việt Nam (tại Hiến pháp năm 2013, Điều 10) nêu rõ: “Công 
đoàn Việt Nam… tham gia quản lý nhà nước, quản lý kinh tế - xã hội; tham gia kiểm tra, thanh tra, giám sát 
hoạt động của cơ quan nhà nước, tổ chức, đơn vị, doanh nghiệp về những vấn đề liên quan đến quyền, nghĩa 
vụ của người lao động; tuyên truyền, vận động người lao động học tập, nâng cao trình độ, kỹ năng nghề 
nghiệp, chấp hành pháp luật, xây dựng và bảo vệ Tổ quốc”. 

Việc tham gia quản trị nhà nước của Công đoàn ở phạm vi rất rộng: Từ khâu xây dựng chính sách, pháp 
luật tới tổ chức thực hiện, đến kiểm tra, thanh tra, giám sát các hoạt động của cơ quan nhà nước, doanh 
nghiệp, ở cả cấp trung ương và địa phương, trong cơ sở làm việc của các cơ quan công quyền và doanh 
nghiệp; qua hình thức đại diện và trực tiếp, từ trên xuống và từ dưới lên. Chức năng này được hiến định và 
được quy định bằng văn bản Luật riêng, đến nay đã có 03 văn bản Luật Công đoàn, hiện Công đoàn đang 
tham gia với nhà nước nghiên cứu để ban hành văn bản Luật Công đoàn lần thứ tư trong bối cảnh toàn cầu 
hóa sâu rộng với sự phát triển mạnh mẽ của hợp tác thương mại và công nghệ số. Bên cạnh đó, nhiều Luật 
khác quy định về chức năng Công đoàn trong tham gia quản trị nhà nước rất đa dạng, đa tầng cấp độ, lĩnh 
vực, như: Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018, Luật Thực hành tiết kiệm, chống lãng phí năm 2013, 
Bộ Luật lao động, Luật Việc làm… Như vậy, ở khía cạnh lập pháp, Công đoàn luôn có chức năng tham gia 
và tác động mạnh mẽ, mật thiết tới quản trị nhà nước hiện đại.

4.2.2. Thực tiễn tham gia quản trị nhà nước hiện đại của Công đoàn Việt Nam hiện nay
Theo quy định của Hiến pháp và Luật hiện hành, Công đoàn Việt Nam thực hiện 03 chức năng để tham gia 

quản trị nhà nước: (1) Chức năng đại diện cho người lao động, chăm lo và bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, 
chính đáng của người lao động; (2) Tham gia quản lý nhà nước, quản lý kinh tế - xã hội; tham gia kiểm tra, 
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thanh tra, giám sát hoạt động của cơ quan nhà nước, tổ chức, đơn vị, doanh nghiệp về những vấn đề liên 
quan đến quyền, nghĩa vụ của người lao động; (3) Tuyên truyền, vận động người lao động học tập, nâng cao 
trình độ, kỹ năng nghề nghiệp, chấp hành pháp luật, xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. 

Về chức năng thứ nhất, hoạt động tham gia quản trị diễn ra trực diện ở tầm vi mô tại các cơ quan, đơn vị, 
doanh nghiệp – nơi người lao động làm việc, Công đoàn đã góp phần to lớn vào bảo đảm cho các quy định 
pháp luật lao động được thực hiện tại đơn vị, doanh nghiệp, cụ thể: Công đoàn tiến hành nhiều hoạt đoạt 
động hướng dẫn, tư vấn pháp luật cho người lao động về quyền và nghĩa vụ; đại diện thương lượng ký kết và 
giám sát thực hiện Thỏa ước lao động tập thể; tham gia xây dựng và thực hiện quy định quy về tiền lương, 
thưởng, nội quy lao động; thực hiện đối thoại với người sử dụng lao động; tham gia giải quyết tranh chấp lao 
động bảo vệ quyền và lợi ích cho người lao động; tổ chức và lãnh đạo đình công theo quy định. Những hoạt 
động này cho thấy Công đoàn đã là đại diện thực sự của người lao động, tích cực thực hiện nhiều nguyên tắc 
của quản trị nhà nước tại cơ sở, trở thành chiếc “đệm giảm sóc” cho những va chạm, xung đột phát sinh trong 
quan hệ lao động – loại quan hệ phổ rộng trong xã hội (Lê Văn Cường, 2019), bảo đảm sự tham gia, đồng 
thuận, minh bạch, pháp quyền và trách nhiệm, hiệu lực, góp phần phát triển kinh tế tại doanh nghiệp, cơ sở.

Về chức năng thứ hai, Công đoàn tham gia quản lý nhà nước, quản lý kinh tế - xã hội; tham gia kiểm 
tra, thanh tra, giám sát… liên quan đến quyền, nghĩa vụ của người lao động. Đây là chức năng chủ yếu do 
Công đoàn cấp trung ương và cấp tỉnh thực hiện, thể hiện sự tham gia quản trị ở tầm vĩ mô, điều tiết, kết 
nối… của Công đoàn. Công đoàn là chủ thể bên cạnh Nhà nước, cùng Nhà nước, là đối tác của Nhà nước, 
thực hiện quyền lực quản trị xã hội ở đa dạng, đa tầng các lĩnh vực, cụ thể: (1) Chủ tịch Tổng liên đoàn là 
Ủy viên Trung ương Đảng; (2) Công đoàn viên chức Việt Nam – đơn vị trực thuộc Tổng Liên đoàn, có vai 
trò đặc biệt quan trọng trong tham gia quản trị nhà nước. Bởi bộ phận này tập hợp và quản lý các đoàn viên 
là cán bộ, công chức, viên chức – chủ thể có tri thức khoa học bậc cao, trực tiếp và thường xuyên làm việc, 
tiếp xúc với các quá trình xây dựng chính sách, pháp luật, tiến hành hội thảo, thảo luận, thương lượng, góp ý 
kiến, phản biện, kiểm tra, thanh tra, giám sát trên phạm vi rộng toàn quốc, tham gia quan hệ quốc tế, có thể 
tổ chức triển khai thực hiện ở tầm vĩ mô, khả năng ảnh hưởng lớn trong vận động, tuyên truyền các chính 
sách, kế hoạch của Nhà nước. Với đặc điểm nêu trên, Công đoàn viên chức Việt Nam chính là bộ phận điển 
hình thể hiện sự tập trung vai trò tham gia quản trị nhà nước hiện đại của Công đoàn; (3) Công đoàn đào tạo, 
bồi dưỡng và giới thiệu cho Đảng, Nhà nước nguồn cán bộ, công chức, viên chức chất lượng tốt; (4) là chủ 
thể tham gia ý kiến với Đảng, Nhà nước xây dựng pháp luật điều chỉnh quan hệ lao động (Bộ luật lao động, 
Luật Công đoàn, Luật bảo hiểm, Luật vệ sinh an toàn lao động…), trình dự án luật, pháp lệnh; (5) tham gia 
giải quyết khiếu nại, tố cáo của người lao động; (6) tham gia xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định 
và tiến bộ; (7) đối tác thảo luận, thương lượng tại Hội đồng tiền lương quốc gia gồm đại diện ba bên để cải 
thiện tiền lương (Công đoàn Bộ Y tế, 2016); (8) tham gia xây dựng chính sách dân chủ cơ sở; (9) kiến nghị, 
tham gia, phối hợp với cơ quan nhà nước (Ủy ban nhân dân, Sở lao động – Thương binh và Xã hội, Tòa án 
nhân dân, Cục an toàn thực phẩm…) thanh tra, kiểm tra, giám sát việc thực hiện chế độ, chính sách, pháp 
luật về lao động, công đoàn, cán bộ, công chức, viên chức; (10) thực hiện giám sát, phản biện để xây dựng 
Đảng, xây dựng chính quyền tại các phiên họp, cuộc họp, kỳ họp và hội nghị của các cơ quan, tổ chức hữu 
quan… (Thành Trung, 2018).

Về chức năng thứ ba, Công đoàn tuyên truyền, vận động người lao động học tập, nâng cao trình độ, 
kỹ năng nghề nghiệp, chấp hành pháp luật, xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. Thực tiễn toàn bộ hệ thống Công 
đoàn Việt Nam đã luôn góp phần to lớn trong tuyên truyền, phổ biến và giáo dục đoàn viên, người lao động 
bằng nhiều phương pháp, cách thức, hình thức, với đa dạng các nội dung từ chính sách chủ trương của Đảng, 
pháp luật của Nhà nước, điều lệ, nội quy đơn vị, hội nhập quốc tế, sự phát triển của khoa học kỹ thuật… 
nhằm phát huy sức mạnh truyền thống, tiềm tàng của người lao động Việt Nam; thu hút sự tham gia xây 
dựng lối sống văn minh, trí tuệ, lành mạnh, trong sáng, yêu nước, bảo vệ tổ quốc, có niềm tự hào dân tộc… 
(Xuân Hảo, 2020). Công đoàn thực hiện có hiệu quả việc công khai, minh bạch, dân chủ trong hoạt động của 
cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp; đẩy mạnh công tác cải cách hành chính và kiểm tra công vụ đối với việc thực 
hiện các quy tắc ứng xử, quy tắc đạo đức nghề nghiệp, nếp sống văn hoá công nghiệp; nâng cao đạo đức, kỷ 
luật, kỷ cương công vụ, ý thức trách nhiệm, tinh thần phục vụ của cán bộ, công chức, viên chức, người lao 
động (Hoàng Anh, 2020). Thực chất đây chính là việc Công đoàn đang tham gia vào quản trị nhà nước, bảo 
đảm sự tham gia, trách nhiệm, hiệu quả, góp phần phát triển bền vững thể chế, thiết chế pháp quyền; phát 
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triển kinh tế và mọi mặt của đời sống xã hội.
Thực tiễn tham gia quan trị nhà nước nêu trên của Công đoàn đã và đang diễn ra thường xuyên, liên tục, 

ở phạm vi rộng, sâu. Công đoàn Việt Nam đã thực sự là một đối tác, thành tố quan trọng, tích cực, có vị thế 
đáng kể trong thực hiện các yêu cầu, nguyên tắc của quản trị nhà nước hiện đại cả về mặt pháp lý và thực 
tiễn đời sống xã hội. Công đoàn Việt Nam đã luôn thể hiện ý chí, quyết tâm cao trong thực hiện các chức 
năng của mình trên tất cả các phương diện chính trị, kinh tế, xã hội; ở cả cấp trung ương và cơ sở, với tinh 
thần và bản chất yêu chuộng lao động dân chủ, tiến bộ. Tuy nhiên, với đặc thù Công đoàn là một tổ chức 
chính trị - xã hội tự nguyện nên hiệu quả hoạt động và tham gia quản trị còn những hạn chế, tính hiệu quả 
chưa cao (Quế Chi, 2019), cần tiếp tục nhìn nhận rõ những hạn chế, thách thức và phương hướng hoàn thiện.

4.2.3. Một số thách thức đối với Công đoàn trong tham gia quản trị nhà nước hiện đại 
Hiện nay, trong bối cảnh hội nhập quốc tế sâu rộng, sự phát triển của công nghệ thông tin, công nghệ số, 

sự đòi hỏi gia tăng về chất lượng, hiệu quả trong quản lý, lao động, sản phẩm xã hội…, Công đoàn Việt Nam 
đang phải đối diện với ba thách thức chủ yếu khi tham gia quản trị nhà nước như sau:

Thứ nhất là thách thức về nâng cao chất lượng nguồn nhân lực. Quản trị nhà nước hiện đại với đặc điểm 
là thúc đẩy mạnh mẽ việc ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ số trong thực hiện các chức năng quản 
lý, điều hành nên môi trường, phương pháp, công cụ, phương tiện làm việc… sẽ thay đổi với các dữ liệu 
lớn, quy trình làm việc được số hóa, tự động hóa… làm cho hoạt động tham gia quản trị và các hoạt động 
lao động, việc làm, thực hiện các chức năng của Công đoàn buộc phải thay đổi theo. Sự thay đổi mạnh mẽ 
này tất yếu đòi hỏi Công đoàn các cấp và đoàn viên phải nắm bắt, hiểu biết cả về khoa học kỹ thuật, quy 
trình ứng dụng, vận hành, quy định pháp lý… để làm chủ được khoa học kỹ thuật. Chỉ như vậy thì cán bộ 
và toàn thể Công đoàn mới có thể làm việc, tham gia quản lý, điều hành, quản trị hiệu quả. Điều này cho 
thấy Công đoàn phải có nguồn nhân lực chất lượng, có trị thức, trí tuệ, có kỹ thuật, có tinh thần kỷ luật tốt 
mới đáp ứng được chức năng của mình trong quản trị nhà nước hiện đại, cũng như trong lao động, sản xuất. 
Đây là vấn đề sống còn, bảo đảm sự ảnh hưởng và vị thế của Công đoàn với đoàn viên, người sử dụng lao 
động, Nhà nước và toàn xã hội.

Mặc dù, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực để tham gia quản trị nhà nước hiện đại là công cuộc của 
toàn xã hội, đòi hỏi nỗ lực thường xuyên, lâu dài chứ không thể thành công trong ngày một, ngày hai. Quá 
trình đó cũng phụ thuộc vào rất nhiều yếu tố về thể chế chính trị, thể chế nhà nước, nguồn lực và mức độ 
phát triển kinh tế - xã hội, mức độ và hiệu quả của sự tham gia, phối kết hợp với các chủ thể khác, sự tiên 
phong, uy tín… nhưng rõ ràng Công đoàn là chủ quan trọng phải có chiến lược, kế hoạch hiệu quả để giải 
quyết vấn đề chung đó. 

Thứ hai là việc xuất hiện tổ chức đại diện người lao động ở cơ sở và nguy cơ suy giảm số lượng đoàn viên, 
khó khăn trong tìm kiếm sự đồng thuận, sức ảnh hưởng và sức mạnh của sự tham gia… trong quản trị nhà 
nước của Công đoàn. Quá trình hợp tác quốc tế sâu rộng, nhất là trong lĩnh vực thương mại, đòi Việt Nam 
phải đa dạng hóa các tổ chức đại diện người lao động. Vậy nên, nếu Công đoàn không thực sự phát huy hiệu 
quả, hiệu lực các vai trò, chức năng của mình để chăm lo, bảo vệ, định hướng chính sách, dẫn dắt người lao 
động thì sẽ hiện hữu nguy cơ giảm sút lòng tin của người lao động, người lao động sẽ thiếu vững vàng, dao 
động trước Công đoàn hay tổ chức đại diện khác. 

Thứ ba là sức ì trong nhận thức và hành động. Quản trị nhà nước hiện đại có môi trường cạnh tranh cao, 
đòi hỏi sự mau lẹ, sáng tạo, tính mới để phát triển và khẳng định vị thế, sức mạnh ảnh hưởng của các chủ thể 
tham gia quản trị. Tuy nhiên, Công đoàn từ trước đến nay luôn nhận được sự hỗ trợ các nguồn lực từ Nhà 
nước nên không tránh khỏi sức ì, sự e ngại trước những đổi mới, sự né tránh cố hữu khi đấu tranh với tiêu 
cực trong môi trường mới hiện đại. Nếu không vượt qua được thách thức này thì hiệu quả tham gia quản trị 
của Công đoàn sẽ bị giảm sút.

5. Một số khuyến nghị để Công đoàn vượt qua thách thức, tham gia quản trị nhà nước hiện đại hiệu 
lực, hiệu quả

Thứ nhất, Công Đoàn cần chủ động, tích cực trong xây dựng và tham gia ý kiến về đào tạo, bồi dưỡng 
nhân lực để làm chủ kỹ thuật và công nghệ số; phát huy sức mạnh nội lực, đổi mới cấp tốc, mạnh mẽ các 
hoạt động quản trị nội bộ về đào tạo, bồi dưỡng, đổi mới nội dung, hình thức, phương pháp đào tạo (đào tạo 
theo địa chỉ, theo nhu cầu của thị trường, đào tạo lại, đào tạo mới…). Thực hiện mạnh mẽ chức năng tham 
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gia quản trị với các cơ quan nhà nước, doanh nghiệp về đào tạo, bồi dưỡng khoa học công nghệ theo chương 
trình hành động của Chính phủ về nguồn nhân lực trong Cách mạng công nghệ 4.0 (Chính phủ, 2020). 

Thứ hai, phát huy sức mạnh vốn có và đổi mới tư duy, hướng về cơ sở và hành động thiết thực. Công 
đoàn cần tiếp tục phát huy sức mạnh tiềm tàng, sức mạnh đấu tranh mang tính lịch sử đã làm nên “thương 
hiệu” của Công đoàn là vì lợi ích của giai cấp công nhân và người lao động, gắn với lợi ích của cả dân tộc. 
Mặt khác, Công đoàn buộc phải đổi mới: hướng về cở sở, hành động thiết thực với nhu cầu của người lao 
động và đối tác, bảo đảm hài hòa lợi ích giữa các bên để phát triển, kiến tạo, thu hút và tạo được niềm tin của 
người lao động; đổi mới tư duy, phương thức và nội dung trong tuyên truyền vận động người lao động phải 
đạt những tiêu chuẩn mới trong quản trị hiện đại; đồng hành với doanh nghiệp trong tái cơ cấu các nhiệm 
vụ then chốt, “đón nhận Cách mạng công nghiệp 4.0 trong sự thống nhất và đoàn kết”… (Công đoàn Công 
thương Việt Nam, 2018, 1). Điển hình gần đây là động thái của Công đoàn đã được Lan Hương (2020, 1) nêu 
rõ: “Tổng Liên đoàn Việt Nam không bỏ phiếu với phương án không tăng lương tối thiểu vùng năm 2021” 
chính là biểu hiện tốt về cán bộ Công đoàn đang tham gia tích cực vào quản trị nhà nước hiện đại, với tâm 
thế mạnh mẽ, trách nhiệm, một biểu hiện của sự đổi mới cả tư duy và hành động, tiếp tục giữ gìn và tạo lập 
niềm tin của người lao động. Đây chính là sức mạnh vừa mang tính truyền thống, vừa mang tính hiện đại, là 
cơ sở để Công đoàn thực hiện sứ mệnh của mình trước đoàn viên và thực hiện hiệu quả việc tham gia quản 
trị nhà nước hiện đại.

Thứ ba, nhận thức rõ lý luận về quản trị nhà nước hiện đại và ứng dụng hiệu quả trong thực tiễn. Bởi nếu 
không nhận thức rõ lý luận này thì Công đoàn không thể tham gia quản trị nhà nước chính xác, đầy đủ, sắc 
bén, hiệu quả được. Thực chất từ trước tới nay, Công đoàn đã tham gia quản trị nhà nước hiện đại ở những 
mức độ khác nhau nhưng lại chưa tiếp cận trên cơ sở lý thuyết hiện đại về quản trị nên chưa thực sự đạt hiệu 
quả cao nhất trong đại diện, bảo vệ quyền lợi chính đáng của người lao động, trong tham gia quản trị nhà 
nước về kinh tế - xã hội, về kiểm tra, thanh tra, giám sát, phản biện… và việc tuyên truyền, giáo dục vẫn còn 
nhận xét chưa nhạy bén, cập nhật tính mới. 
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