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Tém tit:

Nghién curu nay dwoc thuc hién nham kiém dinh su tac dong cac nhan 16 anh huong dén dong
liee lam viéc ciia gidng vién cdc truong dai hoc cong ldp khoi nganh kinh té tai Ha Noi. Nghién
cieu chinh thire da khdo sdt 306 giang vién. Phwong phdap PLS-SEM dwoc sir dung nham ddanh
gia do tin cqy, gia tri hgi tu, gia tri phdn biét cua cac khai niém va kiém dinh cdc gid thuyét
dige dé xudt. Két qua nghién ciru cho thdy dong lic bén trong ciia giang vién, dong lirc bén
ngodi cia gidng vién va dédc diém cong viéc cia gidng vién déu co tac dong thudn chiéu dén
dong lyc lam viéc cua cua giang vién cac truong dai hoc cong lap khoi nganh kinh té tai Ha
Ngi. Dua trén két qua nghién civu, nghién cieu dé xudt mot s6 khuyén nghi nham ting dong luc
lam viéc ciia ciia gidng vién cdc truwong dai hoc cong ldp khoi nganh kinh té tai Ha Néi thong
qua viéc cdi thién cac nhan té anh huéng dén dong liuc lam viée ciia ho.

Twr khoa: Diac diém cong viéc, dong luc bén ngoai, dong luc bén trong, dong luc lam viéc,
PLS-SEM.
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Factors Affecting the Work Motivation of Public Universities Lecturers in the Economics
Sector in Hanoi

Abstract:

This study was conducted to test the impact of factors affecting the work motivation of
lecturers at public universities in the economic sector in Hanoi. The main study surveyed
306 lecturers. The partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) technique
is used to evaluate the reliability, convergence value, discriminant value of the concepts, and
test the proposed hypotheses. The research results show that the intrinsic motivation of the
lecturers, the extrinsic motivation of the lecturers, and the job characteristics of the lecturers
have a positive impact on the motivation of the lecturers at public universities in the economic
sector in Hanoi. Based on the research results, the study proposes some recommendations
to increase the work motivation of lecturers at public universities in the economic sector in
Hanoi by improving the factors affecting their work motivation.

Keywords: Job characteristics, extrinsic motivation, intrinsic motivation, work motivation,
PLS-SEM.
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1. Giéi thiéu

Tinh dén nam 2020, Ha Noi c6 86 trudng dai hoc, chiém ty 18 38% tong s truong dai hoc trén ca nudc.
Déi voi cac truong dai hoc cong 1ap khdi nganh kinh té (truong dao tao khdi nganh kinh té, quan 1y va quan
tri), Ha Noi ¢6 c6 32 truong dai hoc cong 1ap khéi nganh kinh té, chiém ty 1€ 37% téng s6 truong dai hoc
tai Ha Noi.

Trong bdi canh tu chu dai hoc dang tro thanh xu hudng tat yéu va 1a diéu kién rat quan trong dé thic day
céc truong dai hoc tu xay dung chét lugng va sttc manh tir bén trong, thich tmg véi co ché thi truong, dap
{mg nhu cau xa hoi. Nghi quyét s6 77/NQ-CP vé thi diém ddi méi co ché hoat dong ddi véi cac co so gido
duc dai hoc cong 1ap (Chinh phu, 2019) ra doi da giup cho cac truong chu dong trong qua trinh hoat dong,
tur viée thanh 1ap méi, sap nhap, chia, tach cac don vi tryc thudc, dén viéc tuyén dung, kéo dai thoi gian lam
viée, xay dyng quy ché thu chi, xéc dinh mirc hoc phi, quy mé va co cau dio tao va phat trién cac mdi quan
hé hop tac v6i doanh nghiép va qudc té. Dé ton tai va phat trién bén viing, cac truong dai hoc cong 1ap phai
dic biét quan tam téi yéu té con ngudi. Cac truong dai hoc cong 1ap khong nhitng can c6 nhimng bién phap
nham thu hat giang vién ma con phai c6 nhitng chinh sach nhim nang cao dong luc 1am viéc, khoi day khat
khao cong hién cia giang vién vi su nghiép gido duc, vi sy phat trién cta nha trudng. Trén co s& do, cac
truong dai hoc cong 1ap sé co can ctr ca vé 1y luan va thyc tién nham xay dung cac chinh sach ting cudng
dong luc lam viéc cho giang vién.

Nghién ctru ndy nham x4y dung mé hinh dénh gia cac nhan t6 anh huong dén dong luc 1am viée cua giang
vién dé tién hanh khao sat cac nhén t6 anh huong dén dong luc 1am viée cua giang vién cac truong dai hoc
cong lap khéi nganh kinh té tai Ha Noi. Két qua nghién ctru 1a co so dé dé xuat cic gidi phap nham ting
dong luc lam viée ciia ciia giang vién cac trudng dai hoc cong 1ap khdi nganh kinh té tai Ha Noi thong qua
viéc cai thién cac nhan té anh hudng dén dong luc lam viéc cua ho.

2. Co s& 1y thuyét

2.1. Thuyét dpng lwc thanh tich

Nhu ciu vé thanh tich s& tao ra dong lyc hién thyc hoa Kkét qua lam viéc cua cac ca nhan. Nhu cau thanh
tich duoc thoa min khong phai boi nhimg biéu hién cua sy thanh cong, thir mang lai dia vi, ma bang qua
trinh thuc hién cong viéc dé hoan thanh né mot cach thanh cong. Pongl uc thanh tich gitp ¢4 nhan tré nén
xuét sic, dat duge cac muc tiéu co lién quan va phén dAu dé thanh cong. Noi cach khac, dong luc thanh tich
gitp cé nhan thyc hién cac hanh vi hudng t6i su canh tranh va dat dugc céc tiéu chuin cao trong cong viéc.
McClelland & cong su (1953) phét hién ra rang nhitg ngudi ¢6 nhu cau thanh tich cao s& hoat dong t6t hon
nhiing ngudi c6 nhu cu thanh tich vira phai hodc thap va ghi nhan su khac biét giita cac vung, cac qudc gia
vé dong luc thanh tich. Théng qua nghién ctru ciia minh, McClelland & cong su (1953) da xé4c dinh ba dic
diém sau cua nhiing ngudi dat duge nhu ciu thanh tich cao:

(1) Nhitng nguoi dat duge nhu cau cao ¢6 mong mudn manh mé duoc dam nhan trach nhiém ca nhan dé
thuc hién mét nhiém vu hodc tim ra gidi phap cho mot vén dé.

(2) Nhing nguoi dat duge nhu cau cao ¢6 xu huéng dit ra nhirg muc tiéu kho vira phai va tinh toan rai
ro cho nhiém vu.

(3) Nhitng ngudi dat duge nhu cau cao ¢6 mong mudén manh mé vé phan hoi hiéu suit.

Nhitng ca nhan c6 nhu cau va dong lyc thanh tich cao nhin chung s& chap nhan riii ro vira phai, nhu nhiing
tinh hudng ma ho c6 thé chiu trach nhiém c4 nhan trong viéc tim ra gidi phap cho cac van dé va mubn co
phan hoi cu thé vé két qua lam viéc cua ho. Nhu McClelland & cong su (1953) da chi ra: “Cho du nhu ciu
dat dugc cua mot nguodi co cao dén dau, anh ta cling khong thé thanh cong néu anh ta khong c6 co hoi, néu
to chirc giit anh ta khong cha dong, hodc khong thudng cho anh ta néu anh ta lam t6t”. Do d6, néu t6 chirc
mubn nang cao dong luc cho cac ca nhan hoat dong dya trén mirc do thanh tich, thi nén giao cho ho nhiing
nhiém vu c6 mac do rui ro thit bai & mac do vira phai, giao cho ho du quyén han, chi dong hoan thanh
nhiém vy va phan hoi cy thé, dinh ky cho ho. vé hiéu suét ctia ho.

2.2. Thuyét tw quyét va dpng lwc trong hanh vi ciia con ngwoi
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Thuyét ty quyét dinh vé& dong luc ciia Deci va Ryan (1985), Ryan va Deci (2000) da phan 4anh cac c4 nhan
huéng dén dong luc thanh tich vi ho tinh dén nhitng mong mubn co ban vé nang luc va quyén tu chi. Thuyét
tu quyét dinh da chi ra dong lyc cua ca nhan khi huéng dén dong lyc thanh tich gém c6 dong luc bén trong
va dong luc bén ngoai.

bong luc bén trong dé cap dén mot qua trinh tam ly tu nhién, qua d6 cac hoat dong dugc theo dudi nhim
muc dich dat dugc lgi ich ca nhan bén trong nhu sy thich thi va thoa man tri to mo trong mdi ca nhan (Deci,
1975). Pong luc bén trong dugc ton tai trong gidi han tu chii ciia hanh vi ca nhan va c6 thé gay tac dong dén
nang lyc ca nhan. Ning lyc ¢4 nhan ¢ day dugc ty phat trién nhu 1d mot san pham cia dong lyc bén trong
dé cung ¢ hanh vi ¢4 nhan (Deci & Moller, 2005).

Dong lyc bén ngoai ton tai trén mot chudi lién tuc gdm cac quy dinh bén ngoai tir cao dén thap (Ryan &
Deci, 2000). Bn loai dong luc bén ngoai dugc sap xép thic bic theo mirc d6 gdm co:

(1) Quy dinh bén ngoai dai dién cho khai niém truyén thong vé dong luc bén ngoai trong d6 hanh vi duoc
cho 1a duge diéu chinh boi cac 1oi ich bén ngoai.

(2) Quy dinh huéng ndi duoc hiéu 1a cic ca nhan ndi bo hoa hay mot sé quy dinh bén ngoai ma khong
niam quyén so hitu n hay tham gia vao mot sé hanh vi nhat dinh dé nhan dugc sy dong tinh ciia ngudi khac.

(3) Quy dinh nhan dang phan 4nh murc d6 tham gia ngay cang tang cuia ca nhan vao mét hoat dong bdi vi
hoat dong do dugc coi la c6 gia tri cu thé.

(4) Quy dinh tich hop dugc 1y thuyét hoa dé dai dién cho cac dong luc bén ngoai duoc diéu chinh hudng
n6i khi duoc ca nhan cong nhan 1a phu hop voi cac gid tri va nhu cau.

2.3. Ly thuyét dic diém cong vigc

Céch tiép can cua Iy thuyét dic diém cong viéc 1a c¢b ging xac dinh cac dac diém khach quan cua cong
viée dé tao diéu kién cho dong luc lam viée ndi b ctia ca nhan. Dya trén nghién ctru trude d6 cua Turner &
Lawrence (1965), cac tuyén bd hién tai cia Iy thuyét cho thiy ring cac c4 nhéan sé& co dong luc lam viée tot
khi ho trai nghiém cong viéc c6 ¥ nghia, ho cam thiy ho co trach nhiém ca nhan déi véi két qua cong viée.
Nim dic diém cong viéc khach quan duoc xac dinh 1a nhitng dac diém quan trong trong viéc tao ra, bao
gom: da dang k¥ ning, nhan dang nhiém vy, ¥ nghia cong viéc, quyén tu chii va phan hoi tir chinh cong viéc
(Hackman & Lawler, 1971; Hackman & Oldham, 1976).

Khi mot cong viéc dugc thiét ké dé dam béo vi thé cia nd dua trén nhitng dac diém nay, nhitng cai tién
vé dong lyc, sy hai long va hiéu suét cua nhitng nguoi duong nhiém s¢ duoc tang 1én. Tuy nhién, sy khac
biét giita cdc c4 nhan vé kién thirc va k¥ ning ctia nhan vién va nhu cau sy phat trién c4 nhan dugc coi la
anh huong dén tac dong cua cac dic diém cong viéc ddi v&i hanh vi va thai do 1am viée. Céc tac dong manh
nhat dugc du doan di v6i nhitng ca nhan ¢ nhiéu kién thirc va k¥ ning lién quan dén cong viéc va nhu cau
phat trién tuong d6i manh mé.

3. Phwong phap nghién ciru

Dé thuc hién cic muc tiéu duoc dit ra & trén, nghién ctru st dung két hop phuong phap téng hop, ddi
sanh va phan tich s6 liéu, nghién ctru sir dung phwong phap nghién ciru dinh tinh va phuong phap nghién
ctru dinh lwong. Dir liéu so cdp duoc thu thap bang phuong phap khao sat tir cude diéu tra bang bang hoi
danh riéng cho nghién ctru.

3.1. Thiét ké nghién citu

Trén co so tong quan Iy thuyét va cac cong trinh nghién ctru lién quan. Bai viét d& xuat mo hinh nghién
clru voi cac bién doc 1ap bao gdm: dong luc bén trong ciia giang vién, dong luc bén ngoai clia giang vién va
bién muc tiéu 1a dong luc lam viéc cia giang vién cac truong dai hoc. Thang do sir dung trong nghién ciru
1a thang do likert v&i 5 muc do (Rat dong y; Pong ¥; Binh thudng; Khong dong y; Rat khong dong ¥). Cac
chi bao do ludng cac bién duge ap dung cé diéu chinh phu hop véi dic diém mau nghién ctru tir cac nghién
cuu trudce.

Vi nhém bién dong lyc bén trong ctia giang vién (DLBT) ké thira va phat trién thang do ciia McClelland
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& cong su (1953); Deemer & cong sy (2010) bao gdm 8 quan sat. Pong luc bén ngoai clia giang vién (DLBN)
ké thira va phat trién thang do cua Deci (1975); Ryan & Deci (2000); Deci & Moller (2005); Deemer & cong
su (2010) bao gom 8 quan sat. Pac diém nghé nghiép cua giang vién (DDNN) ké thira va phat trién thang do
ctia Turner & Lawrence (1965); Hackman & Lawler, (1971); Hackman & Oldham (1980) bao gom 8 quan sat.
Dong luc 1am viée cua giang vién (DLLV) ké thira va phat trién thang do cta Stee & Porter (1983) bao gdm
9 quan sat.

Mo hinh nghién ctru dé xuit dugc trinh bay trong Hinh 1 va cac gia thuyét nghién ctru dugc tong hop
trong Bang 1.

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuit

bic diém cong viéc
cua giang vién

\4

bong lyc bén trong DPong luc lam viéce bong luc bén ngoai
cua giang vién ciia giang vién cua giang vién

Bang 1. Tong hop céc gia thuyét nghién ciru

Gia thuyét N§i dung
H, Nhan td dong luc bén trong cla giang vién c6 quan hé thuan chiéu véi dong luc lam viéc
cua giang vién (B; > 0)
H, Nhan t6 dong luc bén ngoai cua giang vién cé quan hé thuan chiéu véi voi dong luc lam
viéc cua giang vién (B, > 0)
H, Nhan t6 dac diém nghé nghiép ciia giang vién co quan hé thuan chidu voi dong lyc lam
viéc cua giang vién (B3 > 0)

3.2. Mdu nghién ciru

M?u nghién ciru dugc chon theo phuong phap chon mau phi x4c sut 1a chon mau thuan tién, ¢ phan ting
mot cach tuong ddi theo céc truong dai hoc cong lap khdi nganh kinh té tai Ha Noi nham tang tinh dai dién
cho mau nghién ciru bao gdm: Trudng Pai hoc Kinh té Qudc dan, Hoc vién Tai chinh, Hoc vién Ngan hang,
Truong Pai hoc Thuong mai, Truong Pai hoc Ngoai thuong, va Truong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Qudc gia
Ha Noi. Day 1a 06 truong dai hoc cong 1ap khoéi nganh kinh té tai Ha Noi dimg déu vé quy mo dao tao va s6
nganh dao tao trong giai doan 2010-2020.

Nghién ciru dinh lugng chinh thirc duge thyuc hién véi 360 giang vién truong dai hoc cong 1ap khdi nganh
kinh té tai Ha Noi dé danh gia mirc d6 phtt hop ctia mé hinh va kiém dinh gia thuyét nghién ctru dé xuat ban
dau bang phuong phap mé hinh ciu tric tuyén tinh dua trén binh phuwong t6i thiéu timg phan (PLS-SEM).
K§ thuat phan tich PLS-SEM 1a k¥ thuat phan tich di liéu da bién thé hé hai thuong duoc sir dung kiém
dinh cac mo hinh nhan qua cong tinh va tuyén tinh duoc 1y thuyét hd trg (Statsoft, 2013). Két qua khao sat
thu dwoc 328 phiéu hop 18, trong d6 ¢6 12 phiéu khong hop 1&, con lai 306 phiéu hop 1é duoc st dung cho
nghién ctru chinh thirc 1a kich thuéc mau dap tng dugc yéu cau theo Hair & cong su (2016). Dic diém miu
nghién ciru chinh thirc duge mo ta trong Bang 2 cho thiy ty 1& nam va nit khong chénh 1éch nhiéu, 1an luot
13 44,4% nam va 55,6% nit. V& do tudi, phan 16n giang vién tir 31-40 tudi, chiém 51,0%, 41-50 tudi chiém
28,8%, 13.7% giang vién ¢ do tudi 22-30, va chi 6,5%. giang vién c6 do tudi trén 50. Trinh d6 (hoc ham,
hoc vi) trong mau khao sat kha cao, co t6i 52,9%, 33,3%, 13.7% va 0,7% giang vién c6 hoc ham Tién si,
Thac si, Pho Gido su, Giao su dugc khao sat. Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan va Truong Pai hoc Kinh té,
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Dai hoc Qudc gia Ha Noi 1a hai truong c6 s6 lugng gidng vién tham gia khao sat 16n nhit véi 56 giang vién
(chiém ty 1& 18,3%), Hoc vién Ngan hang c6 s6 luong giang vién tham gia khao sat thap nhit voi 45 giang
vién (chiém ty 18 14,7%).

Bang 2. Thong tin nhan khau hoc ciia miu khao sat

Noi dung S6 lwong Ty 18 (%)
Gidi tinh
Nam 136 44.4%
Nir 170 55,6%
Tuéi
22-30 42 13,7%
31-40 156 51,0%
41-50 88 28,8%
> 50 20 6,5%
Hoc ham, hoc vi
Giao su 2 0,7%
Pho Giao su 42 13,7%
Tién si 162 52,9%
Thac si 102 33,3%
Trwong Dai hoc khdo sat
Truong Dai hoc Kinh té Qubc dan 56 18,3%
Hoc vién Tai chinh 51 16,7%
Hoc vién Ngan hang 45 14,7%
Truong Pai hoc Thuong mai 52 17,0%
Truong Pai hoc Ngoai thuong 46 15,0%
Truong Pai hoc Kinh té, PHQGHN 56 18,3%

3.3. Cong cu phdn tich

Mo hinh phuong trinh ciu tric binh phuong nho nhat (PLS-SEM) 1a mét k¥ thuat phan tich dé phat hién
hodc xay dung cac mod hinh du doan. Pac biét dbi voi phén tich m6 hinh nhan qua gitra cac bién tiém 4n
phuong phép nay dugce xem 1a tot hon mo hinh quan hé ciu trac tuyén tinh tong quét, rat thich hop cho
nghién ctru kham pha. So véi md hinh phwong trinh cdu trac dua trén hiép phuong sai (CB-SEM), dugc
danh gia bang ma tran hiép phuong sai, PLS-SEM thich hgp cho phéan tich mau nhé. PLS-SEM chii yéu
duoc thiét ké dé phat hién xem mdi quan hé nhan qua c6 mdi lién hé tuyén tinh c6 ¥ nghia théng ké hay
khong. N6 kha thich hop cho viée xay dung cac mé hinh 1y thuyét. Nghién ctru nay sir dung PLS-SEM nhur
mot phuong phap dé kham pha mdi quan hé giira cac bién nghién ctru. N6 chii yéu sir dung thuat toan PLS
va Bootstrapping dé thyc hién viéc 1y mau 1ap di lip lai 5000 1an nham thu duoc hé s6 va ¥ nghia thong ké
cua céc lién két. Bén canh dé né ciing cho thiy mdi twong quan va anh huéng da chiéu giita cac bién.

4. Két qua nghién ctru

4.1 Phén tich dj tin cdy va tinh hop I¢ ciia mé hinh

Do tin cdy dé cap dén tinh nhat quan cta cc bién quan sat trong nghién ctru. Cac chi s6 do luong bao gdm
d6 tin cdy cua timg thang do va tinh nhat quan ndi bo giira cac thang do. Trong do6, d9 tin cy ciia timg thang
do duogc kiém tra bang cac chi s6 nhan t6 tai. Tinh nhat quan bén trong dugc kiém tra bang do tin cdy cta
thanh phan bién tiém 4n (CR) va Cronbach’s alpha. Gia tri dugc khuyén nghi can phai 16n hon 0,7 (Hair &
cong sy, 2016). Tinh hop 18 cia mé hinh dé cap dén tinh dang din cua thang do va céc chi s6 do luong bao
gdm gia tri hoi tu va phan biét. Cac gia tri hoi tu chu yéu 1a dé do ludng mdi trong quan giita cac thang do
trong mot nhan té va dé phat hién phuong sai trich trung binh (AVE). Gia tri dugc khuyén nghi can phai 16n
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hon 0,5 (Hair & cong su, 2016). Gié tri phan biét nhim do ludng mdi trong quan giita cac thang do ¢ cac
dic diém khac nhau, str dung gia tri can bac hai cuia AVE dé kiém tra (Hair & cong su, 2016).

Bang 3. Két qua kiém dinh d¢ tin ciy

Nhin t6 Bién quan st Nhin 6 tai Cronbach’s CR AVE
alpha
Dong lyc bén DLBTI1 0,850
trong ctia giang DLBT2 0,885
vién DLBT3 0,844 0,888 0,918 0,691
DLBT6 0,792
DLBT7 0,783
Pong luc bén DLBNI1 0,819
ngoai cua giang DLBN2 0,820
vién DLBN3 0,816
DLBNS 0762 0,890 0,916 0,644
DLBN6 0,797
DLBNS 0,799
Dic diém nghé DDNN1 0,771
nghiép cia DDNN2 0,738
giang vién DDNN4 0,770
DDNN5 0,774 0,884 0,909 0,587
DDNNG6 0,746
DDNN?7 0,774
DDNNS 0,791
bong luc lam DLLV1 0,802
vi€c cua giang DLLV2 0,761
vién DLLV3 0,778
DLLV4 0,794
DLLVS 0781 0,907 0,925 0,606
DLLV6 0,817
DLLV7 0,741
DLLVS 0,752

Két qua tir Bang 3 cho thay hé sd tai ciia cac thang do déu 16n hon 0,7, gia tri Cronbach’s alpha va d¢ tin
cdy cua thanh phan bién tiém 4n CR cua tit ca cic nhan td ciing 16n hon 0,7 dd dam bao d6 tin cdy va tinh
nhat quan ndi bo, gia tri phuong sai trich trung binh AVE ctia mdi nhan t6 déu 16n hon 0,5, dam bao cac yéu
clu vé gia tri hoi tu ciia cac nhan td.

Két qua tai Bang 4 cho thay thong s6 phan tich khac ctia m hinh ciing dam bao cac yéu cau thong ké: Gia
tri phan biét (Discriminant validity) cia mé hinh duoc dam bao do tit ca cac gid tri trén duong chéo déu 16n
hon céc gia tri trong cot twong tng (Fornell va Larker, 1981).

Két qua tai Bang 5 cho thiy rang tit ca cac gia trj ty s Heterotrait-Monotrait Ratio déu nhé hon 0,9, cho
thiy gia tri phan biét dugc khang dinh dam bao d6 phu hop ctia mé hinh (Fornell va Larker, 1981).

4.2. Phén tich mé hinh phwong trinh céu triic

Khi d4nh gia mé hinh phuong trinh cdu tric, cac vin dé da cong tuyét cin duoc xem xét ky ludng. Néu
hé s6 phong dai phuwong sai (VIF) 16n hon 5 thi c6 nghia 1a c¢6 thé say ra hién tuong da cong tuyén giira cac
nhan t6 (Fornell va Larker, 1981). Két qua tai Bang 6 cho thay, toan bd cac gia tri VIF ciia md hinh phuong
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Béng 4. Gia tri phan biét

Pic diém Dong luc Dong luc Pong luc
nghé nghiép bén ngoai bén trong lam viéc
Dic diém nghé nghiép 0,766
Pong luc bén ngoai 0,009 0,803
Dong luc bén trong 0,235 0,067 0,831
Pong luc 1am viéce 0,434 0,440 0,649 0,779

Bang 5. Ty s6 Heterotrait-Monotrait (HTMT)

Pic diém Pong luc DPong luc Pong luc
nghé nghiép bén ngoai bén trong lam viéc
Dic diém nghé nghiép
Pong luc bén ngoai 0,054
Pong luc bén trong 0,256 0,099
Pong luc lam viée 0,475 0,486 0,720

trinh cdu trac trong nghién ctru nay nho hon 5, ndm trong khoang tir 1,005 dén 1,063 dé cho thay khong c6
su dong nhat giita cac thang do trong nghién ciru nghién ciru, tirc 1a khong c6 hién tuong da cong tuyén.

Bing 6. Phan tich da cong tuyén va mic d phit hop mé hinh

Dong lwe lam viée (VIF)

Mirc d§ phu hgp mo hinh

Dong luc bén trong 1,063
Pong luc bén ngoai 1,005
Pic diém nghé nghiép 1,059

SRMR: 0,055
NFI: 0,873
RMS theta: 0,111

Dong luc 1am viée

Bén canh do cac chi s6 SRMR, NFI va RMS_theta la cac chi sé thudng duoc sir dung cho PLS-SEM dé
danh gia mic d6 phit hop ciia mo hinh tong thé. Pham vi ctia gia tri SRMR 14 tir 0 dén 1. Khi SRMR nho6 hon
0,08, m6 hinh dugc xem la c6 sy phu hop tdt . Pham vi cua gia tri NFI nam trong khoang ttr 0 dén 1. Gia tri
NFI cang 16n thi higu suét thu dugc cang tdt. Khi NFI duoc tao ra 16n hon 0,9, no chi ra réng mo hinh phu
hop 14 rét tt (Hair & cong su, 2016). Gia tri RMS_theta chi thich hgp dé danh gia cac mo hinh do luong
phan xa. Gia tri RMS_theta nh6 hon 0,12 cho biét raing mé hinh phu hop tt (Hair & cong su, 2016). Gia tri
SRMR kiém dinh danh gia mé hinh trong nghién ctru nay 13 0,055 cho thay su thich hop ctia mé hinh. Do
d6, mé hinh trong nghién ctru nay 1a phit hop dé kiém dinh mé hinh phwong trinh céu truc.

Bang 7. Gia tri R? va 2

R? R2higu chinh 2
Dic diém nghé nghiép 0,253
Pong luc bén ngoai 0,664 0,661 0,475
Dong luc bén trong 0,853

Gia tri R2dugc str dung dé danh gid kha nang gidi thich ciia mo hinh. Cac gi4 tri R2 nam trong khoang tir
0 dén 1. Gia tri R? cang cao cang cho thdy kha nang giai thich ctia mé hinh. Két qua tai Ban 7 cho thay gia
triR?. 140,661 (66,1%) da cho thiy muc do giai thich ciia cac bién tiém 4n & muc cao. Gia trj ham 2
thé hién muc do anh hudng cua ciu trac (nhan t6) khi loai bo khoi md hinh. Cac cu trac ¢6 gia tri 2 16n hon
0,02 chting to céc lién két déu cho thay mirc anh hudng cao.

D¢ kiém dinh cac gia thuyét dat ra trong nghién ciru, sau khi cac gia tri vé do tin cdy, sy phi hgp va muc
d6 giai thich cia md hinh duoc dam bao, nghién ciru tién hanh kiém dinh bootraping véi gia tri 1ap 5000 lan.

Kinh te<Phat trién
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Két qua phan tich dugc thé hién ¢ Bang 8.

Bing 8. Két qua xAc dinh mirc d9 y nghia

. Pj léch chuin Thong ké T Gia tri P
Moi quan hé B
(STDEV) (|O/STDEV))

Pong luc bén ngoai -> Pong luc

o 0,400 0,034 11,722 0,000
lam viéc
Dong lyc bén trong -> Dong lyc

o 0,552 0,034 16,153 0,000
lam viéc
Dic diém nghé nghiép -> Pong luc

o 0,300 0,031 9,554 0,000
lam viéc

Két qua tai Bang 8 va Hinh 2 cho thiy cac lién két c6 gia tri P nhé hon 0.05 14 cac lién két c6 ¥ nghia dang
ké véi do tin cdy 95%. Két qua cho thiy dong luc bén trong cua giang vién c6 mbi quan hé tryc tiép va tac
dong manh nhét dén voi dong luc 1am viée cia giang vién (B=0,552, t=16.153, p<0.05); tiép theo 1a dong
luc bén ngoai cla giang vién cling co mbi quan h¢ truc tiép va tac dong manh dén voi dong lyc lam viéc cia
giang vién (p=0,400,t=11,722, p<0.05); va cudi cung 1 dic diém cong viéc ctia giang vién ciing c6 mdi quan
hé truc tiép va tic dong dén voi dong luc lam viée cua giang vién (=0,300, t=9,544, p<0.05). Nhu viy, toan
bd két qua nay déu ung ho nhiing gia thuyét.

Hinh 2. Két qua kiém dinh gia thuyét ciia md hinh

Bic didm nghé
nghiép
9.554
Béng lvc bék Béng Ivc bén
trong 16.153 11.722 ngoai
b

Béng Iuc lam viéc

4.3. Thdo lugn

Két qua nghién ciru cho thiy mé hinh cac nhan té anh huong dén dong luc lam viée cta giang vién véi 3
nhan t6 c¢6 anh hudng dén dong luc 1am viée cua giang vién cac truong dai hoc cong lap khdi nganh kinh té
tai Ha Noi da duoc kiém dinh, cac gia tri lién quan dén do tién cay va phu hop cua mé hinh dugc che‘ip nhan
thé hién mo hinh 1a phui hgp d¢é tién hanh nghién ctru.

Két qua kiém dinh cho thay dong luc bén trong clia giang viéng, dong luc bén ngoai clia giang vién va dic
diém cOng viéc clia giang vién déu c6 tac dong thuan chiéu dén dong luc lam viéc cua clia giang vién cac
truong dai hoc cong lap khéi nganh kinh té tai Ha Noi. Trong d6 dong luc bén trong c6 anh hudng 16n nhét
dén dong lyc lam viée cua giang vién. Két qua nay phu hop vai cac nghién ciru trude déy, theo d6 nhitng ca
nhan c6 dong luc bén trong tdt khong chi sir dung céac chién luge xtr Iy o cép d6 sau hon va hoat dong tdt hon
trong hoc tap, ma con co strc khoe tam ly tdt hon va dat duge su hai long hon tir mot s6 hoat dong cua cudc
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song (Grolnick & Ryan, 1989; Sheldon & Kasser, 1998; Ryan & Deci, 2000). Ngoai ra, két qua nghién ctru
cling chimg minh dugc dic diém nghé nghiép co anh huong dén dong luc lam viée cua gidng vién, day la
mot nhan t6 méi trong cac nhan t6 anh hudng dén dong luc 1am viée clia giang vién cac truong dai hoc cong
lap. Céc truong dai hoc cong lap can quan tdm dén bién phap, chinh sach phat trién nghé nghiép phu hop
dé thuc day dong luc 1am viéc cua giang vién trong tuong lai, khoi ddy nhiét huyét ¢ noi lam viéc (Robescu
& Tancu, 2016). Két qua nay ciing dong nhat v6i két luan ciia nhidu nghién ciru khac nhu nghién ctru ciia
Sharma & Jyoti (2009), Garudzo-Kusereka (2009).

5. Két luan

Két qua nghién ctru dd khing dinh sy phu hop ctia phuong phéap phan tich PLS — SEM duoc st dung, dic
biét trong nghién ctru khdm pha va doi hoi lién két cht ché véi nhau trong qua trinh chuyén dbi tir mot 1y
thuyét sang mot mo hinh ciu trac tuyén tinh. Thong qua nghién ctru chinh thirc da khao sat 306 giang vién
dang 1am viéc trong tai céc trudng dai hoc cong 1ap khdi nganh kinh té trén dia ban Ha Noi, két qua nghién
ctru cho thdy mé hinh nghién ctru dé xuét st dung 13 c6 do tin cdy va phu hop. Nghién ciru ciing cho thiy
mirc d¢ dang tin cay ciia cac thang do duoc phat trién tir nghién ctru nay.

Cac két qua ctia nghién ciru s& gitip cho cac truong dai hoc ¢6 dugc cai nhin toan dién hon vé dong luc lam
vi€c cua giang trong bdi canh giao duc dai hoc ¢ Viét Nam dang c6 su d6i méi can ban, toan dién, hoi nhép
theo chuidn muc cia quéc té va da co su dot pha vé chat lugng va co su chuyén minh manh mé& vé chuong
trinh dao tao, co ciu ngudn nhan lyc. Vi két qua nghién ciru nay s& gitip cho cac truong dai hoc ¢o co sd
dé thic day dong luc lam viée cua giang vién thong qua mé hinh dugc dé xuat. Nghién ctru da ching minh
nhan t6 dic diém nghé nghiép c6 anh huong thuan chiéu dén dong luc lam viéc cua giang vién. Do vy, cac
nha quan 1y tai cac truong dai hoc cong 1ap tai Ha Noi can c6 dinh hudng trong viée thiét ké cong viéc phu
hop, ludn cho giang vién c6 co hoi thé hién dugc su sang tao va dong gop nhiéu hon trong chuyén mén nhu
thong qua viéc dam nhén cac dé an, du an thuc té. Ngoai ra cac truong dai hoc cong 1ap cling can tao diéu
kién cho giang vién duoc phat trién chuyén mon va cac k¥ ning nghé nghiép qua hoat déng chia sé tri thic
duogc khoi xudng va té chirc trong méi truong khoa/bd mon.

Trong qua trinh thyuc hién, nghién ctru vin con mot sé han ché do gidi han vé ngudn luc, nghién ctru chi
c6 thé thuc hién khao sat trén dia ban Ha Noi, diéu nay it nhiéu s& 1am han ché tinh dai dién cua két qua
nghién ctru. Tir két qua ctia nghién ctru nay, cac nghién ctru tiép theo c6 thé mo rong cac nhoém ddi twong
giang vién khic qua thoi gian dé tim hiéu sy thay doi cia dong luc 1am viéc, hay mé rong pham vi nghién
clru ra tat ca cac tinh thanh trong ca nudc, cac nghién ciru trong twong lai ciing c6 thé so sanh cac dic diém
nhan khau hoc ctia ddi tuong khao sat.
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