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Tém tit

Pao tao ddp g nhu cau doanh nghiép da va dang la muc tiéu ciia nhiéu co sé gido duc ddao
tao nham néng cao chat heong va ddp vmg yéu cau xd hdi. Pé thic ddy muc tiéu dé, nghién
civu ndy théng qua danh gid thuc trang yéu cau tir phia don vi tuyén dung vé ning lyc doi véi
sinh vién tot nghiép nganh ké todn, dé lam co sé dé dé xudt cdc giai phép thwe hién. Ap dung
mo hinh khung nang luc két hop voi chudn dau ra theo tiéu chuan kiém dinh cia Bé Gido duc
va dao tao hién hanh, nghién ciru chi ra sinh vién sau khi 16t nghiép dai hoc nganh ké todn
khéng chi can ndm vieng vé kién thirc ma con can dat dwoc cac kj ndng va thdi dé lam viéc
nhat dinh. Thuc hién khéo sat tai 143 doanh nghiép voi cac logi hinh kinh doanh khac nhau,
két qua nghién civu gép phan gép phan lam ré can cik cho cdc co sé dao tao dai hoc nganh ké
toan hoan thién khung chuwong trinh dao tao cia don vi minh.

Tiwr khoa: Nang luc cua cir nhan ké toan, yéu cau cta doanh nghiép, dao tao ké toan.

Ma JEL: M10, M40, M41

Solutions for improving graduate accountancy training programs under social
requirements — From firm perspectives

Abstract

Training to meet the needs of firms has been a goal of many educational and training institutions
in order to improve quality and satisfy social requirements. In order to enhance that goal,
this study assesses the current requirements by firms for graduate accountancy to collect the
evidences for recommendation. Applying the competency framework models and available
assessing standards by issuing the Ministry of Education and Training, the results illustrate
that accounting graduates have been requested not only specific knowledge but also acquired
certain skills and working attitudes. The research conducted a survey of 143 firms in different
industries, the findings contribute into supplying the empirical evidences as foundation for
universities in accounting major to complete their training programs.

Keywords: Capacity of accounting staffs, firm requirements, accountancy training.

JEL codes: M10, M40, M41

1. Dat van de
Trong xu hudng hdi nhap quoc t€ ngay cang tang, ¢ hau hét cac linh vuc ludn doi héi sy doi mdi, sang
tao de tao gia tri va phat trién lién tuc. Khong nam ngoai xu hudng do, cac co sé gido duc dao tao ndi chung

va co sé dao tao dai hoc noi riéng da va dang c6 gang dap tng tot nhat nhu cau cia xa hoi. Tuy nhién, doi
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v6i linh vuc dao tao ké toan tai Viét Nam nhiéu nim qua van chua thoat khoi tinh trang du thira nhan lyc,
dao tao nhiéu nhung van thiéu so voi nhu cau cua nha tuyén dung (Nguyén Anh Hong, 2018) Sb 11,1’0’1’1g
sinh vién tot nghiép dai hoc chua c6 viéc lam ngay cang tang, smh vién tot nghlep con thiéu k§ nang nghé
nghlep, ling tung khi ap dung ly thuyét vao thuc té, yéu kém vé ngoai ngit va phan 1on déu phai dao tao lai
van con dang ké (Tran Anh Tudn, 2018). Nhiéu nghién ciru trudc di chi ra nguyén nhan cua tinh trang trén
phan 16n 13 do chuong trinh dao tao dai hoc hién nay con ning vé 1y thuyét, gido trinh dao tao chua gan va
sat thuc tién, chua cht trong dén viéc dao tao ky nang mém, k¥ nang giao tiép, céc kién thirc van hoa, xa hoi
hay ning luc tu duy (Khanh Minh, 2016). Thyc tién, “chit lugng sinh vién nganh ké toan va kiém toan tot
nghiép tur cac truong Pai hoc ¢ Viét Nam hién nay chua du dap Gmg dugc su tang truong kinh té vuot bac
do su chénh léch giira cac k¥ ning cta sinh vién tot nghiép Pai hoc voi nhu cau ctia cc nha tuyén dung va
cac doanh nghiép” (Worldbank 2019, 6). Bé g1a1 quyét van dé thyc trang trén tai Viét Nam, theo Worldbank
(2019) Viét Nam can thiét phai c6 mot cach tiép can hé thong. Trong do6 cai cach va xay dung khung ning
luc dao tao chuan cho chuong trinh dao tao ké toan gifra cac truong dai hoc va trong tung trudong dai hoc
can dugc vu tién hién nay. Khung ning luc s& dong vai trd nén tang két ndi cac yéu td ctia cac chuong trinh
dao tao dai hoc va nha tuyén dung, boi mot chuong trinh dat chuan, ngudi hoc s& dap tmg dugc yéu cau vé
nang luc va hanh vi dé thuc hién cc cong viéc ma nha tuyén dung yéu cau (Worldbank, 2019). Diéu nay
cang trd nén cap thiét hon trong bbi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang bung nd. Co hdi danh cho
tat ca moi nguoi nhu nhau, ai c6 nang lyc thuc sy, ¢o6 trinh d§ chuyén mon tbt, co k¥ nang va cé thé tao ra
nhiéu gia tri cho xa hoi, ngudi d6 s& thanh cong (Ha Thi Thu Thiy, 2020). Do d6, xut phat tir yéu cau cia
DN (la nha tuyén dung hay don vi sir dung san pham dao tao cua cac trudng dai hoc) dé hoan thién khung
ning lyc chuong trinh dao tao, theo huéng dap ting nhu cau xa hoi 1a mot hudng di phit hop va hiéu qua.

O goc d nghién ctru, mic di da c6 nhiéu nghién ctru trude vé dao tao dap tmg nhu ciu xa hoi, yéu cau
nang lyc, chat lugng nhan sy hay danh gia ning lyc cta ngudi lam ké toan nhung phan 16n cac nghién ctru
xem x¢ét & khia canh dinh hudéng chung cho co s& dao tao hodc tac dong, anh huong dén chét luong thong
tin ctia ké toan trong don vi kinh doanh. Hién van con thiéu (hodc c6 nhung rét it) cac nghién ciru vé mbi
quan hé giita yéu cau ciia DN vé ning luc cua nguoi 1am ké toan véi ndi dung chwong trinh dao tao. D6 1a
mot phan 1y do nghién ciru nay dugc tién hanh, nhim xac dinh cac cin ctr dé dé xuat nhitng khuyén nghi
hoan thién cac khung nang luc dao tao nhu mot tai liéu hitu ich cho céc truong dai hoc ndi chung va trudng
c6 nganh dao tao ké toan riéng tai Viét Nam. Gi6i han cua nghién ctiu ¢ pham vi mau khéo sat va noi dung
dao tao dap ing nhu cau xa hoi theo quan diém ciia Viét Nam, chua xét dén cac quan diém qudc té, nhung
khi hinh thanh khung ning luc chuong trinh dao tao di xét dén yéu 6 hoi nhap (chuin qudc té), vi vay két
qua nghién ctru ciing duge ky vong s& 1a cin ci hitu ich cho thiét ké khung chuong trinh dao tao noi chung
va bai giang chuyén sau noi riéng cia giao vién tai cac truong dai hoc dao tao ké toan tai Viét Nam.

2. Co so 1y thuyét

2.1. Pao tao ddp ikng nhu cau xi hoi

Tai Viét Nam, theo Nghi quyét 29-NQ/TW ciia Ban chéap hanh trung wong (2013) ban hanh ngay 4 thang
11 nam 2013 vé viéc d6i m&i cin ban, toan dién gido duc va dao tao, ndi dung dao tao dap tng nhu clu xa
hoi da dugc dé cap chinh thure 1a chi dong hoi nhap quéc té vé giao duc, dao tao va mé rong lién két dao tao
v6i nhitng co sé dao tao nude ngoai co uy tin, chii yéu trong gido duc dai hoc. Noi dung nay tiép tuc dugc
dinh huéng theo chuong trinh hanh dong cua Chinh phu (2021) thuc hién Nghi quyét 50/NQ-CP ngay 20
thang 5 nam 2021 cua Dang. bén nay, dao tao theo nhu cau x4 hoi da tré thanh mot cha truong, mot nhiém
vu lén trong phat trién nguf")n nhan lyc, gido dyc va dao tao. Theo d6, ndi dung nhiém vu la dao tao phéi dap
{rmg yéu cau nhén luc chat luong cao cua cudc cach mang cong nghlep lan thu: tu va hoi nhap qudc té. P6 1a
mot qua trinh Viét Nam tién hanh cac hoat dong gia tang, gin két VO’I cac quoc gia khac vé hoat dong giao
duc va dao tao dua trén su chia sé vé loi ich, muc dich, tri gia, nguon lyc, quyén luc (tham quyen dinh doat
chinh sach) va tuan thu cac luat choi chung trong khuon khé cac dinh ché hodc don vi quéc té. Cac luat choi
nay thuong biéu hién cu thé 1a cac tiéu chudn vé chit lugng ndi dung, chuong trinh va to chtrc hoat dong dao
tao clia g co so dao tao va cua ca hé thong glao duc gifra cac quoc gia voi nhau.

2.2. Nang lwc ciia ngwoi lam ké todn va yéu cdu ciia doanh nghigp

Tuy theo cap do cua ca nhan hay t6 chtic, nang lyc (compentence) dugc xem xét & cac khia canh khac
nhau, cy thé: (i) doi véi to chirc, nang lyc 1a yéu to cot 161 cung cap 1gi thé canh tranh doi; (ii) doi voi ca
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nhan, nang lyc bao gém kién thirc, k¥ nang, thai dg, hanh vi, niém tin va cac gia tri cho phép cac ca nhan
thyuc hién cong viéc cua ho ¢6 hidu qua (Ratnawat, 2018). Bén nay, c6 rit nhidu nghién ctru vé ning luc & ca
hai cap d9, nhung trong danh gia chat lugng ctia mot chuong trinh dao tao cu thé, thudng thong qua nang luc
cua nguoi hoc (sinh vién dai hoc) & c?ip d0 ca nhan la cha yéu. Trong do, vdi cac cach tiép can khac nhau,
ning luc ca nhan dugc goi v6i cc tén cu thé khac nhau. Theo Boyatzis (1982) khi dua trén diéu kién can dé
phan biét mot ca nhan c6 kha nang & mic trung binh voi xuat sic, nang luc ca nhan gdm: nang lyc téi thiéu
(threshold competencies) va niang luc thé hién (performance competencies). Theo Jacobs (1989) khi trinh
bay mo hinh phéan biét ning lyc c4 nhan, ong cho rang c6 ning lyc mém (soft competences) va nang luc
ctmg (hard competence). Theo d6, véi mot ca nhan cu thé thi nang luc t6 chirc va ning lyc phan tich 1a ning
luc cirng, nang luc sang tao va giao tiép, xu ly tinh huéng 14 biéu hién cua nang luc mém. O khia canh khac,
Dulewicz (1989); Stuart & Lindsay, (1997); Thompson & cong su (1997); Viitala (2005) cho ring, ning luc
chung va ning luc cy thé 1a 2 mirc d6 ning luc cua ca nhén, chiing thay di theo cip d6 phan cAp ma tai d6
cé nhan lam viéc hodc thuc hién cac cong viéc dugc giao.

Nhu vay co nhiéu cach phan loai nang luc cua cd nhan, nhung diéu quan trong la van dung chung nhu thé
nao trong timg linh vuc cu thé. Theo Ratnawat (2018) quan 1y da trén ning lyc ca nhan nhan manh dén cac
ning luc cu thé duge sir dung trong mot cong viée nhat dinh, cho phép don vi quan 1y tt hon va ca nhan
phat trién nang lyc ctia minh nhiéu hon trong su nghiép ctia minh. Véi cach quan 1y nay, viée xac dinh cac
nang lyc cu thé cuia ca nhan cho cac doanh nghiép va cac cong viée trong DN sé& dé dang hon (Braokmann &
cong sy, 2008; Ratnawat, 2018). Ung dung nodi dung ndy vao vi tri cong viéc ké toan cia mot doanh nghiép
cu thé cho thdy, ning luc cta ngudi lam ké toan (sau ddy goi 1a ngudi ké toan) 1a thuc hién cac cong viée cua
minh d€ ké toan 1 cong cu quan 1y kinh té va cung cp thong tin kinh € tai chinh hitu ich cho ngudi sir dung.

Nhung cac thong tin ké toan cung cap chi hiru ich khi nguoi ké toan hiéu cac nghiép vu kinh té phat sinh
tai don vi, dong thoi ghi nhan va trinh bay cac thong tin d6 phi hop, kip thoi, dap ing yéu cau cta doanh
nghiép. Diéu nay doi hoi ngudi ké toan phai co (i) Néng luc danh gia (dé hiéu thyc trang); (ii) Nang lyc van
dung (cac quy dinh cua phap luat, don vi kinh té dé tuan thu); (iii) Nang luc chuyen mon (cac nguyen tac,
phuong phép ké toan dé ghi nhan va trinh bay thong tin). Cac nang luc nay can phai thuc hlen dong thoi,
thuong xuyén, lién tuc & cac mic do khac nhau, nhung tdi thiéu phai dap ung dugc yéu cu chung (muc
t6i thiéu) ciia doanh nghiép. Mot khung ning luc xac dinh va mé ta rd rang nhirng ning luc chuyén mon va
duogc chuan hoa tir mirc d6 co ban dén thanh thao s& c6 ¥ nghia 16n trong dénh gia nang luc cta ngudi hoc
(hodc ngudi lao dong) dap img nhu cau ciia nha tuyén dung hay nhu cu x4 hoi.

Tir phia doanh nghiép, nghién ctru ciia Lé Chi Lan (2015) da chi ra yéu cau ddi véi ngudi lam ké toan
(méi tot nghiép dai hoc) trong tng véi cac nang luc nay la: (i) Vé kién thirc: can c6 kién thirc nén tang (kién
thirc chung) va klen thtrc chuyen sau (klen thirc chuyen mon) vé ké toan; (11) Vé k¥ ning: Ngoai cac ky nang
ghi chep s liéu s6 sach, can k¥ nang dé phan tich s6 li¢u, thong tm tu van, thich tng, ky ning giao tiép
cling can dugc chu trong dé c6 thé 1am viée tai cac cong ty & cac quoc gia khac nhau; (iii) V& thai do: Khong
ngung hoc tép tich liy kién thtrc, kinh nghiém dé phu hop voi xu thé hoi nhap chuan muc ké toan quoc té;
can rén luyén thai do hoc tap va lam viéc tich cuc, chu dong tim toi, tu hoc tap va luon c6 y thic tudn thu
phap luat, nguyén tic ké toan./.

2.3. Chwong trinh dao tgo dgi hoc va ning lyc ciia civ nhin ké todn

Chuong trinh dao tao dai hoc la hé théng cac hoat dong giao duc, dao tao bac dai hoc duoc thiét ké thuc
hién nham dat duoc cac muc tiéu dao tao dé ra. N6 thuong dugc mo ta dudi dang van ban bao gém: muc tiéu,
khoi luong kién thire, cAu trac, ndi dung, phuong phap va hinh thuc danh gia ddi v&i mon hoc, nganh hoc,
trinh d6 dao tao, chuan dau ra (Bo Gio duc va Pao tao, 2021). Trong do, chuén diu ra (Learning Outcomes)
12 n6i ham chat lwong t6i thiéu ciia nguoi tot nghiép chuwong trinh d6, 14 nhirng chi sb (Indicators) vé phim
chat, kién thirc, k¥ ning/ky xao, tinh cach/hanh vi va kha nang/nang luc (hodc goi 1a cic ky ning cling va
k¥ ning mém cua san pham dao tao-ngudi hoc) ¢ duoc sau khi két thiic chuong trinh gido duc dao tao do
(Lé Dirc Ngoc & Tran Hiru Hoan, 2010).

Ning luc ctia sinh vién noi chung dugc hinh thanh va phat trién trén co so td hop céac kién thirc, k§ nang va
thai do ctia chuong trinh dao tao (Trﬁn Khéanh btc, 2011). Trong do, kién thurc (Knowledge) dugc coi la nén
tang co ban dé hoc tap va tiép thu cong nghé, kién thirc chuyén mén nghé nghiép & mirc do tinh thong, lam
viée co ké hoach, am hiéu phap luat, tiép thu nhanh, kién thirc xa héi... K§ nang (Skills) thuong bao gém (i)
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k¥ ning co ban: doc, viét, tinh toan, néi, nghe; (ii) k¥ ning nghé nghiép: thyc hién thanh thao cong viée, c6
kha ning xur 1y cac tinh hudng trong hoat dong nghé nghiép, c6 ning lyc thich tng véi sy thay doi theo yéu
cau san xuat/dich vu; va (iii) cac k¥ nang khac: quan 1y thoi gian, hoat dong nhom; va ki ning phat trién: xac
dinh myc tiéu, k§ nang hoach dinh sy nghiép, tu hoan thién va phat trién ban thén.

Trong linh vuc ké toan, kiém toan, theo Worldbank (2019) mét cir nhan ngoai trinh d6 chuyén mén, mot
ké toan vién - kiém toan vién chuyén nghiép doi hoi phai thé hién duoc cac ky nang chuyén nghiép. Nhimng
k¥ ning nay bao gdom k¥ ning tu duy, k§ ning lam viéc voi nguoi khac va tu lam viée, ky ning giao tiép va
to chirc 1a nhitng k¥ ning can thiét dé tim ra cac giai phap giai quyét cac vain dé phi cau trac, da chiéu. Sy
hiéu biét vé cong nghé thong tin ciing 14 yéu td can thiét trong mot moi trudong ké toan hién dai. Mot chuong
trinh dao tao dai hoc hiéu qua duogc thiét ké dé phat trién mot cach téng thé nang luc can ¢co (khung nang
Iuc t6i thiéu) cua cac ké toan vién - kiém toan vién chuyén nghiép. Nghia 13, chuan diu ra cho sinh vién tét
nghiép can dam bao nhimg kién thirc, ki ning, pham chat-thai do theo hudng hinh thanh nhiing ning luc
(kha nang) hanh nghé dap tmg nhu cau hay mong doi ciia cac lién quan, dic biét nha tuyén dung.

3. Phuong phap nghién ctiru

3.1. Cdch tiép cgn va thiét ké nghién ciru

Xuét phat tir yéu cau ctia DN vé ning lyc ngudi ké toan gdm: ning lyc van dung; ning luc danh gid va ning
luc chuyén mén. Mot chuong trinh dao tao cir nhan ké toan dugc danh gia 1a phi hop (dap tmg nhu cau xa hoi)
néu ngudi hoc chuong trinh d6 ¢6 thé dat dugc cac ning luc trén. Bé do luong 1 chuong trinh ddo tao c6 thé
gitip ngudi hoc ¢6 duge nhimg nang lyc trén hay khong, can cin cir vao chuan dau ra ctia chuong trinh do tao
d6. Theo BO Gido duc va Pao tao (2021) chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao duoc danh gia theo két qua
hoc tap ctia ngudi hoc gom: kién thirc, ki nang va thai d9. Trén co so d6, nghién ctru thiét ké noi dung khao
sat theo ting nang luc danh gia nhu trinh bay tai Hinh 1.

Hinh 1: Thiét ké ndi dung nghién ciru
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3.2. Thu thdp sé li¢u

S6 liéu va thong tin nghién ciru bao gdm ca so cap va thir cap, dugc thu thap tir cic ngudn c6 san (thu
vién, data internet,...) va khao sat tai doanh nghié¢p, voi mau du kién 150 don vi (ng?lu nhién, khong phan
biét quy mo, loai hinh va linh vuc) theo hinh thure truc tuyén (online va dién thoai) béng bang hoi thiét ké
san, trong thoi gian tap trung 6-7/2021. Noi dung khao sat chi trong vao khung ning lyc gdm 3 thanh phan
chinh nhu 1y giai & muc 3.1 ma nha tuyén dung yéu cau dbi vai sinh vién tot nghiép. Dua trén theo thang
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do Likert 5 muc d6 gdbm: 1 — Khong yéu cau; 2 — Biét 1am nhung cin sy huéng din; 3 — Biét [am mot minh
nhung chua thanh thao; 4 — Lam thanh thao; 5 — Huéng dan cho nguoi khac dé danh gia muirc d6 yéu cau,
sir dung ham Kolmogorov-Smimov, Shapiro-Wilk dé kiém dinh miu va hé s6 Cronbach’s Alpha trén phan
mém SPSS 20 cho kiém dinh thang do.

3.3. Kiém dinh mdu va thang do mirc dp

Trén s6 mau thiét ké 150 giri di, nghién ctru thu duoc 143 phan hdi dat yéu cu c6 du thong tin cho noi
dung khao sat, dong thoi du tiéu chuan quy mé mau cho 3 bién doc lap (kién thirc, k§ niang, thai do) va 28
bién quan sat co y nghia thong ké. Kiém dinh mau thong ké Kolmogorov-Smimov va Shapiro-Wilk c6 murc
y nghia dat 0,00; 0,17 va 0,037 nhé hon 0,05 dam bao d9 tin cdy trén 95% (Bang 1). H¢ s6 Cronbach’s Alpha

Bing 1: Kiém dinh d tin cy ciia miu khio sat

Kiém dinh Kolmogorov-Smimov® Kiém dinh Shapiro-Wilk
Mucthéngké  Téngmiu  Muacynghia  Muc thong ké Téngmau  Mirc ¥ nghia
K¥ ning (KN) 0,083 143 0,017 0,980 143 0,037
Thai d (TD) 0,114 143 0,000 0,945 143 0,000
Kién thirc (KT) 0,133 143 0,000 0,927 143 0,000

@ Higu chinh mirc ¥ nghia Lilliefors

Biang 2. Kiém dinh d9 tin cdy ciia thang do

Giai thich bién quan sat Ma3 héa Cronbach’
s Alpha

1.1. Kién thirc chung
Van dung céc luat va van ban duéi luat vé kinh té KTI1 0,969
1.2. Kién thirc chuyén mén
Danh gi4 thuc trang va cong tac ké toan cua to chirc KT2 0,972
Phan tich thyc trang tai chinh KT3 0,969
Phan tich két qua, va hi¢u qua kinh doanh KT4 0,968
Van dung céac ludt va van ban dudi luat v& tai chinh KT5 0,970
Vian dung céc van ban vé ké toan/kiém toan KT6 0,969
Vian dung céc van ban vé chinh sach thué KT7 0,968
Thu thap thong tin ké toan va bao quan ching tir KT8 0,980
Lap cac bao cao ké toan bat budc theo quy dinh nha nude KT9 0,969
Lap cac béo céo ké toan quan tri theo y8u cau cua td chirc KT10 0,969
Xay dung HTKS ndi bd, quy ché phdi hop giira ké toan va phong ban lién quan KT11 0,970
2.1. Ky ning chung
Tham gia trr van va dam phan kinh doanh KN2 0,906
Phan tich dic diém nganh nghé va linh vuc hoat dong DN KN3 0,924
Phan tich chién lugc, ké hoach SXKD, thi trudng cung cap va tiéu thy ... KN4 0,910
Phan tich cac yéu to anh huong dén hoat dong SXKD cua t6 chirc KNS5 0,910
2.2. K¥ ning chuyén mon
T6 chire cong tac ké toan KNI 0,908
Lap s6 ké toan (md sd, ghi s6 ké toan chi tiét, ghi s6 ké toan tong hop, khoa so) KN6 0,921
Giai trinh thong tin ké toan cho cac bén lién quan KN7 0,908
Tu van xay dyng va van hanh bo may ké toan cua to chirc KN8 0,908
Lap ké hoach dong tién va lap quy ché chi tiéu ndi bd KN9 0,908
Vian dung thanh thao phan mém ké toan phd thong KN10 0,910
3. Thai d¢
Van dung phap luat va chinh sach vé san xuét, kinh doanh TD1 0,804
Tuén thu phap luat, chinh sach, VB, QD lién quan dén nganh ké toan/kiém toan TD2 0,779
Co y thire tuan thu cac quy dinh cua don vi TD3 0,867
C6 théi quen trao di kinh nghiém & hoc tap tir ngudi khac trong moi tinh hudng TD4 0,799

Nguon: So liéu diéu tra (2021).
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cho thang do 5 murc d6 cta ca 3 nhom Kién thirc, K§ ning, Thai d6 déu 16n hon 0,6 cho thiy thang do sir
dung cho nghién ctru 1a phu hop (Bang 2).

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Pic diém mau khdo sdt

Trong 143 doanh nghiép phan hoi, s6 doanh nghiép hoat dong linh vuc thuwong mai chiém 45,45%, linh
vuc san xuét 1a 24,48%, con lai 1a linh vuc dich vu va két hop (chiém 30,07%). V& quy md, 97,20% la cac
doanh nghiép nho va vira theo loai hinh céng ty TNHH hodc ¢o phan, sb con lai 1a doanh nghiép tu nhan
(Bang 3). Trong d6, dbi twong tham gia phong van c6 64 1a Giam ddc, phé giam dbc, 55 1a ké toan trudng,
va 24 14 cac ké toan vién, v6i kinh nghiém pho bién tir 5 nam tro 1én chiém chi yéu (76,92%).

Bing 3. Pic diém miu khio sat

Linh vuc hoat dong S6 DN Ty 1 Loai hinh diing ky KD S6 DN Ty 1
San xut 35 2448  Cong ty cb phan 66 46,15
Thuong mai 65 45,45 Trach nhiém hitu han 73 51,05
Dich vu 16 11,19 DN tu nhan 4 2.8
San xuét va thuong mai 27 18,88 Total 143 100
Total 143 100

Kinh nghié‘n-l nguoi tra $6 ngudi T§ 18 Vi tri cong \Zié? .cﬁa nguoi S& nguedi Ty 18
10 tra loi
2-3 nam 11 7,69 Giam dbc 42 29,37
4-5 nam 22 1538 Pho giam dc 22 15,38
6-10 nim 85 59,45 K& toan trudng 55 38,46
Trén 10 nam 25 17,48 K& toan vién 24 16,78
Total 143 100 Total 143 100

Nguon: Sé liéu dieu tra, 2021.

4.2. Thure trang yéu cau doanh nghigp doi véi ning lwc sinh vién tot nghiép dai hoc

4.2.1. Yéu cau vé kién thirc

S lidu khao sat cho thdy ca hai khéi kién thue: kién thie chung va kién thirc chuyén mén déu dugc yéu
cAu & murc tir biét 1am chua can phai thanh thao (tir 2,7 dén 3,02)- Hinh 2 va 3. Trong d6, viéc van dung cac
kién thtrc van ban dudi luat chi can & muc biét, tham chi ¢6 25,9% don vi tuyén dung cho r::ing khong can
yéu cau ddi véi sinh vién tét nghiép ké toan, vi ho cho rang, ndi dung nay sinh viéc co thé duoc sb sung sau
khi di lam thuc té va né phu thudc vao ting nganh, nghé, linh vuc kinh doanh cta don vi, trong giang dudng

Hinh 2. Cac mirc yéu cau cia nha tuyén dung veé kien thirc ciia cir nhian ke toan

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
o 161

30%
20%
259 175

10% ZZ8 19.6
o s g 175 e 168

0% 35
KTI KT2 KT3 KT4 KT5 KT6 KT7 KT8 KT9 KT10 KTI11

21.7
23.1
238 21
23.8 189 21.7 273

8.4

Khong yéu ciu Biét 1am nhung cin su huwéng din
® Biét lam mét minh nhung chua thanh thao ® Lam thanh thao

B Huéng din cho ngudi khac

Nguén: Sé liéu diéu tra (2021).
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dai hoc rt kho co thé dé cap duoc hét cho moi loai hinh. Nguoc lai, ¢o toi 42% don vi khao sat yéu cAu sinh
vién tét nghiép phai co kién thire tot v& dé phdi hop véi cac bo phan khac dé xay dung va duy tri hé thdng
kiém soat noi bo tai don vi.

Hinh 3. Yéu ciu ciia nha tuyén dung vé kién thirc ciia cir nhan ké toan
(gia tri trung binh)
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Nguon: S6 liéu diéu tra (2021).

Bén canh yéu cau vé kién thic lién quan dén kién thirc chung (KT1-Van dung kién thirc toan, cac luat va
vin ban dudi luat vé kinh té), kién thirc chuyén mén vé van dung cac van ban vé chinh sach thué (KT7) va
1ap cac bao cao ké toan bat budc theo quy dinh nha nuée (KT9) ciing dugc nhidu don vi khao sat cho rang
phai dat & mic thanh thao. C6 54,5% don vi khao sat cho rang céc kién thirc lién quan dén thu thap thong
tin ké toan va bao quan ching tir phan chi cn & muc biét lam.

4.2.2. Yéu cau vé ky ning

Két qua khao sat cho thiy yéu cau vé ki nang cua doanh nghiép déi v6i ctr nhan ké toan chil yéu & mirc
can lam thanh thao, hodc biét am mot minh v6i mirc diém binh quén tir 3,02 dén 3,54 diém (Hinh 5 va 6).
Trong d6, doanh nghiép yéu cau ¢ murc biét lam mot minh c6 thé chua thanh thao ddi v6i cac k¥ nang: (i)

Hinh 4. Cac mirc yéu cau cia nha tuyén dung vé ky nang cia ctr nhan ke toan
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Khéng yéu ciu Biét 1am nhung cin sy huéng din
= Biét lam mot minh nhung chwa thanh thao = Lam thanh thao
®Huéng din cho ngudi khiac

Nguéon: S6 liéu diéu tra (2021).
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Phan tich chién luoc, ké hoach san xuit kinh doanh, thi truong cung cip, cac yéu t6 dau vao va thi trudng
tiéu thy san pham ciia t6 chrc; (ii) Phan tich cac yéu té anh hudng (co hoi, thach thire, cac rui ro tiém ning,
rtii ro kiém soat) dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia té chirc; (iii) T chirc cong tac ké toan. Phan 16n
(6/10 k¥ nang) DN yéu cau ctr nhan ké toan & ca 2 mire: 1am thanh thao va biét lam mot minh chua can thanh
thao 1a: (i) Van dung thanh thao phan mém ké toan pho thong; (ii) Giai trinh thong tin ké toan cho cac bén
lién quan; (iii) Tu vin xdy dung va vin hanh bo may ké toan cua td chirc; (iv) Lap ké hoach dong tién va lap
quy ché chi tiéu ndi bd; (v) Tham gia tw vin va dam phan kinh doanh; va (vi) Phan tich ddc diém linh vuc,
nganh nghé va dic thu hoat dong san xuit kinh doanh cua t6 chirc. Riéng dbi véi ki nang Lap so ké toan
(mé s6, ghi s6, khoa sd) c6 37,8% doanh nghiép yéu cau phai ¢ mirc thanh thao, nhung ciing ¢6 9,1% don vi
cho rang k¥ nang nay khong can yéu cau, vi theo ho viéc ghi s6 va mo s6 ké toan da co phan mém ké toan
thuc hién, nén khong can thiét thay vao do 1a cac k¥ niang khac nhu sir dung phan mém hodc giai thich/phan
tich thong tin trén s ké toan.

Hinh 5. Yéu ciu ciia nha tuyén dung vé k¥ ning
cuia cir nhan ké toan (gia trj trung binh)
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Nguon: Sé liéu diéu tra (2021).
Nhu vay, voi mot sinh vién tdt nghi¢p trinh do dai hoc nganh ké toan hién nay, doanh nghi¢p dang doi
hoi rat nhiéu k¥ niang gém ca k¥ nang chung (t6 chirc cong tac ké toan, tham gia tw van va dam phén kinh
doanh, xac dinh chién luoc, ké hoach kinh doanh, thi truong cung cip, cac yéu td dau vao va thi trudng tiéu

thu san pham cua to chirc, xac dinh cac y€u to anh hudng (co hoi, thach thirc, cac rui ro tiém nang, rui ro

Hinh 6. Yéu ciu vé thai do ddi véi sinh vién tét nghiép trinh d dai hoc
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Khéng yéu ciu Biét 1am nhung cin sy huéng din

= Biét 1am mot minh nhung chua thanh thao ® Lam thanh thao

B Huéng din cho nguoi khac

Nguon: Sé liéu diéu tra (2021).
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kiém soat) dén hoat dong ctia doanh nghiép) va ky nang chuyén mén (1ap so ké toan, giai trinh thong tin, tu
van xay dung va van hanh bd may ké toan, lap ké hoach dong tién va 1ap quy ché chi tiéu ndi bd, van dung
thanh thao phan mém ké toan pho thong).

4.2.3. Yéu cdu vé thai do

S6 liéu trén Hinh 6 cho thdy, nhiéu doanh nghiép yéu cau vé thai do tuén thu phap luat & muc do biét 1am
mot minh va lam thanh thao. Nhung ¥ thtrc vé tun thi phap luat va c6 théi quen trao ddi kinh nghiém va tinh
than hoc hoi yéu cAu & muc thanh thao.

Giai thich vé yéu cau nay cua doanh nghiép, nhiéu ¥ kién cho ring vi cong viéc cua ké toan lién quan
dén cac hoat dong kinh té tai chinh, méc d6 tin cay cua thong tin ké toan phu thude rat nhiéu vao dao duc
ctia ngudi 1am ké toan, nén viée ¢6 y thire tuan thu phap lut rit quan trong. Ngoai ra, do cac quy dinh cua
phap luat ké toan thuong xuyén thay doi, cap nhat, nén viéc chii dong hay c6 théi quen hoc hoi, trao ddi kinh
nghiém tir nhitng nguoi di trudc ¢6 ¥ nghia 16n trong viéc hoan thién cac kién thirc con thiéu cta sinh vién
moi t6t nghiép.

5. Két luin va khuyén nghi

DPao tao dap ung theo yéu cAu x4 hoi 12 cach ma nhiéu co s giao duc dai hoc dang thuc hién dé hudng
dén nang cao chét luong dao tao toan dién, dap (mg yéu cau hoi nhap va cung cap ngudn nhan luc chét lugng
cao. Trong bdi canh ¢ nhiéu co s gido duc (bao gdm ca khong chuyén va chuyén sau) cung dio tao vé
ké toan va ngudn nhén luc ké toan ludn trong tinh trang thiéu cac ké toan trinh d6 cao va thira sinh vién t6t
nghlep Két qua nghién ciru da gop phan ly g1a1 nguyén nhan cua tinh trang nay thong qua céc minh chu'ng
s6 lidu khao sat thuc trang yeu cau ctua DN d6i véi nang luc cta cir nhan ké oan. Dé giai quyét tinh hudng
hién tai, cac co s& dai hoc can hoan thién ndi dung chuong trinh theo hudng d6i mai lién tuc véi nhiing cach
tiép can pht hop hon. Timg mén hoc va toan by chuong trinh can huéng dén nang cao ning lyc toan dién
cho ngudi hoc gdm: (i) kién thire; (ii) k nang; va (iii) thai do, dap ung yéu cau cua DN & ca 3 khia canh:
(a) nang lyc danh gia (b) nang lyc van dung va (c) ning luc chuyén mén ké toan. Pé dap tmg yéu cau cua
doanh nghiép, doi hoi, su hd tro ctia nhiéu bén dé thyc hién, cu thé:

(1) Bbi v6i co sé dao tao (nha truong) Cén chu dong dap mg yéu cau ctia doanh nghiép; khi can thiét
phai cai cach, tham chi thay ddi dé thich tmg voi yéu cau méi, moi truong, bdi canh moi.

(i) Thyc hién cai tién lién tuc chuong trinh, ndi dung giang day phu hop v6i xu hudng phat trién cia DN
va boi canh hoi nhap kinh té;

(i) Tirng mon hoc va toan bo chuong trinh phai hudéng dén két qua hoc tap toan dién bao gdm: kién thic,
k¥ ning va thai d9, can dam bao sy phu hop kién thirc voi rén ky ning (tu duy) va thai do (lam nghé);

(111) Chu dong két n01 phat trién chuyen mon theo hudng dat chuan quy dinh ning luc nghé nghiép va
chuin qudc té, tao ngudn nhén lyc ké toan chat lwong cao.

(iv) Chu trong hoan thién kién thire, trinh do va chét luong ddi voi doi ngil giang vién dat chun va trén
chuan tao sy d6i méi nham don dau xu hudng va chu dong dap tmg nhu cau xa hoi. Pic biét vé kién thirc
tong thé chwong trinh, khong phai chi trang bi cho ngudi hoc ¢ kién thirc nghiép vu ké toan hay kiém toan,
ma 1a kién thirc tong hop dé danh gia thuc trang, van dung phép luat, cac quy dinh va chuan muc ké toan/kiém
toan.

(v) Hon nita, dé pht hop véi yéu cau doanh nghiép, chuong trinh hoc (tong thé) phai bd sung cho ngudi hoc
k¥ nang phan tich, tu van va giai thich thong tin, thich img v&i nhidu hoan canh va tinh huéng khéc nhau (khi
quy dinh phap 1y thay d6i). Cir nhan ké toan ludn c6 thai d6 cau thi, ham hoc hoi, tuan thii phap luat.

2) Pdi voi nha tuyén dung: Can cha dong phéi hop véi céc co so dao tao dai hoc chuyén nghiép dé rat
ngin khoang cach dao tao lai (néu c6), chii ddng vé ngudn nhan lyc theo yéu cau dit ra.

(3) Pbi v6i co quan quan 1y (Bo Gido duc & Pio tao): can ban hanh khung ning luc nghé nghiép ddi voi
nganh ké toan dé dam bao su théng nhét, dat chuan trong dao tao giita cac trudng, tranh hién tugng sinh vién
t6t nghiép nhung khong dii tiéu chudn dap g yéu cau ctia nha tuyén dung.

(4) DBbi véi ngudi hoc (ké toan vién): Can chii dong tu hoc, tu nang cao kién thic chuyén moén va k¥ niang
nghé ngay tir nhitng mén hoc chuyén nganh. Chu dong hoan thién kién thirc thong qua doc sdch, tham gia
hoi thao chuyén mon, rén k¥ nang nghé théng qua cac mon hoc, cac dot thuc tap nghé nghiép, tap trung thuc
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hanh k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang phan bién, tu duy logics, thuc hanh cong nghé thong tin.... Dic biét,
ngudi hoc ludn giir thai 6 cau thi, ham hoc hoi, chu dong néu y kién va ling nghe phan bién dé phu hop

voi yé€u cau ciia doanh nghiép.
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