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Tom tat:

Bai viét nay nham muc tiéu hé thong hoa co sé Iy thuyét, phan tich danh gia thanh twu, han
ché ciia nhitng bude di ban dau phat trién kinh té so va dé xudt mét sé gidi phdp tiép tuc phat
trién kinh té s6 ¢ Viét Nam trong thoi gian t6i. Két qud nghién ciru cho thdy kinh té s6 ¢ Viét
Nam dd c6 nhing thanh tuu buée dau trén 5 linh viee: phdt trién mang Internet, cong nghé
thong tin, thuong mai dién tu, thanh todan dién tw va kinh 1é chia sé. Nhitng linh viec khac con
nhiéu han ché do méi truong phdp ludt chua dé‘ng bo, ngu&n nhan luc con nhiéu ton tai, dau
tw céng nghé, doi méi sdang tao chiea théa dang. Bai viét ciing dé xudt mét sé gidi phdp cho si
phat trén kinh té sé cho thoi gian tdi.

Tir khéa: Kinh té sb, chuyén déi sd, cach mang cong nghiép 4.0

Ma JEL: O1, 02, 03.

Digital economic development in Vietnam: initial steps and solutions

Abstract:

This paper aims to synthesize the theoretical basis, analyze and evaluate the achievements
and limitations of the initial steps in the development of the digital economy. The results show
that the digital economy in Vietnam has made initial achievements in five areas including
internet development, information technology, e-commerce, e-payment and sharing economy.
Other areas still have many limitations due to the incomplete legal environment, poor human
resources, inadequate investment in technology, creation and innovation. The paper also
proposes some solutions for digital economic development in the coming time.

Keywords: Digital economy, digital transformation, industrial revolution 4.0

JEL code: O1, 02, O3

1. Giéi thiéu

Cudc cach mang cong nghé dang thay doi thé gidi theo ba try cot: Chinh phii s6, kinh té s6 va xa hoi so.
Chuyén di s tac dong sau bao trim tt ca cac nganh, cac linh vuc kinh té - xa hoi, 1am ting ning suat lao
dong, chuyén d6i m6 hinh hoat dong, kinh doanh theo hudng d6i méi sang tao, nang cao nang luyc canh tranh
ctia qudc gia. “Nén kinh té s6”, mot khai niém cdt 161 cho su phat trién trong tuong lai.

V6i dan s gan 100 triéu nguoi, Viét Nam duge danh gia 1a mot trong nhimng qudc gia c6 toc do phat trién
kinh té nhanh trong khu vuc Hiép hoi cac nuéc Dong Nam A (ASEAN). Viét Nam c6 co sé ha tang vién
thong kha tdt va su xuét hién xu hudng s6 hoa ¢ nhiéu linh vuc tir cong nghi¢p, nong nghi¢p, dich vy, thuong
mai cho dén giao thong, gido duc, y té, xay dung chinh phu di¢n t1r ... bén nay, Viét Nam da tao dung duoc
mot nén tang can thiét cho su phat trién nén kinh té s6 trong tuong lai.

Tuy nhién, nhimng thanh tyu di dat duoc chi 1a nhimg budc di ban dau va kinh té s6 ¢ Viét Nam da boc 16
nhiéu han ché ton tai nhu: co s ha tﬁng ky thuat sb chua déng bd; thuong mai dién tr va thanh toan dién tur
chua rong khép; phat trién kinh té chia sé chua phd bién; hé sinh thai khai nghiép va doi méi sang tao chua
manh; qua trinh chuyén d6i s6 qudc gia con cham, thiéu chu dong. Nguyén nhan nhitng han ché trén 1a do
thé ché, méi truong phéap 1y chwa phi hop; chinh sach con nhiéu bat cap; ngudn nhan lyc chwa dap ing duoc
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yéu cau; khoa hoc - cong ngh¢ va ddi mai sang tao chua thyc sy la dong luc phat trién; bao dam an ninh
mang con nhiéu thach thirc... Do d6 can nghién ciru 1y thuyét va danh gia thuc trang dé c6 nhitng giai phap
phti hgp nham tiép tuc phat trién kinh té s6 trong thoi gian téi. Bai viét sir dung phuwong phap phan tich tong
hop céc tai ligu thir cap dé thuc hién cdc muc tiéu nghién ctru. Phan tiép theo sé trinh bay co so 1y thuyét,
nhitng thanh tuyu trong budc di ban dau, han ché, thiéu so6t va nguyén nhan, dong thoi dé xuit mot sb giai
phap phat trién kinh té s6 trong thoi gian t6i.

2. Co s6 Iy thuyét ciia kinh té sé

2.1. Khai niém va nhitng linh vuc cua kinh 1é 56

Theo Tapscott (1995), khai niém kinh té s6 duoc khoi ngu@)n vao thang 11 ndm 1994 voi sy kién chip
Pentium bi 1i nhung cham dugc thtra nhan, danh diu mét bude ngoat kinh t& mai, theo do thi truong sb
(digital markets) 1a khac biét so v6i thi trudng truyén thong (physical markets). Theo dinh nghia chung ctia
nhom cdng tac kinh té s6 ctia Oxford thi kinh té s6 1a “mét nén kinh té van hanh chu yéu dua trén cong nghé
sb, dic biét 1a cac giao dich dién tir thdng qua Internet”. Kinh té s cling dugc goi la kinh té Internet (Internet
Economy), kinh t& mé&i (New Economy) hoic kinh té mang (Web Economy). Nén kinh té s6 bao gom tat
ca cac doanh nghiép, dich vu ¢6 md hinh kinh doanh chu yéu dua trén viéc mua ban hoac cung cép cac san
pham, dich vu sb hoidc cac thiét bj va co s& ha ting hd tro (CSIRO, 2019). Kinh té s6 1a “cdt 16i” cua cach
mang cong nghiép 4.0.

Cong nghé s6 duge tng dung trong tat ca cac linh vyc va nganh kinh té, tir cong nghiép, nong nghiép
cho dén dich vu; tir san xuat dén phan phéi va luu thong hang héa, cho dén co so ha tang nhu giao thong
van tai, logistics, tai chinh, ngan hang... Kinh té sb dang dan tr¢' thanh chinh ban than nén kinh té. Ramana
& Richard ( 2017) dé xuat khung khai niém kinh té s6 voi ba pham vi 1a (i) kinh té s6 15i (Core Digital
Economy) bao gdm: Cong nghé thong tin-IT, ché tao phan cimg, phan mém, dich vu thong tin, tw vin cong
nghé thong tin va truyén thong; (ii) Kinh té sé pham vi hep (Digital Economy) gém: dich vu s6, kinh té ha
tang, kinh té chia sé; va (iii) kinh té s pham vi rong (Digitalised Economy), hay 1a kinh té s6 héa gom:
Kinh doanh dién ttr, thwong mai dién tir, kinh té thuat toan, kinh té két 16ng, ndng nghiép chinh xac.(Hinh 1).

Theo nhiéu tac gia khac, kinh té sé con bao gdm cac cong nghé sb ciia Cach mang cong nghé 4.0 nhu:
Internet van vat (IoT), tri tué nhén tao (AI), chudi khdi (blockchain), co s& dit liéu 16n (big data), dién toan
dam may(iCloud). Kinh té s6 con tmg dung trong céc linh vuc nhu: hé sinh thai khoi nghiép; quang céo truc
tuyén; cac dich vu gia tang trén Internet (OTT); tro choi dién ti; thanh toan dién tu; san Xuét thong minh;

Hinh 1: Khai niém kinh té s6 theo pham vi
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chudi cung tng va logistics théng minh; thanh phd thong minh; du lich thong minh; y té théng minh va chinh
phu dién tir, chinh phi sd.

2.2. Nhitng nhén t6 anh hwéng dén sw phdt trién kinh té sé.

V&i nhom nhan t6 khach quan:Trinh do phat trién qudc gia 1a mot nhan t6 quan trong. Phan 16n cac nudc
dang phat trién han ché ing dung may tinh, co sé ha ting va thiéu k§ nang (Odedra 1993, trong DeStefano
& Moussiegt, 2017). Kinh té s6 ¢6 tinh kinh té theo quy mo, vi chi phi c¢b dinh dugc phan bd trén mot pham
vi rong & dau ra san pham va dich vu (ISOC, 2015) va vi vay viéc ap dung cong nghé cé kho khin ddi voi
c4c doanh nghiép vira va nhé do thiéu ngudn luc va cac van dé thi truong khac (Haseeb & cong sy, 2019).

V&i nhoém nhan té chii quan, dau tu cho nghién ctru phat trién (R&D) va d6i moi sang tao thé hién trong
ty 16 déu tu cho nghién ciru phét trién trong GDP rat quan trong (Bryukhovetskaya & cong su, 2020); dbi
moi sang tao, thic ddy khoa hoc va khoi nghiép trong khu vue doanh nghiép rat can thiét (OECD, 2017). Do
do, viéc bao ho quyén sO hitu tri tu¢ (IPR) 1a mot doi héi lon (UNCTAD, 2019). Xay dung mdi truong thi
trudng coi mé va than thién véi doanh nghiép trong va ngoai nude canh tranh binh ding va khong ¢ nhiing
han ché khong can thiét 1a diéu kién co ban (He & cong sy, 2020).

Viéc phat trién thi truong lao dong va phat trién ngudn nhan Iyc str dung hiéu qua cac cong nghé k§ thuat
s6 doi hoi mot loat cac ky nang can thiét (OECD,2017). Pau tu ngudn von cho phat trién kinh té s6 ¢6 y
nghia quyét dinh. Do d6 mot thi truong tai chinh ¢di mé, hiéu quéa gitp phan bo tai chinh cho cic cong ty
dau tu vao chuyén dbi k§ sb (OECD, 2017). Chinh phu can tai tro cho cc du an / sang kién cu thé dé hoat
dong nhu mot chat xuc tac cho kj ning va phat trién (Harney & Cronin, 2002).

Hoan thién moéi trudng phap 1y c6 thé du doan dugc, toi gian, nhat quan va don gian vé quyén tiép can
thong tin ciia cong chiing va vé vi pham ban quyén 1a nén tang ctia kinh té sé (Samuelsont, 1999) véi cac qui
dinh lién quan dén giao dich dién tir, bao vé nguoi ti€u dung, bao v¢ dit liéu va toi pham mang (UNCTAD,
2019). Cac chinh sach kinh t& vi mé hop Iy giup giam bét sy khong chiac chan va tao moi truong thudn loi
cho nén kinh té k¥ thuat s6 phat trién (OECD, 2017). Trong d6 chinh sach thué 1a mét mdi quan tim chinh
ctia doanh nghiép s6 (UNCTAD, 2019).

3. Nhirng thanh tuu trong bwéc di ban diu, han ché, thiéu s6t va nguyén nhan

3.1. Nhitng thanh twu trong buwéc di ban ddu phdt trién kinh té so

Trong subt hon 20 nam qua Viét Nam da phat trién hé thng internet, xay dung chinh phu dién tir, phat
trién nganh cong nghé thong tin va truyen thong, ¢y manh thuong mai dién tir, g dung cong nghe dé nang
cao nang suét lao dong. Kinh té s6 chinh thirc dugc dua thanh chu truong VO‘l muc tiéu cy thé trong Nghi
quyét S6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 cta Bo chinh trj “vé mot sé chi truong, chinh sach chu
dong tham gia cuoc Cach mang cong nghé lan tht tu” va B4o céo chinh trj tai Dai hoi bang 13 da xac dinh
muc tiéu cu thé dén nam 2025, kinh té sb chiém khoang 20% GDP va chiém trén 30% GDP vao néim 2030.

Nén kinh té s6 Viét Nam dang tang truong nhanh chéng. Chuyén dbi s6 dang lam thay doi hoan toan nhiéu
nganh kinh té, tir nganh san xuét ché tao va nong nghiép dén thuong mai, thanh todn, van tai, tai chinh, y
té va gido duc. Pén nam 2020, di c6 cong dong trén 58.000 doanh nghiép s6 véi doanh thu wdc tinh 120 ty
USD, mdt con s6 ky luc (Trong Pat, 2020b). Viét Nam hién ding o vi tri 48/60 quéc gia co tdc do chuyén
d6i s6 nhanh trén thé gii (Tran Anh Thu & cong sy, 2018). Kinh té s6 ctia Viét Nam trung binh ting 27%
giai doan 2015-2020, dimg thir 2 ASEAN; quy md kinh té s6 wdc dat 14 ty USD trong nam 2020. Nam
2020,Viét Nam tré nén ndi bat vi “tién bo ky thuat s6° & khu vic Chau A - Thai Binh Duong theo danh gia
cua GSMA Intelligence (Lan Anh, 2021).

Trén linh vyre ma Viét Nam c6 thanh tyu n6i bat nhat 1a cong nghé thong tin. Pang chii ¥ 14 vao thoi diém
nam 2003, nganh phﬁn mém va dich vu Cong nghé thong tin Viét Nam con non tré, chi c6 tong doanh thu
62 triéu USD nhung dén nam 2020, Viét Nam c6 khoang 45.500 doanh nghi¢p cong ngh¢ thong tin voi tong
doanh thu udc tinh 126 ty USD. Ty trong xuét khau cong nghé thong tin va truyén thong nam 2020 chlem
khoang 30% tong gia tri xuat khau ca nudc va 3% ty trong toan cau. Viét Nam dung thir 20 thé gisi vé ung
dung phan mém ngudn md va xép ¢ vi tri thir 3 tai khu vuec ASEAN, chi sau Singapore va Indonesia v6i cac
tén tudi nhu: Viettel, Bkav, CMC vdi cac ung dung nhu Bluezone, CoMeet, Camera Al, OpenRAN (Trong
Dat, 2020b).

86 290 thing 8/2021 4 Kinh té<Phac trién




Trén linh vuc ma Viét Nam bét kip v6i trinh do thé gidi va khong con 1a “ké di sau” 1a sy phat trién nhanh
mang Internet va gin voi no 1a dién thoai thong minh. Nam 2019, sé lwong tén mién dat mbe 500.000, sb
luong dang ky sir dung 16n nhét khu vuc ASEAN. Viét Nam duoc danh gia 1a 1 trong 20 nudc o ty 18 sir
dung Internet nhiéu nhat thé gidi véi 68,17 triéu nguoi dung (chiém 70% dan s6).Nam 2020, Viét Nam dimg
thir 69 thé giGi vé chi s6 ha tang vién thong (Trong Pat, 2020b). Dic biét, Viét Nam trd thanh nude thir nim
trén thé gi6i 1am chu cong nghé 5G. Viettel di san xuat thanh cong cac thiét bi mang 5G va dién thoai di
dong 5G VinSmart di ra doi. Viettel va Mobifone dé thtr nghiém phat song 5G tai Ha N6i va Thanh phd Hd
Chi Minh. Nam 2020 Pau tu vao linh vuc Internet 1én dén 151 giao dich véi gia tri 1a 935 tri¢u USD (Lan
Anh, 2021).

Trén linh vuc ma sy phat trién c6 “tinh bung n6” 1a kinh té chia sé, xuét hién nhiing lan gié méi trong
phuong thic kinh doanh. Sy thanh cong cta Grab dan dén lang song “an theo” 1a cac hang vén tai cong
nghé dang moc 1én nhu ndm nhu Go-Viét, Be, Fast-Go, Aber, VATO, Mai Linh Bike, MLV, Go-ixe, Xelo,
MyGo... Hién c6 6 ting dung dat thirc an truc tuyén duoc biét dén nhiéu nhét & thi truong gém GrabFood,
Foody/Now.vn, GoFood, Lala, Viethammm va Lixi. Dich vu két ndi thué nha c6 Airbnb ; thiét ké cac tour
du lich c¢6 Triip.me; dat phong khach san c6 Booking, Mytour, Agoda, Traveloka. Tuong ty, rat nhiéu ting
dung cong nghé két ndi cung - cau xuét hién trong cc nganh ban 1¢, y té, gido duc, tin dung ngan hang, dich
vu sura chita dién tr, dién lanh, xay dung, dich vu tai chinh tng dung cong nghé¢ cho vay ngang hang....(Duy
Anh, 2019).

Hinh 2: Tong quan vé thwong mai di¢n tir B2C tai Viét Nam
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S4 ngurdr ding Internet udc tinh tham gia thuong mai dién tir (triéu nguer) 30,30 32,70 33,60
Chi tiéu cho thirong mai dién tir wérc tinh trén ddu ngudi (36 la M§) 160 170 186
Ty Ié thuong mai dién tir BTC trong tdng sb hang héa va dich vy ban Ié (%) 2,80% 3% 3,60%

Nguon: Bg céng thwong trich dan trong CSIRO (2019)

Thwong mai dién tir 1a mot trong nhitng phan khic ting trudng “ngoan muc” trong nén kinh té s6, ting
35% moi nam; duoc danh gia la mot trong nhiing thi truong thuong mai dién tur phat trién nhanh & ASEAN,
chi xép sau Indonesia v6i khoang 7 ty USD nam 2020 (Trong Dat, 2020b). Viét Nam c6 hon 50 don vi giao
hang quy m6 16n nho, ting 10 lan trong vong 5 ndm qua v6i mot sb startup logistics, giao hang nhu: Ninja
Van, Ahamove, J&T Express, GrabExpress, Now.vn, GrabFood, Go Viet, Loship, Vietnammm...(Nguyén
Hién, 2020). Mot trong nhitng linh vuc phat trién nhanh nhat 1a cac san pham va dich vu cong nghé tai chinh
(fintech); Viét Nam dugc xem 1a mot ngdi sao moi trén toan cau (Sieburg, 2020). Viét Nam co6 48 cong ty
cong nghé tai chinh cung cp dich vu thanh toan, chuyén tién va tién dién tir voi nhiéu tén tudi nhu: Momo,
Moca, VTCbay, VNmark, Onebay, Zalobay (Ha & cong sy, 2018).

Ngoai 5 linh vyuc c6 sy phat trién nhanh nhat néu trén, kinh té sb cua Viét Nam ciling dat duwoc mét )
thanh tuu budc dau trén cac linh vuc kinh doanh sb. Bén nam 2020, da c6 38 nén tang chuyén dbi s6 “Make
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in Viét Nam” duoc ra mét trong nam 2020 & cac linh vyc: chinh phu, y té, giao duc, du lich, thvong mai...
(Trong Pat, 2021). Cong nghiép quang céo truc tuyén dat doanh thu 390 tri¢u USD nam 2016. Doanh thu
tro choi truc tuyén dat khoang 500 triéu USD véi moi thé loai App cho di dong. Nhiéu doanh nghiép da
ching té duoc nang luc cong nghé s6, thuc hién nhiéu dy an cong nghé cao nhu: xe ty 1ai, robot...(Pham
Viét Diing, 2020).

Tri tué nhén tao (Al) ciing bit dau duoc thir nghiém tmg dung trong nhiéu linh vuc nhu: hé théng giao
thong thong minh thu phi khong ding; xe ty hanh cz‘ip d6 3; chan doan va diéu trj dot quy; ndi soi; lao phéi;
ung dung cong nghé nhan dang khuén mat (Pham Thi Thu Ha, 2019). Céng ty MiSmart — da nghién ctu,
cho ra doi may bay khong ngudi 1ai Dron “Make in Viét Nam” tim kiém khu vire bi nhidm sau bénh va phun
thudc cho cay trong (Trong Pat, 2020a). Tri tué nhan tao (AI) dang dan duoc tng dung phd bién tai nhiéu
ngan hang, trong cac dich vu cung cép cho khach hang lan chuyén ddi van hanh noi b, chéng han nhu: hé
thong LiveBank ctia ngén hang TPBank (Vién Thong, 2020)

Trong linh vuc Bigdata, da c6 mot sb co so dir liéu duge hinh thanh nhu: trung tam dit liéu 16n nhét Viét
Nam cua FPT Telecom, Hoa Lac Data Center cia Viettel IDC (Giang Tiéu San, 2020). Hai co s& dit liéu
“Co s6 dit liéu qudc gia vé dan cu™ va “San xuat, cp va quan 1y cin cude cong dan” do nganh Cong an xay
dung (M.T, 2021).

Tai Pong Nam A, Viét Nam 1a mot trong nhitng nude c6 toc do ting truong nhanh dién toan dam may.
Trong nam 2018, ding & vi tri thir 14 trong bang xép hang thé gidi véi s diém 1a 41/100 va nim 2019 doanh
thu dat 200 triéu USD, ting truéng hang nam trén 30% (Hiru Tuén, 2020). Ngan hang TMCP Dau tu va Pht
trién Viét Nam (BIDV) tr& thanh doanh nghiép Viét dau tién tng dung cong nghé blockchain vé thu tin dung
(Thach Sung, 2020). Startup Viét KardiaChain 1a mot trong nhiing don vi din dau vé giai phap blockchain
cho doanh nghiép va chinh phu, cung cdp dich vu hang du trong nhiéu nganh nhu thé thao, livestream,
thuong mai dién ti, giai tri va xac thuc ) (Vii Khanh, 2020).

vé y té thong minh, nam 2020, Viét Nam da trién khai hon 1.500 diém kham chita bénh tr xa dugc két
ndi; trién khai phin mém quan 1y co s& y té phu khap 12.000 tram y té. V& gido duc, co so dir liéu nganh
giao duc va dao tao da co6 thong tin ctia 53.000 truong hoc, 1,4 tri€u gido vién, 80% hoc sinh, sinh vién hoc
truc tuyén trong dai dich Covid-19 (Trong Dat, 2021). Vé du lich thong minh, nho cudc cach mang cong
nghiép 4.0, nganh du lich Viét Nam da cai thién chét lugng dich vu véi thi phan dit phong khach san truc
tuyén chiém trung binh 30 - 40% tong doanh s6 véi cac dién hinh nhu gotadi.com, ivivu.com, chudu24.com
va vntrip.vn (Thanh Giang, 2019). Trong nam 2020, cac doanh nghi¢p da lam chu t&i 90% hé sinh thai san
pham an toan, an ninh mang. Trong bang xép hang Chi s6 An ninh mang Toan ciu ndm 2017, Viét Nam xép
vi tri 101 trén tong s 193 quéc gia (ITU, 2018).

Vé xay dung thanh phd thong minh, trén ca nudc c6 38/63 tinh, thanh phd truc thude trung wong di hodc
dang phat trién do thi théng minh (MT, 2020). M6t s6 thanh phd dang trién khai thuc hién manh nhu: Ha
Nbi, Thanh phd H6 Chi Minh, Binh Duong...Vé xay dung chinh phi dién tir tién t6i chinh phu sé ¢ nhiéu
chuyén bién tich cuc. Ti 1& dich vu cong truc tuyén cép do 4 tang gép d6i. Nam 2020, 100% bd, nganh, dia
phuong da két ndi voi Truc lién thong van ban qudc gia; khoang 70 B, tinh két ndi vao nén tang tich hop,
chia sé dir liéu quéc gia; 86,5% van ban dién tur trao doi qua mang; 9/22 B9, co quan va 100% tinh, thanh
phd két ndi, tich hop v6i Cong dich vu cong qudc gia (Mai Tién Diing, 2020) va trén 99% doanh nghiép dang
hoat dong thyc hién ké khai thué, ndp thué dién tir (Trong Pat, 2020b)

3.2. Nhitng han ché ton tai trong phit trién kinh té sé

La mot qubc gia dang phat trién, chi méi dat mirc thu nhap trung binh thap va qua trinh chuyén doi sb
chi moéi 1a nhitng budc di ban dau, di sau cac nude phat trién, nén kinh té s6 cua Viét Nam tat yéu con rat
nhiéu han ché.

Ha tang vién thong la mat manh ciia Viét Nam nhung van chua dap ting dugc yéu cau. Toc do truyén tai
internet con cham. Chi sd Internet toan dién, Xép hang ndm 2018 Viét Nam chi dung thir 43/86 quéc gia,
dung sau Thai Lan thir 31. Trong d6 ti 16 s6 ngudi truy cép Internet tuy tot hon mot sé nuéc ASEAN nhung
ding sau Thai Lan va Philipine (ITU, 2018).

Trong linh vyc cong nghé thong tin, xép hang nam 2017, Viét Nam dtng thir 108/176 qudc gia trén thé
gidi, sau Thai Lan va Philippine (ITU, 2018). Trong nén kinh té sb, dir liéu 1a tai nguyén. Tuy nhién, hé
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thong dir liéu & Viét Nam con rét it, phan tan, chua duoc chia sé va két ndi lién thong va chua xay dung mot
hé co so dit lidu chung cua qudc gia. Chi s6 quy mé thi truong thuong mai dién tir cia Viét Nam con ding
sau Indonesia, Philipine va Thai Lan (ITU, 2018). Piéu dang quan tdm 1a cac doanh nghiép nudc ngoai
chiém 80% thi phﬁn thuong mai dién tor & Viét Nam. Pon ctir nhu Amazon dang c6 hon 100.000 nha ban
hang Viét Nam (Vién Thong, 2020). Tai Viét Nam, thanh toan dién tir chua rong khap nhu ¢ Trung Qudc va
thoi quen sir dung tién mit trong tiéu ding con phd bién.

Vé san xuat thong minh, viéc tmg dung cic cong nghé sb trong cac nganh céng nghiép hién tai 1a kha
thdp. Chi khoang 30% doanh nghiép dang ng dung nhu day chuyén san xuét ty dong, hé thdng san xuét linh
dong (FMS), san xuat tich hop st dung may tinh (CMI). Mitc d6 quan tim t6i nhitng linh vuc cong nghé tir
dong hoa chi 29% s6 doanh nghiép va chi khoang 7% danh gia cao vai tro ciia cong nghé mo phong va 6%
thdy dwoc tim quan trong cua dir liéu 16n (CSIRO, 2019). Chi c¢6 khoang 18% doanh nghiép c6 y dinh du
tu vao s6 hoa do lo sg i ro; chi co khoang 30% c6 hiéu biét va nhan thirc day dii vé cudc cach mang cong
nghi¢p 4.0 (CSIRO, 2019).

Viét Nam bi xép hang cudi ciing trong tong s6 24 nudc duoc danh gia vé mirc d6 sin sang trién khai cong
nghé va dich vu dién toan ddm may (Alliance, 2018). Viét Nam xép thir 64 trong tong s6 160 qudc gia vé
phat trién logistics, ddc biét 1a trong img dung hé thong ro-bdt (Pham Trung Hai, 2019). Hé thong d6i mai
sang tao qudc gia van chua phat trién va thiéu sy phdi hop, chii yéu nham dap ing nhu cau ciia cac doi tac
nude ngoai hon 1a dé dat duoc muyc tiéu ciia Viét Nam. Ung dung hé théng phan phéi dya trén blockchain
chi ¢ budc thtr nghiém, roi rac, khong déng b6. Nam 2020 truyén thong truc tuyén dat 3,3 ty USD nhung
70% thi phan thudc vé cac cong ty nudc ngoai nhu Facebook, Google (Hién Minh, 2019). Cac nén tang dich
vu ctia doanh nghiép nudc ngoai dang 1an at cac doanh nghiép trong nudc dién hinh 1a dich vu goi xe Grab.

Viét Nam 1a mot trong nhitng qudc gia bi tdn cong mang nhiéu nhat va dé bi t6n thuong. Chi sé an ninh
mang, xép hang nam 2017, Viét Nam chi dung thir 101/193 qudc gia trén thé gidi, sau Indonesia, Philipine
va Thai Lan (ITU, 2018). Thiét hai gay ra boi tin cong mang & Viét Nam ting 15% Ién t&i mirc 540 triéu do
la MV trong nam 2016-2017 (Alliance, 2018) . Nam 2017 c6 35,01% nguoi dung internet Viét Nam c6 kha
ning bi tan cong mang, xép thir 6 thé gisi. Co tong cong 10.000 vu tan cong mang nham vao internet Viét
Nam nam 2017, gay that thoat 12,3 nghin ty dong (Nguyén Tham, 2018).

Vé chi s6 chinh phi dién tir, xép hang ndm 2018 cua Viét Nam chi dung thir 88/193 quéc gia (ITU, 2018).
Tai khu vyc Dong Nam A, Viét Nam xép thir 6 vé chi s phat trién chinh phi dién tr, sau Philippines,
Brunei, Thai Lan, Malaysia va Singapore (Trong Dat, 2020b). Nhitng nguoi st dung dich vu chinh phu dién
tr d3 chi ra cac rao can ddi vai viée su dung dich vu bao gém thiéu thong tin hodc huéng dan vé cach str
dung dich vu va rui ro an ninh mang (CSIRO, 2019). Két qua trién khai chinh phu dién tr con cham va nhiéu
noi thuc hién mang tinh hinh thirc, thiéu khung phap 1y dong bo. Trong kinh té s6, dir liéu 1a “tai nguyén
moi’ nhung Viét Nam con thiéu cac co so di heu qudc gia. Viéc két ndi, chia sé dit lidu giira cac hé théng
chua ddng bd hoa. Nhiéu linh vyc chuyén doi s6 chi méi & budc thir nghiém ban dau chua phd bién nhur:
xdy dyng thanh ph thong minh, y té thong minh, gido duc théng minh va cic cong nghé mai ciia cude cach
mang cong nghi¢p 4.0.

3.3. Nguyén nhan ciia nhitng han ché ton tai trong phdt trién kinh té sé

Mbi truong phap ly cua Viét Nam con nhiéu bat cap, thiéu dong b gitia cac van ban phdp lut va con
¢6 khoang cach giita quy dinh phap lut véi viéc thuc thi trong thuc té. Cac quy dinh thuong khong theo
kip v6i tbc d6 s6 hoa nhanh ch(')ng ctia nén kinh té. Thyc té vira qua cho théy, co quan quén ly da lung ting
trong viéc quan Iy doanh thu dé thu thué cho loai hinh kinh té chia sé ma dién hinh 1a s tranh cai 16n glua

“taxi truyen thong va taxi cong nghé”. Xu hu:orng mua hang qua mang dang phat trién manh nhung tiém an
rt nhiéu rui ro do khong kiém tra dugc chat lugng, ngudn gdc san pham, nguoi tiéu ding khong biét dau
mdi dé khiéu nai, doi boi thuong.

Chi s6 thuan lgi kinh doanh, do luong mtc thuan lgi ciia mi trudong phap 1y, xép hang nam 2018 cia Viét
Nam chi dtmg thir 69/190 qudc gia, sau Thai Lan (ITU, 2018). Vé ngudn nhan lyc, tinh sang tao va doi méi
con yéu. Ngudi Viét Nam c6 ddc diém “linh hoat”, d& dang thich nghi v6i cong nghé sb va vi vay phi hop
lam vi¢c nhu “cong nhan” trong linh vure cong nghé thong tin. Trong khi do, lai thiéu nhom nhan lyc tinh hoa
¢6 nang lyc trinh d6 cao dé dan dat qua trinh chuyén ddi sb. Theo du bao, dén nam 2020 Viét Nam sé& thiéu
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khoang 500.000 nha khoa hoc vé dit liéu, va khoang mét triéu nhan lyc trong cong nghé thong tin va truyén
thong (APEC Human Resource Development Working Group, 2017). Chat lugng ngudn nhén lyc Viét Nam
dat 3,79/10 diém, xép thir 11 trong s6 12 qudc gia dugc khao sat tai chau A. Trong khi d6, Han Qudc dat 6,91
diém; An bo 5,76 diém; Malaysia 5,59 diém (Lan Anh, 2021). Chat luong ngu(‘Sn nhan lyc kém 1a do c6 su
khap khiéng giira chuong trinh giang day va yéu cau k¥ ning, cong viéc trén thuc té.

Pau tu cia Nha nudc va doanh nghiép cho linh vuc khoa hoc va cong nghé van con thip (0,8% tong
ngan sach nha nudc vao nam 2017 va 1% trong nam 2005) so véi 3,3% GDP cua Nhat Ban, 2,2% GDP cua
Singapore (CSIRO, 2019). Linh vuc ddu tw nghién ctru va phat trién (R&D) ¢6 t6i 72,2% doanh nghiép cong
nghé danh gia day la rao can 16n nhét can phai vuot qua. Viéc bao vé béng sang ché da dugce cai thién, nhung
khong duogc 4p dung cho nhiéu san phdm va ma phdn mém cong nghé thong tin va truyén thong (Bodewig,
2013).

4. Dé xuit mjt sb giai phap phat trién kinh té s6 thoi gian t6i

4.1. Xdy dung chién lwgc chuyén doi so phit hop

Nha nuée s6m ban hanh chién luoc va quy hoach qudc gia vé& chuyén déi sb, kinh té s6 véi muc tiéu lam
chu ha tang sb, lam chu cc nén tang sb, lam chu khong gian mang quéc gia, 1am cha cong nghé san xuét
“Make in Viet Nam”, hudng t&i muc tiéu hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam c6 ning luc
di ra toan cau.

Céc doanh nghiép thudc cac nganh kinh té can xay dyung va thuc hién cac muc tiéu chién luge chuyén dbi
s6 phu hop, dé tiép can, nham dap tmg véi cac diéu kién thi truong lién tuc thay doi dé tao ra loi thé canh
tranh, nang cao gia tri va sy hai long ctia khach hang.

4.2. Xdy dwng, hoan thién cdc thé ché, phdp ludt dé tao méi trwong thudn loi cho phdt trién kinh té sé

Nha nude can hoan thién hé thdng luat phap theo yéu cau hoi nhap qudc té va phat trién kinh té sb, tuan
thi cac chuan muc qudc té. C6 quy dinh va co ché phu hop dé diéu chinh hoat dong cua cac td chirc, ca
nhan, doanh nghiép tuong thich véi nén kinh té s nhu: xay dung luat vin ban dién tu, chit ky sd, cap gidy
phép tir co quan quan ly...Dang chi y 1a Nha nude can manh dan chip nhan ciac mé hinh kinh doanh m&i
va cac cong nghé méi bang cach tiép can méi trong quan 1y ma nhidu nudce ap dung, cach tiép can Sandbox:
cho cai méi ty phat trién, dé cac van dé duge boc 16 1 rang sau d6 méi hinh thanh quy dinh dé quan 1y. Nha
nudc cling can déy manh cai cach tha tuc hanh chinh dé tao thuan loi cho cac doanh nghiép s6 hoat dong
¢6 hiéu qua.

4.3. Huy déng cdc nguén lie dau tw vao kinh té sé ciia cdc thanh phén kinh té trong nwéc ciing nhw
diu tw nwéc ngoai

Trong khuyén khich dAu tu cho kinh té s§ can xem trong khu vyuc kinh té tu nhan, hd tro doanh nghiép
trong nude, doanh nghiép vira va nho giit vai trd nong cdt trong qué trinh chuyén doi s6. Xay dung va thuc
hién cac chinh sach két nbi cong dong khoa hoc - cong nghé trong nudc véi nude ngoai, dic biét voi cong
dong nguoi Viét & nude ngoai. Nha nudc can ¢ nhimng chinh sach hd tro vé von, khoa hoc cong nghé, wu
dai vé thué cho céc linh vuc kinh té s, cac khu cong nghé cao, cac cong vién phan mém. Thi diém xay dung
nhitng “khu kinh té s6” dé thu hut sy dau tu cia cac doanh nghiép kinh té s6 gan v6i xay dung hé sinh thai
ddi méi sang tao ¢ Viét Nam.

4.4. Xdy dung hé thong déi mdi sang tao quoc gia gan véi bio h sé hivu tri tué

Nha nuéc can tao khong gian thir nghiém di doi voi hd trg doanh nghiép chuyén doi s6. Khuyén khich
doanh nghiép tan dung tdi da sttc manh cua cong nghé s6 dat ra nhu mot wu tién cao. Nha nudc can dau
tu ¢6 trong tAm vao mot s it cac khu cong nghé cao va hé thong d6i moi sang tao manh, lién két khip cac
trung tdm dao tao 16n, thuc day hop tac va cac du an lién doanh, trong nudc va ngoai nudc. Xay dung chi
s6 chuyén doi s6 - d6i méi sang tao Viét dé danh gia va xac dinh linh vuc/dia diém d6i méi sang tao. Pong
thoi tang cuong hon nita viée bao vé quyén s hitu tri tugé, tao ra sy can bang giita quyén loi ciia ngudi so
hiru va nguoi tao ra tai san tri tué.

4.5. Phat trién nguon nhén lwc dim bdo sé lwong va chit lwong dé ddp itng nhu cau ciia nén kinh té

A

N

Cén x4y dung mot bd quy tic chuin vé chirc danh cong viéc, tidu chuan nghé nghiép kinh té s6 tuong
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duong voi tiéu chudn cua cic nude tién tién. Phai ddi méi cin ban va toan dién nén gido duc theo hudng
chuén hoa, hién dai va hoi nhap qudc té. Két hop nha truong véi doanh nghiép, gan 1y thuyét véi thuc tién.
Nha nudc ciing nhu doanh nghiép sé can thudong xuyén xay dung va bd sung chinh sach, ché do dii ngd phu
hop vé6i két qua va hiéu qua lao dong, khuyén khich cho nhitng ngudi 1am viéc ¢6 ning suét, chit luong,
hiéu qua cao.

4.6. Nha nwdc can xdy dwng va dp dung mét chinh sich thué linh hoat doi véi cdc doanh nghiép kinh
1é 50

Do dic diém cua kinh té sd, viéc quan 1y doanh thu va lgi nhuan ciia doanh nghiép sé nhat 14 cac doanh
nghiép c6 nén tang & nudc ngoai dé thu thué 1a mot kho khan thach thire. Vi vady mot mat Nha nude can sém
c6 giai phap quan 1y thué thich hop dé bao dam sy canh tranh cong bang va bao dam ngudn thu ngan sach.
Mit khéc, can c6 su linh hoat trong viéc xu ly thué, tham chi trong giai doan du, khi Nha nudc chua thich
ung kip voi cac loai hinh kinh doanh méi nén chép nhan sy tht thoat thué & mot mirc d6 nao d6 dé manh
dan cho phép céc loai hinh kinh té s6 hoat dong s& c¢6 loi hon cho loi ich quéc gia.

Ngoai nhiing giai phap chinh néu trén, Viét Nam can tan dung méi truong hoi nhap qudc té, khuyén khich
xuét khiu cac san pham s, nhat 1a san phim va dich vu cong nghé thong tin va truyén thong ma Viét Nam
¢6 thé manh nhu Vietel, FPT d3 lam dugc. Bén canh d6, Nha nude cling can ¢ nhitng chinh sach dé bao
dam khong ai bi tut hau lai phia sau, nhu hd tro nguoi lao dong bi anh hudng bdi tu dong hoa, chuyén doi
s6. Pay manh tuyén truyén ning cao nhén thirc toan xa hoi vé nén kinh té sd; dinh hudéng du luan, gitp cho
cac doanh nghiép, ngudi dan va toan xi hoi ¢ nhan thire dung vé nén kinh té sé.
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Tom tat:

Nghién ciru nay dw bao tao viéc lam tai ché cho lao dong nong thon Viét Nam giai doan 2021-
2030. Trén co sé phwong phdp hoi quy twong quan cé tinh dén yéu t6 thoi gian, nghién ciru
thuc hién woc luong do co gidn cua viéc lam tai cho theo thu nhdp va dy bao viéc lam tai cho
theo bén vi thé viéc lam va ba nhém nganh kinh té. Két qua nghién ciru cho thdy dé co gidn
cua lao dong gia dinh va lam cong an luwong theo thu nhdp o nganh cong nghiép la co gian
nhdt trong khi dg co gidn theo cdc vi thé viéc lam ¢ nganh néng nghiép déu it co gian. Tir 2021
dén 2030, viéc lam tai ché khu vuc nong thon duw bdo sé tang tur 37,1 triéu nam 2021 dén 42,4
triéu nam 2030 véi mire tang manh trong nganh céng nghiép. S6 lwong lao déng lam cong sé
tang manh nhat trong khi lao dong gia dinh sé giam, lao dong tw lam tang chdm va nhwong
ché cho chii co s6 hodc lao dong lam cong an heong.

Twr khoa: Dy bao viéc lam, lao dong nong thon, viéc lam tai chd.

Ma JEL: J100

Forecasting local job creation for Vietnam rural labour by sector and job position in the
period 2021-2030

Abstract

This research forecasts local job creation for Vietnam rural labour by sectors and job positions
in the period 2021-2030. Based on the correlation regression method with time factor, the study
estimates the income elasticity on local job and forecasts local job by four positions and three
economic sectors. The results show that, the income elasticity of family worker and salaried
employee in the industrial sector is the highest while these of job positions in agricultural
sector are less elasticity. From 2021 to 2030, rural jobs are forecasted the growth from 37.1
million in 2021 to 42.4 million in 2030, of which local jobs in the industry and services will
tend to increase. The number of salaried employees will increase the highest while those of
family workers tend to decrease and give way to owners or salaried workers.

Keywords: Employment forecast, rural labor, local job.

JEL code: J100
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1. Gidi thi¢u

Viéc 1am 1a mot trong nhitng chi tiéu kinh té vi mo chinh phan anh hidu qua ctia nén kinh té (Schultz,
1993; Fedchenko & cong su, 2018). Vén dé viéc 1am con c6 y nghia rat quan trong ddi véi xa hoi boi phuc
loi x4 hoi ciia ngudi dan cling phu thudc vao mirc viéc 1am tao ra (Polozhentseva, 2016). O cac qudc gia
dang phat trién, tinh trang thit nghiép hodc thiéu viéc 1am con & mirc kha cao véi ty 18 16n lao dong phi
chinh thirc, khong dugc phap luat lao dong bao vé, dic biét & nhom dan sé tré (Junankar, 2019). Chinh vi
vay, viéc 1am va tao viéc 1am 1a mot trong nhiéu chii dé da va dang dugc nhiéu tac gia nghién ciru trong thoi
gian qua (Anh & cong su, 2016; ILO, 2013; Neumark & cong su, 2006). Cac nghién ctru nay thuong tap
trung do ludng tao viéc lam va danh gid déng gop cua cac nhém khéac nhau: cac doanh nghi¢p méi va hién
tai, cac doanh nghiép quy mé 16n va nho vao viée tao ra viée 1am moi. Két qua nghién ctru di chi ra cac
doanh nghiép mai thanh 1ap tao ra mot sO lugng 16n viéc 1am so voi cac doanh nghiép hién hiru (Neumark
& cong su, 20006).

Viét Nam van duoc danh gia 1a qudc gia c6 nhidu thuan loi dé tao viéc lam nho tiép tuc khai thac mé hinh
phat trién kinh té hién nay va tan dung cac co hdi ¢6 dugce tr xu hudng toan cAu héa nén kinh té thé gidi
(World Bank, 2018). Trong d6, s6 lugng viéc lam khu vyc nong thon tiép tuc ting thém hang nim nhung vai
tdc d6 cham hon rat nhiéu so véi khu vuc thanh thi. Piém dang luu y 1a ty 1¢ lao dong phi chinh thirc & Viét
Nam rét cao, nim 2000 chi c6 9,4% téng s6 lao dong dang lam viéc trong khu vuc chinh thue, va dén nam
2019 nho su phét trién ctiia khu vire tu nhan va khu vuc ¢6 von diu tu nude ngoai tong s6 viée 1am trong khu
vuc chinh thtrc tang 1&€n 45,4% (Anh & cong su, 2016; GSO, 2019). biéu nay phan anh qua trinh tao viéc
lam ¢ Viét Nam chua thuc su co budce phét trién bén viing Dé duy tri va dat duoc su ting truong bén viing
trong thoi gian t6i, Viét Nam can thu hit nhiéu hon sé lugng lao dong phi chinh thirc vao cac khu vuc chinh
thirc dé tao ra su tang trudng viéc lam bén ving. bé lam dugce didu do, du bao tao viéc 1am dong vai tro rat
quan trong, dic biét dy bao tao viéc lam tai chd cho lao dong ndng thon, noi ¢ hon 61% luc lugng lao dong
cua ca nudc voi ty 1€ lon lao dong phi chinh thue. Du bao tao viéc lam duoc ky vong la co s& quan trong
dé Chinh phii dua ra cac dinh hudng va chinh sach phii hop thiic day qua trinh chuyén dich lao dong giita
céc nganh, cac vi thé viéc 1am theo hudng bén viing, tranh tinh trang mat can bang trén thi truong lao dong.

Viéc lam la mét trong nhitng bién s vi m6 nén viéc md hinh héa va du bao c6 tam quan trong 16n ddi vai
nhiéu quyét dinh kinh té. Chinh vi vay, du bao viéc lam va tao viéc lam da nhéan dugc kha nhiéu quan tam
cua cac nha nghién ctru (ILO, 2013; Janssen, 2016; Rapach & Strauss, 2005; Potekhina & cong su, 2016).
Nhiéu mé hinh khéac nhau d3 dugc sir dung dé 1ap mo hinh va du bao sb lugng viéc lam tao ra cling nhu so
sanh muc do chinh xac ciia du bao thong qua cac md hinh kinh té lugng nhu mé hinh héi quy twong quan
(Janssen, 2016; Potekhina & cong su, 2016); md hinh chudi thoi gian ARIMA, VAR (Janssen, 2016; Rapach
& Strauss, 2005); mo hinh hdi quy c6 trong sé (Diebold & Pauly, 1987); phuong phap trung binh truot
(Draper, 1995), mo hinh du an viéc lam (ILO, 2013); Phuong phap VAR thuong du bao dua trén s6 liéu qua
khir hon 1a dua trén ¥ nghia kinh té cia mé hinh, phuong phap chudi thoi gian ARIMA thudng thich hop voi
cac dir liéu c6 quan hé tuyén tinh gitra dir li€u hién tai va dir liéu qua khir (Khashei & Bijari, 2011). M6 hinh
hoi quy twong quan c6 wu diém la duoc xay dung dua trén co so ly thuyét kinh té, c6 kha ning du bao theo
nhiéu kich ban khac nhau nhung két qua du béo c6 thé sai léch néu viéc Iyra chon bién sé dua vao mé hinh
khong mang tinh dai dién va c6 co s& ly thuyét. M01 phuo’ng phap déu c6 nhitng uu nhuoc diém khac nhau,
tuy thuoc vao bbi canh cling nhu sy sin ¢6 cua ngudn so liéu dé Iwa chon phuong phap du bao cho phu hop.
Mot sb nghién ctru vé du bao viéc 1am tai Viét Nam thuong tap trung du bao tang trudng viéc lam mang tinh
tong thé qudc gia (Giesecke & cong sy, 2011; Lim, 2014; Pham Hong Manh & cong su, 2014). Cac nghién
cuiru nay chua cac di sau lugng hoa d6 co gian cua viéc lam theo thu nhap ciing nhu dy bao tao viéc lam theo
céc vi thé viée 1am va cac nganh kinh té khac nhau nén thuong thiéu co s cho viée dinh huéng cic chinh
sach viéc lam lién quan dén timg d6i twong. Do vay, muc tiéu ctia nghién ctru nay 1a sir dung phuong phap
hoi quy trong quan c6 tinh dén yéu t6 thoi gian dé lwong hoa mdi quan hé giita ting truong thu nhap va viée
lam tir d6 du bao viéc 1am tai chd ciia lao dong nong thon Viét Nam theo timg vi thé viéc 1am va ting nganh
nghé. Cac kich ban du bao khac nhau ciing dugc xay dung dua trén cac du béo ting truong kinh té theo cac
diéu kién phat trién khac nhau.

Ngoai phan gidi thiéu, nghién ciru gdm phan 2 1a co s Iy thuyét, phan 3 1a phuong phéap nghién ciru, phan
4 1a két qua nghién ciru va phan 5 1a két luan.
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2. Co sé 1y thuyét vé méi quan hé giira ting trwéng kinh té va viée 1am

Theo dinh nghia cua Luat viéc lam do Quéc Hoi (2013) ban hanh, “Viéc lam 1a hoat dong lao dong tao
ra thu nhap ma phap luat khong cam”. Theo d6, khai niém viéc lam tai chd cho lao dong ndng thon duge
st dung trong nghién ctru nay la nhiing hoat dong tao ra thu nhép trong tat ca cac linh vuc san xuat, kinh
doanh, dich vu va quan ly kinh té xa hdi ma phap luat khong cam ¢ ngay dia ban ndng thon, noi ma nguoi
lao dong sinh song va gan bo lau dai.

Phat trién kinh té 13 sy tang truong kinh t& gan lién v6i sy hoan thién co ciu, thé ché kinh té, nng cao
chat lugng cude song va bao dam cong bang xa hdi. Muon phat trién kinh t€ trude hét phai cé su tang trudng
kinh té. Tang trudng kinh té dugc hicu la sy tang 1én vé tong san pham trong nudc GDP theo thoi gian. Tinh
GDP theo phuong phép thu nhap thi GDP béng thu nhap cua cac thanh phén trong nén kinh teé. Do vay, chi
tiéu thu nhap theo cac vi thé viéc 1am c6 thé dugc sir dung tuong dwong dé do ludng mbi quan hé giira ting
truong kinh té va viéc 1am theo cac vi thé viéc 1am. Tuy nhién, khong phai su tang truong kinh té nao ciing
dan toi phat trién kinh té. Tang truong kinh té thudng tao viée 1lam cho nguoi dan nhung mirc d¢ con phu
thudc vao moi quan hé von, lao dong va cong nghé. Moi tuong quan gitta viéc lam va san lugng/thu nhap
dugc the hién thong qua d6 co gian cia viéc lam theo thu nhap. P co gian cua viéc [am doi vdi san lugng/
thu nhép thé hi¢n murc do thay doi cua viéc lam khi san wgng/thu nhap thay doi. Noéi cach khéc, no6 cho thay
ty 1¢ phan tram gia tang viéc lam d¢ dap Gng vdi ty 1€ phan tram taing GDP trong diéu kién cac yéu to khac
khong thay d6i (Basnett & Sen, 2013).

Céc nghién ctru ly thuyét va thuc nghiém déu chi ra sy ton tai moi quan h¢ rat chat ché gitra viéc lam
voi tang truong kinh té ddc biét ¢ cac quoc gia dang phat trién (United Nation, 2007; Hanushek, 2013;
Pelinescu, 2015). United Nation (2007) nhén thay rang dd co gian cua viéc lam doi voi tang truong GDP ¢
cac nudce dang phat trién 1a 0,7. O cap d6 toan cau, Kapsos (2005) nhan thay rang ctr tang thém 1 diém phan
tram GDP thi tong s0 viéc lam da tang tu 0,3 dén 0,38 dieém phan tram trong ba giai doan tir nam 1991 deén
nam 2003.

Trong nganh néng nghiép, tic dong cua ting truong ciia nganh ddi véi viée 1am thé hién ¢ chd ting san
lugng ndng nghi¢p co thé lam giam kha nang thi€u viéc lam trong khi tao viéc lam trong nong nghiép c6
kha nang xdy ra nho su ting truong va phat trién ctia cac nganh lién quan. Tuy nhién, nguon lao dong tur
nganh néng nghiép ciing c6 thé dich chuyén sang cac nganh khac khi san luong, ning suat va tién lwong
tang (Basnet, 2017). Trong nganh cong nghiép, muc do ting truong viée lam trong linh vuc san xuat bi gidi
han boi toc do tang san lugng. DO co gian cua viée lam doi voi tang trudng san lugng thay doi theo cac khu
vuc va diéu kién khac nhau. Mazumdar (2003) cho rang mot yéu td quan trong quyet dinh dén do co gian
cua viéc lam trong khu vuc san xuat la cach phan bo két qua tang trudng gitra tang trudng viéc lam va tang
truong tién lvong. Con trong nganh dich vy, mtc d6 tao viéc lam tuong doi cao. Sy tang truong trong linh
vuc dich vu da dong gop tich cuc vao viéc lam ¢ cac nudc dang phat trién (Mourre, 2006).

3. Phuong phap nghién ctiru

3.1. Phwong phdp du bdo viéc lam tai ché

Mbi quan hé chit ch& glua viéc lam va tang trudng kinh té trong ca ba linh vuc nong nghiép, cong nghlep
Va dich vu 1a co so dé xuét sir dung phuong phap hoi quy twong quan c6 xét dén yéu td thoi gian dé hoi quy
mbi quan hé giira thu nhap va tao viéc lam tai chd theo thoi gian, tir d6 do luong do co gian cua viée lam tai
chd theo thu nhép va du bao viéc lam tai chd theo nganh va theo vi thé viéc lam. Phuong phap nay dugc uu
tién sir dung trong nghién ctru so vdi cac phuong phap khac boi giap dat duge cac muyc ti€u: lugng hoéa do
co gian cua viéc lam theo thu nhép, xem xét xu hudng thoi gian theo tirng vi the viéc lam khac nhau, du bao
viéc 1am tai chd theo cac kich ban khac nhau. M6 hinh kinh té luong dugc dé xuat nhu sau:

In(VL_taicho,) = a,In(Thunhap ) + a,t + af (1)

Trong do6:

VL_taichom: Viéc 1am tai chd nong thon nam t theo vi thé viéc 1am i va nganh j.

Thunhap: Tong thu nhap thuc té nong thon theo vi thé viée 1am i va nganh j

a: He s6 cua bién In (Thunhap /) phan anh do co gian cua vigc 1am tai chd theo thu nhap

In: Gia tri logarit ctia cac bién sd

t: thoi gian bang ndm hién tai trir nam gdc; 12 =1 * ¢
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Dua vao phuong trinh hdi quy twong quan gbc, nghién ciru thuc hién chay mé hinh hdi quy theo bon vi
thé viéc 1am (chu co so, ty 1am, lao dong gia dinh, 1am cong 4n lwong) va theo ba nhém nganh (ndng nghiép,
cong nghiép, dich vy) tai khu vuc nong thon. Sau khi udc lugng muoi hai mé hinh theo bdn vi thé viée lam
va ba nhom nganh khac nhau, nghién ciru thuc hién dy bao thu nhap theo xu thé thoi gian va sir dung gia tri
du béo thu nhap dé du bao viéc lam tai chd nong thon theo ting d6i tuong.

Theo s6 lidu thong ké, tbc do tang truong kinh té trung binh giai doan 2008- 2019 xap xi 5%/nam, trong
khi chién lugc phat trién Kinh té - xa hoi 10 nam 2021 — 2030 dé ra muc tiéu toc do ting truong GDP Viét
Nam s& dat khoang 7%/nam. Vi vdy, nghién ctru dua ra gia dinh 2 kich ban: Véi kich ban tot, nén kinh té
tang truong, thu hat nhiéu vén dau tu, tich luy ting giup thu nhap cta cac tac nhan trong nén kinh té ting,
s& gia dinh 1a khoang 2% so v&i mirc trung binh; Tuong (mg véi kich ban x4u, cac nhan t6 méi truong, dic
biét 1a dién bién dich Covid-19 dién ra phirc tap, kéo dai anh hudng dén phat trién kinh té, thu nhap cia céc
tac nhan trong nén kinh té sut giam, gia dinh 1a khoang 2% so v&i mirc trung binh.

3.2. Phwong phdp do lwong sai sé dw bdo

Sai s6 du bao la chénh 1éch giira gia tri thuc (dit liéu) va gia tri du bao nham danh gia chat luong hay su
phii hop ctia m6 hinh dy bao tai ciing mot thoi diém. Nghién ctru nay sir dung sai s6 twong d6i MAPE (Mean
Absolute Percent Error) dé do luong sai s6 du bao theo tiéu chi chi sé cang nho cho thdy kha ning dy bao

cang chinh xdc. N
n M o [Ye — Y
t=1"y, t=1"y,

MAPE = " =

n

Y,: : Gid tri thyc té thoi diém t

v Gia tri dy bao thoi diém t (ing v6i quan sat t)

g, : Sai s6 du béo tai thoi diém t

n: S quan sat

3.3. Nguén sé liéu

S liéu str dung cho nghién ctru lay tir s6 lidu tong diéu tra dan s6 nha &, lao dong va viéc lam (bao gdm
co céu viée 1am theo nganh nghé, vi thé viéc lam, lao dong c6 viéc lam nong thon, lao dong di cu ndng thon
¢6 viée lam) két hop s6 liéu vé GDP theo nganh, va s6 liéu diéu tra lugng lao dong (Thu nhap theo vi thé,
nganh nghé) ctia Téng cuc Thong ké (GSO) tir Quy 1/2008 dén Quy 4/2019. (Nam 2008 1a nam bét dau thyuc
hién diéu tra). S5 liéu thu dwoc sau khi xtr 1y 13 bd s6 liéu day du cac thong tin lién quan theo Quy tir 2008
dén 2019. Trong d6 viéc 1am tai chd nong thén (VL _taicho) duoc tinh bang hiéu sb gitra lao dong c6 viée
lam nong thoén va lao dong di cu ndng thon co viée [am.

Theo s6 liéu thong ké ctia GSO, dén 2019, tong viéc lam tai chd nong thon 1a 234.531 nghin viéc lam
trong do6 ty 1¢ viéc 1am tai chd nganh nong nghiép, cong nghiép va dich vu twong ung 1a 48,6%; 27,6% va
23,8%. So sanh voi nam 2011, ty trong viéc lam tai chd nganh nong nghi¢p giam manh (66% nam 2011),
nguoc lai ty trong viéc 1am tai chd nganh cong nghiép tang manh (16,3% nam 2011). Véi gan 61% lao dong
& khu vuc nong thon, lwgng viéc 1am tai chd theo hinh thirc lam cong dn luong trong nganh néng nghiép,
cong nghigp, dich vu lan luot chiém ty 1€ 10,9%, 85,3%, 50,9%.

4. Két qua nghién ctru hoi quy va du bo viée 1am tai chd cho lao dong nong thén dén nim 2030

Két qua hdi quy cho thdy hau hét cac bién s trong cic md hinh hdi quy dé thuc hién du bao theo vi thé
viéc 1am tai timg nganh nghé déu c6 y nghia thong ké & mirc cao véi gia tri sai s6 du bao MAPE khoang
4-7% tuy timg mo hinh. Piéu nay cho thiy két qua hdi quy 1a déng tin cay va phi hop dé thuc hién dy bao
cho giai doan 2021 dén 2030.

4.1. Két qua do lwong méi quan hé giita thu nhdp va viéc lam tai ché khu viee néng thon

Két qua nghién ciru tai Bang 1 cho thdy hé s bién trong mé hinh 1, biéu thi mdi quan hé giita thu nhap
va viéc lam déu mang déu duong (ngoai trir mé hinh tic dong cta thu nhap cia lao dong tw lam nganh cong
nghiép va dich vu téi tao viéc 1am tai chd nong thon) Piéu do6 c6 nghia la thu nhép ctia chu s¢ hitu, lao dong
gia dinh va lao dong lam cong an luong ting c6 tac dong tich cuc tdi viée 1am tai chd khu vuc nong thon

86 290 thang 8/2021 15 Kinh téPhit trién




trong khi thu nhap cua lao dong tur 1am ting khong tao ra tic dong tich cuc khuyén khich tao viéc lam trong
nganh cong nghiép va dich vu. Nhin chung, do co gian cta viéc 1am tai chd nong thon theo thu nhap 1a kha
co gidn ¢ nganh coéng nghiép. Cu thé, khi thu nhap lao dong lam coéng in lwong trong nganh coéng nghiép
tang 1% s€ lam tang viéc 1am cua lao dong nong thon cia nganh cong nghiép 1én 1,499%, kha cao so voi
nghién ciru ctia Khan (2007) 1a 0,7% tinh chung cho toan b nén kinh té. Lao dong gia dinh c6 tac dong kha
manh trong tao viéc lam khu vyc néng thon nhung nhin chung vi thé lao dong nay kho tao ra su phat trién
bén viing, dn dinh vé viéc 1am cho khu vuc ndng thon.

Bang 1: P§ co gidn ciia viéc 1am tai ch nong thon theo thu nhiap (Pon vi: %)

Nganh Chi co s& Tw lam Lao dong gia dinh Lam c6ng an lwong
Nong nghiép 0,383 0,419 0,667 0,540
Cong nghiép 0,810 -0,013 1,429 1,499
Dich vu 0,485 -0,119 1,199 0,611

Nguon: Uéc lwong tir s6 liéu ciia Tong cuc Thong ké.

Ciing theo két qua u6c luong mo hinh 1, hé s6 bién thoi gian (hé sb bién t trong mo hinh 1, biéu thi xu
huéng thay dbi ctia viée 1am tai chd nong thén theo thoi gian) ciia md hinh lao dong tw lam nganh néng
nghiép mang ddu 4m, phan anh xu hudng giam s6 lugng lao dong ti lam theo thoi gian & nganh nong nghiép.
Hé s bién thoi gian ctia mo hinh chii co s & nganh cong nghiép va mé hinh lao dong gia dinh ¢ nganh dich
vu cling mang dau am thé hién xu huéng giam s6 luong lao dong 1a chu co s& ciia nganh cong nghiép va lao
dong gia dinh ¢ nganh dich vu.

4.2. Két qua dw bdo tong viéc lam tai ché lao dong néng thon theo nganh nghé, vi thé lam vigc

Hinh 1. Du b4o xu huéng viéc 1am tai chd lao dong nong thon (Pon vi: Nghin nguoi)

45000.0
40000.0 _ _ =
35000.0 = = =
30000.0 = = =
25000.0 = = =
20000.0 = = =
15000.0 = = =
10000.0 = = =
5000.0 = =
0.0 2024 2025 2027 2028 2029 2030
B Téng viée lam tai chd 37145.1 38025.5 38560.6 39101.5 40408.3 40591.1 40834.0 41010.6 41974.0 42432.9
B Nong nghiép 13718.8 13269.3 12834.4 12502.0 124323 12208.5 12082.0 12014.5 12199.5 12328.2
DO Cong nghiép 149147 15781.5 16224.0 16498.3 17203.1 16830.7 16309.9 15530.6 15149.9 14124.7
EDich vy 8511.6 89747 9502.1 101012 10772.9 11551.9 12442.1 13465.5 14624.5 15980.0

Nguén 6 liéu: Tinh todn tir s6 liéu diéu tra T(fng cuc théng ke.

Hinh 1 trinh bay két qua du bao xu hudng viée 1am tai chd lao dong nong thon. Két qua nghién ciru cho
thiy tao viéc lam tai chd & nganh cong nghiép co xu huéng giam trong giai doan 2010 dén 2019 trong khi
viéc 1am tai chd & nganh nong nghiép va dich vu lai ting nhe. Theo xu hudng cong nghiép hod va hién dai
hoa, tng dung khoa hoc cong nghé vao san xuat, thu hit diu tu nude ngoai manh mé & cac tinh va tinh hinh
do6 thi hod ngay cang manh mé da tao da cho tao viéc lam tai chd trong cong nghi€p tang manh giai doan
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2021 dén 2025, trong khi xu hudng tao viée 1am tai chd nong nghiép lai c6 xu hudng 6n dinh, dao dong
quanh murc hon 12.000 lao dong. Cu thé, két qua du bao téng viéc lam tai chd & khu vuc néng thon c6 mirc
tang truong kha déu trong giai doan 2021 dén 2030 (tir 37,1 triéu nam 2021 dén 42,4 triéu nam 2030). Trong
d6, nganh cong nghiép dat muc ting truong viée 1am tai chd cao nhat giai doan tir 2021 dén 2025. Nganh
néng nghiép c6 muc ting trudng viée 1am tai chd thap nhat. Cac chinh sach tap trung cho tao viéc 1am tai chd
trong thoi gian qua nhu chinh sach dao tao, hd trg vay von, chuong trinh mdi xa mot san pham (OCOP), v.v.
d3 dan di vao thyc té va phat huy nhimng tac dong tich cuc, nén ting trudng viée lam & mire 6n dinh trong giai
doan nghién ctru. Tuy nhién, mirc ting tao viéc lam tai chd nong nghiép van cham hon so vé&i cong nghiép
va dich vu do ¢o su chuyén dich lao dong tir khu vuc nong nghiép sang cong nghiép va dich vu. Thu hat von
dau tu cua cac doanh nghiép, ¢y manh phat trién kinh té, khuyén khich tmg dung cong nghé vao san xudt
nong nghiép la nhitng chinh sach lam tdng manh sb lugng lao dong khu vuc cong nghi¢p va dich vu. Tao
viéc 1am tai chd nganh dich vu du bao sé& co sy ting truong manh giai doan 2025 dén 2030 do lao dong co
su di chuyén tir nganh cong nghiép va nong nghiép sang nganh dich vu.

Hinh 2. Dy b4o xu huéng viéc 1am tai chd khu vire ndng thon theo vi thé 1am vige
(Don vi: Nghin nguoi)
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35000.0
30000.0
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2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
BTéng viée 1am tai chd 37145.1 38025.5 38560.6 39101.5 40408.3 40591.1 40834.0 41010.6 41974.0 42432.9

B Cht co so 851.9 9042 9594 1022.8 11043 11842 1276.8 1382.0 1513.2 1654.5
OTy lam 15768.2 15862.0 15925.8 16034.0 16297.0 16491.6 16791.8 17203.5 17825.4 18570.7
H Gia dinh 1607.2 11629 812.8 5539 3747 241.0 151.1 91.8 54.4 29.4

B Lam cong 18917.8 20096.4 20862.6 21490.8 22632.2 22674.4 22614.2 22333.3 22580.9 22178.3

Nguén sé liéu: Tinh todn tir s6 liéu diéu tra Tong cuc thong ké.

Xét theo vi thé viéc lam, sb lugng lao dong tai chd du bao tir 2021 dén 2030 cua khu vuc 1am cong tang
manh nhat, lao dong tu lam c6 xu hudng duy tri hodc tdng nhe trong khi do lao dong gia dinh gidm manh.
Lao dong gia dinh manh main, nho 1é ¢6 xu hudng bi thay thé va nhudng chd cho chu co sé hodc lao dong
lam cong an luong tai cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban.

4.3. Két qua dw bdo vigc lam tai ché chi tiét theo co cdu nganh nghé ¢ néng thon

4.3.1. Dy bdo viéc lam tai ché & néng thén trong nganh néng nghiép

Hinh 3 cho thdy s6 luong lao dong nong nghiép tai chd & nong thoén lam chi co s¢ va 1am cong an luong
c6 xu huéng ting manh trong khi s6 lugng lao dong tai chd gia dinh va ty lam giam manh. Diéu nay cho
thdy, trong tuong lai, v6i dinh hudng tng dung khoa hoc cong nghé vao néng nghiép, phat trién nganh nong
nghiép tap trung quy md 16n nén so lao dong tu lam nho 1€, lao dong gia dinh c6 xu hudng giam. Vi vay,
chinh phii can c6 nhitng phuong an hd trg, két hop véi ngudi lao dong chuyén doi, mé rong mé hinh san xuat
nong nghiép quy mo 16n 1a tap hop ciia mot s6 hd gia dinh hodc tu lam dé tang tinh bén viing cia viéc lam.

4.3.2. Dy bdo viéc lam tai ché & néng thén trong nganh cong nghiép

Hinh 4 cho thay s lugng lao dong cong nghiép tai chd ¢ néng thon 1am cong an luong c6 xu hudng ting
manh. Két qua du bao nay theo dung ky vong. Trong tuong lai, cdc chinh sach thu hut dau tu vao nong
nghiép, hd tro tin dung cho cac doanh nghiép nho va vira, chinh sach dao tao nghé cho lao dong nong thon,
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Hinh 3. Dy b4o viéc 1am tai chd néng thon nganh néng nghiép (Pon vi: Nghin nguoi)

12000.0
10000.0 [ _
8000.0 | . -
60000 | : g g g g g g ] —
4000.0
2000.0
o0 =ML W M | e e el wll ] el ol
T2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
BChicoso 1503 1654 1813 1987 2198 2400 2622 2860 3145 3428
OTulam 101374 9817.8 94034 8966.5 8626.6 8100.5 7573.7 7027.3 6570.0 6033.9
BGiadinh 13987 997.7 6852 456.6 299.8 1862 1119 646 363 192
BLamcong 20325 2288.4 2564.6 28802 3286.1 3681.8 41342 4636.6 5278.7 59323

Nguon so liéu: Tinh toan twr 50 liéu diéu tra Tong cuc thong ké.

Hinh 4. Dy b4o viéc 1am tai chd & nong thén nganh cong nghié¢p (Pon vi: Nghin nguoi)

16000.0
14000.0
12000.0
10000.0
8000.0
6000.0
4000.0

2000.0

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
WChicoso 3159 3106 30201 2933 2897 2779 2663 2537 2456 2329
OTulam 14135 14856 15654 1653.6 1750.5 1858.6 19783 2111.0 2257.6 24212
BGiadinh 630 453 313 210 140 87 52 29 15 07
@Lamcong 131223 13940.0 143253 14530.5 15148.9 146855 14060.2 13163.0 12645.1 11469.9

Nguon s6 liéu: Tinh todn tir s6 liéu diéu tra Tong cuc thong ké.

v.v. 1am cho ludng von dau tu vao cac tinh ting, kéo theo sy dich chuyén tir lao dong ty lam, lao dong gia
dinh sang lao dong lam cong an luong.

Két qua du bao con cho thy, sd lugng cac chi co sé cong nghiép néng thén giam 26,3% va lao dong gia
dinh giam 98,88% tir 2021 dén 2030. Khi cong nghiép néng nghiép ting dung nhiéu cong nghé hién dai, doi
hoi von 16n s& dan téi viée sap nhdp cac co sé hodc phat trién thanh va chuyén d6i thanh cac doanh nghiép
ndéng nghiép quy mé 16n hon, cic co s san xuat nong nghiép khong hiéu qua s& chdm dut hoat dong. Sy
phat trién nay bat budc phai trong tmg véi trinh d6 cao hon ctia ngudi lao dong. Vi vay, can co chién luge
cu thé va rd rang can dao tao va dao tao lai lao dong co6 dia chi dé thich nghi voi su dich chuyén lao dong.
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Hinh 5. Dy bao viéc 1am tai chd é nong thén nganh dich vu (Pon vi: Nghin nguoi)

12000.0
10000.0 ]
8000.0 M
6000.0 -
4000.0
2000.0
0.0 2 H i . i3 I i I H I i I I I
' 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 @ 2030
EChicosd 3857 4282 476.1 530.8 5948 666.2 7483 8424 953.1 1078.8
OTuy lam 4217.3 4558.6 4957.0 54139 59199 6532.5 7239.8 80652 8997.8 10115.7
EGiadinh 1455 119.8 963 76.3 60.9 46.1 34.1 24.2 16.5 9.5
BLam cong 3763.0 3868.1 3972.7 4080.1 4197.2 4307.1 4419.8 4533.7 4657.1 4776.0

Bang 2. Két qua du bao viéc 1am tai chd theo cac kich ban

Kich ban x4u

Téng viée Téng viéc
lam tai Nong Cong lam tai Chu co Gia Lam
Nam chd nghiép nghiép Dich vu Nam chd SO Tu lam dinh cong

2021 35464,1 | 13269,9 13675,2 8518,9 2021 35464,1 832,5 | 15478,0 | 15389 | 17614,6
2022 362992 | 12840,6 14473,0 8985,6 2022 362992 | 884,6 | 155862 | 1114,0 | 187144
2023 36833,8 | 124257 148914 | 9516,7 2023 36833,8 | 939,7 | 15668,6 | 779,1 | 194464
2024 37389,1 | 12109,5 15160,1 | 10119,5 2024 37389,1 | 1002,9 | 15796,5 | 531,3 | 200584
2025 38659,1 | 12045,8 158182 | 107950 | 2025 38659,1 | 1084,0 | 160758 | 359,6 | 21139,7
2026 38921,0 | 118353 15507,4 | 115783 2026 38921,0 | 1163,8 | 162943 | 2314 | 212315
2027 392549 | 11719,1 15062,8 | 12472,9 2027 392549 | 12564 | 166188 | 1452 | 212344
2028 395463 | 11660,7 143843 | 135013 2028 395463 | 1361,6 | 170559 883 | 21040,5
2029 40578,1 | 118464 14066,0 | 14665,7 2029 | 40578,1 | 14923 | 177002 524 | 213332
2030 | 411702 | 11979,6 13163,5 | 16027,1 2030 | 411702 | 16334 | 184714 28,4 | 21037,0
Kich ban tbt

Téng viée Téng viéc
lam tai Nong Cong lam tai Chu co Gia Lam
Nam chd nghiép nghiép Dichvy | Nim chd 6 Ty lam dinh cong

2021 | 389689 | 14183,0 16280, | 85050 | 2021 | 389689 | 872,0| 160693 | 1678,7 | 203488
2022 | 39900,1 | 137124 172231 | 89645 | 2022 | 39900,1 | 924,6| 161482 | 12141 | 216132
2023 | 40436,0 | 132567 17691,1 | 94882 | 2023 | 40436,0 | 9798 | 161929 | 8480 | 224152
2024 | 409609 | 129073 17970,1 | 100834 | 2024 | 40960,9 | 1043,3 | 162807 | 577.6 | 230593
2025 | 423079 | 128311 187254 | 107513 | 2025 | 423079 | 11254 | 16527.2| 3905 | 242648
2026 | 424029 | 125934 182834 | 11526,1 | 2026 | 42402,9 | 12052 | 166970 | 2509 | 242498
2027 | 425447 | 124561 176769 | 12411,7 | 2027 | 425447 | 12978 | 169722 | 1572 241174
2028 | 42594,1 | 12379,0 16784,9 | 134302 | 2028 | 425941 | 1403,1 | 173578 954 | 237379
2029 | 434813 | 125632 16334,1 | 145840 | 2029 | 434813 | 15347 | 179567 56,4 | 239335
2030 | 43793,1 | 12687,0 15172,7 | 159334 | 2030 | 43793,1| 1676,1 | 18675.5 30,5 | 23411.1

Nguén s6 liéu: Tinh todn tir sé liéu diéu tra Tong cuc thong ké.
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4.3.3. Dur bdo viéc lam tai cho & nong thon trong nganh dich vu

Hinh 5 cho thiy co céu kinh t& chuyén dich theo huéng khu vuc thwong mai dich vu s& chiém ty trong
ngay cang 16n. Két qua du bao cho khu vuc thuong mai dich vu ciing chi ra duge xu hudng d6. Cu thé, ngoai
trir lao dong gia dinh c¢6 xu hudng thu hep thi cac vi thé viéc lam khac déu ting trong d6 chu co s& co toe
d6 tang truong manh nhat.

4.4. Két qua duw bdo vigc lam tai ché cho lao djng néong thén theo cic kich bin

Két qua du béo ciing xét dén hai kich ban vé ting truong kinh té di d& cap ¢ phan phuong phap nghién
ctru. Kich ban x4u 1a cac nhan t6 moi truong, dic biét 1a dién bién dich Covid-19 van dién ra phuec tap, kéo
dai anh hudng dén phat trién kinh té trong khoang 2-3 nam t6i khién thu nhép cta cac tac nhéan sut giam, du
kién khoang 2% so véi mirc trung binh. Kich ban tot 1a nén kinh té tang truong tot, thu hit nhiéu von dau tu,
tich luy gitp thu nhdp cia cac tic nhan trong nén kinh té ting dy kién khoang 2% so véi mirc trung binh.

Dy béo viéc 1am tai chd theo bén vi thé viéc 1am, ba nganh kinh té & nong thon theo kich ban xau va kich
ban t6t chi tiét & Bang 2.

Bang 2 cho théy, xét theo cé hai kich ban xau va tbt thi viéc 1am tai chd cho lao dong nong thon ctia nganh
cong nghiép va dich vu van c6 toc d6 tang nhanh so v6i nganh nong nghiép. Tuy nhién, ddi véi kich ban xau,
sau giai doan kinh té tang truong thap thi khi nén kinh t& phuc hdi & giai doan sau (2025-2030), tao viéc lam
tai chd trong khu vuc dich vu lai ting manh so véi kich ban tét.

Diéu nay dugc 1y gidi 1 qua trinh thich nghi va hinh thanh nhiéu loai hinh dich vu méi dé ung pho véi
dién bién phirc tap trong giai doan khé khin va lao dong nong thon da thich tmg duoc véi nhitng yéu cau
moi vé dép tmg dich vu cho khu vuc néng thén ¢ trang thai binh thuong méi. Ngugce lai dbi voi nganh cong
nghiép, véi kich ban x4u, tao viéc 1am tai chd s& bi anh hudng 1au dai hon do qué trinh phuc hdi cac hoat
dong san xuat cong nghiép & khu vuc nong thon gip nhiéu can tro va doi hoi thoi gian.

5. Két ludn

Trén co s¢ phuong phap hoi quy tuong quan c6 tinh dén yéu tb thoi gian, nghién ctru nay da thyc hién woc
lugng d6 co gian cuia viéc 1am tai chd theo thu nhap va dy bao viéc 1am tai chd theo bon vi thé viéc lam ga"ln
v6i ba nganh kinh té. K&t qua nghién ctru cho thay thu nhap cua lao dong tu 1am ting khong tao ra tac dong
tich cuc ddi voi tao viéc 1am trong nganh cong nghiép va dich vu. D¢ co gidn ciia lao dong gia dinh va lam
cong an luong theo thu nhap & nganh cong nghiép cao trong khi do co gidn theo cac vi thé viéc 1am & nganh
ndéng nghiép thap. Két qua danh gia cho thiy tao viéc 1am tai chd cho lao dong néng thén & nganh cong
nghiép c6 xu hudng giam trong giai doan 2010 dén 2019 trong khi viéc 1am tai chd & nganh noéng nghiép va
dich vu lai c6 xu hudng tang nhe. Tuy nhién, tr 2021 dén 2030, dy béo viéc 1am tai chd s& tang truong tu
37,1 triéu nam 2021 1én 42,4 triéu nam 2030, trong d6 viéc 1am tai chd & khu vuc nong nghiép c6 xu huéng
duy tri trong khi viéc 1am tai chd nganh cong nghiép va dich vy tang. Mirc ting viéc lam tai chd clia nganh
dich vu chii yéu dién ra trong giai doan sau tir 2025 dén 2030 do lugng 16n lao dong tir nganh nong nghiép
va nganh cong nghiép dich chuyén sang.

Xét theo vi thé viéc lam, sb lugng lao dong tai chd dy bao tir 2021 dén 2030 cua khu vuc lam cong tang
manh nhat. Lao dong ty 1am c6 xu hudng duy tri hodc ting nhe trong khi d6 lao dong gia dinh giam manh.
Lao dong gia dinh manh mun, nhé 1¢ s& c6 xu huéng bi dao thai va nhudng chd cho chu co sé hoic lao dong
lam cong an luong tai cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban.

Tir nhitng két qua du bao vé viéc lam tai chd theo nganh nghé cho thiy, xu hudng chuyén dich lao dong
nong thon sang cong nghiép, dich vu 1a rat rd rang. Dé thuc day dugc xu hudng nay, huéng dén tao viée
1am tai chd bén vitng cho lao dong noéng thon can hoan thién cac chinh sach thuc day qua trinh cong nghiép
ho4, cac chinh sach khuyén khich dau tu, phat trién doanh nghiép vira va nho ¢ néng thon. Dac biét, khuyén
khich phat trién cac khu cong nghiép (cum cong nghiép, lang nghé) & nong thon voi cac nganh c6 loi thé so
sanh va thu hat nhiéu lao dong. Chinh phii can 1én cac phwong an kip thoi pht hop cho qué trinh chuyén doi
nganh nghé. Tac dong cua yéu t6 cong nghiép hoa va d6 thi hoa dén chuyén dich co ciu lao dong nong thon
cang ngay cang rd rét hon, nhimg noéng dan & cac ving “giai toa” budc phai chuyén doi nghé nghiép véi da
phan sang khu vuc phi néng nghiép. Do nhitng nong dan nay thuong khong duoc chuan bi sdn sang cho qua
trinh chuyén dich nén can ban hanh cac chinh sach cu thé va dong bo hon vé dén bu giai phong mat bang,
don dién dbi thira va vu tién giao dat cho cac co s& san xuit nong nghiép, doanh nghiép cong nghiép nong
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nghiép, hop tac xi kiéu méi dé day nhanh qua trinh cong nghiép hoa nong thén. Dong thoi, hoan thién va
ban hanh chinh sach huéng dan nong dan vé sinh ké sau thu hoi dat, giai phong mit bang dé nong dan tyr tao
viéc lam va chuyén ddi sang cac nganh nghé phu hop lau dai & ndng nong thon.

Xét theo vi thé viéc lam, sb lugng lao dong tai chd du bao tir 2021 dén 2030 cua khu vuc 1am cong tang
manh nhat, lao dong gia dinh nho 1¢ c6 xu hudng giam va nhuong chd cho chii co so hoic lao dong lam cong
an luong tai cic doanh nghiép, hop tac xa, cac co s san xuat kinh doanh ¢ khu vuc nong thon. Dé tao viée
lam tai chd bén virng cho lao dong nong thon, can phat trién dugc cac don vi st dung lao dong tai chd & cac
dia phuong nhu cac doanh nghiép, hop tac xa, céc trang trai, cac co s& dich vu du lich va thuong mai. Do
do6, can hoan thién hé théng co ché, chinh sach lién quan dén cong nghiép hoa, hién dai hoa nong nghiép,
néng thon, thic déy xay dyng nong thon mai.

Han ché 16n cua nghién ctru la s6 lidu phuc vu nghién ctru bt dau duoc diéu tra tir 2008 nén c6 thé co anh
hudng nhé t6i két qua du bao do chudi dir liéu khong qua dai. Nghién ctru s& mé rong du bao viée 1am tai
chd cho lao dong noéng thon Viét Nam theo nhom tudi va trinh do trong cac nghién ctru tiép theo.
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Tém tit:
Bai viét danh gid tam quan trong cua logistics doi véi xudt khdu ciia Viét Nam véi 48 doi
tac xudt khau Ién trong khodng thoi gian tir 2010 dén 2018. Dya trén mé hinh e hap dan
(Gravity Model), nghién ciru da sir dung cdc phirong phép hoi quy khac nhau dé kiém dinh
tinh bén virng ciia két qua. Két qua nghién civu da khdng dinh logistics ¢6 tam quan trong rat
[6m dén xuat khau ciia Viét Nam. Cu thé, hiéu sudt hoat dong logistics cua ca Viét Nam va cdc
nwée déi tac déu cé tac dong tich cuc dén xudt khau cua Viét Nam sang cdc déi tac thuong mai
chinh, va mirc dé tdc déng ciia logistics la I6n hon cdc yéu t6 khdc trong mé hinh nghién ciru.
Tir khoa: logistics, chi s6 hiéu suit hoat dong logistics (LPI), xudt khau, mé hinh trong luc,
Viét Nam.
Ma JEL: C2, C5, F1, F4.

The Importance of Logistics to Vietnam’s Exports

Abstract:

This study assessed the importance of logistics to Vietnam's exports to 48 major exporting
partners between 2010 and 2018. Basing on the Gravity Model, the research used various
estimation methods to test the validity of the results. Our results confirmed that logistics play
a very important role to Vietnam's exports. Specifically, the logistics performance of both
Vietnam and its partner countries has a positive impact on Vietnam's exports to its major
trading partners, and the magnitude of logistics’ impacts is greater than other factors in
research model.

Key words: logistics, logistics performance index (LPI), exports, gravity model, Vietnam.
JEL codes: C2, C5, F1, F4.

1. Giéi thiéu

Sau khi chinh sach cdi cach kinh té dugc thuc hién tai Viét Nam vao nam 1986, nén kinh té nudc ta di co
nhitng thay ddi to 16n. Theo do, ngoai thuong cua Viét Nam véi cac nudc trén thé gi61 dugc cai thién dang
ké, 6 mé thwong mai ciia Viét Nam (hay ty 18 gitra thwong mai va GDP) ting 18n trong sudt thoi gian tir d6
dén nay cho thdy nén kinh té Viét Nam da hoi nhap ngay cang siu vao nén kinh té va thuong mai thé gioi
(Nguyen, 2013). Mirc d6 hoi nhap ngay cang gia ting, va dén nay ty trong giita throng mai va GDP di vuot
qua 100%.

Ké tir khi Viét Nam mo cira giao thuong voi thé gidi, xuat khau da dong gop dang ké vao ting truong
kinh té. Chinh xuat khiu d4 nang d& nén kinh té trong thoi ky suy thoai khé khan trude day (Nguyen, 2013)
va trong dai dich COVID-19 hién nay. Méac du chiu anh hudng tiéu cuc tir dich COVID-19 nhung linh vuc
thwong mai qudc té clia nude ta van dat nhitng két qua tich cuc. Trong dé, xuat khau van ting trudong duong
va dd mot lan nita khing dinh xuat khau 1a mot trong nhitng dong luc quan trong ciia phat trién kinh té. Cling
v6i sy tang truong vé khoi lugng va kim ngach thuong mai, ma trong d6 phai ké dén cac tac dong tich cuc
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tur viéc tham gia nhiéu hiép dinh thuong mai ty do da mang lai cho Viét Nam co hoi gia tang xuat khiu vao
cac nudce thanh vién (khi cit giam va d& bo cac rao can thué quan va phi thué quan trong thwong mai noi
khéi), Viét Nam van con nhiéu kho khan phai giai quyét, nhat 14 truée sy canh tranh ciia cac nudc xuat khau
16n trén thé gioi.

Trong hoat déng thuong mai qudc té thi logistic da duoc xac dinh 13 mot trong nhitng nhén té quan trong
tac dong dén hoat dong Xuét nhap khau cua mot quéc gia (Marti & cong su, 2014). That vay, sy hiéu qua
cua hoat dong logistics s& gop phén tao diéu kién thuén loi cho ngoai thuong khi dam bao su an toan va
tbc d6 van chuyén cua hang héa ciing nhu gop phan giam chi phi van tai (Behar & Manners, 2008), tir d6,
gilip nang cao gia tri va stic canh tranh ctia hang héa xuat khau trén thi truong quéc té. Tai Viét Nam, tuy
d3 c6 nhiéu nghién ciru vé cc yéu té anh huong dén hoat dong xuat nhap khiu, nhung cc bang ching thuc
nghiém lién quan dén yéu t6 logistic van con rat it. Diéu nay ciing mot phan bi anh hudng boi sy thiéu st
trong dir liéu danh cho nghién ctru lién quan dén yéu t nay. Bai bio nay s& bd sung vao khoang trong nghién
clru d6 bang cach danh gia sy tac dong cua logistic dén xut khiu cua Viét Nam vé6i 48 ddi tac thwong mai
chinh. Muc tiéu chinh cta nghién ctru nham: (1) St dung b chi s6 logistic m¢di nhat duoc cong bd boi Ngan
hang Thé gidi, (2) Panh gia tac dong ctia nd dén vé hoat dong thuong mai qudc té cua Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Logistics va Hi¢u qud hoat dong logistics (LPI)

Mic du ¢6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé logistic, nhin chung day duoc xem 1a mot quy trinh t6i wu vé
dia diém, dy trir va giao nhan nguyén vat liéu, hang hoa ciing nhu bao gdm ludng thong tin va tai chinh giira
cac don vi ¢o lién quan (Rushton & cdng su, 2014), trong d6 toan bo qua trinh can duoc xem xét thong qua
nhiéu thyc thé 1a nha cung cap, nha san xuat, nguoi giri hang, nha ban 1¢ va nguoi tiéu ding cudi cung. Du
duoc giai thich va phan tich trong cic chuyén nganh khac nhau, logistics lién quan dén viéc lam thé nao dé
dong hang hoa duogc di chuyén mot cach hidu qua tir noi xuat xi dén noi tiéu thu theo cach hiéu qua ca vé
chi phi va ca vé chit luong dich vu théng qua nhiéu hoat dong lién quan 1a van chuyén, kho bai, thu tuc hai
quan, dong goi va dan nhan, thanh toan va bao hiém (Wilson & Delaney, 2002).

Chi sb Hiéu suat Logistics (LPI) 1a chi sb do Ngan hang Thé gi¢i ban hanh dé xép hang hiéu qua va ning
luc cua hoat dong logistics tai 167 qudc gia. Chi s6 nay dugc cong bd gan ddy nhit vao nam 2018, sau khi
da cong bd vao cac nam 2007, 2010, 2012, 2014, va 2016. LPI da duoc nhiéu qudc gia cong nhan 1a chi sb
dang tin cdy khi danh gia nang luc canh tranh va hiéu qua hoat dong cuia hoat dong logistics & mdi qudc gia
(Mustra, 2011), vi chi sb nay dua trén su so sanh tuong ty nhau vé céc tiéu chi lién quan dén logistics trén
thé gioi (Puertas & cong su, 2014). LPI dugc xdy dung dua trén thang do nam (5) diém cua sau tiéu chi
chinh v6i ham y diém cang cao (cang gan 5) cho thiy méi trudng logistics tt hon & qubc gia d6. Sau tiéu
chi chinh cuia logistics dugc phan thanh hai nhém 1a dau vao va két qua, trong d6 ba tiéu chi gdm hai quan,
co s ha tAng va ning luc logistics thudc nhoém dau vao va cac tiéu chi ning luc giri hang quc té, theo ddi
truy vét, va giao hang kip thoi thudc nhom két qua.

Chi s LPI nay da dugc st dung rong rai boi cac nha hoach dinh chinh sach, cac chuyén gia thuwong mai
va cac nha nghién ctru dé danh gia va so sanh su phat trién logistics giita cac qudc gia. Qua dé, cho phép
cac nha hoach dinh chinh sach, doanh nghi€p va cac bén lién quan danh gié cac loi thé canh tranh do hoat
dong logistics mang lai, tAm quan trong ciia hoat dong logistics va tir 6 dé xuat cac bién phap phu hop dé
thiic day canh tranh quéc gia.

2.2. Méi quan h¢ giiva logistics va thwong mai quéc té

Su canh tranh ngay cang ting trong mdi truong kinh doanh toan cau di 1am cho logistics trd thanh mot
trong nhimg yéu t6 quan trong nhit quyét dinh hi¢u qua canh tranh ctia mot qubc gia (Marti & cong su,
2014). TAm quan trong ctia logistics va tac dong ciia né ddi voi thwong mai qudc té da thu hut rat nhidu sy
quan tam cua cac nha nghién ctru (Behar & Manners, 2008; Puertas & cong su, 2014).

Behar & Manners (2008) danh gi4 tac dong cua hiéu suét logistics (LPI) dén xuit khau cua hon 100 quc
gia. Cac tac gia nay két luan LPI c6 tac dong tich cuc dén thuong mai quéc té cla cac nudc nay. Dac biét,
xudt khiu cta cac qubc gia khong giap bién phu thudc vao logistics cua cac nudce lang giéng. Céc tac gid nay

86 290 thang 8/2021 24 Kinh téPhit trién




ciing chi ra rang viéc nang cao chat luong hoat dong logistics co thé lam giam tac dong cta khoang cach dén
thuong mai quéc té, nhung khong loai bo ching.

Korinek & Sourdin (2011) sir dung mé hinh trong luc mé rong dé danh gia tic dong cua logistics dén
thuong mai qudc té cua nhitng hang héa duoc van chuyén bang duong bién va dudng hang khong. Tac dong
khac nhau cta co so ha tang logistics d6i voi cac nude co thu nhéap thap, trung binh va cao hon ciing dugc
phan tich. Céc tic gia nay két luan logistics thuc day gia ting ngoai thuong, dic biét 1a d6i véi cac qubc
gia gip bit loi do ¢ xa céc thi truong chinh. Két qua uéc luong cho thiy viéc ning cao chit luong dich vu
logistics s& 1am giam chi phi van chuyén hang hoa va sau d6 nang cao kha niang canh tranh cua hang xuét
khau ctia mot qudc gia. K&t qua nghién ctru cta ho ciing khang dinh ring logistics c6 anh huong dén ca khoi
luong va gia tri xuat khau.

Puertas & cong su (2014) sir dung mo hinh trong luc dé ude lugng tac dong cua logistics dén xuét nhap
khau ciia 26 nuée chau Au trong giai doan tir 2005 dén 2010. Chi s6 Hiéu suat Logistics (LPI) va cac thanh
ph?m cua n6 duogc st dung nhu 1a cac bién dai dién dic trung cua vi¢c tao thudn loi thuong mai. Trong
nghién ciru nay mé hinh hai giai doan do Heckman dé xuat duogc str dung dé tranh su khong dong nhat co
thé xay ra do sai 1éch mau. Két qua thyc nghiém cho thiy logistics c6 anh huong ddi voi cac qudc gia xuat
khau nhiéu hon so véi cac qubc gia nhap khau trong ca hai nim 2005 va 2010. Trong sau thanh phan cia
LPI, chi s chat lwong va ning luc logistics, ciing nhu chi s6 theo ddi va truy vét da tré nén quan trong hon
trong nhitng nim gan day.

Gani (2017) phén tich tic dong ciia hoat dong logistics dén xuat nhap khau ctia 60 qudc gia tir 2007 dén
2014. Nghién ciru nay mo hinh héa thuong mai qudc té 1a mot ham cta GDP, ty gi4, tu do hoa thuong mai,
khodang cach va chi s hiéu sudt logistics. Két qua udc luong tir phwong trinh xuét nhap khau tiéu chuin cho
thdy hoat dong logistics tong thé c6 tuong quan tich cuc va c6 ¥ nghia thong ké v6i ca xuat khau va nhap
khau. Phan tich ciing dwoc mé rong bang cach ude lwong xem cac thanh phan cua chi sé hiéu suat logistics
¢ quan trong d6i voi thuong mai qudc té hay khong. Cac phét hién cho thay trong khi tit ca sau tiéu chi
trong hoat dong logisctics c6 tac dong tich cuc va dang ké vé mat théng ké d6i voi xuét khau, thi chi ¢6 hai
trong sau tiéu chi nay 14 tiéu chi v& hai quan va tiéu chi vé giri hang qudc té 1a c6 tac dong tich cuc va dang
ké dén nhap khau.

Celebi (2019) sir dung mé hinh trong luc mé rong dé danh gia tam quan trong cua logistics ddi véi thuong
mai. Tac gia so sanh tac dong twong doi cua cac khia canh hoat dong logistics khac nhau d6i v6i thwong mai
va kham pha su khac biét giira cac mirc thu nhap cua qudc gia. Celebi két luan ring d6i v6i cac nén kinh té
¢6 thu nhap thip va trung binh thp, hiéu qua cua hoat dong logistics 1am ting xuét khau nhidu hon nhap
khau, trong khi nhap khau ctia cac nén kinh té c6 thu nhap trung binh va cao c¢6 xu hudéng huéng loi nhidu
hon tir hi¢u qua hoat dong logistics so v6i xuat khau cia cac qudc gia ny. Tac gia nay ciing kién nghi viéc
hop tac dé cai thién logistics ctia cac qubc gia dbi tac co thé c6 tac dong nhiéu hon dén xudt khau ciia mot
qudc gia c6 thu nhap trung binh cao so vai viée chi cai thién hoat dong cua nha xuat khau.

Mendes dos Reis & cong sur (2020) nghién ciru vai trd cta hoat dong logistics trong xudt khau dau tuong
giita Argentina, Brazil, My va cac ddi tic thuong mai ctia ho tir naim 2012 dén nam 2018. Sir dung mé hinh
trong luc mo rong, cic tac gia nay két luan rang can phai phan tich LPI xuyén sudt cac tidu chi cu thé, vi
chung c6 thé anh hudng dén thuong mai mot cach khac nhau. Cac tic gia nay két luan logistics c6 méi twong
quan tich cuyc va c6 y nghia véi thuong mai cua hang dau tuong.

3. M6 hinh, dir liéu va phuwong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh nghién ciru

St dung phuong phap tiép can ctia Marti & cong su (2014) khi danh gia tim quan trong cua logistics d6i
v6i thuong mai thuong mai quéc té, nghién ctru nay thay doi mot vai bién kiém soat cho phu hop véi tinh
hinh xuét khau ciia Viét Nam. Dé dénh gia tim quan trong cua logistics ddi voi xuat khau thi bén canh céc
bién chinh do ludng hiéu qua hoat dong logistics théng qua chi sé LPI, thi cac yéu td quan trong khac can
dugc xem xét. Cu thé nghién ctru ndy sé& sir mo hinh trong luc mo rong, gdm cac bién quy mo nén kinh té cta
Viét Nam va cac qubc gia dbi tac, khoang cach dia 1y giita thu do cua Viét Nam va qubc gia dbi tac, cac hiép
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dinh thuong mai ty do chung giita Viét Nam va qudc gia dbi tac. Bién quy mo nén kinh té ctia Viét Nam va
quoc gia doi tac duoc st dung vi hai bién nay dai dién cho quy mo kinh té€ va strc mua cua mét quoc gia, do
d6, trong cac md hinh nhu cau xuat khau, chung thuong dugc thé hién théng qua phuong phap can bang mot
phan nhu dugc dinh nghia trong nghién ciru cta Siregar & Rajan (2004). Bién khoang cach giita hai qudc
gia dugc str dung vi bién nay dai dién cho chi phi thuong mai ma cy thé hon 1a chi phi van tai trong thuong
mai gitra hai quéc gia. Bién hi€p dinh thuwong mai ty do dugc sir dung vi xu hudng hién nay la Viét Nam
tham gia vao cac hiép dinh thwong mai tu do ngay cang nhiéu véi ky vong sy tham gia nay s& lam thuén loi
héa thuong mai ciia Viét Nam va cac nudc thanh vién.

Dua trén cac gia dinh va cac bién giai thich da dugc néu trén, mo hinh trong luc cho xuat khau cta Viét
Nam c¢6 dang nhu sau:

EX =B, (GDP, )P (GDP )P (D, )33 (FTA, ) M (LPL)P (LPI )P g J (1)
Lay 1ogar1t phuong trinh (1), ta co mo hinh trong Iy cho xuat khau cua Viét Nam nhu sau:

InEX, = B, + B,InGDP, + B,InGDP, + B,InD_+ B,FTA, +PB5 LPL +BLPL +z (2)

Trong do6:

- ila Viét Nam, j 1a cac nudc 1a ddi tac thuong mai; =1, 2, ..., T 1a s6 nam.

- EX,, 1a xuit khau cua Viét Nam v6i nudc j trong nam +.

- GDP, la quy mo nén kinh té cua Viét Nam, véi GDP cta Viét Nam lam dai dién.

- GDP, la siic mua ctia nude nhdp khau, véi GDP cua nude nhap khau lam dai dién.

- D, 1a khoang cach gitra thu d6 cua 2 qudc gia (Viét Nam va qudc gia j).

- F TA 1a bién gia do luong hi¢p dinh thuong mai chung giita hai quic gia. Cac bién gla bang 1 néu
quoc giajva Vlet Nam 1a thanh vién ciia cing hiép dinh thuong mai tu do tai thoi gian t va bang 0 néu hai
qudc gia khong c¢6 chung hiép dinh thuong mai ty do.

- LPI, 1achi s6 hiéu qua hoat dong logistics chung cua Viét Nam trong nam t.

- LPI, la chi s0 hi€u qua hoat dong logistics chung cua quoc gia doi tac trong nam t.

- &, la sai s06 ngau nhién cua phuong trinh xuat khau.

Trong phuong trinh xuét khau, cac 1y thuyét kinh t& cho ring quy mé kinh té ctia nudc xudt khau 1a mot
yéu t6 quan trong dé xac dinh gi tri xuat khau ciia nudc do, vi khi nén kinh té c6 quy mé cang 16n, cang
¢6 co hdi san xuét duoc nhiéu hang héa khac nhau phuc vu cho nhiéu nhu cau khac nhau cua cac ddi tac, vi
vay B, du kién s& co gia tri dwong. Thu nhap ctia ngudi dan tai nudce ddi tac 1a mot yéu té quan trong dé xac
dinh gia tri xuat khiu ctia nude xuit khau. Nhu cau vé hang xuat khau tir Viét Nam s& ting néu thu nhap cta
ngudi dan tai quoc gia ddi tac ting, do d6, B, du kién s& ¢ gia tri duong.

Nguoc lai, khoang cach gitra hai quc gia 1a dai dién cho chi phi thuwong mai, ¢6 tac dong lam giam xuét
khau tir Viét Nam, do d6 B, du kién s& c6 gia tri am.

Tac dong cua cac Hi¢p dinh thuong mai ty do (FTA) ma Viét Nam da tham gia dugc do luong b.':ing bién
gia FTA. Dy kién viéc thuc thi FTA giita Viét Nam va cac ddi tac thuong mai sé ting cuong xut khau cta
Viét Nam sang cic nudc ndy, vi cac rao can thué quan va phi thué quan thap hon giita cac thanh vién cia
FTA sé thuc déy thuong mai ndi bg gilra cac thanh vién; do do, 3, du kién s& co gia tri duong.

Cudi cung, hi¢u qua hoat dong logistics ctia ca Viét Nam va nudc ddi tac duoc du doan 1a co tac dung tich
cuc dbi voi xudt khau cua Viét Nam, vi viée cai thién hiéu qua hoat dong logistics s€ thuan lgi hoa thuong
mai, gitp hang hoa luu thong d& dang hon va gop phan khuyén khich gia ting hang xut khau tir Viét Nam
sang cac qudc gia dbi tac nay, vi vay ca B, va B, du kién s& co gia tri duong.

3.2. Di liéu

Nghién ciru nay sir dung dit liéu dang bang (panel data) bao gdm 240 quan sat tir Viét Nam va 48 qudc gia
d6i tac xuat khau chu yéu ctia nudc ta. Dit liéu hang hai nim trong khoang thoi gian tir 2010 dén 2018 da
duoc st dung trong phuong trinh xuit khau. Gia tri xuat khau tir Viét Nam dén 48 dbi tac xuat khau chinh
duogc thu thap tor Hoi nghi cua Lién hiép quéc vé thuong mai va phat trién (UNCTAD). Dé tao ra céc bién
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xut khau thye, cac gia tri xuit khau dugc chia cho GDP giam phat ciia Hoa Ky (US GDP deflator), s6 liéu
nay thu thap tir UNCTAD. Chudi dir liéu GDP ctia Viét Nam va qudc gia d6i tac duge st dung 1am dai dién
cho quy mo kinh té ctia Viét Nam va sirc mua cta 48 ddi tac xuét khau duge thu thap tur co sé dir li€u cua
Ngan hang Thé gi¢i va UNCTAD, véi dit liéu bang D6 la M§ duoc chuyén vé gia khong doi nam 2015. FTA
gilta Viét Nam va céac ddi tac thwong mai dugc thu thap tir Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam

(VCCI). Dit lidu vé khoang cach song phuong dugc lay tir trang web ctia Time and Date AS (http://www.
timeanddate.com). Dt liéu vé logistics ma dai dién la chi sb hiéu suét logistics - LPI - dugc thu thap tir Ngan

hang Thé gidi 13 to chire gidi thiéu cac chi s6 nay. LPI dugc do luong trén thang diém tir 1 (thdp) dén 5 (cao).

Bang 1 cung cap thong tin tong quan vé dir lidu ciia cac bién.

Bang 1: Thong tin cac bién sir dung

Bién Chu thich Sb Gia tri lon  Gia tri nho Gia tri Do léch
quan nhit nhét trung binh chuén
sat
InEX Xuat khau ciia VN dén quc gia j 240  13.03619  6.291423  9.336794  1.406656
InGDP; GDP cua Viét Nam 240 12.36622 11.88445 12.11715 0.1701284
InGDP; GDP ciia qudc gia j 240 16.79164 9.200223 13.07138 1.455383
InDIS Khoang cach giira thu d6 2 nudc 240 9.830271 6.175867 8.650435 0.894339
FTA Bién gia HDTM tu do 240 1 0 0.2916667  0.4554796
InLPI; Hiéu suét logistics ctia Viét Nam 240 1.186006 1.086744 1.122512 0.0388528
InLPI; Hiéu suat logistics ctia qudc gia j 240 1.441248  0.7262212 1.204363 0.1614892
Ghi chu: Cac bién khéng phai la bién gia deu dwoc chuyén ve dang logarit.
Nguon: tinh toan cua tac gid.
Bang 2: Ma tran twong quan giira cac bién
Bién InGDP; InGDP; InD FTA InLPI; InLPI;
InGDP; 1
InGDPj 0.0586 1
InD 0 0.2634 1
FTA 0.0387 -0.1222 -0.5998 1
InLPI; 0.6989 0.0412 0 0.0213 1
InLPI; 0.0461 0.5699 0.1777 -0.1403 0.0122 1
Nguon: tinh todn cua tac gid.
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Bang 2 cung cap chi s6 twong quan giira cac bién st dung trong mé hinh. Tir hé sé twong quan trong Bang
2 cho thay c6 1 cap bién giai thich ¢ hé sé twong quan 16n 0,6, nhu vay & day c6 kha nang xuat hién cac hién
tuong da cong tuyén (multicolinearity) (Wooldridge, 2009). Vi vay, & dam bao chéc chan rang mo hinh wdc
lwong s& khong bi anh hudng boi hién tugng da cong tuyén, ching t6i tiép tuc sir dung phuwong phap nhén tir
phong dai phuong sai (VIF) dé kiém dinh. Theo dé xuét ciia Wooldridge (2009) thi néu hé sé VIF nho hon
10, thi md hinh s& khong bi anh huong boi hién tugng da cong tuyén. Két qua cua viée ap dung VIF s& dugc
trinh bay trong phan két qua udc luong tiép theo.

3.3. Phwong phap woc lugng

Thong thuong mé hinh hi¢u Gmg c¢d dinh - fixed effect (FE) hodc mé hinh hiéu ung thay doi - random
effect (RE) sé duogc st dung khi udc luong moé hinh ¢6 dit li¢u theo dang bang do 2 phuong phap udc luong
nay sé& cho két qua udc lugng ving va hiéu qua hon pooled OLS (Wooldridge, 2002). Cong thém vao dé,
két qua kiém tra khi dung Hausman test & xem xét nén sir dung FE hay RE cho thdy 1a viéc wéc lugng
bang RE 1a phu hop (p-value ctia Hausman test = 0.3611). Véi két qua kiém dinh Hausman nay thi viéc
wéc lugng dir liéu bang bang phuong phap RE dong thoi sé cho két qua wée lugng hidu qua hon so véi wde
luong bang FE (Wooldridge, 2002). Trong nghién ctru nay, chiing ti sir dung dit lidu bang bao gdm yéu t6
thoi gian (time-series) va cac quan sat chéo (cross-section) cho nén sé c6 thé ton tai cac hién tugng twong
quan vé mit thoi gian va hién tuong khong dong nhat ¢ phan du ctia md hinh. Theo Wooldridge (2002), céc
hién tuong nay néu khong duoc kiém soat s& cho két qua khong chinh xéc khi thuc hién cac kiém dinh vé
nghia thong ké cta cac hé s6 trong mé hinh nghién ctru. Dé loai bo cac hién tugng twong quan va phuwong
sai khong dong nhét, trong bai viét nay chung t6i st dung phuong phap ude lugng véi sai s6 chuén théng
qua cau 1énh robust trén phan mém Stata.

4. Két qua wéc lwong

4.1. Két qud chinh

Bang 3 trinh bay két qua wdc lwong phwong trinh (2) sir dung phuwong phap RE.

Két qua udc lwong cua ca 2 phuong phap pooled OLS va RE hau hét cac bién déu c6 y nghia thng ké va
phu hop véi cac gia thuyét ciia mo hinh trong luc di dwa ra ¢ phan trén. Chi sé R? trong ca 2 md hinh cho
thy cac bién da dé cap c6 thé giai thich khoang 77% dao dong trong kim ngach xuat khau cta Viét Nam va
48 d6i tac thwong mai chinh trong giai doan 2010 — 2018. Trir bién FTA va hiéu suét logistic Viét Nam, két
qua uéc luong trong ca 2 phuong phap 1a hau nhu khong thay ddi nhidu ca vé do 16n va y nghia thong ke,
diéu d6 da chimg minh d6 viing cia mé hinh nghién ctru. Nhu da d& cép trong phan phuong phap nghién
ctru, vi u6e luong bang mé hinh hiéu tmg ngau nhién s& cho két qua virng va hiéu qua hon uéc luong bang
mo hinh pooled OLS, nén két qua thuc nghiém tir mé hinh RE s& duoc sir dung dé thao luan trong nghién
cuu nay.

Két qua uéc luong cho thdy hiéu suit hoat dong logistics ctia ca Viét Nam va d6i tac déu co tac dong tich
cuc dén xuat khau cua Viét Nam. Ca hai chi s6 nay déu c6 ¥ nghia thong ké v6i do tin cdy 99 phan tram.
Cu thé, néu logistics cta Viét Nam cai thién dugc 1 phﬁn tram hiéu suét thi s& 1am tang xuét khau cua Viét
Nam 1,17 phén trim. Tuong ty , néu hoat dong logistics ctia mot qudc gia dbi tac cai thién 1 phan tram thi
s& gitip xudt khau cta Viét Nam vao qudc gia ndy ting 1,47 phan trim. Diéu ndy 1a do cai thién chat luong
hoat dong logistics tai Viét Nam va quéc gia ddi tac duge xem nhu 14 thuan loi hoa thuong mai. Thu nhét,
khi logistics duoc cai thién, dong nghia véi viée thuc hién thong quan cho 16 hang xuat khau tir Viét Nam s&
nhanh chong hon, thu tuc it phirc tap hon, va quy trinh nhét it thay déi bit ngd hon nén c6 thé khuyén khich
xuit khau nhiéu hon.

Thir hai, khi logistics vé co s ha tang dugc cai thién thi giao thong va lién lac dé dua hang hoa dén tay
ngudi tiéu ding cudi cing s& dam bao hon va qua d6 sé ting nhu cau cia hang hoa xuét khau tir Viét Nam.
Thir ba, khi chat lugng va ning luc logistics duoc cai thién thi khach hang s& hai 1ong hon va qua d6 sé& gia
tang nhu cau va s& thuc day gia tang xuat khau. Thir tu néu hang hoa xuat khau tir Viét Nam c6 thé dat duoc
murc cude van tai canh tranh hon thi hang hoa nudc ta s€ d& canh tranh hon tai quéc gia ddi tac va do do6
s& thuc day xuat khau nhiéu hon. Bén canh d6 néu logistics dugc cai thién & viée theo ddi, truy vét 10 hang
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Bang 3: Két qua wéc lwong ham XK Viét Nam

Bién Pooled OLS (1) RE (2)
EX EX
InGDP; 1,525 1,581
(0,556) (0,191)
InGDP; 0,589 0,641°**
(0,037) (0,882)
InD -0,639™ 0,662
(0,062) (0,124)
FTA 0,520"** 0,415
(0,119) (0,270)
InLPI, 1,347 1,170"
(0,556) (0,349)
InLPIj 2,448" 1,467
(0,328) (0,453)
Hang sé 15,917 -15,670"
(3,362) (2,878)
S6 quan st 240 240
R2 0,774 0,771

Nguon: tinh todn cua tdc gia.
Ghi chu: Sai so chuan trong ngodc don:
* HE HEE the hien mure y nghia twong ung voi 10%, 5%, va 1%.

cling nhu kha ning giao hang kip thoi thi s& 1am ddi tac tin twdng hon, cit giam that thoat va cai thién dugc
viéc giao hang dung thoi han hon. Tat ca cac cai thién nay déu gitp khuyén khich ¢y manh hang xuat khau
ttr Viét Nam sang cac nude ddi tac.

Nhu dy doan ctia mé hinh trong luc, ca quy mé kinh t& ciia Viét Nam va nude dbi tic déu co tac dong
dén xuat khau ctia Viét Nam. Ca hai chi s6 nay déu c6 gia tri dwong va c6 y nghia thong ké véi do tin cay
99 phan tram. Cu thé néu GDP cua Viét Nam ting 1én 1 phan tram thi s& thuc ddy xudt khau cua Viét Nam
tang 1én 1,58 phan tram. Diéu nay 1a do khi GDP ting 1én, ching t6 quy mé nén kinh té Viét Nam tré nén
16n hon, khi d6 Viét Nam khong chi c¢6 kha ning gia ting quy md san xuat ma con c¢6 kha nang da dang hoa
hoat dong san xuét cia minh cling nhu cai thién chét lwong hang héa. Khi d6 Viét Nam co thé san xuét duoc
nhiéu hang hoa khac nhau véi sé lugng va chit lugng ngay cang nang cao phuc vu cho nhiéu nhu cu khac
nhau ciia cac dbi tac, vi vay sé khuyén khich day manh xuét khau tir Viét Nam sang cac nudc nay. Doi véi
hé s6 GDP ctia nude ddi tac, khi hé s6 nay ting 1én 1 phan trim s& c6 tac dung anh huong lam xuét khau cia
Viét Nam ting 0,64 phan trim. Diéu nay 1a do khi quy mé kinh té ctia nudc dbi tac ting 1én, thu nhap cua
ngudi dan tang 1én, kha nang chi tra ctia nguoi dan ting 1én thi nhu cau vé tiéu dung hang hoa s& ting lén
trong d6 c6 ca hang hoa dén tir Viét Nam vi vay sé 1am ting xudt khau hang hoa tir Viét Nam.

86 290 thang 8/2021 29 Kinh téPhit trién




Két qua ude lugng cia bién khoang cach, ciing nhu du doan ciia mé hinh trong luc thi khoang cach giita
Viét Nam va quéc gia dbi tac c6 tac dong tiéu cuc dén xuét khau cua Viét Nam. Hé s6 ndy ciing c6 ¥ nghia
thong ké vé6i do tin cdy 99 phan tram. Cu thé khi khoang cach giira hai nuéc ting 1én 1 phan trim s& lam
giam xudt khau tir Viét Nam dén cac nudc doi tac khoang 0,66 phan tram. Didu nay 1a do khi khoang cach
dia 1y tang 1én s& 1am chi phi van tai ting 1én va két qua 1a chi phi thwong mai cho hoat dong xuat khau ting
1én Iam hang hoa cua Viét Nam gip bat loi trong canh tranh tai cac nudc ddi tac, va didu do co thé 1am giam
gi tri xuat khiu ciia hang hoa Viét Nam sang cac nudc nay.

Két qua udc lugng cia bién FTA cho théy viéc tham gia cac hié¢p dinh thuong mai tu do co6 tac dong tich
cuc dén xuét khau ctia Viét Nam khi hé s nay nhan gia tri duong, tuy nhién két qua tich cuc nay 1a khong
¢6 ¥ nghia thong ké nén nghién ctru nay khong tiép tuc phén tich vé anh hudng ciia bién hiép dinh thuong
mai tu do.

Két qua kiém dinh theo phwong phap nhan tir phong dai phuong sai (VIF) dugc trinh bay trong Bang
4. Nhu vay ¢ day chung ta c6 thé két luan 1a két qua udc lugng ctia mo hinh khong bi anh huong boi hién
tuong da cong tuyén.

Bing 4: Kiém dinh da cong tuyén

Bién VIF 1/VIF
InGDPi 3,06 0,511548
InGDPj 2,74 0,513418

InD 2,35 0,603073
FTA 2,33 0,632981
InLPIi 1,59 0,642348
InLPIj 1,56 0,668771
Mean VIF 1,7

Nguén: tinh todn ciia tac gia.

4.2. Kiém dinh tinh bén viing cia két qua

Vi két qua uwc lugng ¢ y nghia thng ké trong cac mo hinh nghién ctru duoc dé xuat, phuong phap hiéu
(g ngau nhién van c6 thé gip phai vin dé ndi sinh do co sy ty twong quan trong bién phy thudc 1a gia tri
xuét khau song phuong ctia Viét Nam. Chinh vi vy cac mé hinh nghién ctru duoc xem xét thém cac bién tré
cta bién doc lap nham han ché sy tac dong nguogc lai cia bién phu thudc dén cac bién doc lap trong mo hinh.
Bang 5 cot (3) trinh bay két qua wdc luong bang cach sir dung bién tré trong phuong trinh (2).

Nghién ciru ndy duoc tiép tuc kiém dinh tinh bén viing ciia mé hinh nghién ctru bang cach thay ddi cac
bién s6 dai dién cho vé phai ciia phuong trinh (2). Cu thé ¢ day, bién dai dién cho quy mé cua nén kinh té
ctia qubc gia ddi tac (GDPj) s& duoc thay thé bang bién thu nhap binh quan diu nguoi tai qudc gia ddi tac,
PPPj. Két qua udc luong phuong trinh (2) véi bién dai dién méi bang phuong phap uée luong RE duoc
trinh bay trong Bang 5 cdt (4).

Bang 5 cho thiy viéc str dung bién tré ctia bién giai thich ciing nhu viéc sir dung bién dai dién méi 1a bién
thu nhap binh quéan dau nguoi ciia nudc dbi tac thay cho bién quy moé kinh té ciia nudc dbi tac khong lam
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Bang 5: Uéc lwong bang bién tré cia bién giai thich (3) va bién thu nhap binh quin dau ngudi (4)

Bién RE (3) Bién RE (4)
EX EX
L2.InGDP; 0,994 InGDP; 1,756
(0,206) (0,191)
L2.InGDP; 0,649™* InPPP; 0,458
(0,085) (0,149)
L2.InD 0,676 InD 0,598
(0,108) (0,170)
L2.FTA 0,359 FTA 0,411
(0,173) (0,341)
InLPI; 1,187 InLPI; 1,135
(0,337) (0,342)
InLPIj 1,161°* InLPIj 1,261%
(0,410) (0,535)
Hang sé 27,916 Hang s6 -14,011*
(2,951) (2,940)
S6 quan st 192 S6 quan sat 240
R 0,764 R? 0,454

Ghi chii: Sai s6 chudn trong ngodc don:
* wk Rk the hign mure Y nghia twong vmg voi 10%, 5%, va 1%.
Nguon: tinh toan cua tac gia.

thay di ro rét vé mit két qua udc lugng. Cac hé sb cua cac bién giai thich trong Bang 3 va Bang 5 déu ¢
cung dau va c6 d6 16n gan nhu tuong duong. Piéu nay da khing dinh thém tinh bén viing cua két qua nghién
ctru. Trong tat ca cac truong hop, bién chinh can nghién ctru ctia bai viét nay - cic bién hiéu suat hoat dong
logistics ciing déu cho két qua tuong ty véi uéce luong trude day. Nhu vay co thé két ludn rang két qua ude
luong clia mo hinh trong Iyc trong nghién ctru nay khong bi anh hudng boi cach ap dung bién dai dién trong
nghién cuu.

5. Két ludn

5.1. Két lugn va ham y chinh sich

Nghién ctru nham xéc dinh va luong hoa tac dong cua chi sb logistic dén hoat dong xuét khau cua Viét
Nam. Lan dau tién, chi s6 hiéu suét logistic cua cd Viét Nam va nudc ddi tac cung duoc dua vao mo hinh
nghién ciru. Két qua nghién ctru cho thiy hiéu suat logistic ciia nude dbi tac lai co tac dong manh dbi voi
xuét khau hon hiéu suét logistic ctia chinh Viét Nam. Két qua nay cho thiy rang dé tiép tuc diy manh xuat
khau, chinh phu Viét Nam can hop téc va dé xuat ¥ kién véi cac nude ddi tac dé cai thién hoat dong logistics
cho hang xuit khdu tir Viét Nam. Ngoai ra, chinh phu ciing can phd bién mirc d quan trong cta logistics
dén cac nha xuét khau cua Viét Nam, dinh hudng cho cac doanh nghi€p Viét Nam nén xuat khiu vao céc thi
truong co chi s6 hiéu suét hoat dong logistics hi¢u qua dé ¢6 thé thuén loi hon trong viéc xuét khdu nham dé
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dang hon trong viéc gia ting kim ngach xuét khiu vao cic thi trugng nay.

Bén canh d6, mac du tac dong dén xuét khau cua hiéu suét logistics ciia Viét Nam 1a nhé hon higu suét nay
clia nude doi tac, tac dong ndy van 16n hon cac hé sb khac (GDP cua nude ddi tac va FTA) trong md hinh
nghién ctru. Piéu d6 cho thdy hiéu qua hoat dong logistics ctia Viét Nam c6 anh huéng rat quan trong dén
xuit khau ctia nude nay, do do, chinh phu, cac nha hoach dinh chinh sach va cac bén lién quan trong nganh
logistics can quan tim hon dén viéc phét trién, cai thién va nang cao chat lugng logistics tai Viét Nam. Dic
biét trong diéu kién hién nay, khi ma dai dich COVID-19 di gy x4o tron va lam dut giy chudi cung tng
toan cau, hién twong thiéu containers rdng va tau ché hang qudc t& da 1am gia cudce van tai qubc té lién tuc
tang rat cao trong thoi gian gan day, tham chi 12 hon gap 3 1an so véi trude dai dich, giy khé khan rat 16n
cho cac doanh nghiép xuit khau ciia Viét Nam. Mic du day 13 yéu t6 khach quan, nhung ciing khong thé phu
nhan mot phﬁn la do cac cac doanh nghiép noi dia chua chiém thi phﬁn 16n cua van tai bién va logistics quéc
té tai Viét Nam, do d6 khi c6 bién dong 16n, thi quyén quyét dinh trong linh vyc nay 1a phu thudc nhiéu vao
cac doanh nghiép nudc ngoai, két qua 13 cac nd luc dé giam gid cudc vén tai va thué containers can nhiéu
thoi gian va cong stc hon. Vi véy, thong qua viée nay, c6 thé thdy duoc tim quan trong khong thé ban cii
cua logistics dbi v6i xudt khau cua Viét Nam, do d6 cac nha hoach dinh chinh sach can c6 cac chinh sach
phu hop hon nita dé thuc ddy dau tu vao linh vuc logistics nham cai thién ngay cang nhiéu hiéu qua ctia hoat
dong nay dé tao diéu kién gia ting canh tranh ciing nhu ddy manh xuat khau hang hoa tir Viét Nam.

5.2. Han ché va huéng nghién civu trong twong lai

Nghién ctru nay di khiang dinh vai tro rat quan trong cua logistics dbi v6i xudt khiu cta Viét Nam khi
chtng minh viéc cai thién hiéu suat logistics s& khuyén khich gia ting xuat khau tir Viét Nam dén cac doi tac
thwong mai chinh. Tuy nhién, chi s6 hiéu suat logistics 1a tong hop ciia 6 tiéu chi logistics cu thé cdu thanh
1a tiéu chi hai quan, tiéu chi co s& ha ting, tiéu chi chat luong va ning luc logistics, tiéu chi giri hang qubc
té, tidu chi theo ddi va truy vét, va tiéu chi giao hang kip thoi. Do d6, cac nghién clru trong twong lai nén
tiép tuc theo hudng 1am rd tiéu chi cu thé nao cua logistics s& co tac dong nhiéu nhit dén thuong mai qudc
té clia Viét Nam d€ tir d6 cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé tham khao va dua ra céc chinh sach cu thé
hon dé ning cao hiéu qua hoat dong logistics qua d6 gdp phan thiic ddy ngoai thuong va ting truong kinh
té cua Viét Nam.

Loi thira nhian/ Cam on: Nghién citu nay dwoc tai trg béi Quj Phdt trién khoa hoc va cong nghé Quoc gia
(NAFOSTED) trong dé tai ma sé 502.01-2019.318.
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Tom tat:

St dung s6 liéu tir 34 ngdn hang thwong mai Viét Nam trong giai doan 2006-2018 (thoi gian
trdi qua hai lan tdi co cau hé thong ngdn hang thwong mai theo dé an 254/0P-TTg cho giai
doan 2011 2015 va dé an 1058/0P- TTg cho giai doan 2016-2020), nghién ciru nay xem xét
cde yéu 16 tac dong dén ty l¢ an toan von (CAR) cua cac ngan hang thLm’ng mai Viét Nam bang
phu'ong phdp S-GMM. Két qua cho thdy cdc nhén t6 tac dong dén CAR gom: (i) Céc nhan té
kinh té vi mé: ldi sudt, lam phat (ii) Cdc nhan t6 dic trung cua ngan hang: CAR nam trudec,
quy mo ngan hang 1y 1é tién givi, tai san chitng khodn dau tw dai han, ROE va (iii) hai giai
dogn tdi co cau hé thong ngdn hang thiwong mai. Cac két qua nay mo ra ham y chinh sach
trong giai doan téi nham gitip cdc ngdn hang thwong mai diéu chinh CAR phit hop véi diéu
kién ciia tirng ngdn hang va boi canh kinh té.

Tir khéa: Tai co cau hé thong ngan hang, ty 1¢ an toan von, ngan hang thuong mai.

Ma JEL: E42, G21.

Factors affecting the capital adequacy ratio of Vietnamese commercial banks

Abtract:

Based on the database of 34 Viethamese commercial banks in the period 2006-2018 (the two
periods of restructuring the commercial banking system under the Decision 254/QD- for the
period of 2011-2015 and 1058/QD-TTg for the period of 2016-2020), this study estimates and
investigates the determinants of the capital adequacy ratio of Vietnamese commercial banks by
using S-GMM method. The results show that factors affecting capital adequacy ratios include:
(i) macroeconomic variables: interest rates, inflation, (ii) factors of commercial banks: capital
adequacy ratio in the previous year, bank size, deposit ratio, long-term investment securities
assets, ROE and (iii) two periods of restructuring commercial bank system. These findings
suggest policy implications in the coming period to help commercial banks adjust their capital
adequacy ratios in accordance with the circumstances of each bank and the economic context.
Keywords: Banking system restructuring, capital adequacy ratio, commercial banks.

JEL code: E42, G21.

1. Gioi thiéu

Ty 1& an toan vén (CAR) 1a mot trong s6 nhitng chi tiéu an toan tai chinh trong mé hinh CAMELS (Vén,
tai san, quan ly, lgi nhuan, thanh khoan, dd nhay cam véi cac rui ro thi truong - Capital, Assets, Management,
Earnings, Liquidity, Sensitivity) duoc Quy tién t& Qudc té (IMF) dé xuat nham ddi phé véi riti ro c6 thé xay
ra ciia ngén hang, dong thoi ciing 1a mot tru cot quan trong trong Hiép udc von BASEL (dugc Uy ban vé
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giam sat hoat dong ngan hang thanh lap boi ngan hang trung wong ctia 10 nuée phat trién dua ra). Tai Viét
nam, cic ngan hang méi dang tiém can BASEL II. Ngan hang Nha nudc Viét Nam da hoan thién khuon kho
phap 1y thyuc hién viéc dap tmg von theo BASEL II nhu thong tu 41/2016/TT-NHNN quy dinh vé viéc dén
thang 12 nam 2020 (da gia han dén thang 01 ndm 2023 do nén kinh té anh huéng boi dich Covid) céc ngan
hang thuong mai Viét Nam phai dap ing CAR tdi thiéu 1a 8%. Bén canh d6, Chinh phii ciing 4p dung dé an
tai co cau hé thong ngan hang thuong mai nham khic phuc khé khan ctia hé thong trong timg giai doan: Dé
4n 258 v6i muyc tiéu lam lanh manh hoa hé thong ngan hang thuong mai giai doan 2010-2015, va Bé 4n 1058
v6i muc tiéu giam ng xau va dap ing BASEL II. Cho dén nay, chi c¢6 17 ngan hang dép ting vé CAR. Trudc
thyc tién do, viéc nghién ctru cac nhén t6 tic dong dén ty 1& CAR trong bi canh tai co ciu la can thiét, dé
gilip cac ngan hang nam bt dugc cac nhan t6 tac dong dén CAR tir d6 cai thién duge CAR trudc mét nham
dap ing BASEL I, va sau d6 chuan bi cho BASELIIL.

V& mit hoc thuat, con khuyét thiéu cac nghién ctru vé cac nhan t6 tic dong dén ty 16 CAR trong bi canh
tai cau trac ngan hang tai Viét nam hién nay. Cac nhan t6 tac dong duoc dua vao mé hinh cta cac nghién ctru
trude ddy tai Viét Nam ciing cha yéu 13 cac nhan t6 vi mé dic trung cho ngin hang ma bo qua nhén t6 dic
trung cho rui ro thi trudng va cac nhan t6 vi mo. Trong khi do, hoat dong ctia ngan hang, cac chi s6 tai chinh
ctia ngan hang noéi chung va CAR néi riéng déu chiu tac dong ctia moi trudng kinh té vi mé. Berger & cong
su (1995) cho rang yéu cau von tir thi trudng tac dong dén co ciu von cia ngan hang gitip ngan hang tich
lity vén nhiéu hon dé tan dung co hoi dau tu hodc dé phong ngira nhitng thiét hai c6 thé xay ra. Con Wong
& cong su (2005) cho ring viée ngan hang xac dinh ty 18 an toan von dwa trén viéc can nhéc tinh hinh cua
ban than ngan hang, dong thoi véi ky luat thi trudng cling nhu quy dinh ctia phap lut. Viéc dua cac bién vi
md vao mo hinh nghién ctru s& gitp mé hinh c¢6 tinh tin cay hon, tranh dugc cac sai s6 do thiéu bién nghién
ctru. Phuong phéap nghién ciru chu yéu duogce st dung 1a phuong phap Phuong phap binh phuong nho nhét
(OLS), M6 hinh tac dong ngau nhién (REM), Mb hinh tac dong ¢é dinh (FEM) nén chwa khic phuc dugc
van dé noi sinh khi khong kiém soat dwoc sy twong quan giita bién giai thich véi tac dong riéng 1& hay thanh
phﬁn sai s6 nhiéu va lam cho uéc luong bi chéch.

Do d6, bai bao nay, voi muc tiéu 14 1am rd cac nhéan t6 vi mo va vi mé tac dong dén CAR tai cac ngan
hang thuong mai Viét Nam trong bdi canh tai co cau, tir 46 dé xuat cac khuyén nghi cho giai doan tiép theo.
Dong thoi, bai bao s& dién day khoang trong nghién ctru, bang cach xdy dung mé hinh nghién ciru ¢ tinh
dén tac dong cua qué trinh tai co ciu hé thong ngén hang thuong mai, bd sung cac nhan t6 vi md va vi mo
chua dugc nghién ctru, va sit dung S-GMM dé khic phuc van dé ndi sinh.

Pham vi lya chon nghién ctru 1a giai doan 2006-2018, vi day la giai doan bién dong manh cua kinh té Viét
Nam ciing nhu ctia hé thdng ngan hang thuong mai. Giai doan 2006-2010 1a giai doan kho khin cua nén kinh
té, hé théng ngan hang thuong mai boc 16 nhitng yéu kém khi tinh trang so hitu chéo tran lan, no x4u gia ting
va thanh khoan thdp. Chinh phii d ban hanh quyét dinh s6 254/QD-TTg vé tai co cau lai hé thong t6 chirc
tin dung giai doan 2011-2015 tap trung xu 1y cac to chirc tin dung yéu kém. Sang dén giai doan 2016-2018,
kinh té d3 6n dlnh horn nhung anh huong tir giai doan trude van khién hé thong ngan hang thu:ong ma1 gap
kho khin, no x4u van xt 1y chu:a triét @&, CAR chua dap tng chuidn muc quéc té, vi vay “Dé an Co céu lai
hé thdng cac t6 chire tin dung gén véi xir Iy no x4u giai doan 2016-2020” da dugc Chinh phu phé duyét nim
2017. Lya chon giai doan nghién ctru 2006-2018 s& gitp thiy duogc toan canh tac dong cua cac dé an tai co
céu hé thong ngan hang dén CAR cua hé thong ngan hang thuong mai.

Bai bio bat diu bang tong quan nghién ciru vé cac nhan t6 tac dong dén CAR, sau d6 dé xuat phuong
phap nghién ciru va s6 liéu, binh luan cac két qua nghién ctru va cudi cing 1a cac khuyén nghi chinh sach.

2. Tong quan nghién ciru

Babihuga (2007) cho rang viéc dua cac yéu to vi md vao mo hinh nghién ctru tic dong dén CAR 1a can
thiét vi viéc pha san ctia ngudi di vay ciing nhu viée giam gia tri cta cac tai san thé chap 1a két qua cua co
ché truyén dan tir cac ca sdc vi mo dén danh muc tai san ciia ngan hang. Do d6, tac gia tong quan cac yéu tb
tac dong dén CAR thanh hai nhém: i) nhom cac nhan t6 vi mé (bién s6 kinh t& vi md) va ii) nhom cac nhan
t6 vi mo lién quan dén dic diém ciia ngan hang.

2.1. Nhém bién vi mo

2.1.1. Toc d¢ tang trucng
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Trong mdi truong kinh té 6 toc do ting trudng 16n, rui ro ddi véi hé thdng ngan hang 1a nho, ngoai ra cac
ngan hang c6 nhidu co hoi cho vay va dau tu hon, va do d6 ¢6 xu hudng giam CAR. Nguogc lai, méi truong
kinh té c6 tdc d6 tang truong thap, khién kho khan trong viée huy dong vén hay céc linh vuc cho vay, dau tu
tré nén rui ro khién cac ngan hang c6 xu hudng gia ting CAR dé dé phong ton that c6 thé xay ra.

Nghlen ctru cuia Harly (2011), Siti & cong su (2016) Juca & cong su (2012) hay Pant & Nldugala (2017)
da cho két qua cac ngan hang thuong giir ty 1¢ von an toan thap hon trong bdi canh nén kinh té ¢ toc do tang
truong cao. Tuy nhién, trong nghién ctru tai Viét nam, Tran Tho Pat & T6 Trung Thanh (2016) lai khong tim
thiy mdi quan hé c6 y nghia thong ké gitra CAR va toc do tang truong kinh té tai Viét nam.

2.1.2. Lam phat

Trong giai doan lam phit ting cao, c6 thé ngan hang s& giir nhiéu vén dé phong ngira riii ro hogc giam tai
san rui ro khién CAR tang. Nhung ciing co thé trong bdi canh lam phat cao, 13i suit ting cao, cc tai san rii
ro ma ngan hang nim gitr trd nén rai ro hon, tir d6 tong tai san diéu chinh theo trong s rui ro ting trong khi
ngan hang gip khé khin trong viéc huy dong von khién cho CAR giam.

Nghién ctru ciia Babihuga (2007) cho két quéa lam phét c6 téc dong nghich chiéu dén CAR. Nghién ciru
cua Siti & cong sur (2016) tai Nhat Ban, nghién ctru ctia Pant & Nidugala (2017) tai An Do, va Tran Tho Dat
& T6 Trung Thanh (2016) ciing cho cac két qua tuong ty.

2.1.3. Lai suat

Lai suat cao c6 thé anh huong dén kha niang thanh toan cta cac nguoi nhan ng, tir d6 anh huong dén rui
ro tai san ma ngan hang dang niam giir va do d6 cac ngan hang s& nang CAR dé dé phong rui ro co thé xay
ra. Mt khac, 13i suat cao khién cho chi phi co hoi ciia viéc duy tri hé sé CAR cao ting 1én, do vay cic ngan
hang s& ting quy mé tai san, giam hé s CAR véi hy vong tim kiém nhiéu lgi nhuan hon.

Nghién ctru ciia Ogege & cong su (2012) va nghién ctru ciia Harly (2011) déu cho thiy néu 13i sut ting
thi cac ngan hang c6 xu hudng giam CAR.

2.2. Nhém bién dic trung ciia ngén hang

2.2.1. Quy mo ngdn hang

Céc ngan hang 16n thuong c¢6 danh muc dau tu da dang hon, lai ¢6 hé théng danh gia va quan tri rii ro
t6t hon cac ngan hang nhé, nén danh muc dau tu duge giam thiéu rui ro hon. Mit khac, quy mé 16n ty 18
nghich v6i CAR ciing c6 thé do cac ngan hang 16n nam giit nhiéu tai san riii ro hon va do d6 CAR thap hon.

Nghién ctru cia Demsetz & Strahan (1995) da chi ra ring cac ngan hang 16n c6 co hoi tao duge mirc do da
dang hoa tét hon (da dang héa vé ngudn von, linh vuc/khach hang diu tu/cho vay...), ¢ riii ro (firm-specific
risk) ngan hang thap hon, nén duy tri CAR thap hon so v6i ngan hang nho. Tai Viét Nam, nghién ctru ctia V3
Hong Dtic & cong su (2014) va nghién ctru ctia Tran & Lu (2018) di chi ra rang quy mé ngan hang c6 tac
dong nghich chiéu dén CAR. Trong khi d6, nghién ctru cia Pham & Nguyen (2017) cho thay quy mé ngan
hang khong c6 tac dong c6 y nghia thdng ké dén CAR.

2.2.2. Ty Ié tién giri

Ty 16 tién giri tac dong 1én quyét dinh gitr von cta ngan hang theo co ché cua nguyén tic thi truong: khi
nhan thiy ngan hang riii ro, cac c6 dong, nguoi giri tién, ngudi tai tro vi so thiét hai ma yéu cau 1i suat cao
hon hodc rat vén giri tai ngan hang, do dé budc ngan hang phai giir von cao khi ty 18 tién giri ting. Nhung
trong truong hop ma ngan hang dé& dang huy dong von vai chi phi thap thi ty 1¢ huy dong vén lai nghich
chiéu so vai ty 16 CAR. Nghién ctru ctia Kleff & Weber (2008) cho thay ty 16 tién giri tir cic ca nhan to chire
tac dong thuén chiu véi nhom cac ngin hang hop tac va nhom cac ngan hang tiét kiém. Nghién ctru cua
Asarkaya & Ozcan (2007), VS Hong Dtic & cong su (2014) va nghién ctru ctia Tran & Lu (2018) lai cho két
qua nghich chiéu giira ty 1¢ tién giri va CAR.

2.2.3. Ty I¢é cho vay

Tang ty 1€ cho vay s€ lam tang kha nang phat sinh cac khoan ng khé doi, tir d6 giam tinh thanh khoan cua
ngan hang, theo d6, ngan hang phai giit ty 16 CAR cao. Nghién ciru ciia Mpuga (2002) chi ra méi quan hé
thudn chiéu gitra ty 1& cho vay va CAR. Trong khi d6 tai Viét nam, nghién ctru cia V4 Hong Pirc & cong sur
(2014) lai chua tim thiy dugc bang ching dinh luong tir tac dong cua ty 18 cho vay dén CAR.
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2.2.4. Kha nang sinh loi

Céc ngan hang c6 xu hudng vu tién st dung loi nhuan giit lai dé lam v6n du phong hon 1a huy dong vén tir
bén ngoai hay tdng von chu s¢ hitu. Do do, khi kha nang sinh 101 tang, 191 nhuén thu dugc tang, thi CAR ciing
tang twong tmg do cac ngin hang thuong mai str dung loi nhuén gitr lai dé ting von. Cac nghién ciru ung
ho cho mbi quan hé thuan chiéu gitta kha ning sinh 101 va CAR c6 thé ké dén nhu Brown & Octavia (2010),
Gropp & Heider (2009). Trong khi d6, nghién ctru cia Ahmet & Hasan (2011) lai cho thay mdi quan hé phirc
tap, tai hé théng ngan hang Thd Nhi Ky, Ty s6 1oi nhuan trén tai san (ROA) co mbi quan hé thuan chiéu véi
CAR trong khi Lgi nhuan trén von (ROE) co mbi quan h¢ nghich chiéu v&i CAR. Tai Viét Nam, nghién ctu
clia VO Hong Purc & cong sur (2014) va Tran & Lu (2018) ciing c6 két qua ROE c6 tac dong tiéu cuc dén
CAR. Trong khi d6, nghién ctru Tran & Lu (2018) cho két qua su tic dong thudn chiéu ciia ROA 1én CAR.

2.2.5. CAR cdc nam truoc

Céc ngan hang c6 thé giit von chi don gian ngan hang duy tri von theo mét ty 1¢ 6n dinh theo cac nim
trudc dé khong tao ra qua nhiéu bién dong vé ty 1& von vi ¢ thé din dén cai nhin tiéu cuc cta thi trudng
d6i voi hoat dong ctia ngan hang. Rat nhiéu nghién ctru thyc nghiém tim thiy ty 16 CAR ciia nam trudc
anh huong thudn chiéu dén ty 18 CAR ciia ndm sau nhu nghién ctru ciia Alfon & cong su (2004), Babihuga
(2007), Kleftf & Weber (2008), Wong & cong su (2005) va Pant & Nidugala (2017).

2.2.6. Pon bdy

Tang don bay co thé cho phép cac ngan hang ting tong tai san, dong thoi rui ro tai san 16n hon, tir d6 cac
ngan hang phai duy tri CAR phu hop dé dé phong vai ton that. Mot sé nghién ctru cho két quéa thuan chiéu
gilta don biy va CAR c6 thé ké dén nhu nghién ctru cia Ahmet & Hasan (2011) va Shingjergji & Hyseni
(2015). Tai Viét nam, nghién ctru cia V3 Hong Pirc & cong su (2014) va nghién ctru cia Pham & Nguyen
(2017) chua tim thdy duoc bang chimg dinh luong tir tac dong cua hé sb don bay va ty 1¢ cho vay dén CAR.

2.2.7. Dy phong rui ro tin dung

Nghién ctru cia Ahmet & Hasan (2011) cho két qua v& mdi quan hé thuan chiéu cua du phong rui ro tin
dung dén CAR va duoc giai thich 1a do cac ngan hang trong tinh trang phai dbi phé voi nhiéu rai ro, bude
phai trich 1ap du phong 16n s& kho khin hon trong viéc giam CAR. V5 Hong Dic & cong su (2014) ciing chi
ra rang gia tang ty 1¢ tai san c6 kha ning thanh khoan va ty 1& du phong riii ro tin dung cé tac dong tich cuc
dén CAR. Con nghién ctru cia Pham & Nguyen (2017) khong tac dong ¢ ¥ nghia thong ké.

Tong két lai cac nghién ciru thuc nghiém, c6 thé thay chua c6 nghién ciru ndo nghién ctru cac nhan t tac
dong dén ty 1é CAR trong bdi canh tai cau tric ngan hang tai Viét nam. Cac nghién ctru ty 16 CAR tai cic
ngan hang thuong mai tai Viét Nam con it dua cac bién sé vi mod vao mo hinh nghién ctru. Khong nhiing
thé, cac phuong phap dinh lwong dugc sir dung chu yéu 1a phuong phap OLS, REM, FEM chua khic phuc
hét dugc van dé ndi sinh trong mé hinh. Nghién ctru nay s& dién day nhiing khoang tréng nghién ctru trén.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh nghién ciru

Dua theo Iy thuyét va tong quan nghién ctru, ciing nhu sy sin c¢6 cta sb lidu tai Viét Nam, cac tac gia lya
chon mé hinh d4nh gia cic nhan té tac dong CAR nhu sau:

CAR, =a, +a X + B Giaidoanl + f,Giaidoan2 + .Owner, + e,

Trong do6:

CAR, 1a bién phu thudc, 1a CAR ciia ngan hang i tai ndm 7.

X, lacac bién doc lap, bao gdm cac bién sé vi mé va vi mé: In(Inf ); dGDP Int; Size,; dDep,; dLoan,;
Profl_ ~ Prov; Lev,; Lsec, Ssecit; CARU_ -

e, la sai s0 ciia mo hinh.

Vé dit liéu, cac tac gia st dung dit liéu cac nhan t6 vi mé ciia Viét Nam tir ngudn Tong cuc Thong ké va
World Bank; va s6 liéu cac nhan t6 vi mo ciia 33 ngan hang trong nudc trong giai doan 2006-2018 tir ngudn
Bao céo tai chinh cta cac ngan hang. Ngoai cac bién s6 vi md va vi mo, cac tac gia dua cac bién gia sau vao
mo hinh: Cac bién gia Giaidoan] va Giaidoan2 dé nghién ciru tic dong cta hai giai doan tai co cdu hé thong
ngan hang thuong mai dén CAR. Bién gia Owner dé nghién ctru tac dong cua ty 18 s¢ hiru Nha nude ddi voi
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CAR vi cac ngan hang thurong mai Nha nudc thudng dugce tiép cin ngudn von tai chiét khiu va cac ngudn
vbn khéc tir Ngan hang Nha nudc dé giai quyét van dé thanh khoan mot cach dé dang hon so véi cac ngan
hang thuong mai c¢d phan, va do vay, c6 it ddng co hon trong viée duy tri hé s6 CAR 16n.

Cu thé cach tinh cac bién s, nguén sb lidu, cling nhu diu tac dong ky vong cua cac bién s6 dén ty I¢ CAR

duoc thé hién chi tiét tai Bang 1.

Bang 1: Cac bién s va tac dong ky vong dén CAR trong md hinh

Bién so Giai thich Céch tinh toan Nguon Tac
dong ky
vong
Bién s0 vi md
1. log_Inf Lam phat Logarith tu nhién cua ty I¢ lam World -
phat hang nam Bank
2.dGDP Tang truong GDP Téang trudng GDP hang nam -
3. Int Lai suat thuc Lai sudt thuc = Li suat cho vay -
trung binh — Ty 1€ lam phat
Bién s6 vi mé dic trung cho ngin hang thwong mai
4. log_Size Quy mo tai san Logarith tw nhién ctia Tong tai Béo cao -
san tai chinh
5. dDep Ty trong tién gui trén Tong tién giri/Tong tai san cac ngan -
Tong Tai san hang
6. dLoan Ty trong cho vay trén Tong cho vay/Tong tai san va tinh +
Tong Tai san toan cua
7. Lsec Tai san chimg khoan dau  Tai san ching khoan dau tu dai ~ céc tac gia +
tu dai han han
8. Ssec Tai san chung khoan kinh ~ Tai san chung khoan kinh doanh +
doanh
9. Prof Kha nang sinh 101 ROE -
10. Prov Dy phong rti ro tin dung  Tong trich 1ap dyu phong rii ro tin +
dung/Tdng du no
11. Lev Pon bay Tong no phai tra/Tong tai san -
12.CAR;;_4 Ty 1& an toan von nim Ty 1é an toan vén nam trude +
trude
Bién gia
1. Giaidoanl ~ Giai doan 1 dé 4n tdi co  Nhan gia tri 0 néu khong phai giai +
cAu: Giai doan 2010-2015 doan 1 va nhan gia trj 1 néu 1a
giai doan 1
2. Giaidoan2 Giai doan 2 dé an tii co  Nhan gié tri 0 néu khong phai giai +
cAu: Giai doan 2016-2020 doan 2 va nhan gia tri 2 néu la
giai doan 2
3. Owner C6 4 ngan hang thuong Nhan gia tri 0 néu khong phai la +/-
mai Nha nuédc gbm ngan hang thuong mai Nha nudc
(Vietcombank, va nhan gié tri 1 néu 1a ngan hang
VietinBank, BIDV va thuong mai Nha nudc
Agribank)

3.2. Phwong phap woc luong

Nghién ctru s& sir dung k¥ thuét Panel data (dit liéu mang), xay dung dit liéu gdm cac quan sat theo chudi
thoi gian (time-series data) cta nhidu ddi tugng (dir liéu chéo - cross-sectional data).

(1) Bé wdc lwong mé hinh dir liéu mang, trude hét cac tac gia thuc hién hdi quy dit lidu theo cac phuong

phap uéc lugng Pooled OLS (Hoi quy binh phuong nho nhat), REM (Hbi quy anh hudng ngiu nhién) va
FEM (Hbi quy anh huong c¢6 dinh).
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(2) Bé chon lya giita OLS va REM, kiém dinh LM (Breusch-Pagan Lagrange Multiplier) dugc sir dung,
va dé chon lya gitta REM va FEM, kiém dinh Hausman duoc st dung nhu tai Bang 2.

Béang 2: Phuong phap lua chon gitta OLS, REM va FEM

Mo hinh lya chon FEM REM OLS M5 hinh cudi ciing
Kiém dinh Hausman
Prob<0,05 X FEM
Prob>0,05 Tiép tuc kiém dinh Largrange (hay Breusch-
pagan Largrange)
Kiém dinh Largrange
Prob>chi2<a X REM
Prob>chi2>a X OLS

(3) Ngoai ra, cac tac gia ciing thyc hién kiém dinh cac khuyét tat cia mé hinh dé dam bao tinh phu hop
va tin cdy ciia mo hinh.

- Kiém dinh phuong sai sai s6 thay doi: str dung kiém dinh Modified Wald.

- Kiém dinh ty tuong quan: sir dung kiém dinh Wooldridge.

(4) Néu c6 bién noi sinh thi thyc hién kiém dinh Generalized Method of Moments (GMM) dé mot mt
loai bo tac dong ctia bién ndi sinh, mit khac khic phuc cac khuyét diém tu twong quan va phuong sai sai s6
thay d6i cia mé hinh.

(5) Trong cac phuong phap wdc luong bang dong thi phwong phap GMM duge st dung kha phd bién
(Baum, 2006; Roodman, 2006). Phuong phap GMM dugc phét trién theo nhimg nhénh khac nhau trong
d6 c6 hai phuong phap GMM: 1a D-GMM (phuong phép sai phan - Difference GMM) dugc phat trién boi
Arellano & Bond (1991) va phuong phap S-GMM (phuong phap hé théng - System GMM) dugc xay dung
boi Arellano & Bover (1995) va Blundell & Bond (1998).

U'c lugng S-GMM tuong tu nhu wdc lwong D-GMM nhung c6 bd sung thém nhiing gia dinh va néu duy
tri nhitng gia dinh nay thi S-GMM hiéu qua hon D-GMM. Ngoai ra, d6i voi phuong phap S-GMM thi cac
anh huong khong quan sat dugce khong thay doi theo thoi gian c6 thé duoc ude luong trong mé hinh, khong
gidng nhu trong D-GMM cac anh huéng nay bi loai bo), vi viy nghién ciru ¢6 xu hudng lua chon phuong
phap S-GMM d udc luong.

(6) Sau khi lgya chon gitta phuong phap D-GMM hoac S-GMM, thuc hi¢n kiém dinh tinh viing cia mo
hinh nhu sau:

- Kiém dinh Sargan/Hansen xac dinh ton tai noi sinh.

- Kiém dinh Arellano-Bond dé phat hién hién tuong tu twong quan cua céc sai sb & sai phan bac nhét.

(7) Céc wée lugng theo GMM dugce coi 1a uwée lwong ngén han (short-run). Nén cac tac gia thuc hién long-
run GMM déi véi cac hé sb c6 ¥ nghia thong ké dé xac dinh tac dong dai han.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Két qua hodi quy theo cac phuong thirc OLS, FEM va REM duoc thé hién tai Bang 3.

Két qua kiém dinh cho thdy mo hinh FEM t6t hon so vai REM va OLS nhung lai ¢ khuyét tat phwong sai
sai sO thay ddi va tu twong quan. Ngoai ra, md hinh ton tai noi sinh do bién CAR va bién ROE c6 tac dong
qua lai (theo Tran Tho Pat & T6 Trung Thanh, 2016), bién CAR ciing tac dong nguoc lai dén bién Lev (theo
Ho & Hsu, 2010), bién log_Inf va bién Int c6 mdi quan hé nhan qua. Vi vy, cac tac gia lwa chon md hinh
GMM dé khic phuc. Viéc lya chon S-GMM thay vi D-GMM la h¢ s6 ctia bién tré cua bién phu thudc trong
D-GMM nho hon FEM, ngoai ra khi st dung D-GMM, udc luong bién Owner bj loai bo trong khi st dung
S-GMM van c6 thé ude luong hé sb cho bién Owner.

Tir két qua kiém dinh Hansen va Sargan co thé théy mo hinh S-GMM mét budc da khic phuc dugc hién
tugong noi sinh, khuyet tat phuong sai sai s6 thay doi va hién tugng ty twong quan (Bang 4). Két qua dinh
luong cho thiy cac bién dic trung ctia ngén hang sau co tac dong ¢ ¥ nghia théng ké ddi voi CAR:

CAR nam trude co tac dong thuan chiéu voi mirc y nghia thong ké 1%, twong tu voi Mpuga (2002), Alfon
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Bang 3: Két qua cac wéc lwgng OLS, FEM va REM

Bién so

OLS REM FEM
Coef. P>t Coef. P>t Coef. P>t
L.CAR 0,4404685  0,000%%** 0,4404685 0,000%** 0,3038607 0,000%**
log_Size -1,1922780  0,012%* -1,1922780 0,012%* -3,7533220 0,000%**
dDep -11,1532700  0,000%**  -11,1532700  0,000%**  -11,1938300 0,001 ***
dLoan 7,4660310  0,010%* 7,4660310 0,009%** 5,1495620 0,177
Lsec 0,0000001  0,000%%* 0,0000001 0,000%** 0,0000001 0,000%**
Ssec -0,0000001 0,597 -0,0000001 0,596 0,0000000 0,743
Prov 30,7701500 0,374 30,7701500 0,373 76,6217200 0,068*
Lev -0,3549956  0,000%** -0,3549956 0,000%** -0,3836551 0,000%**
ROE -21,2125000  0,000%** 212125000  0,000%**  -19,6146300  0,001%***
log_Inf -0,7479321 0,154 -0,7479321 0,153 -0,7807816 0,147
dGDP 0,3748726 0,251 0,3748726 0,250 0,1326189 0,688
Int -0,3723883  0,006%** -0,3723883 0,005%** -0,3286239 0,012%*x*
Giaidoanl  0,4397343 0,532 0,4397343 0,532 1,3245690 0,199
Giaidoan2  -0,3209162 0,717 -0,3209162 0,716 1,5270760 0,306
Owner -1,8691180  0,100%* -1,8691180 0,099* 0 (omitted)
cons 37,6285100  0,000%** 37,6285100 0,000%** 87,4912400 0,000%**
R2 diéu 0,7649 within = 0,6227 within = 0,6446
chinh between = between =
0,9264 0,8559
overall = 0,7780 overall = 0,7436
Gia tri kiém 59,79 29,15
dinh F
Gia trj kiém 0,000 0,0000
dinh P (F-
statistic)
Wald chi2 896,91
Prob > chi2 0,000

| Kiém dinh Hausman : Prob>chi2 = 0,0009 < 0,05
Kiém dinh phuong sai sai s0 thay doi Modified Wald test: Prob>chi2 = 0,0000 < 0,05
Kiém dinh tu tuong quan Wooldridge test: Prob>chi2 = 0,0009 < 0,05

Ghi chu : *** p<0,01, **p<0,05, * p<0,1.

& cong su (2004), Babihuga (2007) hay Wong & cong su (2005). Didu d6 cho thdy cac ngan hang thuong
mai Viét Nam c6 xu hudng duy tri CAR cla ndm sau cao hon nam trudce.

Quy md ngan hang c6 tac dong nghich chiéu véi mirc y nghi thong ké 5%, dong thuan véi két qua cia
Demsetz & Strahan (1995) hay nghién ctru tai Viét Nam ctua Vo Héng buc & cong su (2014). Thuc té tai
Viét Nam cho thay nhiéu ngan hang 16n khong dap tmg di CAR nhu yéu cau, trong khi nhidu ngén hang nho
lai c6 ty 1¢ CAR rat 1on.

Ty 16 tién guri trén tong tai san c6 tac dong thudn chiéu muc y nghia théng ké 10%, twong tir Asarkaya &
Ozcan (2007), V& Hong Pirc & cong su (2014). Piéu nay c6 thé duoc 1y giai boi ngudn von huy dong cua
cac ngan hang thuong mai Viét Nam da phan tir tién giri va céc ngén hang thuong mai Viét Nam dénh gia
chi phi ciing nhu rui ro thap tir viéc huy dong vén, tir d6 giam CAR.

Ty 18 sinh 16i ROE c¢6 tac dong nghich chiéu, cting két qua kiém dinh v&i nghién ctru cia Ahmet & Hasan
(2011), V5 Hong Birc & cong sy (2014). Diéu nay c6 thé duoc giai thich boi: (i) mot s6 ngan hang thuong
mai nha nude tim cach ting von cap 1 tir loi nhuan gitr lai thay vi ting von bang cach huy dong von tir cac
¢6 dong hién hiru hay c6 dong méi (do khdng ché vé ty 1é s¢ hiru nha nudc) nhung chua co hanh lang phap
1y; (ii) trong khi d6, cac ngan hang thuong mai c6 phan c6 thé rong cira hon trong viéc ting von (mua ban
sat nhap mé rong quy mo von, hodc kéu goi von tir cac cd ddng méi...) nén c6 xu hudng khong sir dung loi
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Bang 4: Két qua hdi quy mé hinh theo phwong phap S-GMM mét buéc

Bién Coef. Std. Err. P>t
L.CAR 0,3504620 0,0728150 0,000%**
log Size -5,3468870 2,1168350 0,017**
dDep -19,8795400 9,8268510 0,051%*
dLoan 16,3252800 16,2670700 0,323
Lsec 0,0000001 0,0000000 0,011%**
Ssec -0,0000002 0,0000003 0,457
Prov 30,0844200 134,3328000 0,824
Lev -0,3313446 0,2440377 0,184
ROE -23,0015900 11,4320000 0,053*
log Inf -1,0692220 0,4429126 0,022%*
dGDP 0,3321658 0,4507577 0,467
Int -0,2374017 0,1277332 0,072%*
Giaidoan1 5,0270000 2,7756100 0,080%*
Giaidoan2 6,2753390 3,2505710 0,062%*
Owner 19,8899000 20,1766800 0,332
_cons 108,6074000 32,3513400 0,002%%*
AR(1) Pr>z=0,017
AR(2) Pr>z=0,081
Hansen Prob > chi2 = 0,147
Sargan Prob > chi2 = 0,935

Ghi chu : *** p<0,01, **p<0,05, * p<0,1.

nhuén giir lai dé ting vén nham ting CAR.

Con ddi voi tong tai san chimng khoan dau tu dai han, két qua kiém dinh cho thay bién s6 nay co tac dong
thuan chiéu v6i mirc y nghia théng ké 5%, phan anh tai san dau tu chimg khoan ciing 1a nhiing tai san rii ro,
do d6 c6 tac dong lam ting CAR dé bu dip rui ro.

Trong khi do, cac bién sau khong c6 tac dong co y nghia théng ké dbi véi CAR cua ngan hang: So hiru
nha nude cua ngan hang (twong tu Tran Thi Lan Anh, 2020), Ty 1é cho vay trén tong tai san (twong tu V3
Hong Pirc & cong su, 2014). Ngoai ra, két qua dinh lwong khong cho thdy mdi quan hé c6 ¥ nghia thong ké
giita ty 18 dy phong riii ro tin dung va CAR c6 thé dugc giai thich 1a do trong giai doan 2011-2015, mic du
da ban hanh Thong tu 02/2013/TT-NHNN va Thong tu 09/2014/TT-NHNN v¢ viéc trich 1ap du phong. Tuy
nhién, do giai doan nay no x4u cac ngan hang ting cao, viéc trich 1ap du phong dn mon loi nhuan cta ngan

hang, nén nhiéu ngan hang d4 trich 1ap du phong khong du.

Doi voi cac bién so kinh t€ vi mo, két qua nghién ctru chi ra rang lam phat va 1ai suat thuc c6 tic dong

Bang 5: Két qua wéc lwgng theo SGMM mét buée va Long-run GMM dbi véi cac hé s6 ¢6 ¥ nghia

Bién Coef. P>t (SGMM) Coef. (Long-run P>t (Long-run
(SGMM) GMM) GMM)
L.CAR 0,3504620 0,000%** , 7872094 0,000%**
log_Size -5,3468870 0,017** -2,13085 0,007%**
dDep -19,8795400 0,051%* -19,93323 0,000%**
Lsec 0,0000001 0,011%** Khong c6 két qua
ROE -23,0015900 0,053* -37,91118 0,000%**
log_Inf -1,0692220 0,022** -1,336711 0,155
Int -0,2374017 0,072%* -,6655358 0,006%**
Giaidoanl 5,0270000 0,080%* , 7858973 0,534
Giaidoan2 6,2753390 0,062* -,5735444 0,716
Ghi chu : *** p<0,01, **p<0,05, * p<0,1.
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tiéu cuc ¢ ¥ nghia thong ké dbi voi CAR, cing két qua v6i nghién ctru ciia Harly (2011), Ogege & cong sur
(2012). Trong khi dé, toc d¢ tang truong Tong san pham noi dia (GDP) khong c6 tac dong c6 ¥ nghia thong
ké dén CAR (twong tu, Tran Tho Pat & T6 Trung Thanh, 2016).

Pac biét 1a mo6 hinh cho théy hé s cua cac bién gia tuong trung cho hai giai doan tai co cAu hé théng ngan
hang déu co y nghia thdng ké, phan anh qua trinh tai cau trac hé thong ngan hang da cai thién CAR cua cac
ngan hang.

Két qua long-run GMM (thé hién tai Bang 5) cho thiy cac tac dong c6 y nghia thong ké van giit nguyén
trong dai han, trir cac bién s6: tong tai san chimg khoan dau tu dai han (do tac dong ngan han qua nho khong
dang ké), va lam phat (do lam phat bién dong manh) va tac dong cua hai giai doan tai co ciu hé théng ngan
hang thuong mai.

5. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ctru dinh luong cho thiy cac nhan t6 c6 tic dong tich cuc dén CAR gdm c6: CAR nim
trudc, té)ng tai san dau tu ching khoan dai han, giai doan 1 va giai doan 2 dé 4n tai co cau. Cac nhan t6 ¢
tac dong tiéu cuc gdbm c6: quy md tong tai san, ty 1& huy dong von, ROE, lam phét va 13i suat thuc. Trong
khi d6, mot sb tac dong khong co y nghia thong ké nhur ty 1é cho vay, tong tai san dau tu chimg khoan ngan
han, du phong rui ro tin dung, ty 1¢ don bay, tang truéng GDP va ty 1¢ s& hitu nha nudc tai cac ngan hang.

Tir két qua kiém dinh trén, nhom tac gia dwa dén mot sé khuyén nghi nhu sau:

Thir nhat, tir két qua nghién ciru c6 thé thy ty 16 huy dong vdn c6 tac dong nghich chiu dbi voi CAR.
Trong khi dé, thuc té lich sir ngan hang thuong mai Viét Nam da c6 trudng hop cac ngan hang gip kho khin
khi ¢6 lan séng nguoi rat tién ra khoi ngan hang khi nghe dugc cic thong tin bat loi ciia ngan hang. Dé dé
phong viéc “dot bién rut tién giri” c6 thé gdy nén hau qua nghiém trong, cc ngan hang c6 thé tinh dén cac
chinh séach tién giri han ché rut tién trude han, hodc ap dung tran rat tién. Bén canh nhitng bién phap mang
tinh “chira chay” tir phia ngan hang, thi Ngan hang Nha nudc ciing can hd trg cac ngan hang thuong mai dbi
pho véi tinh hudng “dot bién rut tién giri” nhu bom tién giai ctru thanh khoan hodc c6 hé thong bao hiém
tién giri cho khach hang c6 thé yén tim giao dich.

Thir hai, két qua nghién ctru cho thy loi nhuan c6 tac dong 16n dén CAR cua cic ngan hang. Trong bdi
canh ma viéc ting von diéu 18 va cap 2 dang kho khin v6i nhiéu ngén hang thuong mai, thi giai phap trudc
mit 1 phai dam bao hodc ting mirc loi nhuan trong khi c¢6 thé phai danh d6i han ché tin dung dé dam bao
ty 1& von, cac ngan hang thuong mai nén chuyén sang cac mang dich vu thu phi, cac mang dich vu nay chu
yéu lién quan dén rui ro hoat dong va phan von duy tri s& it hon so véi phan von dam bao cho rii ro tin dung.

Thir ba, viéc tai co cau hé thdng ngan hang thuong mai cho thay cac ngan hang thwong mai cé ¥ thirc
tuan theo quy dinh diéu chinh cta Chinh phu va Ngan hang Nha nudc dé dam bao hiéu qua hoat dong. Tuy
nhién, tac dong nay theo két qua kiém dinh chwa c6 tac dong dai han, vi vy Chinh pha va Ngan hang Nha
nude can co nhitng bién phap diéu chinh thuong xuyén.

Thir tir, dé ty 1¢ don bay c6 vai tro hiéu qua ddi voi CAR thi cac ngan hang thuong mai nén danh gia lai
céc khoan muc tai san c6 hé s6 rai ro cao (nhu ching khoan, bat dong san,...) c6 tuong ximg v6i hidu qua
dau tu mang lai hay khong, 1am co s¢ dé co ciu lai danh muc tai san phu hop. Cac tai san co rai ro ngoai
bang ¢ hé s6 rii ro cao (nhu cam két ngoai bang khong hity ngang) can duoc cac ngan hang thuong mai
than trong khi thuc hién dé giam thiéu mau s6 RWA.

Thir nam, tir két qua nghién ctru, 131 sudt va lam phat déu tac dong dén CAR, diéu nay cho thdy rang mot
mai truong vi mo 6n dinh gitip cho hoat dong cua cac ngan hang thuong mai dugc hiéu qué, 6n dinh va an
toan hon. Pay la mot yéu t& ma cac nha hoach dinh chinh sach can phai tinh dén trong viéc diéu hanh nén

kinh t€ va khi dua ra cac chi tiéu vi m6 hang nam.
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Tém tat:

Bai bdo nay nghién ciru tac dong ciia cau triic s6 hiru dén mirc dg chdp nhdn riii ro. Sir dung
dir liéu gom 577 cong ty phi tai chinh niém yét trén So giao dich Chirng khodn Ha Ngi va
Thanh phé Ho Chi Minh trong giai doan 2007-2017, két qua hoi quy cho thdy s6 hitu nha nuée
(nudc ngoadi) tac dong nghich chiéu (thudn chiéu) dén mire do chdp nhdn rii ro. Két qud nay
ung hé cho quan diém s6 hitu nha niede ¢6 cdc muc tiéu khac ngoaz 16i da héa gid tri cong ty
dong thoi lién quan dén mot co ché boi thiwong kém, do @6 han ché céng ty tham gia vao cdc
dir an riii ro. S¢ hitu nwée ngodi thic ddy da dang héa dau t va cdi thién quan tri cong ty,
dan dén céng ty chdp nhdn rii ro nhiéu hon.

Twr khoéa: S¢ hitu nudc ngoai, cAu tric sé hitu, chép nhan rui ro, sé hiru nha nudc, Viét Nam.
Ma JEL: G10, G30.

Ownership structure and corporate risk-taking: Evidence from Vietnamese listed firms
Abstract:

This study examines the effect of ownership structure on corporate risk-taking. By using
comprehensive data including 577 non-financial listed firms on Hanoi and Ho Chi Minh
Stock Exchanges in the period of 2007-2017, the regression results show that state (foreign)
ownership variable has a negative (positive) effect on a corporate risk-taking variable. These
results support the view that state ownerships don t have goals of total value maximization, and
associate with poor corporate governance as well, these are involved with lower risk-taking.
Foreign ownership promotes investment diversification and improves corporate governance,
leading to higher corporate risk-taking.

Keywords: Foreign ownership, ownership structure, risk-taking, state ownership, Vietnam.
JEL Codes: G10, G30.

1. Loi mé dau

Trong cong ty ¢6 phan, vn c¢b phan dugc sé hitu bai nhiéu cd déng khac nhau tir ¢6 hinh thanh nén cu
trac s¢ hiru ciia cong ty. Cac chu s hitu co cac myc tiéu khac nhau khi nim giit ¢6 phan, do d6 ho tic dong
dén murc d6 chip nhan rui ro cua cong ty theo cac hudng khac nhau.

Nghién ctru tic dong cua ciu trac sé hiru dén mirc d6 chdp nhan rai ro d& cap nhiéu loai hinh sé hiru
khac nhau. Tai nhiéu qudc gia trén thé gidi ciing nhu Viét Nam, so hitu nha nude va nudc ngoai 1a hai hinh
thirc s& hitu ¢ vi tri quan trong trong ciu tric s¢ hiru cong ty va nhan duoc nhidu sy quan tAm ciia cac nha
nghién curu.
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Nghién ctru thue nghiém tai mot s qubc gia cho thay so hitu nha nude tac dong nghich chiéu (Boubakri
& cong su, 2013; Khaw & cong su, 2016), s¢ hitu nudc ngoai tac dong thuan chiéu (Nguyen, 2012; Alam
& Ali Shah, 2013; Chun & Lee, 2017) dén murc d6 chip nhan rui ro. Nguoc lai, tai Viét Nam, s& hitu nha
nude tac dong thuan chidu (Phung Ptrc Nam, 2017) va s& hitu nude ngoai tic dong nghich chiéu (Vo, 2016)
dén mutrc do chap nhén rui ro cua cac cong ty. Muc dich cua bai bio nay 1a xem xét tac dong cua sé hiru
nha nudc, sé hiru nude ngoai dén muc do chép nhén i ro tai cac cong ty niém yét Viét Nam. Khac véi
Vo (2016), nghién ciru nay sir dung phuong phap wéc lugng moment téng quat (Generalized method of
moments - GMM) hé thdng 2 budc dé xir Iy cac ngudn gbe ndi sinh hay tinh dong cua bién phu thude c6 thé
lam anh hudng dén két qua ude luong, ddng thoi sir dung mau nghién ciru gdm cac cong ty niém yét trén ca
hai san giao dich chimg khoan Viét Nam. V& thudc do, két qua do luong muc do chip nhéan rui ro boi cac
két qua trén s6 sach ké toan c6 thé bj anh huéng do hanh vi quan tri thu nhap'. Do dé, khac véi Vo (2016)
va Phung Btrc Nam (2017) do ludng rui ro thong qua bién dong ty sudt sinh 161 trén s6 sach ké toan (Ty sb
loi nhuan trén tai san (ROA) va Loi nhuan trén vén (chi s¢ hiru) (ROE)), nghién ctru nay do luong rii ro
thong qua bién dong ty sut sinh 16i ctiia c¢b phiéu (bao gdm rui ro téng thé va rui ro dic thu). Két qua thuc
nghiém tuong tu tai cac quéc gia nhu Nhat Ban (Nguyen, 2012; Chun & Lee, 2017), Trung Quéc (Khaw &
cong su, 2016), Pakistan (Alam & Ali Shah, 2013) hay Boubakri & cong su (2013) véi mau gom 57 qubc
gia nhung trai ngugc véi Vo (2016) va Phing Dirc Nam (2017) tai Viét Nam. Két qua cho thdy s hiru nha
nude 1am giam, so hitu nudce ngoai lam ting mirc dd chap nhén rii ro clia cac cong ty niém yét Viét Nam.

Nghién ctru da dong goép minh chiing thuc nghiém lam 10 tac dong cua s¢ hitu nha nude va so hitu nude
ngoai dén mirc d6 chap nhan riii ro (do ludng béi rai ro tong thé va rui ro dic thu) tai Vigt Nam. Vé phuong
phap nghién ctru, kiém soat tic dong ctia cac ngudn goc ndi sinh 1a mot yéu cau quan trong trong cac nghién
clru quan tri cong ty. Cac két qua ude luong 13 rang trong nghién ctru di cung cip thém hd tro cho viée tiép
tuc ap dung phuong phap GMM trong cac nghién ciru tiép theo. Ngoai ra, két qua nghién ctru cung cdp minh
chung khoa hoc cho viéc dua ra ham y chinh sach nhdm tic dong dén ty 1 ctia s hitu nha nude va s hitu
nudc ngoai tai cac cong ty niém yét Viét Nam.

2. Co s& 1y thuyét

2.1. 8¢ hitu nha nwéc va mirc dp chap nhén riii ro

Muc tiu cua cac cd dong thuong 1a t6i da hoa gia tri cong ty, tuy nhién chi s¢ hitu nha nudce c6 thé co
cac muc tiéu khac lién quan dén chinh tri, xa hoi. Theo quan diém chinh tri thi cac cong ty s& hitu nha nudce
thudong gin v6i hidu qua hoat dong kém bai vi nd phuc vu cho muc dich cua cac chinh trj gia nhu gia ting
viéc lam, phat trién dia phuong va cudi cing nhim dam béo cho chién thing cuia cac chinh tri gia trong cac
cudc bau cir (Boycko & cong su, 1996). Do d6, cong ty so hitu nha nudc it ¢6 xu hudng ning cao hiéu qua
hoat dong théng qua cac khoan dau tu rii ro vi c6 thé dan dén sy phan d6i cua nguoi lao dong va cir tri.
Trong bdi canh cac cong ty co phan, Fogel & cong su (2008) cho rang s hitu chi phdi ctia nha nude cé thé
tac dong dén viéc Iya chon cac quyét dinh dau tu clia cong ty theo hudng than trong hon nham duy tri 6n
dinh viéc 1am va loi ich ctia xa hoi. Nhiing 14p ludn trén cho thay mirc d6 kiém soat cuia nha nudc trong cac
cong ty (thong qua so hitu) c6 tac dong lam giam mirc do chﬁp nhan rudi ro.

Quan diém cua nha quan 1y ciing cho ring cac cong ty s¢ hitu nha nudc chi phdi hoat dong kém hiéu
qua. Trong cong ty khong cé sy giam sat phu hop di v6i nha quan 1y (hay tuong timg voi mot co ché boi
thuong kém) vi khong c6 cic cht s hitu ca nhan c6 du dong co dé tham gia tich cuc vao hoat dong giam
sat (Vickers & Yarrow, 1991). Trong cong ty ¢d phan, s& hitu chi phbi ciia nha nude ciing lién quan dén mot
co ché boi thuong kém béi vi phan von s¢ hiru ciia nha nuée duge giao cho mot c4 nhan dai dién chir khong
¢6 quyén so hiru. Khi cong ty mudn nang cao gia trj thong qua thuc hién cac hoat dong rai ro (John & cong
su, 2008) nhung c6 thé khong thanh cong boi vi vién canh ngudi duoc giao quyén dai dién khong sir dung
quyén han cta minh dé thyc hién nhimng diéu da hira ma chuyén hudng cho loi ich ca nhan (Dyck, 2001).
Viéc nay sé ngan can cong ty thuc hién cac dyu an rui ro (John & cong sy, 2008). Do vy, cac lap luan tu
quan diém nha quan 1y ciing cho thay so hitu nha nude tac dong nguge chiéu dén muic do chap nhan rui ro.

Céc nghién ctru thuc nghiém di tim thiy bang ching ung ho cho 1ap ludn vé& mbi quan hé nghich chiéu.
Trong mot nghién ctru ndi bat Boubakri & cong su (2013) sir dung mau bao gdm 381 cong ty vira cd phan

86 290 thang 8/2021 46 Kinh téPhit trién




hoa tai 57 qudc gia dd dua ra bang ching rd rang rang s¢ hitu nha nudc tic dong nghich chiéu dén muc do
chép nhén rui ro. Két luan tuong tu dugc dua ra trong nghién ctru cia Khaw & cong su (2016) tai Trung
Quéc. Trong khi do, tai Viét Nam, Phung Dtrc Nam (2017) do ludng mirc d6 chip nhén rai ro thong qua
bién dong két qua trén so sach ké toan (ROE) va sir dung phuong phép wdc lugng GMM h¢ thong da két
luan rang s& hitu nha nude va mic do chap nhan rai ro ¢6 quan hé thuan chiéu. Nghién ctru khong thuc hién
kiém soat tac dong cua thoi gian va nganh, do vay tic dong hiéu ing cta thoi gian va nganh c6 thé ton tai
trong moi quan hé cta so hiru nha nuéce va mic do chap nhan rui ro.

Do tAm quan trong clia cac cong ty sé hitu nha nuéce ddi véi su 6n dinh chinh tri va sy phat trién cua kinh
té - x4 hoi tai Viét Nam, gia thuyét nghién ciru vé tac dong ctia so hitu nha nuéc duge dé xuat nhu sau:

HI: S6 hitu nha nuée tae dong nghich chiéu dén mire dé chdp nhdn rii ro ciia cdc céng ty niém yét Viét
Nam.

2.2. 86 hitu nwéc ngodi va mirc dp chip nhén riii ro

Céc chii s¢ hitu nudc ngoai véi ngudn luc tai chinh va k¥ nang quan 1y ctia minh (Frydman & cong su,
1999) c6 thé déng vai tro 1a cac cd dong 16n 1am ting von cho cong ty hodc gitp cong ty ap dung cic tién
bd m&i vao cac du an, qua d6 1am cho sy bién dong cua dong thu nhap cong ty ting 1én. Djankov & Murrell
(2002) va Estrin & cong su (2009) cho rang cd phan héa c6 nha dau tu nude ngoai tham gia so hiru thuc
day tai cu trac cong ty nhiéu hon. Qua trinh tai cu trac nhu vAy 1am ting bién dong ciia cac dong thu nhap
cong ty, boi vi nha dau tu nudc ngoai 1a nhitng ngudi cd xu hudng thich rai ro khi dau tu ra nudc ngoai vira
13 nguoi c6 k§ ning quan 1y cao mang dén kha nang van dung cac cai tién moi cho cac dy an cua cong ty
ma ho dau tu. Chi s¢ hitu nudc ngoai ciing thiic ddy da dang hoa dau tu ciia cong ty thdng qua cac khoan
dau tu qudc té. Su da dang héa nay lam ting mic d6 chap nhan riii ro ciia cong ty (Faccio & cong su, 2011).

Tuong ty, Gillan & Starks (2003) va Ferreira & Matos (2008) cho rang s& hitu nudc ngoai gin voi hiéu
quéa quan tri cao hon, qua d6 1am ting muc do chip nhan rui ro ciia cong ty (John & cong sur, 2008). Denis
& McConnell (2003) két luan rang so hitu nude ngoai gin véi gia tri cong ty cao hon, day 1a két qua cua
céc chinh sach dau tu rai ro hon. Ciing ham y nhu vay, Doidge & cong su (2009) va Leuz & cong su (2009)
nhan thay nha dau tu nude ngoai ¢6 khuynh hudng né tranh cc cong ty quan tri kém boi no thuong gan voi
van dé vé bat can xung thong tin din dén thiét hai cho nha du tu nude ngoai va tac dong tiéu cuc khi nha
quan 1y cAn nhic mirc d6 chdp nhén rui ro. Nhu vay, s¢ hitu nude ngoai lién quan dén quan tri cong ty hiéu
qua hon va lam ting murc d6 chap nhan rui ro cta cong ty.

Nhiéu nghién ciru thyc nghiém tim thdy bang chimg ting ho cho mbi quan hé thuan chiéu giira s¢ hitu
nudc ngoai va muc do chép nhén rai ro nhu Boubakri & cong su (2013) véi mau tai 57 quéc gia, Nguyen
(2012) va Chun & Lee (2017) tai Nhat Ban hay Alam & Ali Shah (2013) tai Pakistan. Tai Viét Nam, nghién
ctru ciia Vo (2016) sir dung méu chi gdm céc cong ty niém yét trén Sé Giao dich Chiing khoan Thanh phd Ho
Chi Minh (HOSE) két luan rang s& hiru nudc ngoai lam giam mirc d6 chap nhén rai ro. Tuy nhién, nghién
ctru chi dimg lai & viéc sir dung hdi quy phuong phap binh phuong nho nhat (OLS) va mé hinh tac dong ¢
dinh (FEM) dé kiém dinh mbi quan h¢. Trong khi do, viéc bo qua cac nguén géc noi1 sinh dac biét 1a ndi sinh
dong thuong gip trong cac nghién ciru quan tri tai chinh (khong thé xir Iy bang hdi quy OLS va FEM) c6 thé
dan dén nhitng hau qua nghiém trong cho viéc suy luan (Wintoki & cong su, 2012).

Ttr nhitng 14p luan va minh chimg néu trén, gia thuyét nghién ctru vé tac dong cua sé hitu nudc ngoai
duoc dé xuit nhu sau:

H2: 8¢ hitu nude ngodi tac déng thudn chiéu dén mire do chdp nhdn rii ro ciia cdc cong ty niém yét Viét
Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Nguén dir liéu

Dir liéu nghién ctru bao gom céc dit liéu ké toan trén cac bao cdo tai chinh va dit liéu gia c6 phiéu cta cac
cong ty niém yét trén S¢ giao dich Chimg khoan Thanh phd Ho Chi Minh (HOSE) va S giao dich Ching
khoan Ha Noi (HNX) trong giai doan 2007-2017. Dit liéu dwoc cung cép boi FiinGroup, nha cung cép dir
liéu kinh té tai chinh hang dau Viét Nam. Mau cubi cung dya trén mot bang khong can bang véi 577 cong
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ty khong ba}o gém f:éc dinh ché tai chinhﬁ (ngan hang, cong ty cht’{ng khoan va cépg ty bao hiém) Yi co su
khac biét vé dac dieém kinh doanh, dac diém tai chinh va cac yéu cau quan ly cu thé cua cac dinh ché nay so
véi cac nganh khac.

3.2. Po lwong cdc bién

3.2.1. Bién phu thudc

Nghién ctru st dung hai cach do ludng mirc ¢ chip nhén rui ro.

Thir nhdt, mic dd chap nhan rui ro do luong boi rui ro tong thé duge tinh bang d6 1éch chuan ty suit sinh
161 hang tuan cua c6 phi€u trong tirng nam (Stdret) (nhu Cheng, 2008; Koerniadi & cong su, 2014; Jiraporn
& Lee, 2017).

Thir hai, twong ty Jiraporn & ‘Lee (2017), Aalgo & céng su (2017), mirc d6 chip nhan rai ro do ludng bai
rui ro dac thu (/vol) dugc tinh bang d6 1€ch chuan cua phan du tir mé hinh thi truong dudi day:

Tie = o+ Birye + & (1)

Trong do:

r.: Ty suét sinh loi c6 phiéu 7 trong tuan thir # ctia mdi nam.

rys Ty suét sinh lgi cua danh muc thi truong trong tudn tht ¢ ctia mdi nam. Danh muc thi truong dugc
xac dinh bao gém toan b ¢ phiéu niém yét trén mdi so giao dich twong tng.

€ Phan du ngau nhién.

3.2.2. Cdc bién doc ldp

Tuong tu Boubakri & cong su (2013), Khaw & cong su (2016), bién sé hitu nha nude (State) dugc do
ludng bang ty 16 phan tram s6 hiru cia nha nude tai cac cong ty. Bién so hitu nude ngoai (Foreign) duge do
luong bang ty 1& phan tram so hitu ctia nha dau tu nudc ngoai tai cac cong ty (twong tu Boubakri & cong su,
2013; Vo, 2016; Chun & Lee, 2017).

3.2.3. Cdc bién kiém sodt

Pé tach biét anh hudng rong cua ciu trac s hitu dén mirc d6 chap nhén rii ro cta cong ty, cic tac gia
kiém soat trong mo hinh hdi quy cac bién dic thi doanh nghiép nhim loai bo kha ning tac dong chi phdi
clia cac bién dic thu doanh nghiép dén mdi quan hé giita cdu truc s hitu va mac do chip nhan rui ro. Cac
bién dac thu doanh nghié¢p duoc xac dinh dua theo cac nghién curu trudc day (vi du: Cheng, 2008; Boubakri
& cong su, 2013; Koerniadi & cong su, 2014; Jiraporn & Lee, 2017) bao gém: Quy mo cong ty (Size) duoc
xac dinh bdi logarit tu nhién cua téng tai san, Pon béy tai chinh (Lev) la ti 1€ no trén téng tai san, Ti 1€ chi
tiéu von dau tu trén tong tai san (Capex), Ti s6 cua dong tién tu do trén tong tai san (Cashflows), va Hé sd
gia trj thi truong trén gia tri s6 sach cua tai san (Tobin Q).

3.3. M6 hinh phdn tich

Céc nghién ctru vé quan tri cong ty tiém 4n ba nguon ndi sinh d6 1a cac dic tinh cong ty khong dong nhat,
khong thé quan sat dugc, dic tinh tac dong dong thoi gilta cac bién va dic tinh dong ctia moé hinh (Wintoki
& cong sy, 2012). Bo qua nhitng ngudn ndi sinh ndy dan dén nhitng hau qua nghiém trong cho viéc suy
luan. Dé kiém soat ca ba nguén ndi sinh, nham dam bao cac két qua udc luong tin cay, cac tac gia dua theo
Wintoki & cong su (2012) sir dung phuong phap GMM cho dir liéu bang dong, dong thoi kiém soét hiéu ing
¢b dinh nam va nganh trong mo hinh nghién ctru nham kiém soat tac dong chi phdi ciia thoi gian va nganh
d6i voi mdi quan hé ctia cau triic s¢ hitu va mirc d6 chap nhén rui ro. Phuong phap GMM cho dit liéu bang
dong léy dd tré cua bién phu thudc va do tré cac bién giai thich lam bién cong cu. Do tré cla cac bién do
luong mie d chip nhan rui ro (bién phu thugc) duge duwa vao mo hinh dé nim bét tac dong dong cua viée
chap nhan rui ro trong qua khir d6i véi viée chap nhan rii ro & hién tai.

M0 hinh thuc nghiém dé xem xét anh huodng cua cAu tric s¢ hitu dén murc do chép nhan rui ro nhu sau:

CRT, = a,+ B,CRT, ,+ p,Ownership, + p.Controls, + Year + Industry + £ (2)
Trong do:
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- 1 dai dién cho cong ty, ¢ dai dién cho méc thoi gian quan sat;

- CRT, thé hién mirc d chdp nhén rui ro do ludng béi riti ro ddc thi (/vol) va rii ro tong thé (Stdret) cla
cong ty 1 tai thoi diém t, dugc dinh nghia nhu & muc (3.2.1);

- CRT,, 1a bién do tré cua bién phy thudc;

- Ownership, 1a cu tric s¢ hitu ctia cong ty i tai thoi diém t, duge trinh bay ¢ muc (3.2.2);

- Controls, 1a cac bién giai thich ciia cong ty i tai thoi diém t. Bao gdm: quy mé cong ty (Size), don bay
tai chinh (Leverage), chi tiéu von dau tu (Capex), dong tién tu do cua cong ty (Cashflows), ty sO gia tri thi
truong trén gid tri sO sach cta tong tai san (Tobin s Q). Cac bién giai thich dugc do ludng nhu & muc (3.2.3);

- (Year) 14 hiéu g cb dinh nam va (Industry) 1a hiéu tng ¢ dinh nganh;

- £ 12 sai s6 phan du ctia m6 hinh kinh té luong.

Phuong phap GMM c6 hai cong cu wéc lwong duge st dung cho cac mod hinh bang dong tuyén tinh bao
gém udc luong GMM sai phéan (Difference GMM) va udc lwong GMM hé théng (System GMM). Trong
0, uéc lugng GMM hé thdng két hop chénh 1éch hdi quy véi hoi quy & cac cap do, tir ¢6 lam giam thiéu
céc sai léch tiém nang va sy thiéu chinh x4c nén duge cho 1a hiéu qua hon so voi udc luong GMM sai phan
(Arellano & Bover, 1995). Uéc lugng GMM c¢6 cac bién thé mot va hai budc nhung bién thé hai budc
thuong dang tin cdy hon bién thé mot budce, dic biét ddi véi GMM hé thdng (Windmeijer, 2005). Do do,
GMM hé thong hai bude s& duoc sir dung trong nghién ciru nay.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Théng ké mé ti cdc bién nghién ciru

Bang 1 trinh bay két qua théng ké mé ta ciia cac bién trong mé hinh nghién ciru sau khi da duoc xtr 1y loai
bo céc gia tri ngoai lai. Mirc d6 chap nhan riii ro trung binh cua cac cong ty trong khoang thoi gian nghién
ctru 12 0,134 khi do luong chdp nhén rui ro bai rii ro tong thé va 0,054 khi do ludng bai rui ro dic thu. Dbi
v6i bién ciu trac s6 hiru, ty 18 sé hitu trung binh ctia nha nude va nha dau tu nudce ngoai 1an luot 13 28% va
6,5%. Diéu nay cho thdy xu thé kiém soat ctia nha nudc, dong thoi han ché ty 1é s¢ hitu ctia nha dau tu nude
ngoai tai cac cong ty niém yét Viét Nam.

Bang 1: Thong ké md ta cac bién nghién ciru

Bién SH quan sat  Gia tri trung Do léch Phan vi Gia tri Phan vi
binh chuan 90% trung vi 10%
Stdret 4.877 0,134 0,066 0,232 0,120 0,061
Ivol 4.777 0,054 0,019 0,082 0,051 0,031
State 5.681 0,279 0,252 0,572 0,280 0,000
Foreign 5.337 0,065 0,086 0,250 0,020 0,000
Size 5.867 -0,929 1,424 0,891 -0,998 -2,789
Leverage 5.863 0,502 0,228 0,792 0,529 0,175
Capex 5.566 0,006 0,041 0,084 -0,001 -0,043
Cash flows 4.262 0,101 0,079 0,215 0,088 0,017
Tobin’s Q 5.863 1,028 0,330 1,642 0,960 0,665

Nguon: Tinh todn ciia nhém tac gid.

4.2. Phan tich twong quan giiva cdc bién gidi thich

Tuong quan giita cac bién giai thich dugc thé hién qua ma tran hé sb twong quan giira cac bién ¢ Bang 2.

C6 thé thiy mirc d¢ trong quan giita cac bién doc lap kha thip. Ngoai ra, gié tri cia hé s6 nhan t6 phong
dai phuong sai (VIF) trung binh (Bang 3 va 4) trong cac mo hinh la kha nhd. Do vay, c6 thé loai bo kha nang
xay ra da cong tuyen trong cac phan tich hoi quy ctia mo6 hinh nghién ctru da dé xuat.

4.3. Két qua woc lwong

Két qua hdi quy tac dong cta s6 hiru nha nude va s hiru nude ngoai dén mirc d6 chip nhan rui ro cia
cac cong ty niém yét Viét Nam duoc thé hién & Bang 3 va 4. Trong moi bang, cdt (1) 1a két qua khi mire do
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Bang 2: Ma tran hé so twong quan giira cac bién

Bién State Foreign Size Leverage Capex g::vl; Tol(ain's
State 1,000
Foreign ~ -0,155%** 1,000
Size 0,065%** 0,306%** 1,000
Leverage 0,106%** -0,220%**  (,326%** 1,000
Capex -0,117%%* 0,085%** 0,074%** 0,072%** 1,000
Cashflows  0,179%** 0,203%** -0,044%** -0,387*** 0,020 1,000

Tobin's Q  0,137%*** 0,224 0,113 -0,071%**  0,032%*

0,460*** 1,000

Ghi chii: * ** va **% thé hién mirc y nghia twong tmg véi 10%, 5%, va 1%.
Nguon: Tinh toan ciua nhom tdc gid.

chap nhén rii ro do ludng boi bién dong cia rii ro tong thé, cot (2) khi do luong boi bién dong cua rui ro
dzc thi. Tat ca cac md hinh duogce thuc hién hdi quy bang phuong phap GMM hé théng hai budce, dong thoi

kiém soat hi¢u rng ndm va hi¢u tng nganh.
4.3.1. Két qua tac dong cua so hitu nha nuoc den muc do chdp nhdn rui ro

Bang 3: Sé hitu nha nuwéc va mire d chap nhén rii ro

STDRET IVOL
Bién ddc 1ap (1) Q)
STDRET,, 0,0986%**
(6,36)
IVOL,, 0,2019%**
(12,84)
State -0,0117** -0,0047%**
(-2,11) (-3,16)
Size -0,0082%%%* -0,0047%**
(-8,55) (-12,99)
Lev 0,0396%** 0,0263***
(3,38) (6,05)
Capex -0,0653 0,0120
(-1,36) (0,86)
Cashflows -0,0747** 0,0125%*
(-2,44) (1,67)
Tobin’s Q -0,0239%*%** -0,0048%*
(-3,55) (-1,75)
Tac dong c6 dinh nim Cé Cé
Tac dong cb dinh nganh Co Co
Mean VIF 1,27 1,27
S6 quan sat 2661 2924
S6 nhém 532 547
S6 cong cu 236 236
AR (1) (p-value) 0,000 0,000
AR (2) (p-value) 0,144 0,279
Kiém dinh Hansen (p-value) 0,077 0,251
Kiém dinh khac biét Hansen (p-value) 0,198 0,861
Ghi chii: *, *¥ va *** thé hién mirc Y nghia twong vmg véi 10%, 5%, va 1%.
Nguon: Tinh todn ciia nhém téc gid.
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Két qua ¢ Bang 3 cho thay bién s6 hiru nha nudce c6 tic dong manh (c6 mirc y nghia thong ké lan luot 1a
5% va 1%) va nghlch chiéu dén bién dong rui ro tong thé va rui ro dic thi. Két qua nay cung cap bang ching
ung ho cho gia thuyét nghién clru da dé cap rang sO hiru nha nuac tac dong tiéu cuc dén mirc d6 chip nhan
rii ro cta cac cong ty niém yét Viét Nam. Diéu nay ham y ring cac cong ty cd chu s¢ hiru nha nude c6 xu
hudng lya chon céc chién luge dau tu it rii ro do d6 gan véi mirc bién dong ty suat sinh 16i thap. Xu hudng
ngai chip nhan rai ro trong cac cong ty ¢6 s& hitu nha nude c6 thé duoc g1a1 thich dwa trén quan diém chinh
tri hodc quan diém nha quéan 1y. Trong bdi canh clia cac cong ty niém yét Viét Nam, chii s¢ hiru nha nudce
thuc‘rng lién quan dén cac cong ty c¢6 linh vuc hoat dong anh huong 16n dén su 6n dinh cua chinh tri va kinh
té - xa hoi, do d6 hoat dong cua cac cong ty nay thuong huo‘ng dén cac myc tiéu nham 6n dinh viéc lam va
loi ich cua xd hoi thay vi muyc tiéu toi da hoa g1a tri cong ty. Diéu nay lam cho dong thu nhap cua cong ty it
¢6 su bién dong. Ngoai ra, tac dong nghich chiéu cta sé hiru nha nudc va mac do chap nhan rui ro cua cac
cong ty niém yét Viét Nam ciing c6 thé duoc giai thich dya trén quan diém nha quan 1y. Sy chi phdi cta s&
hitu nha nude lién quan dén mot co ché boi thuong kém boi vi cac nha quan Iy cong ty khong nhan dugc
su giam sat phit hgp. Co ché boi thuong khong duge gan lién véi két qua hoat dong cia cong ty. Do do, cac
nha quan 1y khong c6 dong luc dé thyuc hién cac du an rii ro lam ting gia tri ciia cong ty nham dat dugc cac
khoan bdi thudng cao. Bén canh d6, phan von so hiru clia nha nudc tai cong ty thuong dugc trao cho mot
c4 nhan 1am dai dién. Khi nguoi dugc giao quyén dai dién phan von cia nha nude khong st dung quyén
han ctia minh dé thyc hién nhitng diéu da htra ma chuyén hudéng dé phuc vu cho loi ich ca nhan ciia minh
thi hanh dong nay s& ngan can cong ty thyc hién cac dy an rui ro. Do vdy, s6 hitu ciia nha nu6c trong cong
ty c6 tac dong tiéu cuc dén viéc chap nhan rui ro cua cac cong ty niém yét Viét Nam. Két qua nay tuong tu
cac nghién ctru cua Boubakri & cdng sy (2013) tai 57 quoc gia hay Khaw & cong su (2017) tai Trung Qudc.

Tac dong cia cac bién quy mo cong ty (Size) va ty s6 gia tri thi truong trén gia tri s6 sach cua tong tai san
(Tobin’s Q) 1a nghich chiéu trong khi don bay tai chinh (Leverage) tac dong thuan chiéu dén mirc do chap
nhan rui ro tai cac céng ty niém yét Viét Nam c6 so hitu nha nuée. Trong khi d6, dong tién ty do cua cong ty
(Cashflows) tac dong nghich chiéu trong mé hinh véi thude do rui ro tong thé nhung thudn chiéu voi thudce
do rui ro déc thu.

4.3.2. Két qua tac dong cua so hitu nudc ngoai dén mire do chd'p nhan rui ro

Két qua & Bang 4 cho thdy bién so hitu nude ngoai ¢ tac dong manh (cé mirc ¥ nghia thong ké 1%) va
thuan chiéu dén bién dong rui ro tong thé va rii ro ddc thu. Tac dong thuan chiéu da cung cép bang ching
ung ho cho gia thuyét nghién ctru da dé cap rang so hitu nudc ngoai ¢6 tac dong tich cuc dén muc do chip
nhan rti ro ctia cic cong ty niém yét Viét Nam. Diéu nay phan anh ding xu huéng cac nha dau tu nudce ngoai
12 nhitng nha dau tu thich rui ro khi dau tu ra ngoai lanh thd qudc gia c6 tic dong dén viée lua chon cac chién
luoc dau tu ciia cong ty ma ho nim gitr ¢d phan theo hudng chap nhan rui ro nhidu hon. Bén canh d6, nha
dau tu nudc ngoai c¢o nhiéu ki ning quan 1y tot giup cho cong ty cé thé van dung duoc cac cai tién méi vao
cac du an dau tu. Cac du 4n rui ro cao va duoc quan tri tot giup cho cong ty c6 kha ning nhan dwoc nhiéu
loi nhuén, sy bién dong cua cac dong thu nhap cia cong ty cao hon. Do d6, s6 hltu nudc ngoai lam tang
mirc d6 chp nhan rui ro. Pidu nay ciing phu hop véi quan diém cho rang nha dau tu nude ngoai thuong né
tranh cac cong ty quan tri kém va ton tai van dé bat can xtng thong tin nghiém trong. Ho c6 ky niang dé lya
chon dugc cac cong ty c6 quan tri tot va it ton tai bat can ximg thong tin, cac cong ty nhu vay ciing thuong
gdn véi hiéu qua hoat dong tt hon. Do d6, mdi quan hé gitra so hitu nudc ngoai va mirc do chap nhan rui
ro cia cac cong ty niém yét Viét Nam 1a thuan chidu. Két qua nay twong tu cac nghién ciru ctia Boubakri &
cong su (2013) va Nguyen (2011).

Quy mb cong ty (Size) co tic dong nghich chiéu trong mé hinh véi ca hai thude do. Cac bién giai thich
con lai chi cé y nghia trong mo hinh nghién ctru v6i mot trong hai thuéce do mirc d6 chdp nhan rui ro. Chi
tidu von dau tu (Capex) tac dong thuan chiéu va dong tién tw do (Cashflows) tac dong nghich chiéu trong mo
hinh véi thude do rui ro tong thé. Tac dong cta don bay tai chinh (Leverage) va ty sé gia tri thi truong trén
gia tri sO sach ciia tong tai san (7obin’s Q) lan luot 1a thuan chiéu va nghich chiéu trong mé hinh véi thude
do rui ro dac thu.

Wintoki & cong su (2012) da chi 16 rang tuong quan chudi cé thé ton tai trong AR (1) nhung khong nén
¢6 twong quan chudi trong AR (2). Két qua ude luong cho thiy gia tri p-value ctia AR (2) trong mé hinh (1)
va (2) & ca Bang 3 va 4 déu 16n hon 0,1. Nhu vay, khong c6 twong quan chudi trong AR (2). Ngoai ra, két
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Bang 4: S& hiru nwréc ngoai va mirc d9 chip nhén riii ro

STDRET IVOL
Bién dc lap (1) ()
STDRET,, 0,1195%**
(6,24)
IVOL, 0,1269%**
(3,41)
Foreign 0,1022%** 0,0257%**
(8,42) (5,94)
Size -0,0062%** -0,0053%**
(-5,30) (-11,92)
Lev 0,0078 0,0328*#*
(0,49) (6,07)
Capex 0,1180%** -0,0048
(2,48) (-0,36)
Cashflows -0,1308%** 0,0192
(-4,19) (1,64)
Tobin’s Q 0,0076 -0,0088%**
(0,99) (-3,53)
Tac dong c¢6 dinh nam Co Co
Tac dong cb dinh nganh Co Co
Mean VIF 1,33 1,34
Sb quan sat 1635 1883
S6 nhém 421 439
S6 cong cu 172 185
AR (1) (p-value) 0,000 0,000
AR (2) (p-value) 0,503 0,536
Kiém dinh Hansen (p-value) 0,470 0,376
Kiém dinh khic biét Hansen (p-value) 0,317 0,819

Ghi chii: * *¥va *¥* thé hién mirc y nghia twong g véi 10%, 5%, va 1%.
Nguon: Tinh toan cua nhom tac gid.

qua cua kiém dinh Hansen cho tinh hiéu lyc ctia mé hinh c6 gia tri p-value trong tat ca cac mé hinh thyuc
nghiém cho thy cac cong cu duoc sir dung trong nghién ctru nay 1a hop 1¢. Kiém dinh khac biét Hansen c6
gia tri p-value ctia ca bdn mé hinh cho thdy van dé noi sinh da duoc xir 1y boi cac cong cu phu hop. Gia tri
p-value ctia kiém dinh khac biét Hansen ciing cho thiy rang cac cong cu duge sir dung trong nghién ctru niy
1a ngoai sinh. Nhu vy, cac két qua udc lugng tir mé hinh 1a dang tin cay.

Thém vao d6, két qua hoi quy da cho thay chi¢u hudng tic dong nhat quan ddi véi ca hai thude do 1a
rtii ro tong thé va rui ro dic thu trong ca bén mo hinh nghién ctru. Piéu nay ching to nhitng anh huéng tir
d6 rong 1on cua thi trudng khi do luong mirc do chép nhéan rui ro béng rui ro téng thé so véi rui ro dac thu
khong anh hudng dén hudng tac dong cia mdi quan hé gitra ciu tric so hitu va mirc do chap nhan rui ro cia
cac cong ty niém yét Viét Nam.

5. Két luan va ham y chinh sach

Nghién clru ndy xem xét tic dong cua so hitu nha nude va s¢ hiru nude ngoai dén mirc dé chap nhan rii ro
clia cac cong ty niém yét Viét Nam. Str dung hai thude do mue d chap nhan rii ro 13 bién dong rui ro tong
thé va rui ro dic thu va phuong phap udc luong GMM hé thdng hai budc, két qua ude lugng da cung cip
minh chirg ham ¥ rang s¢ hitu nha nudc tac dong dén viéc lya chon cac chién lugc cta cong tu theo hudng
han ché cong ty tham gia vao cac du an rii ro, s& hiru nudc ngoai c6 xu hudng thic day cong ty tham gia
vao cac dy an riii ro nhiéu hon. Do d6, so hitu nha nudc gin véi mirc d6 chap nhan rii ro cua cong ty thap
hon. Nguoc lai, s hitu nudc ngoai 1am ting mirc dd chap nhén rii ro cia cong ty.

Céac cong ty so hiru nha nudc van thuong gan voi hiéu qua hoat ddng kém. Do dd, qua trinh ¢6 phan hoa,
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thoai von nha nude tai cac cong ty co ty 1¢ s¢ hiru nha nude cao can duge ddy manh nham nang cao hiéu qua
hoat dong va ting gia tri cong ty. Tuy nhién, can xac dinh ty 1¢ s hitu nha nudc hop 1y dé can bang giita muc
tiéu toi da hoa gia tri cong ty va muc tiéu gia tang viéc lam, on dinh chinh tri va kinh té - x3 hoi.

Dbi v6i s6 hitu nude ngoai, @& phat huy nhimg anh hudng tich cuc cua nha du tu nudc ngoai thi cac
chinh sach mé cira thi truong vén, thu hit dau tu nude ngoai can tiép tuc duogc sira doi, ban hanh phi hop
hon nita. Cac quy dinh quan tri cong ty ctia qudc gia can hudng cic cong ty trd nén ngay cang minh bach,
giam bt can xtng thong tin. Tir 46, cong ty ¢ thé huy dong thém vbn dé mo rong san xudt kinh doanh, van
dung dugc cac cai tién méi va hoan thién co ché quén tri cong ty.

Nghién ciru nay van con tdn tai diém han ché d6 1a cu tric s& hitu chi dé cap dén s& hitu nha nude va s
hitu nuwéc ngoai ma chua nghién ctru cac hinh thirc s¢ hitu khac nhu s¢ hitu ¢6 déng 16n, so hitu nha quan
1y,... Nhitng hinh thtrc s¢ hitu nay c6 thé dugc xem xét trong cic nghién ciru tiép theo dé chi ra toan dién

hon két qua tac dong cua cau triic sé hitu dén mtrc d6 chap nhan rui ro tai cac cong ty ni€m yét Viét Nam.

Ghi chi:
1. Quan trj thu nhap “Ia hanh vi diéu chinh béo céo tai chinh ciia nha quan 1y dan dén viéc phan anh thiéu chinh xac
két qua hoat dong kinh doanh cuia cong ty...” (Healy & Wahlen, 1999).
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Tom tat:

Bai viét nghién ciru anh huong cua tang tru’ang kinh té, t do kinh té, d¢ mo nén kinh té, gido duc va
s gia nhap 76 chirc Thuong mai Thé givi (WTO) dén mirc dé bao hé quyén S6 hitu tri tué (SHTT)
tai 29 quoc gia dang phat trién tai chau A trong glal doan 2006-2016. Nghién cuu nay wng dung
mo hinh ciia Chen & Puttitanun (2005) cung bo chi s6 GP (Park & Ginarte, 1997) va cac nguon dir
liéu nghzen cteu thir cdp. St dung mo hinh dit li¢u bang thong qua udc luong GLS dé hiéu chinh mé
hinh, cdac tac gza da chi ra rang tang triwong kinh te, ty do kinh té va su gla nhdp WTO c6 tac dong
tich cyc toi mirc do bdo ho uyen §0 hitu tri tué. Trong khi do, gido duc va do mo cua nen kinh te
dwgc ching minh la han ché mirc do bao hg quyén sé hitu tri tué. Nghlen ctru nay cung cdap mot co
50 Iy thuyet dé chinh phu quoc gia va nha hoach dinh chinh sach tai cac quoc gia dang phdt trién
tai chau A dwa ra chién lwoc phit hop nham toi wu héa quyén so hitu tri tug.

Tir khéa: Gido duc, quyén s hitu tri tug, sang ché, ting truong kinh té.

Ma JEL: O34.

Determinants of intellectual property rights protection in Asian developing countries
Abstract:

This study explores the effects of economic growth, economic freedom, economic openness,
education and WTO participation on the protection of intellectual property rights (IPRs) in 29
Asian developing countries during the ten-year period 2006 — 2016. This research adopts the model
of Chen and Puttitanun (2005) and GP Index (Park & Ginarte, 1997), and data is collected from
secondary sources. Using GLS estimation for panel data model, the authors discover the positive
impacts of economic growth, economic freedom, and WTO participation and the negative impacts
of education and economic openness on IPRs protection in developing countries in Asia. This study
provides important theoretical background for intellectual property creators, governments, and
policymakers to set up strategic plans for optimizing IPRs.

Keywords: Economic growth, education, intellectual property right, patent.

JEL code: 034.
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1. Pit van dé

Quyén s hitu tri tué 1a yéu td quan trong quyét dinh sy phat trién cua qudc gia (Stiglitz, 2007; Kanwar &
Evenson, 2003; Fisman & cOng su, 2004; Rapp & Rozek, 1990; Chen & Puttitanun, 2005; Maskus, 2000)
trong bbi canh nén kinh té tri thirc va toan cau hoéa. Tuy nhién, mirc d6 bao hd qué cao hay qua thap déu gay
ra nhiing tac dong tiéu cuc cho nén kinh té (Stiglitz, 2007; Maskus, 2000; Seyoum, 1996; Glass & Saggi,
2002). Chinh vi thé, mdi qudc gia can thiét 1ap mot co ché bao ho quyen SO hu’u tri tue riéng, vura phu hop
v6i trinh d6 phat trién va wu tién qudc gia vira dap ung cac tiéu chudn bao hd qudc té (Maskus, 2000).

Ciing vi nhiing tac dong hai mit nhur trén, mirc d6 bao ho quyén s hitu tri tué dang 14 chii dé gay nhiéu
tranh cii gitra cac qudc gia phat trién va dang phat trién (Papageorgiadis & cong su, 2014; Alexiou & cong
su, 2016). Nhirng tranh cdi nay duoc thé hién trong qua trinh dam phan cac hiép dinh song phuong va da
phuong nhu vong dam phéan phat trién Doha, Hiép udc chung vé Thué quan va Mau dich (GATT), Hiép dinh
vé cac khia canh lién quan dén thuong mai clia quyén s6 hitu tri tué (TRIPS) va cac hiép dinh khac. Cac qudc
gia tao ra tai san tri tué (thuong 1a cac qudc gia phat trlen) ludn cé xu hu’orng nang cao muc do bao ho quyén
SO hu’u tri tué nham dam bao 101 ich cho cac chu thé quyén. Tuy nhién, vin dé nay ¢ cac quoc gia dang phat
trién lai phuc tap hon. Cac qudc gia nay, mot mat, co xu huéng ha thap muc dj bao ho quyén sO hitu tri tué
dé co thé phat trién cong nghe trong nudc voi mot mire chi phi thap, miat khéc, cling can nang cao muc do
bao hd nham muc dich khuyen khich hoat dong sang tao ndi dia va thu hut cac ngudn dau tu nudc ngoai.

Do d6, van d& bao ho quyen s& hitu tri tué tai cac qubc gia dang phat trién thu hut nhiéu sy quan tim cua
cac nha nghién ctru hon. Nham t1m ra bi¢n phap diéu chinh va téi uvu hoa quyén so hitu tri tu¢, nhidu hoc gia
da nghién ctru va tim cac yéu t6 anh huong dén muc do bao ho quyen sO hitu tri tug¢. Lerner (2002) nghién
clru mirc d§ bao ho quyén $O hitu tri tu¢ tai 60 qudc gia trén thé gisi trong khoang thoi gian 150 nam va
tim ra cac yéu td d6 bao gom trinh do phét trién, tinh hinh Chll’lh tri, nguon gdoc luat thuong mai. Pbi véi
cac qubc gia dang phat trién, nhiéu nha nghién ctru dong ¥ rang thu nhap binh quan dau nguoi, mic do dau
tu cho R&D, ti 1¢ nhadp hoc bac trung hoc phd thong, tu do thi truong, dd md cira 1a cac yéu td anh huodng
dén mirc do bao hod quyén so httu tri tu¢ (Papageorgiadis & cong sy, 2019; Ginarte & Park, 1997; Chen &
Puttitanun, 2005).

Tuy nhién, trong cac nghién ctru ké trén, chua c6 nghién ctru ndo tap trung vao cac qudc gia dang phat
trién & Chau A. Trong khi d6, chau A 1a khu vyc kinh té méi n6i v6i diéu kién, tinh hinh phat trién dic thu
va nhiéu van dé lién quan dén quyén so hiru tri tué. Nhiéu qudc gia trong khu vuc nay chua tham gia cac
hiép dinh qudc té vé bao vé quyén s hitu tri tué, c6 co ché thyc thi quyén sO hiru tri tu¢ kha 1éng 1éo (Benko,
1987; Endeshaw, 2005; Vu, 2011) va ty 1& xdm pham ban quyén cao nhat thé glcn (Deng & cong su, 1996;
Béo céo dac biét 301 Hoa Ky). Do 4o, nghlen clru nay tap trung kham pha cac yéu td tac dong dén muc do
bao hd quyén s& hiru tri tué tai cac quoc gia dang phat trlen & chau A. Nghién cu’u nay kiém chu’ng két qua
cua Chen & Puttatinun (2005) trong bbi canh nén kinh té tri thirc va hoi nhap qudc té tai cac qudc gia dang
phat trién & chau A, tir d6 cung cap mot co s 1y thuyét cap nhat hon cho chinh phi va cac nha hoach dinh
chinh sach trong viéc t8i wu hoa murc dd bao hd quyen SO hiru tri tué.

2. Co s 1y thuyét

2.1. 8¢ hitu tri tué

S& hiru tri tué dugc dinh nghia la Kkét qua hoat dong sang tao cia con nguoi, tdn tai dudi dang tri thirc, do
c4 nhan hodc td chirc ndm gilr, ¢ kha nang ing dung va tao ra gia tri tor viéc st dung tri thire d6, du duogc
phap luat bao ho hay chi c6 tinh hitu ich thong thudng. Mot tai san tri tué néu thoa méan cac diéu kién bao ho
phap 1y cu thé theo quy dinh cta phap luat s hitu tri tué sé tro thanh cac ddi tuong sé hitu tri tué nhu sang
ché, kiéu dang cong nghiép, nhin hiéu, chi dan dia Iy, quyén tic gia. Quyén hop phap véi cac ddi tuong s
hitu tri tué 14 cac quyén s& hiru tri tué (World Intellectual Property Organization, 2004)

Nhitng nghién ctru dau tién do ludong mirc d6 bao hd quyén sé hiru tri tué ctia cac qudc gia dugc tién hanh
dwa trén phuong phéap khao sat (Ferrantino, 1993) hoic bién gia (tiéu chi 13 c6 hodc khong c6) (Bosworth,
1980; Rapp & Rozek, 1990). Bo chi s GP (Park & Ginarte, 1997; Park, 2008) 1 bo chi sé danh gia
muc dd bao hd s hitu tri tué du tién dua trén nim ndi dung theo ludt sang ché cua cac qudc gia, bao
gdém (1) pham vi bao ho (coverage), (2) su tham gia vao cac thoa thuan sang ché qudc té (membership in
international agreements); (3) thoi han bao ho (duratlon) (4) han ché quyén (loss of protection), (5) thuc thi
(enforcement) Day la mot trong nhitng b chi s6 danh gia mire do bao hd quyen sé hiru tri tué dugce sir dung
nhiéu nhat trong cac nghién ciru sau nay.
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Bang 1: Bj chi s6 GP

Pugc bao hg/Khong quy dinh la

khéong bio ho Khong bio ho

Pham vi diéu chinh ciia luit

Duoc pham 1/8 0
Ho4 chét 1/8 0
Thuc phim 1/8 0
San pham phau thuat 1/8 0
Vi sinh vat 1/8 0
Giai phap hiru ich 1/8 0
Phin mém 1/8 0
Dong thuc vat 1/8 0
Sw tham gia vio céc théa thuin sang ché qudc té Cé6 tham gia Khong tham gia
Cong wdc Paris v& Bao ho S6 hitu cong nghiép 1/5 0
Hiép udc Hop tac Sang ché 1/5 0
Cong ude qudc té vé bao ho gidng cdy tréng mai 1/5 0
Hiép udc Budapest 1/5 0
Hiép dinh TRIPS 1/5 0
20 nam tr ngay ndp don hodc 17 nim =
o5 £ 13 X (ndm)
tir ngay dwge cap bang
Thoi han bio h x/20 néu tir ngay ndp don
1 hoic x/17 néu tir ngay cap
bing

Co ché thuec thi Cé6 quy dinh Khong quy dinh
Céc bién phap khén cap 1/3 0
Vi pham ¢6 tinh chat cdu thanh 1/3 0
Ddo nghia vy chirng minh cho bi don 1/3 0

Han ché quyén Cé quy dinh Khéng quy dinh
Nghia vu str dung sang ché 0 173
Bit budc chuyén giao quyén sir dung sang ché 0 1/3
Huy bo hiéu luc bing sang ché 0 13

Nguon: Park (2008).

2.2. Cdc yéu té anh huéng dén mirc dp bio hg quyén sé hiru tri tué

Ginarte & Park (1997), thong qua nghién ciru tai 110 qubc gia trén thé gidi trong giai doan 1960-1990,
da xac dinh cac yéu té anh huong dén muc do bao ho quyén so hitu tri tué tai cac qudc gia 1a thu nhap binh
quan dau nguoi thuc té (Real GDP per-capita), ti 1& dau tu vao R&D so voi GDP, ty 1& nhap hoc bac trung
hoc phf) thong (Secondary School Enrollment Rate), tu do chinh tri (Political Rights Index), tu do thi truong
(market freedom) va d6 mo cuia (openness). Nghién ciru chi ra rang cang quc gia cang phat trién thi co mirc
dd bao hd so hitu tri tug€ cang cao. Ngoai ra, tu do thi truong la yéu td anh huong manh mé nhét dén mure do
bao h quyén s& hitu tri tué tai tat ci cdc qudc gia trong khi ti 1& dau tw vao R&D va do md nén kinh té chi
¢6 anh huong dang ké 1an luot tai cac qudc gia phat trién va cac qudc gia dang phat trién. Ty 1& nhap hoc bac
trung hoc phé thong duoc chimg minh 1a khong c6 anh huong déng ké dén mic do bao hd quyén sé hiru tri
tué clia tat ca cac qudc gia.

Lerner (2002) nghién ciru cac yéu t anh huong dén mirc d6 bao ho sang ché tai 60 qudc gia trong khoang
thoi gian 150 nam. Két qua nghién ctru chi ra rang trinh d6 phat trién cua qudc gia, tinh hinh chinh tri va
ngudn gde cua ludt thuong mai qubc gia 1a cac yéu té anh huéng manh mé dén mirc d6 bao ho sang ché. Tuy
nhién, nghién ctru ndy con ton tai nhiéu han ché. Thr nhit, vi khoang thoi gian nghién ctru kha dai nén tac
gia khong bao quat duoc tat ca cac khia canh cua cta hé théng bao ho SHTT, dac biét la mirc d0 thuc thi.
Thir hai, nghién ctru chwa phan tich cac co ché bao ho quyén s hitu tri tué khac ngoai sang ché.

Papageorgiadis & cong su (2019), dya trén co so ké thira va mo rong bo chi s6 GP cua Ginarte & Park
(1997) va Park (2008), da nghién ctru cac yéu td anh huong dén mirc d6 bao ho va thuc thi quyén s hitu tri
tué ciia 43 qudc gia thanh vién caa WTO trong giai doan 1998 — 2011 (sau hiép dinh TRIPS). Bén canh b chi
s6 GP do ludng mirc d6 bao ho, Papageorgiadis & cong su (2019) con sir dung bd chi sé cua Papageorgiadis
& cong su (2014) dé do ludng mirc d6 thuc thi quyén sé hitu tri tué. Nghién ciru chi ra rang mic do bao hod
va thuc thi quyén s& hitu tri tué chiu su tac dong cua nhimng yéu té giéng nhau. Papageorgiadis & cong su
(2019) dong quan diém véi Ginarte & Park vé anh hudng tich cuc ctia thu nhap binh quan dau ngudi va mic
do dau tu cho céac hoat dong nghién ctru va phat trién dén mirc do bao ho va thyc thi. Tuy nhién, ty 1€ nhap
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hoc bac trung hoc phé thong lai dugc ching minh 1a c6 tac dong tich cuc dang ké; tu do thi truong va do mo
ctra ¢6 tac dong ti€u cuc dén muc do bao hd va thuc thi quyen s¢ hitu tri tug.

Chen & Puttitanun (2005) xac dinh cac yéu té anh huong dén muc do bao hd quyén s& hiru tri tué tai 64
quéc gia dang phat trién tren thé gi6i trong giai doan 1975-2000 bao gdm thu nhap binh quan dau ngudi,
gido duc, d6 mo nén kinh té, tu do kinh té va sy gia nhap WTO. Nghién ctru tim ra rang su gianhap WTO co
tac dong tich cuc 10 rét, tu do kinh té va giao duc c6 tac dong tich cuc nhung khong dang ké con do mé nén
kinh té khong c6 tac dong dén mirc d6 bao ho quyen s¢ hitu tri tué. Dac biét, thu nhap binh quan dau nguoi
chi ¢6 anh huong tich cuc dén murc do bao hg quyén so hitu tri tué sau khi dat mot gidi han nhat dinh. Gia
tri gidi han ma Chen va Puttitanun tim thay 1a 854,06 USD (USD nam 1995), ké tir do, cac quoc gia s€ co
xu hudng nang cao muc do bao ho quyén sé hitu tri tué khi thu nhap binh quan dau nguoi taing. Theo Chen
va Puttitanun, cac quoc gia kém phat trién co it dong luc dau tu vao hoat dong sang tao hon va c6 mirc do
bao hd quyén s¢ hitu tri tu€ thap.

3. Gia thuyét nghién ctru

Trong cac nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén mirc do bao ho quyén so hiru tri tug tai cac quoc gia
dang phat trién dugc dé cap o trén, nghién ctru cia Chen va Puttatinun 1a mot trong sO nghlen ciru gan day
nhit, bao quat mot khoang thm gian dai va tap trung vao dbi tuong cac qudc gia dang phat trién. Bén canh
do, day cling 1a nghién clru ¢6 tAm anh huong khi duoc trich ddn 667 1an trén website Googlescholar. Chinh
vi the nhom tac gia quyet dinh 1 img dung mo hinh ctia Chen va Puttatlnun ture la nghién ctru anh hu:orng cua
cac yéu td tu do kinh té, 46 mo nén kinh té, giao duc, tang truong kinh té va sy gia nhap WTO dén murc do
bao ho quyeén s hitu tri tu¢. Tham khao cac két qua nghién ctru trude, nhom tac gia dua ra cac gia thuyét
nhu dudi day.

Téng trieong kinh té

Mot sb nghién ctru chi ra mdi quan hé tich cuc gitra mtc dé bao hd quyén s hitu tri tué va ting truong
kinh té (Gould & Gruben, 1996; Braga & Willmore, 1991; Rivera-Batiz & Romer, 1991; Ginarte & Park,
1997; Papageorgiadis & cong su, 2019). Chen & Puttitanun (2005) cho rang thu nhadp binh quan dau nguoi,
chi sau khi vuot qua ngudng 854,06 USD (USD nam 1995) mdi c6 tac dong tdng mic dd bao hd quyen so
htru tri tug. Trong nghién ctru nay, nhom tac gia dua ra gia thuyet sau:

HI: GDPCAP c6 tac dong cing chiéu téi IPR

Giao duc

Theo Ngan hang thé giéi (World Bank), gido duc 1a quyén clia con nguoi va la mot trong nhimng cong cy
manh nhit dé giam nghéo va cai thién stre khoe, binh dang gioi, hoa binh va 6n dinh (World Bank, 2013).
Phan 16n nghién ciru c6 cung két luan rang cac qudc gia co trinh do gido duc cao c6 xu hudng xem trong
kién thuc va quyen sO hitu tri tu¢ hon (Nelson & Phelps, 1966, Chen & Puttitanun, 2005; Marron & Steel,
2000, Depken & Simmons, 2004; Maskus, 2000; Shadlen & cong sy 2005). Ginarte & Park (1970) va
Scalise (1997) cho rang gido duc lam tang nhu cau vé bao h¢ so hitu tri tu¢. Do d6, nhom nghién ctu dua
ra gia thuyét sau:

H2: EDU c6 tic dong ciing chiéu toi IPR

Tu do kinh té

Tu do kinh té 1a tap hop cac yéu t6 thé hién murc do mot nén kinh té gan vai kinh té thi trudng, tirc la mirc
d6 tu do giao két hop dong trong khuon kho phép lut 6n dinh, rd rang, bao vé hop dong va quyén s hiru ca
nhan ma khong bi can tré boi quyén s hitu chinh phu, cac quy dinh va thué (Berggren, 2003).

Hién nay, s6 lugng nghién ctru kham pha anh huong cua ty do kinh té dén muc do bao ho quyén s¢ hitu
tri tué con han ché. Bén canh do, cac nghién ctru nay lai dan dén nhiéu két qua khong théng nhét. Chen
& Puttitanun (2005) cho rang ty do kinh té khong co tac dong dén mirc d6 bao ho quyén so hiru tri tug.
Papageorgiadis & cong sy (2019) chimg minh rang ty do kinh té ¢ anh huong tiéu cuc dén mirc d bao
h¢ va thuc thi quyen s¢ hitu tri tug. Nghlen ctru cua Ginarte & Park (1997) lai cho thiy tu do kinh té chi co
anh huong dén mirc do bao ho tai cac qudc gia dang phét trién. Nghién ctru nay du doan EF va IPR ¢6 mdi
tuong quan thuan chiéu:

H3: EF ¢6 tac dong cing chiéu téi IPR
DG mé nén kinh té
Theo World Bank, d6 md nén kinh té duoc thé hién thong qua ty 1& phan trim ciia tong xuat khau va nhap
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khau so v6i GDP. Chen & Puttitanun (2005) cho riang dd mé ciia nén kinh té khong c6 tac dong déang ké dén
quyén so hitu tri tué ctia cac quoc gia. Papageorgiadis & cong su (2019) lai dua ra quan diém nguoc lai. Gia
thuyét ctia nhom nghién ctru la:

H4: TRADE ¢6 tac déng ciing chiéu téi IPR

WTO

WTO duoc dy doan 1a cé tac dong tich cuc dén muc do bao ho quyén s& hiru tri tué boi cac quéc gia thanh
vién ciia WTO phai ky Hiép dinh TRIPS va nang cao mirc d¢ bao ho dé thoa man mirc do bao ho tdi thidu.
Két qua nay da dugc chimg minh trong nhiéu nghién ctru (Saggi, 2016; Chen & Puttatinun, 2005; Bond &
Saggi, 2019). Do d6, nhom tac gia dua ra gia thuyét:

HS5: WTO ¢6 tac dong cing chiéu téi IPR

4. Phwong phap nghién ciru

4.1. M6 hinh nghién ciru

Chen & Puttitanun (2005) d& nghién ctru 64 qubc gia dang phat trién trén thé gidi trong giai doan 1975
—2000 dé tim ra ket qua rang gido duc, tu do kinh t€ va sy gia nhap WTO c6 tac dong tich cuc dén mac do
bao ho so hiru tri tu¢; d0 md nén kinh té co6 tac dong ti€u cyc trong khi thu nhdp binh quan dau nguoi tac
dong dén mirc do bao ho so hitu tri tu¢ theo dang ham so béc hai c6 do thi hinh ch@t U. Nghién ctru nay cua
nhom tac gia dugc tién he‘;nh theo m6 hinh cua Chen & Puttitanun. Tuy nhién, pham vi dugc gidi han cho
cac quoc gia dang phat trién tai chau A trong giai doan 2006 —2016. M6 hinh nghién ctru cu thé nhu sau:

IPR = f (GDPCAP; GDPCAPSQ; EDU; TRADE; EF; WTO)

Céc bién trong mo hinh dugc xac dinh nhu trong Bang 2.

Biang 2: Céc bién trong mé hinh

Tén | Ky hiéu | Céch xac dinh
Bién phu thugc
Mirc fi{) bao hd IPR Téng: (}) pham vi diéu, chinI} (2) su tham gia vao cac thoa thun sang ché
quyén SHTT quoc t&, (3) han ché quyén, (4) co ché thuc thi (5) thoi han bao ho

Bién doc 1ap
Thu nhap binh

quén dau GDP CAP %

ngudi Dan s6

Bién kiém soat

. S8 nguoi nhap hoc cac bac sau trung hoc phé théng
Giao duc EDU — — — ——— — x 100
Tong s6 nguoi trong do tudi sau trung hoc pho thong
D06 mo cua nén Xudt khau + Nhap khiu
kinh ¢ TRADE P x 100

Trung binh: (1) chi tiéu chinh phu, (2) h¢ théng phap lut va quyén tai san,

(3) tién t&, (4) tu do thuong mai quoc té (5) quy dinh cta chinh phu.
Gia nhap WTO Quéc gia dang 1a thanh vién chinh thire caa WTO: WTO = 1

WTO Quoc gia chua tham gia WTO: WTO =0

Nguon: Nhém nghién ciiu.

Ty do kinh té EF

4.2. Phuwong phap thu thdp dir liéu

Danh sach 29 qudc gia dang phat trién tai khu vic chau A trong khoang thoi gian 2006 — 2016 duoc 1y tir
website cua Bo Ngoai giao va Thuong mai Australia (Australian Department for Foreign Affairs and Trade).
S6 liéu GDP, giao duc va d6 mé cua nén kinh té duoc thu thap tir website cia World Bank. Dt li¢u vé tu do
kinh té dua trén nghién ctru cua Vién Fraser (Vién nghién ctru doc 1ap c6 tru sé tai Canada). Dir licu vé WTO
duoc xac dinh dua trén danh sach thanh vién chinh thirc cia WTO trén website cia WTO.

4.3. Phuwong phap phén tich dii liéu

Nghién ctru sir dung dit liéu cho cac quéc gia dang phat trién thudc khu vue chau A tir 2006 dén 2016 nén
dir liéu bang (panel data) dugc coi la phu hop cho phan tich dir li€u.

Dbi v6i dir liéu bang, c6 2 md hinh co thé sir dung, tity vao cac pham vi nghién ctru bao gdm Fixed Effect
Model (FEM) va Random Effect Model (REM). Viéc lwa chon mé hinh nghién ctru st dung kiém dinh
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Hausman giita m6 hinh FEM va REM. Trong truong hop kiém dinh Hausman cho p-value 16n hon 0.05 thi
REM la phu hop va nguoc lai néu p-value ctia kiém dinh Hausman nho hon 0.05 thi FEM la phu hop. Sau
khi tim ra mo6 hinh phu hop véi dit liéu, tac gia tién hanh kiém dinh su tin cdy ctia mo hinh: Kiém dinh da
cong tuyén, kiém dinh phuong sai sai s6 thay d6i va kiém dinh ty twong quan.

Truong hgp mé hinh khong mic phai mét trong ba khuyét tat trén, ta c6 thé két ludn mo hinh nghién
clru dat do tin cdy dé udc luong tac dong cua cac yéu t6 nghién ciru t6i mirc do bao hd quyén so hitu tri
tué. Nguoc lai, khi mo hinh gap mot trong hai khuyét tat 1a ty twuong quan va phuong sai sai so thay doi thi
can khic phuc cac khuyét tat mo hinh. Nhom sé tién hanh hiéu chinh sai sd bﬁng GLS (Generalized Least
Squares). Néu mo hinh tdn tai da cong tuyén thi nhom sé tién hanh loai bo mot trong hai bién c6 da cong
tuyén v6i nhau ra khoi mé hinh.

5. Két qua nghién ctru va théo luin

5.1.Thong ké mé ta dir liéu

Bang 3: Thong ké mé ta dir liéu

Bién S6 quan sat  Trung binh  P§ 1éch chudn  Gia tri nhé nhdt  Gia tri 16n nhat
IPR 253 2,649448 0,781213 0,5 4,016667
GDPCAP 299 3122218 2869.707 269,23 13890,63
TRADE 288 86,92722 42,16526 0,17 202,58
EDU 231 26,66251 15,52895 3,68 68,56
WTO 319 0,62382 0,48519 0 1
EF 229 6,541441 0,661186 3,73 7,65

Thdng ké mé ta dit lidu cho thay trung binh chi s6 IPR tai cdc qudc gia dang phat trién & chau A giai doan
2006 - 2016 1a 2,65 trén thang diém 5. Gia tri IPR cao nhét duoc ghi nhan la 4,02 tai Sri Lanka. Trong giai
doan 2006-2016, luat sé hitu tri tu¢ ciia Sri Lanka da co6 quy dinh vé cac co ché thuc thi theo bo chi sb GP,
cu thé 14 déo nghia vu chimg minh cho bi don (Piu 85 Luét so hitu tri tué Sri Lanka — Intellectual Property
Act). Pong thoi, Sri Lanka khong co cac quy dinh vé han ché quyén bao ho theo Khoan 2 Diéu 86 va Piéu
99 Luat so hiru tri tué. Nguyén nhan la khi tham gia WTO vao nam 1994, Sri Lanka, dén nam 2006, bt
budc phai xdy dung xong cic quy dinh vé s& hitu tri tué theo thoa thuan TRIPS (Hirimuthugodage, 2011).
Bén canh d6, Myanmar c6 chi sb IPR thap nhat do qubc gia nay chua c6 luat sang ché trong khoang thoi
gian 2006 —2016.

5.2. Ma trgn hé sé twong quan

Bing 4: Ma trin hé s6 twong quan

IPR GDPCAP  GDPCAPSQ TRADE EDU WTO EF
IPR 1
GDPCAP 0,2133 1
GDPCAPSQ 0,1099 0,9566 1
TRADE -0,3043 0,2949 0,2599 1
EDU -0,3144 0,5065 0,4157 0,5362 1
WTO 0,0131 0,0463 0,0103 -0,0052 0,1111 1
EF 0,1071 0,3456 0,2946 0,5386 0,5659 0,0042 1

Nguon: Nhém nghién ciru.

Ma tran h¢ sé tuong quan cho thiy IPR c6 mdi quan hé cling chiéu véi cac bién GDPCAP, GDPCAPSQ,
WTO va EF nhung nguoc chiéu véi cac bién TRADE va EDU. Céc bién c6 quan hé cung chiéu v6i IPR theo
tht tu muc do tir manh dén yéu 1a GDPCAP, EF va WTO. Cac bién ¢ quan hé nguoc chiéu véi IPR theo
thtr ty mure d9 tac dong giam dan 12 EDU va TRADE. Pic biét, muc do tuong quan gitra [PR va cac bién co6
quan hé nguoc chidu manh hon so véi cac bién c6 quan hé cung chiéu. EDU 1a bién c6 mdi quan hé chat ché
nhat voi IPR voi hé sé twong quan -0,3144, theo sau 1a TRADE voi hé s6 twong quan -0,3043.

86 290 thang 8/2021 60 Kinh téPhit trién




5.3. Phan tich héi quy

Bang 5: Két qua hdi quy

] (0] 2 3 4@ () (6)
Bién phu thudc IPR FEM FEM REM REM GLS GLS
GDPCAP 0.102%* 0.124%%* 0.636%**

(0.0442) (0.0464) (0.0582)
GDPCAPSQ 0.0509%* 0.0618%*** 0.318%**
(0.0221) (0.0232) (0.0291)
TRADE -0.00330%** -0.00330%** -0.00311%** -0.00311%** -0.00720%** -0.00720%**
(0.000707)  (0.000707)  (0.000739)  (0.000739)  (0.00135)  (0.00135)
EDU -0.00865%** -0.00865*** -0.00972%** -0.00972%**  _0.0388***  _0,0388%**
(0.00257)  (0.00257)  (0.00268)  (0.00268)  (0.00383)  (0.00383)
WTO 0.234%%* 0.234%%x* 0.230%%* 0.230%** 0.541 %% 0.541%%*
(0.0617) (0.0617) (0.0656) (0.0656) (0.163) (0.163)
EF 0.0241 0.0241 0.0558 0.0558 0.752%%* 0.752%*%*
(0.0506) (0.0506) (0.0532) (0.0532) (0.112) (0.112)
Hé s6 chan 2.113%%* 2.113%%% 1.677#%* LO7T*%%  _5.020%*%*  _50D(%**
(0.385) (0.385) (0.427) (0.427) (0.776) (0.776)
S6 quan sat 137 137 137 137 137 137
R? 0.330 0.330 0.3252 0.3252 0.330 0.330
Sb qudc gia 18 18 18 18 18 18

Ghi chii: Sai $6 chudn trong ngodc don; *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
Nguon: Nhom nghién ciru.

Gia thuyét H1 kiém dinh anh hudng ciia GDPCAP 18n IPR c6 hé s6 beta ciaa GDPCAP va GDPCAPSQ
lan luot 12 0,636 va 0,318 (p<0,05) cho thdy GDPCAP tac dong cung chiéu 1én IPR & dang ham tuyén tinh.
Do viy, gia thuyét H1 duoc chip nhan. Diéu nay c6 nghia ring cac qudc gia dang phat trién & chau A s& ting
cuong bao hd quyén so hiru tri tué khi GDP binh quan ddu ngudi ting.

Gia thuyét H2 kiém dinh tac dong cia EDU 1én IPR c¢6 hé sé beta -0.0388 (p<0,05) cho thiy EDU tac
dong nguoc chiéu 1én IPR. Do d6, gia thuyét H2 bi bac bo. Két qua nay giéng két qua nghién ctru cua Scalise
(1997) cho rang ty 18 nguoi nhap hoc vao cac bac hoc sau trung hoc phd théng cang ting cao thi mirc d6 bao
ho quyén s hu'u tri tu¢ cua quoc gia cang giam. Trong khi d6, két qua nghlen ctru cua Chen & Puttinanun
(2005) cho rang su gia ting sd lugng ngudi tham gia hoc sau trung hoc phd thong s& lam ting mirc d¢ bao
ho quyén so hitu tri tug.

Nguyén nhan ma nhém chiing t6i dé ra 1a: (1) trinh d6 hoc vn & cic dang phat trién & chau A dang con
thip nén mirc d nhan thirc vé s hitu tri tué thap, xu hudng bat chudc va sao chép cao (Scalise, 1997); (2)
anh hudng cua van hoa Khéng gi4o, van dé dao van va ép luc thanh tyu trong linh vuc nghién cltru (Sowden
2005); Va (3) su bung nod cua Internet va E-learning. Dleu nay c6 thé duogc 1y giai boi ngudn lyc kinh té cua
cac qudc gia dang phat trién chua dap tng duoc nhu cau vé dung cu va tai liéu hoc tip ting cao. Xét tir mot
khia canh, phan 16n ngudi hoc phai tu chi tra cho tai liéu hoc tap (ké ca sach gido trinh) chir khong duogc
chinh phii cung cap (Heynernan 2006) trong khi gia sach tai cac quic gia dang phat trién cao hon nhiéu
1an so v6i tai cac quoc gia phat trién, néu quy ra ty 18 so véi GDP. Do d6, ngudi hoc sé& lua chon nhu:ng san
pham xam pharn quyén s6 hiru tri tué c6 gia thanh thap, dé dang tiép can. Mat khac, chinh phu cac qudc gia
dang phat trién vu tién phat trién gido duc va phd cap tri thirc hon so voi van dé bao ho quyén so hitu tri tué
nén s& c6 xu hudng giam mirc d9 bao h dé giam chi phi cua tri thirc dau vao. Vi nhiing 1y do do, ti 1& nhap
hoc sau cac bac sau trung hoc pho théng ¢ anh huong tidu cuc dén mirc do bao ho quyén so hiru tri tué ciia
cac qubc gia dang phat trién.

Gia thuyét H3 kiém dinh anh hudng cta EF 1én IPR c6 hé s6 beta 0,752 (p<0, 05) cho thay EF c6 anh
huong tlch cuc lén IPR. Vi the gia thuyet H3 dugc chdp nhan. Diéu nay co nghia rang cac qudc gla dang
phat trién ¢ chau A c6 chi sé tu do kinh té cang cao thi muc d6 bao ho quyén s& hiru tri tué tai cac qudc gia
d6 cang cao. Két qua nay théng nhit voi cac két qua vé mdi quan hé ciia EF voi IPR trong nghlen clru cua
Chen & Puttitanun (2005), Papageorgiadis & cong su (2019), Park & Ginarte (1997). Tuy nhién, tit ca cac
nghién ctru trén déu sir dung EF 1a mét chi sb toan dién ma khong phan tach timg thanh phan phirc tap cta
nd trong khi cac thanh phan don 1€ nay cé xu hudng va mirc do tac dong khac nhau dén mtrc do bao hod s
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hiru tri tué ctia quc gia.

Gia thuyét H4 kiém dinh tac dong cia TRADE lén IPR c6 hé s6 beta 1a -0.00720 (p<0,05) cho thay
TRADE c¢ tac d6ng nguoc chiéu 1én IPR. Do d6, gia thuyét H4 bi béc b6. Theo két qua hoi quy, céc qudc
gla dang phat trién & chau A c6 xu hudng giam muc d6 bao hd quyén so hitu tri tué khi ti 1¢ tong g1a tri
xudt nhap khau hang hoa va dich vu trén GDP ting 1én. TRADE gia ting dong nghia v6i viéc cac qubc gia
dang phat trién c6 nhiéu co hoi dé tiép can tién bd khoa hoc cong nghé hon. Do d6, cac doanh nghiép ndi
dia co6 thé hudng loi tir viéc sao chép cong nghé, dan dén mtrc do bao hod quyén so hitu tri tué¢ giam (Chen
& Puttitanun, 2005).

Gia thuyét H5 kiém dinh anh huong ciia WTO 1én IPR c6 hé s beta 1a 0.541 (p<0,05) cho thiy WTO c6
anh huong tich cyc 1én IPR. Vi vy, gia thuyét H5 dugc chap nhan. Piéu nay c6 nghia rang cic qubc gia
dang phat trién ¢ chau A c6 IPR ting 1én sau khi tro thanh qudc gia thanh vién cia WTO. Sau khi gia nhap
WTO, cac qubc gia dang phat trién bat budc phai nang cao mirc d6 bao hd quyén s hitu tri tué dé co thé dat
chuin muec t6i thidu theo quy dinh TRIPS 1995 (Bond & Saggi, 2019). Két luan twong tu vé tac dong cua
WTO Ién IPR cling dugc chi ra trong nghién ciru ctia Chen & Puttitanun (2005).

6. Két luan

Nghién ciru ddn dén két luan rang ting truong kinh té, gia nhap WTO va ty do kinh té c6 tac dong ciing
chiéu, trong khi cac yéu td d6 m& cta nén kinh té va gido duc tac dong nguoc chiéu dén mirc d6 bao hd
quyén so hitu tri tué tai cac qudc gia dang phat trién tai chau A trong giai doan 2006-2016.

Nhan thdy quyén s¢ hitu tri tué 1a mot cong cu thiic ddy ting trudng kinh t& ma nhiéu quc gia trén thé
gidi, dic biét 1a cac qudc gia dang phat trién chua sir dung hiéu qua (Idris, 2003), nhom tac gia dua ra mot
s6 khuyén nghi danh cho chinh phii va cac nha hoach dinh chinh sach nham ti wu hoa quyén so hitu tri tué
tai cac qudc gia dang phat trién ¢ khu vyc chau A.

Thir nhét, thuc day tang truong kinh té dé khuyén khich cac hoat dong sang tao qudc gia va nang cao mirc
d6 bao ho quyén so hiru tri tué. Tuy nhién, xay dung chinh sach ting truéng kinh té phai pht hop véi hé
thong phap luat, gin lién véi cac muc tiéu phat trién vé gido duc, quy dinh cua céac td chirc thé gidi vé van dé
bao ho quyén sO hiru tri tu€. Sy hi€u qua cia hé théng bao hd so hiru tri tu€ lién quan chat ché dén céac van
dé kinh té xa hoi khac (North, 1990).

Thir hai, thay doi chinh sach gido duc. Theo két qua nghién ctru, & cac qudc gia dang phat trién Chau A,
khi gido duc tang thi mirc d6 bao ho giam. Piéu nay khong c6 nghia 1a dé ting mirc d6 bao ho thi can phai
giam ti I¢ nhap hoc. Thay vao do, cac chinh sach phai hudng téi muc tiéu phat trién chat luong gido duc gén
lién s6 luong, két hop cac ndi dung nham nang cao nhan thirc vé luét s& hitu trf tué, quyén s& hiru tri tué,
vai tro cua tai san tri tué thong qua: (1) nang cao cong tac gido duc vé so hitu tri tué tir giang vién dén sinh
vién trong qua trinh hoc tap, thi ctt va nghién ctru; (2) quy dinh nghiém ngéat va xir 1y sai pham cac hanh vi
¢b tinh vi pham luat s6 hiru tri tué; (3) xdy dung khung phép 1y chit ch& vé hoat dong chuyén giao cic cong
trinh nghién cuu.

Thir ba, nang cao ty do kinh té. Két qua nghién ciru ciia nhom tac gia tim ra mi lién hé twong quan ciing
chiéu gitra tu do kinh té& va murc do bao hd quyén sO hiru tri tu¢. Tuy nhién, EF 1a mot chi sb phtic tap va viéc
xem xét EF nhu mot bién duy nhat dé dn dén nhitng khuyén nghi chinh sach khong chinh xac. Do d6, cac
qudc gia can c6 sy nghién ctru va diéu chinh phit hop véi diéu kién tinh hinh riéng.

Do gi6i han vé thoi gian va ngudn lyc, cong trinh nghién ciru khong thé tranh khoi mot s6 han ché. Han
ché 16n nhét 1a nhém tac gia st dung bd chi s GP Index du nhan thirc duoc day khong phai mot phuong
phap do luong hoan hao. Thir nhat, do d6 tré cua dir liéu nén nghién ciru chi bao quét duge dén nim gan
nhét 12 ndm 2016. Tht hai, bo chi sé GP duge xay dung dua trén luat sang ché ma bo qua cac dbi tuong khac
nhu quyén tac gia, nhan hi¢u hay bi mat kinh doanh. Thur ba, by chi ) nay chua xem xét muc d¢ thuc thi
quyén s& hitu tri tué. Trén thuc té, mot sb quéc gia c6 muc do bao hd quyén sO hiru tri tu¢ cao nhung hi¢u
qua thuc thi twong ddi thap; Trung Qudc 1a mot vi du (Yu, 2007). Chinh vi thé, cac nghién ctru trong tuong
lai c6 thé xay dung mot bo chi sb toan dién hon dé danh gia quyén s& hitu tri tué, bao gdm viéc mé rong do
ludng cac dbi tugng khac ciia quyén so hitu tri tué (quyén tac gia, nhin hiéu hay bi mat kinh doanh) va danh
gi4 hiéu qua thyc thi quyén.
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PHU LUC
Phu luc 1: Danh sich 29 quéc gia dang phat trién & chau A va nim gia nhip WTO

Qubc gia Nam Qubc gia Nam Qubc gia Nam
Afghanistan 2016 Laos 2013 .
Bangladesh 1995 Malaysia 1995 Thalland 1995
) Timor Leste
Butan Maldives 1995 Turkmenistan
Cambodia 2004 Mongolia 1997 LIRS
. Uzbekistan
China 2001 Myanmar 1995 Viet 2007
India 1995 Nepal 2004 L‘i fam
Indonesia 1995 Pakistan 1995 S cbanon
Kazakhstan 2015 Philipines 1995 yna .
. Palestine
Korea 1995 Sri Lanka 1995 Yemen 2014
Kyrgyzstan 1998 Tajikistan 2013

Nguon: WTIO?

Phu Luc 2: Nguén Dir Liéu Nghién Ciru

Bién Ngudn dit ligu

IPR Nhom tac gia tinh toan dua trén bd chi s6 GP (Park & Ginarte, 1997; Park, 2008)
GDPCAP Website ctia World Bank®

EDU Website ctia World Bank*

TRADE Website ctia World Bank®

EF Economic Freedom of the world: Annual Report by Fraser Institute®

WTO Website cia WTO’

Nguon: Nhém nghién ciru.

Ghi chu:

! Cap nhat 14n cudi ngay 02/04/2020

? Danh sach thanh vién va quan sat vién cia WTO:
https://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif e/org6 e.htm

* http://api.worldbank.org/v2/en/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?downloadformat=excel
* http://api.worldbank.org/v2/en/indicator/SE. TER. ENRR?downloadformat=excel

> http://api.worldbank.org/v2/en/indicator/NE.TRD.GNFS.ZS?downloadformat=excel
® https://www.fraserinstitute.org/resource-file?nid=13069&fid=12710

7 https://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif e/org6 e.htm
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Tom tat:

Vén tri tué duoc xem la nguén lyc tao ra gia tri va sw thanh cong cho doanh nghiép. Nghién ciru
nay nham muc dich xdac dinh mirc do anh hwong cua von tri tué den hiéu qua hoat dong cua doanh
nghiép dwoc pham tai Viét Nam trong giai doan 2011-2019. Trong nghién cvru nay, mo hinh hé
50 gid tri gia tang tri tu¢ hiéu chinh (MVAIC) va udc luong mo men tong quat (GMM) duoc su
dung. Keét qua cua nghién citu cho thay von tri tué cd tac déng tich cuc den hoat déng cua doanh
nghiép trong nganh duoc pham cua Viét Nam. Ngoai ra, khi cdc thanh phan cua von tri tué duoc
xem xét, két qua thé hién rang hiéu qua von nhan luc (human capital efficiency), hiéu qua von cdu
truc (structural capital efficiency) va hiéu qua sw dung von (capital employed efficiency) cing tdc
dong tich cyc den hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép duoc pham tai Viét Nam. Dua trén ket
qua nghién ciru, cac ham y chinh sach dwoc dé xuat nham phat trién va phat huy vai tro cia von
tri tué trong twong lai.

Tir khéa: Higu qua hoat dong, von tri tu¢, GMM, mo hinh hé sé gia tri gia tang tri tu¢ hiéu chinh,
Viét Nam.

Ma JEL: M10, O34.

Intellectual Capital and Firm’s Performance: Evidence from Pharmaceutical Firms in
Vietnam

Abstract:

Intellectual capital has generally been considered as resources creating a firms wealth and
leading to successful operations. Empirical studies on the contribution of intellectual capital to a
firm's performance, in particular for pharmaceutical firms in Vietnam, have been largely ignored
in current literature. As such, this study is conducted to examine the importance and the impact
of intellectual capital on a firm's performance for Vietnamese listed firms in the pharmaceutical
sector. In the paper, a modified value-added intellectual coefficient (MVAIC) model is used to
estimate the value of intellectual capital. Besides, a firm's performance is proxied using a return
on assets (ROA). The generalized method of moments (GMM) is applied to the 2011-2019
period. The results indicate that intellectual capital contributes positively and significantly to
a firm's performance in the pharmaceutical sector in Vietnam. Moreover, when components of
intellectual capital are considered, the findings confirm an important and positive contribution
of these components, including human capital efficiency, structural capital efficiency, and capital
employed efficiency, to a firm's performance in the sector. Based on these findings, implications for
managerial policies have emerged to extend and enhance an important role of intellectual capital
in the future.

Keywords: Firm performance, intellectual capital, GMM, modified value-added intellectual
coefficient, Vietnam.

JEL codes: M10, 034.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh toan ciu héa va sy phat trién manh m& cua nén kinh té tri thirc, kién thire va thong tin
dugc xem 13 ngudn tai nguyén chinh cua doanh nghiép (Davenport & Prusak, 1998). Dich vi-rat corona
(COVID-19) di dit cac doanh nghiép vao méi truong va bdi canh mai véi nhitng co hoi va thach thirc chua
ting co trudc day, dac biét 1a cic doanh nghiép duoc pham. Viét Nam 1a mét trong nhiing thi truong ting
truong cao nhit & Chau A dbi v6i cac san pham duoc pham trong giai doan 2011-2015 (Le, 2016) va dy kién
s& duy tri tbc d6 nay trong 20 ndm t6i (Business Monitor International, 2017). Gia trj thi truong chung cua
nganh nam 2015 dat khoang 4,2 ty do la My (USD), du kién dat 10 ty USD vao nam 2020 (Hoang, 2014).
Mic du c6 mirc ting truong manh nhung san xuit dwoc pham trong nude van con yéu, chi dap tng duge
52,5% nhu cau cua xa hoi. Phan con lai ctia nhu cau dugc dép Gmg tir nhap khau. Nam 2018, Viét Nam da
chi 2,79 ty USD dé nhép khéu dugc phém, tang 200 tri¢u USD, tuong duong hon 10% so vdi cung ky nam
trude (Vietnam Business Forum, 2019). Pé c6 thé ndm bit co hdi va vuon 1én trong bdi canh hién tai, cac
doanh nghiép Viét trong linh vuc quan trong nay khong chi huy dong tat ca cac ngudn luc hiru hinh ma con
phai khai thac hi€u qua tai san v6 hinh, dac biét 1a tai san tri thuc hay von tri tué (Bollen & cong su, 2005;
Bontis, 2001; Castro & cong sy, 2019).

Tac dong cua von tri tué d6i véi hoat dong cuia doanh nghiép tai cac thi truong mai ndi Chau A di duogc
xem x¢ét trong cac nghién ctu trudc day nhu Indonesia (Soetanto & Liem, 2019), Thai Lan (Tran & Vo,
2018), Malaysia (Goh, 2005), cac qudc gia khu vuc Gulf Cooperation Council (Buallay & cong su, 2020),
Thd Nhi Ky (Ozkan & cong su, 2017), An Do (Singh & cong su, 2016). Ngoai ra, cac k¥ thuat kinh té luwong
khac nhau cling duge sir dung, vi du nhu hidu qua tac dong ¢ dinh (fixed-effects) va hidu qua tac déng ngau
nhién (random-effects) (Tran & Vo, 2018; Ozkan & cong sy, 2017); ky thuat b1nh phuong bé nhat (OLS)
(Buallay & cong sy, 2020); va cac ky thuat khac. Mac du tAm quan trong ctia von tri tué ngdy cang ting,
chua ¢6 nghién clru nao xem xét cAn than vai tro cua vén tri tué ddi véi linh vue duoc pham tai Viét Nam.

Do d6, nghién ctru nay cua ching toi dong gop vao linh vue nghién ctru vén tri tué, hudng nghién ctru
con méi tai Viét Nam, bang cach mé rong cac nghién ciru trong linh vuc nay vao thi truong moi ndi nhu
Viét Nam, trong giai doan 10 nam (2011-2019). Nghién ctru dong gop vao huéng nghién ctru von tri tué
trén cac phuong dién sau day. Thir nhét, cac nghién ctru vé vén tri tué di duoc xem nhu dong luc phat trién
mdi - mot hé qua cia cudc cach mang cong nghé. Tuy nhién, sy khac biét trong viéc do luong va phan biét
cac thanh phan khac nhau cta von tri tué c6 thé cung cip bang chimg thuc nghiém thiéu nhit quan (Tran
& Vo, 2020a; Soetanto & Liem, 2019). Trong nghién ctru nay, chung t6i tién hanh phan tich va lam rd dinh
nghia vé hiéu qua st dung von tri tué. Sau do, von tri tué s& duge do luong stt dung mo hinh hé ) gia tri gia
tang tri tué€ hiéu chinh (Modified-value-added intellectual coefficient - MVAIC). Thir hai, ching t6i xem xét
tac dong cua von tri tué, cling nhu cac thanh phén cAu thanh nén von tri tué, dén hiéu qua hoat dong cua cac
doanh nghiép dugc phim & Viét Nam. Thit ba, chiing t6i cung cip cac khuyén nghi v& mat quan tri ddi voi
cac doanh nghiép duogc phém dua trén nhiing két qua dat dugc tir nghién ctru nay.

Céu tric ciia nghién ctru nay nhu sau. Sau phan gidi thidu, chung t6i s& trinh bay co sd 1y thuyét vé von
tri tu¢, phuwong phap nghién ciru va dir liéu dugc sir dung trong nghién ciru. Sau do, két qua thuc nghiém dat
duoc tir nghién ciru nay, ciing véi két luan va ham ¥ chinh sach quan tri cho doanh nghiép s& duoc trinh bay
trong cac phan tiép theo.

2. Co s 1y thuyét

2.1. Khdi niém vén tri tué

Ly thuyét dua trén nguén luc (Resource-based theory) (Penrose, 1959; Rumelt, 1987; Conner, 1991) va
ly thuyét dua trén tri thirc (Knowledge-based theory) (Grant, 1996) thira nhan rang cac ngudn luc vo hinh
tao ra loi thé canh tranh cho doanh nghiép va von tri tué dugc xem 1a mot trong nhiing nguén Iuc vo hinh
d6 (Edvinsson & Malone, 1997; Stewart, 1997). Ly thuyét dua trén tri thirc cua Grant (1996) xem von tri
tué 1a tai san vo hinh gop phn tao ra loi thé canh tranh cho doanh nghiép (Bollen & cong su, 2005; Bontis,
2001). Castro & cong su (2019) cho ring vén tri tué dong vai trd quan trong trong nén kinh té dua trén tri
thirc va 1a dong luc chinh tao nén loi thé canh tranh bén virng ctua doanh nghiép. Vén tri tué duge dinh nghia
1a nhitng k¥ nang, kién thirc va giai phap doc dao c6 thé duge chuyén doi thanh gia tri trén thi truong, dan
dén ting kha ning canh tranh cta doanh nghiép, ning suit va gia tri thi truong (Pulic & Kolakovic, 2003).
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Hiéu va do luong von tri tué s& giup doanh nghiép tim kiém, phat trién va duy tri loi thé canh tranh. Vén tri
tué duoc thé hién thong qua con nguoi, co cAu t6 chirc va tai san tri tué.

Vén tri tué da duoc mot s6 nha nghién ctru phén loai theo cac thanh phan khac nhau (Kamath, 2007).
Vén tri tué duoc phan loai dau tién boi Sveiby (1997), bao gdm von nhan Iyc (human capital), von cau tric
(structural capital) va von quan h¢ (relational capital). PAu tién, von nhan luc 6 thé duge dinh nghia la kién
thirc, k§ nang, nang lyc, chuyén moén va kinh nghiém ctia cac ca nhan trong to chirc, c6 thé dugc sir dung dé
hoan thanh muc tiéu va ting hiéu qua ctia cong ty (Cohen & cong s, 2014; Stewart, 1997). Thir hai, von céu
tric ¢6 thé duoc phan thanh hai loai. Loai dau tién 1a co s dit liéu va tai san tri tué nhu béng sang ché, ban
quyén va thuong hiéu. Loai thi hai bao gdm cac ngudn luc co so ha tang lién quan dén hoat dong cua cac
cong ty (Keong Choong, 2008). Thir ba, von quan hé dai dién cho tong ngudn luc sin c6 va tiém ning xuét
hién tir cic mang ludi to chirc va ca nhan lién quan dén doanh nghiép (Henry, 2013; Sullivan Jr & Sullivan
Sr, 2000). Vén quan hé bao gdm cac mbi quan hé cua cong ty véi khach hang, nha cung cép, kénh tiép thi
va cac bén lién quan tham gia vao hoat dong ban hang.

2.2. Do lwong higu sudt von tri tué

Mot sé phuong phap di duge sir dung dé do hiéu suit ctia von tri tué (Andriessen, 2004; Chan, 2009). Tuy
nhién, mo hinh hé s6 gia tri gia tang tri tué (VAIC), dugc phat trién boi Pulic (1998), 13 phuong phap duoc
ch:?ip nhén rong rai nhét dé do hiéu suét cua von tri tué (Cabrita & Vaz, 2006; Kamath, 2007). Phuong phap
nay phan chia hiéu qua vén tri tué thanh ba thanh phan: hiéu qua vn nhéan lyc (human capital efficiency),
hiéu qua von cau triic (structural capital efficiency), hiéu qua sir dung von (capital employed efficiency).

Phuong phap VAIC c¢6 mét sé wu diém. Thir nhét, dir liéu dugc sir dung trong VAIC dua trén thong tin
d3 duoc kiém toan (Chan, 2009; Firer & Williams, 2003) khién phuong phap nay trd nén khach quan va
c6 thé kiém chung dugc (Pulic, 2004). Thit hai, phuong phap nay ciing don gian, dang tin cay va c6 thé so
sanh dugc (Maditinos & cong sy, 2011). Thir ba, VAIC cung cép mét thude do duoce tiéu chuin hoa va tich
hop viée phan tich va so sanh gitra cac doanh nghié¢p (Nimtrakoon, 2015; Zeghal & Maaloul, 2010; Sullivan
Jr & Sullivan Sr, 2000). Hon nita, cic yéu t thanh phan dugc sir dung ciing phii hgp véi nhiéu dinh nghia
dugc chip nhan vé von tri tué (Goh, 2005). Cudi cung, VAIC rat phu hop véi didu kién cia cac nude moi
ndi va dang phat trién, noi van con thiéu cac thong 18 vé ké toan tién tién va ciu trac tai chinh chua toi vu
(Maditinos & cong su, 2011).

Tuy nhién, mét s6 nha nghién ciru chi ra ring mo hinh VAIC vén ton tai nhitng han ché. Stahle & cong
su (2011) da chi ra “su chong chéo hoan hao” giita cong thirc von nhan lyc (human capital) va von co cdu
(structural capital) hodc sy mau thudn 1y thuyét. Vén nhan luc duoc dai dién bang chi phi nhan sy, con vén
ciu trac duge do ludng bang Gi4 tri gia tang trir di Chi phi nhan sw. Khi vén nhan lyc c6 thé duoc dai dién
bang chi phi nhan su, thi viéc lién két von cau triic véi su khac biét giita Gia tri gia ting va Chi phi nhan sy
1a chua dugc thuyét phuc vé 1y thuyét (Soetanto & Liem, 2019; Stahle & cong su, 2011). Hodc, phuong phap
VAIC khéng bao gém vbn quan hé (relational capital) dé xac dinh hiéu qua von tri tué (Vishnu & Gupta,
2014). Mot chi trich khac duoc dwa ra vé VAIC 1a md hinh khong c6 kha niang do ludng cic cong ty co gia
tri s6 sach Am. Vn chu s6 hitu hodc loi nhudn hoat dong am dan dén gia tri gia tang am. Do d6, nhitng cong
ty d6 phai bi loai bé khoi mau nghién ciru vi sy ton tai cac cong ty ndy trong mau nghién ciru khong mang
lai két qua phan tich c6 y nghia (Chu & cong su, 2011; Zeghal & Maaloul, 2010).

Mot s6 nha nghién ctru da gidi thiéu mé hinh hé sé gia tri gia ting hiéu chinh nhuw mot phan mé rong cua
mo hinh VAIC ban dau nhim khic phyc nhitng han ché va do luong hidu qué gia tri gia ting ctia von tri tué
mdt cach toan dién hon. Phuong phap MVAIC dap tmg ba thanh phan cta von tri tué, bao gdm vén nhan luc
(human capital), vén céu trac (structural capital) va von quan hé (relational capital) va thanh phan thi tu 1a
hiéu qua st dung vén (capital employed) (Nimtrakoon, 2015; Vishnu & Gupta, 2014; Nazari & Herremans,
2007).

Vén quan hé (relational capital) con dugc goi 1a von bén ngoai. Thanh phan nay c6 thé dugc dinh nghia 1a
kha ning ctia mét to chire trong viée hop tac véi bén ngoai hodc cac bén lién quan nhu nha cung cip, khach
hang, chu ng, hiép hoi thwong mai va cac co quan chinh phi (Bontis, 2001). Sveiby (1997) di xac dinh vén
quan hé 1a mbi quan hé v6i khach hang va nha cung cip. Vén quan hé c6 y nghia khong chi dé tao ra ma con
dé duy tri mbi quan hé véi bén ngoai dé thanh cong (Joshi & cong su, 2013) va chi phi can thiét dé duy tri
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mdi quan h¢ d6 14 tiép thi, chi phi ban hang va quang céo (Nazari & Herremans, 2007). Do d6, chi phi tiép
thi, ban hang va quang cao 1a dai dién ctia vén quan hé 1a hop 1y.

2.3. Tac dpng cua von tri tué dén hiéu qua hoat dong cia doanh nghép

Céc nghién ctru trude diy di cung cap bang chimg thiéu nhat quan vé tac dong cua von tri tué dbi voi hidu
qua hoat dong cua doanh nghiép. Mot $6 nghién ctru khéng dinh mdi quan h¢ tich cuc (Phusavat & cong su,
2011; Ting & Lean 2009; Yalama & Coskun, 2007), mdi quan hé tiéu cuc (Britto & cong su, 2014), hoac
khong ton tai mdi quan hé co ¥ nghia thong ké (Chan, 2009; Firer & Williams, 2003), hoic mdi quan hé ph1
tuyén phuc tap dang bac 2 hinh chir U (Haris & cng su, 2019; Yao & cdng su, 2019) gitra tac dong cia von
tri tué ddi véi hiéu qua hoat dong cuia doanh nghiép.

Ngoai ra, cac thanh phan cua von tri tué ciing dugc tim thdy c6 anh huong tich cuc dén hoat dong cia
cac doanh nghiép. Yao & cong su (2019) ciing chi ra ring von nhan luc ¢6 anh huéng manh nhit dén hiéu
qua hoat dong ctia doanh nghiép. Poh & cong su (2018) khang dinh rang hiéu qué sy dung von c6 tac dong
tich cuc dén ty suat loi nhudn trén téng tai sin (ROA). Két qua nghién ctru ciia Ozkan & cong su (2017) va
Singh & cong su (2016) cho thay hiéu qua von nhan lyc va hiéu qua sir dung vbn co tac dong tich cuc dén
hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép. Trong mét nghién ctru gan day, Mohapatra & cong su (2019) nghlen
cu’u hiéu qua hoat dong cia 40 doanh nghiép tai An Do trong giai doan 2011-2015. Céc tac gla da ch1 rarang
von nhan lyuc ¢o tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép. Trong khi do, von céu trac ¢o
anh huong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong ctiia doanh nghiép tai An Do trong giai doan trén.

Tém lai, mot sd nghién ctu thé hién rﬁng von tri tué cé tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong ctia
doanh nghiép tai qudc gia duoc nghién ctru. Ngoai ra, Buallay & cong su (2020) khing dinh hiéu qua vén
nhan lyc va hi€u qua su dung vbn, hai thanh ph?m chinh cua vén tri tu€, c6 anh hudng tich cyc dén hiéu
quéa hoat dong ciia doanh nghiép tai cac quic gia thudc Hoi dong hop tac Ving Vinh (Gulf Cooperation
Council - GCC). Haris & cong su (2019) da chi ra réng von tri tué 1am tang hi¢u suét va hiéu qua hoat dong
cua doanh nghiép, nhung chi dén mot mire d6 nhat dinh. Sau d6, néu von tri tué tiép tuc tang s€ anh hudng
tiéu cuc dén hiéu qua doanh nghiép.

3. Phuong phap nghién ciru va dir liéu

3.1. Po lwong von tri tué

Theo Pulic (1998), VAIC do luong hi€u qua tao ra gid tri tir ca tai san vo hinh va hitu hinh cta doanh
nghiép. Theo nghién ctru truée day (Nimtrakoon, 2015; Vishnu & Gupta, 2014), cac yéu t6 cia VAIC
duogce stra d6i (MVAIC) 1a hiéu qua vén nhén lyc (Human capital efficiency - HCE), hiéu qua vdn cu tric
(Structural capital efficiency - SCE), hiéu qua v6n quan hé (Relational capital efficiency - RCE) va hiéu qua
str dung von (Capital employed efficiency - CEE). MVAIC duogc do ludng nhu sau:

MVAIC. = HCE, + SCE, + CEE, + RCE,

HCE (Human capital efﬁmency) dal dién cho su déng gop cua von nhén luc dé cap dén sy dong gop bién
clia von con nguoi ciia m01 d(m vi von con ngudi vao gid tri gia ting; SCE, (structural capital efficiency)
chi ra sy dong godp clia von céu tric trong viée tao ra gia tri; CEE, (capital employed efficiency) do luong
su dong gop bién ctia mdi don vi vn vat chat va tai chinh vao gia tri gia ting va RCE, (relational capital
efficiency) cho biét sy dong gop ciia von quan hé trong viéc tao ra gia tri.

VA;
HCE; = HC
cCE - SC; VA; —HC
P va VA,
VA;
CEEl = ﬁ
L
RC;
RCEL = ﬁ
i

Trong do, VA, dugc dinh nghia la gia tri gia tdng cta cac cong ty. Trong nghi€n ctru nay, VA, duogc xac
dinh bang tong lgi nhuén trudc thué va chi phi nhan vién vi lgi nhuan trude thue cho biét gia tri con lai sau
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khi trir tit ca cac chi phi tir ban hang khong bao gdm chi phi nhan vién (Tran & Vo, 2020a). HC (von con
ngudi) dé cap dén cac khoan chi phi nhan vién. SC (von cdu trac) duoc tinh bang hiéu giita VA va HC. CE
(hiéu qua sir dung vdn) dé cap dén ca von vat chat va tai chinh, dugc do bang tong tai san trir di gia tri ciia
tai san vo hinh. RC (vén quan hé) dugc do ludng bang chi phi tiép thi, ban hang va quang céo.

3.2. Bién phu thuéc

Dua trén céc nghién ctru trudce (Tran & Vo, 2020b; Singh & cong su, 2016), nghién ctru nay st dung ty
suét lgi nhuan trén tong tai san (ROA) dé do luong hiéu qua hoat dong ciia doanh nghlep dugc pham. Ty
suét loi nhuan trén tong tai san phan anh muc lgi nhuén cia mot doanh nghiép so voi tong tai san cta doanh
nghiép do.

3.3. Bién kiém sodt

Hai bién dugc st dung lam dai dién cho cac dic diém cua doanh nghiép, bao gém: (i) SIZE duoc tinh
bang logarit tw nhién cia tong tai san va (i) LEV dugc tinh 1a ty sé gitra tong no va tong tai san (Tran & Vo,
2020a; Xu & Li, 2019).

Bang 1: Mé hinh hdi quy

M5 hinh Hoi quy
1 ROA; = B + BiIMVAIC;, + B,SIZE,, + B;LEV, + €,
2 ROA,, = B, + BiHCE,, + B,SCE,, + BsCEE, + BsRCE, + BsSIZE,;, + BLEV,, + €,

3.4. Dii liéu

Nghién ctru nay sé& tip trung vao dit liéu ctia 28 doanh nghiép hoat dong trong nganh dwoc pham niém
yét trén thi truong ching khoan Viét Nam trong giai doan 2011-2019. Dir lidu dugc thu thap tir bao céo
thuong nién cia cac doanh nghiép nay. Cac doanh nghiép phai bao dam hoat dong lién tuc trong sudt giai
doan nghién ctru.

3.5. Phuwong phap phdn tich

Nhiéu phwong phap hdi quy nhu phuong phap binh phuong bé nhat (OLS), udc tinh tac dong cd dinh (FE)
va udce tinh tac dong ngau nhién (RE) di duogc sir dung rdng rai trong cac nghién ciru thyc nghiém trude
day dé tim hiéu vé sy dong gbp ctia von tri tué vao hoat dong ciia doanh nghiép (Buallay & cong su, 2020;
Ozkan & cong su, 2017; Tran & Vo, 2018). Tuy nhién, cac mé hinh dwoc nghién ctru nay gip phai cic vin
dé vé mat ky thuat c6 lién quan dén phuong sai thay doi va tu twong quan. Dé giai quyét nhitng van d& nay,
phuong phap moments tong quat (generalized method of moments - GMM) dugc sir dung. Sy can nhéc nay
phu hop voi cac nghién ctru gﬁn day (Tran & cong su, 2020; Haris & cong su, 2019; Anifowose & cong
su, 2018; Tran & Vo, 2018). GMM c6 thé duoc sir dung dé giai quyét cic van dé vé tinh khong dong nhit
khéng thé quan sat duoc hodc tu trong quan (Roodman, 2009). Ngay ca trong bdi canh cac gia dinh ndi sinh,
GMM tao ra cac udc tinh tot, khong thién léch va higu qua. Tinh hop 1é cta cac bién cong cu trong GMM
duogc kiém tra bang cach st dung thong ké Sargan, Hansen va Arellano-Bond. Trong khi d6, kiém dinh AR
(2) duogc st dung dé nhan dién hién tuong ty twong quan.

4. Két qua va thao luin

Bang 2 trinh bay két qua thng ké mé ta ctia bién phu thudc va cac bién doc lap. Két qua cho thiy gia tri
trung binh cua ROA 1a 0,116. MVAIC co6 gia tri trung binh la 3,425, thé hién réng cac doanh nghi¢p dugc
ph?im tao ra 3,425 déng cho mdi 1,00 dc‘Sng duogc s dung. Vén nhan lyc (HCE) 1a thanh ph?m c6 anh huong
nhét voi gia tri trung binh 16n nhat 1a 1,886, so véi SCE, RCE va CCE véi gia tri trung binh 1an luot 14 0,418;
0,833 va 0,287. Diu nay phu hop véi két qua cua nhiing nghién ciru trude day rang vn nhén lyc 1a dong
luc tao ra gia tri hiéu qua nhat cho doanh nghiép so véi von céu triic va von vat chat va tai chinh (Xu & Li,
2019; Nimtrakoon, 2015).

Bang 3 biéu dién ma tran twong quan Pearson. Dbi véi cac doanh nghiép duoc pham, MVAIC c6 mbi
tuong quan tich cuc dang ké véi kha ning sinh 161 (ROA) ctia doanh nghiép. V& bén thanh phan MVAIC,
hiéu qua von nhan lyc (HCE), hiéu qua von ciu trac (SCE) va hiéu qua st dung von (CEE) c6 lién quan tich
cuc dang ké véi ROA. Tuy nhién, hiéu qua von quan hé (RCE) bat ngd c6 mdi quan hé tiéu cuc v6i ROA.
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Biang 2: Thong ké m ta

Bién Quan sit  Trung binh _ P§ léch chuin Min Max
ROA 241 0,116 0,081 0,002 0,426
MVAIC 241 3,425 1,525 1,601 12,600
HCE 241 1,886 0,716 1,013 5,604
SCE 241 0,418 0,155 0,013 0,823
RCE 241 0,833 1,372 0,003 10,350
CEE 241 0,287 0,180 0,014 0,974
SIZE 241 2,614 0,498 1,289 3,988
LEV 241 0,442 0,220 0,084 0,970

ROA: loi nhuan trén téng tai san; MVAIC: hé s6 gia tri gia tang tri tué hiéu chinh; thanh phd‘n von tri
tué bao gom: HCE (hiéu qud von nhan luc); SCE (hiéu qua von cau tric) va CEE (hiéu qud sir dung

von); bién kiém sodt: SIZE: logarithm tong tai san, LEV: tong no/tong tai san ciia doanh nghiép.

Bang 3: Ma trian twong quan

ROA MVAIC HCE SCE RCE CEE SIZE LEV
ROA 1,000
MVAIC 0,046* 1,000
HCE 0,319%%% 0,486% %% 1,000
SCE 0,466%** 0,48 1%%% 0,78 1%%% 1,000
RCE 0,28 %% 0,824%%% -0,075 -0,046 1,000
CEE 0,861%%% -0,166%* -0,043 0,057 -0,299% 1,000
SIZE 0,037 0,438%** 0,206%** 0,289%** 0,364%%* -0,136* 1,000
LEV -0,660%%* 0,099 -0,359%#% -0,443% %% 0,421%%% 0,55 1%%% 0,001 1,000

Ghi chii: *p < 0,10; **p < 0,05; ***p < 0,01.
ROA: loi nhudn trén t(fng tai san; MVAIC: hé s6 gid tri gia tang tri tué hiéu chinh; thanh phﬁn von tri tué bao g(fm: HCE (hi¢u quad vén nhan luc);
SCE (hiéu qud von cau triic) va CEE (hiéu qua sir dung von); bién kiém sodt: SIZE: logarithm téng tdi san, LEV: tong no/tong tai san ciia doanh

nghiép.

Dé kiém tra mirc d6 tu twong quan, chung t6i thuc hién kiém dinh Wooldridge test. Gi4 tri p tir kiém dinh
nay chi ra rang ca 2 mé hinh déu c6 van dé vé tu tuong quan. Chiing t6i ciing sir dung kiém dinh Modified
Wald test dé kiém tra phuong sai thay doi trong 2 mé hinh dugc st dung trong bai bao nay. Két qua cho
thdy gia tri p ciia ca 2 md hinh déu dudi mirc c6 ¥ nghia 1%. Diéu nay c6 nghia 14 ton tai van dé phuong sai
thay doi.

Bang 4: Két qua Wooldridge va Modified Wald test

Kiém dinh Wooldridge Kiém dinh Modified Wald
F-test  p-value Ton tai tw twong quan r p-vale  Ton tai phuong sai
thay d6i
Méhinh 1 18,461  0,0002 N 5.991,24  0,0000 N
Mbhinh2 21,026  0,0001 V 90.003,73  0,0000 v

Két qua GMM tir nghién ctru nay duoc liét ké trong Bang 5. Két qua tir kiém dinh AR(2) khang dinh rang
tu tuong quan béc hai khong tdn tai. Ngoai ra, dua trén két qua tu kiém dinh Hansen, chung toi két luan rﬁng
khong ton tai hién tugng ndi sinh trong ca hai mo hinh, diéu nay khang dinh tinh hop 1 ctia k¥ thuat wdc
tinh GMM duogc st dung trong nghién clru nay.

Débi véi vide udce luong mbi quan h¢ gitra von tri tué va hiéu qua hoat dong cia doanh nghiép duoc phém
tai Viét Nam, két qua ctia Bang 5 cho thay:

- Thir nhét, truong hop dau tién dugc xem xét khi von tri tué duge do ludng bang mé hinh hé s gia tri
gia ting tri tué hiéu chinh (MVAIC). Cac két qua thuc nghiém ¢ M6 hinh 1 chi ra rang von tri tué¢ dong gop
tich cuc va dang ké vao hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghi¢p duoc phém tai Viét Nam trong giai doan
nghién ctru. Két qua cling khéng dinh rﬁng tinh hinh lgi nhuan hoat dong nam hién tai cua cac doanh nghiép
dugc phim dugc anh hudng tich cuc bai két qua hoat dong trong qué khu.

- Thtr hai, cac thanh phan cua von tri tué bao géom hi€u qua st dung von con ngudi (HCE); hiéu qua st
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Bang 5: Két qua wéc lrong

Bién M3 hinh 1 M35 hinh
ROA, 0,623%** 0,074%%**
MVAIC 0,010%* -
HCE - 0,003*
SCE - 0,200%**
RCE - -0,001***
CEE - 0,328%%**
SIZE -0,021%* 0,004
LEV -0,167%** -0,032%**
Constant 0,138 -0,072%**
AR(2) test 0,481 0,397
Sargan test 0,311 0,001
Hansen test 0,279 0,257

Ghi chu: *p < 0,10; **p < 0,05, ***p < 0,01.

ROA: loi nhuan trén t(fng tai san; MVAIC: hé s6 gid tri gia tang tri tué hiéu chinh; thanh ph(fn von tri tué
bao gom: HCE (hiéu qud von nhéin luc); SCE (hiéu qua von cau tric) va CEE (hiéu quad sir dung von);
bién kiém sodt: SIZE: logarithm tong tai san, LEV: tong no/tong tai san ciia doanh nghiép.

dung vbn cau trac (SCE), hiéu qua sir dung vn quan hé (RCE) va hiéu qua st dung von (CEE) duoc xem
xét. Két qua duoc trinh bay trong Mo hinh 2. Cac phan tich ctia chung t6i chi ra ring ca HCE, SCE va CEE
déu mang lai hiéu qua tich cuc va dang ké cho hoat dong cua cac doanh nghiép dugc phém tai Viét Nam.
Tuy nhién, hi€u qua vbn quan h¢ lai c6 tac dong ti€u cuc dén hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép dugc
phém tai Viét Nam.

5. Két luan va dé xuat

5.1. Thao lugn két qud nghién ciru

La mot trong nhitng nén kinh té co tdc d6 ting truong nhanh nht thé giéi hién nay, Viét Nam can duy tri
vi thé ctia minh bang cach vu tién va tip trung phat trién nén kinh té dua trén ting viéc khai thac t6i wu ngudn
tai san vo hinh, dac biét 1a tai san tri tu¢ chir khong thé chi dua nguén tai san httu hinh nhu trong qua khir.
Két hop st dung gia tri tu von tri tu€, bén canh gia tri ctia cac nguén tai san hitu hinh, s¢ dam bao qua trinh
phat trién manh mé va bén viing cua cac doanh nghiép Viét Nam, va roi, dén toan bd nén kinh té Viét Nam.

Nghién ctru nay dugc thuc hién nhim xac dinh méi lién hé gilra von tri tué va hiéu qua hoat dong ctia
cac cong ty dugc pham niém yét trén thi trudng chimg khoan Viét Nam trong giai doan 2011-2019. Két qua
nghién ctru cho thiy rang ton tai mbi quan hé tich cuc va dang ké ctia von tri tué d6i v6i hoat dong ciia cac
doanh nghi¢p duogc phém tai Viét Nam. Khi cac thanh phén cua hi¢u qua von tri tué, bao g6m hiéu qua von
nhan lyc (human capital efficiency), hiéu qua von ciu trﬁc (structural capital efficiency), hiéu qua von quan
h¢ (relational capital eﬂimency) va hiéu qua st dung Von (capital employed efﬁmency) duge xem xét, két
qua nghlen clru ¢ thé duoc tom tat nhu sau. Hiéu qua von nhan luc, hiéu qua vén cau trac va hleu qua su
dung von ¢o tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cuia doanh nghiép Viét. Tuy nhién, hi€u qua von quan
hé c¢6 anh hudng ti€u cuc dén hiéu qua hoat dong cia cac doanh nghi€p dugc phém tai Viét Nam. Vén nhan
lyc va von ciu triic van dong vai trd hét sirc quan trong trong viéc tao 1ap gia tri va gia ting loi thé canh
tranh cho doanh nghiép, phii hop véi két qua ciia cac nghién ciru trude (Xu & Li, 2019; Nimtrakoon, 2015).
Bén canh do, viéc str dung nguén luc tai chinh va vat chat mot cach hiéu qua cling dong vai tro hét stre quan
trong trong viéc gia tang hiéu qua hoat dong ctia doanh nghié€p dugc phém tai Viét Nam.

5.2. Dé xudt

Nhitng két qua dat dugc tir nghién ctru ndy cung cp mot sé bang chimg khoa hoc dinh lwong, c6 ¥ nghia
thiét thuc cho cdc nha quan tri cac doanh nghiép dugc phﬁm tai Viét Nam. Két qua cho théy cac doanh
nghiép dugc phém niém yét tai Viét Nam tao ra lgi nhuan chu yéu tur viée st dung vbn vt chat va von cu
truc. Do do, cac nha quan tri nén tap trung vao viéc sir dung cac nguén luc tai chinh va vat cht, cung voi
vbn cAu trac va von nhan luc dé dat duoc mire loi nhuén cao hon va bén viing hon. Dé ting cudng dong gop
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ctia ngudn nhan lyc vao hoat dong cua doanh nghiép dwoc pham, cac nha quan tri nén cung c¢b co ciu nhan
su va dau tu vao nguén nhan lyc, chflng han nhu cai thién hiéu suit ctia nhan vién béng cach dao tao lién tuc
vé cac khia canh khac nhau cta doanh nghiép.

5.3. Han ché va huwéng nghién ciru twong lai

Nghién ctru nay sir dung ty suét lgi nhuan trén tong tai san (ROA) dé do luong hiéu qua hoat dong ciia
doanh nghiép. Pé so sanh, cic nghién ctru trong tuoi lai nén can nhéc st dung nhiéu cach tiép can khac
nhau nhim do ludng hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép nhu ROE, Tobin Q hay cac cach khac. Ngoai ra,
nghién ctru ¢6 thé duge md rong ra cac nude trong khu vuc Hiép hoi cac qubc gia Dong Nam A (ASEAN)
dé két hop phan tich so sanh giita cac qudc gia va lam phong pha thém hiéu biét vé tic dong cuia von tri tué
dén hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.

Loi thira nhan/cam on: Dy dn nghién civu nay dwg'c tdi tro' boi Bé Gido Duc va Dao Tao voi ma s6 B2021-MBS-02.
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Tom tat:

Bai bdo nay phan tich nhitng thay doi trong dao tao nhdn vién anh huéng nhie thé nao dén
hoat déng déi méi ciia cdc doanh nghiép, trong khi cé kiém sodt cac ddc diém ciia cd doanh
nghiép va nhan vién. Nghién cieu ndy sit dung cdc mé hinh kinh té heong vi mé cho dir liéu
mang lién két giita nguoi sir dung lao ddng va nguwoi lao dong ciia cac doanh nghiép nho va
vira & Viét Nam. Két qud cho thcfy sw tac dong lan toa tich cyc cua dao tao viéc lam dén doi
méi, ddc biét la doi voi cac doanh nghiép 16n va cdc doanh nghiép trong linh viee cong nghé
vira va cao. Két qua nay ham y chinh rang can thic ddy cdc chwong trinh ddo tao tai ché va
ndng cao hon nita sw lién két giita doanh nghiép va cdc truong dai hoc dé thiic day sw doi méi
vd ndng cao ndng sudt cia cdc doanh nghiép nhé va vira.

Tiwr khoa: Hoat dong cai tién, dao tao nhan vién, SMEs, Viét Nam.

JEI codes: M51, M53, M54, 012, O15.

Human resources training and innovation of small and medium-sized enterprises in
Vietnam

Abstract:

This paper analyzes the impact of job training on innovation activities of firms in the case of
controlling both firm and worker characteristics. Micro-econometric models for employer-
employee panel data of Vietnamese small and medium-sized enterprises (SMEs) are employed.
The findings reveal important positive spillover of job training to the innovation, especially
in larger firms and firms in medium and high technology sectors. This finding suggests a need
of promoting on-the-job training and a closer connection between universities and firms to
promote the innovation and productivity of Vietnamese SMEs.

Keywords: Innovation, job training, SMEs, Vietnam.

JEI Codes: M51, M53, M54, 012, O15.

1. Loi mé dau

Ly thuyét vé von nhan luc caa Becker (2009) cho ring ¢4 nhan c6 trinh d6 gido duc va dao tao tot hon
s¢ lam viéc nang suét hon va do vay c6 kha nang dat muc thu nhap cao hon. Do vay, chi tiéu cho gido duc
duoc coi nhu viée dau tu cho von nhén luc. O goc do td chire, viée dau tu cho giao duc va dao tao sé& gitp ho
dat dugc hiéu qua cong viéc cao hon. Pao tao nhan vién dé cap dén viéc nang cao kién thuc va k¥ nang ctia
nhan vién nham trang bi cho ho k¥ ning, thai do va hanh vi dé hoan thanh mot cach hiéu qua cac nhiém vu
duogc giao va do d6 gop phan cai thién hiéu qua cia to chirc (Cagri & Osman, 2010). Pao tao tim cach phat
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trién kién thirc va nang luc lién quan dén cong ty khac véi kién thic va niang luc duoc cung cip boi giao
duc chinh quy. R4t nhiéu nghién ctru ddng tinh riang dau tu vao dio tao 1a didu quan trong dé phat trién kién
thire, k¥ nang va nang luc ciia nguoi lao dong trong doanh nghiép. Pao tao tai chd gitp cac doanh nghiép
nang cao chét luong lao dong, hd tro kha nang cam nhan va thyc hi¢n moét loat cac chién luoc dé ung pho
v6i su thay doi cia mdi trudng kinh doanh, gop phan phat trién va tung ra cc san pham méi (Johannesson
& Palona, 2010).

Thém nira, nguoi lao dong co trinh d§ gido duc cao hon co thé khai thac va ung dung dugc tién bod cong
nghé théng qua ddo tao. Pong thoi, gido duc cao hon c¢6 thé mang lai nhimng ich lgi nhu tu duy hiéu qua
(Sarasvathy, 2001). Murc do gido duc cao hon cling sé€ tang ty 1€ thanh cong khi hoat dong trong moéi truong
khong 6n dinh, vi gido duc ning cao kha ning tich liy kién thirc va k§ niang méi (Unger & cong su, 2011)
va hoc hoi tir kinh nghiém (Nielsen & Sar-asvathy, 2011) ca hai déu rat quan trong dé thich Gmg voi mot moi
truong thay doi.

Kién thuc tir viée hoc tip ciing anh hudng dén ning luc ctia ngudn nhan luc va danh gia cic co hoi kinh
doanh c6 gia tri va dé phat trién ¥ tuong ban dau thanh mot san pham hodc dich vu méi (Ravasi & Turati,
2005). Sau khi phat hién ra co hdi tiém ning, kién thirc lién quan tich lity cho phép cac chu doanh nghiép co
thé dua ra cac quyét dinh t6t hon va c6 sw am hiéu hon khi phai d6i mat voi sy mo hd va khong chic chin
(Reuber & Fisher, 1994). Qua trinh tu truc giac ban dau dén sy ra mit cua mot san phérn méi két hop mét
qué trinh hoc tap, trong d6 qua trinh dao tao déng vai trd quan trong. Cac k¥ ning ciia ngudn nhén lyc thu
duoc tir ddo tao 1a rt quan trong trong viéc thich nghi véi nhiing thay doi néi chung va dic biét 1a trong viéc
ap dung cac cong nghé moi (Bartel & Lichtenberg, 1987). Cac doanh nhan va nguoi lao dong tham gia vao
qua trinh dao tao lién tuc, s& thuc diy tir viéc ddi méi quy trinh gia ting dén cai tién san phdm dé gidi thiéu
san pham méi, c6 thé thich nghi v&i méi trudng thay doi va giam su khong chic chan va mo hd trong sudt
viée theo dudi cac co hdi méi.

Mac du vai tro cua dao tao nguén nhén luc dén hiéu qua doanh nghiép da dugc xem xét boi kha nhiéu
nghién ctru. Tuy thé, c6 mot sd it nghién ctru xem vié€c dao tao c6 anh hudng nhu thé nao dén hoat dong doi
m&i cua doanh nghiép (Dostie, 2018). Thém nita, nhitng nghién ctru thuc nghiém vé mdi quan hé gitra dao
tao va doi moi nay van con mot s6 khoang trong (Dostie, 2018). Thir nhat, nhitng nghién ctru nay khong
phan biét giita cac loai hinh dao tao khac nhau, trong d6 su khac biét quan trong nhét 1a gilra dao tao tai cac
truong dai hoc, cao dang (chinh quy) va dao tao tai chd (thong qua yéu cu cong viée ctia doanh nghiép),
va dao tao ddi véi nhiing nhan vién mdi va nhitng ngudi hién tai. Cac hinh thire dao tao nay duogc coi la co
tac dong khac nhau dén nang suét va hoat dong cai tién (Barrett & O’Connell, 2001; Dostie, 2013; Zwick,
2005). Thir hai, cac nghién ciru trude it khi phan biét giita cac loai hinh d6i méi khac nhau. Becheikh & cong
su (2006) luu y réng céc loai hinh d6i m&i khac nhau doi hoi céc loai dau vao khac nhau.

Cubi cung, trong khi c¢6 cac nghién ciru vé chi dé nay thudng dugc tién hanh & cac nude phat trién, co
kha it nghién ctu ¢ Viét Nam. O Viét Nam, gén 70% doanh nghi€p bao cédo r::ing su thiéu hut lao dong co
k¥ ning pht hop khién ho khong thé tuyén dung lao dong méi (CIEM, DoE & ILSSA, 2016). Sy hién dién
ctia khoang cach k¥ ning giita gido duc cao ddng hodc dai hoc va nhu cu cta nganh trong viéc phat trién
cac nén kinh té han ché dang ké su phat trién d6i méi vi n6 lam giam nhiing nd lyc d6i méi. Mot s6 nghién
clru gan day & Viét Nam cho thdy nhiéu lao dong tré ra truong, ké ca lao dong c6 trinh do gido duc tbt, van
phai chép nhan lam viéc trai nganh hodc cac cong viéc ¢ khu vuc phi chinh thic (Tran & cong sy, 2018;
Tran, 2018). Mot sb nghién cuu ciing cho théy viéc dao tao qua cong vi€e tai cong ty dem lai loi ich nhiéu
hon cho nhém lao dong tré va diéu d6 ham y sy thiéu hut k¥ ning thyc tién ctia nhém lao dong tré 6 trinh
d6 khi méi budce vao thi truong lao dong (Nguyen & cong su, 2020).

Trong bdi canh do6, viéc dao tao cho nhan vién s& mang lai ich 19i gi cho hoat dong cai tién cua doanh
nghiép. Nghién ciru nay dong gop vao khoang trong tri thirc bang viéc cung cap lan dau tién cac bang chimg
dinh luong vé vai trd ctia ddo tao nhan vién dén hoat dong cai tién ctua doanh nghiép. Nghién ctru st dung bd
dir liéu mang lién két gitra ngudi sir dung lao dong va ngudi lao dong tai Viét Nam dé xay dung thudce do vé
céc loai hinh dao tao cua cong ty dua trén trinh d6 hoc van cua luc luong lao dong. Thém nita, viéc sir dung
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bd dir liéu mang giita ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong gitp giam thiéu cac ngudn sai léch chinh
¢6 thé anh huong dén udc tinh vé tac dong cia dio tao ngudi lao dong ddi v6i d6i méi.

2. Ngudn so liéu va phwong phap luin

2.1. Nguon sé liéu

Nguén dit liéu tir cude diéu tra da thuc hién: dit liéu diéu tra cac doanh nghiép nho va vura tu nhan trong
nudc cia cac nam 2011, 2013 va 2015. Nhitng dit liéu nay duogc thu thap boi Vién Khoa hoc Lao dong va Xa
hoi (ILSSA) phéi hop véi Vién Nghién ciru Quan 1y kinh t& Trung wong (CIEM) va Pai hoc Copenhagen,
ban Mach. Nhirng lgi thé von co cta céc s liéu trén 1a:

Thir nhat, day 13 bo dir liéu phong pht duy nhat duoc khao sat tir mudi tinh trong ba mién cua Viét Nam:
mién Béc, Trung va Nam bao gdm 9 tinh gdm Ha Noi (bao gdm ca Ha Tay cii), Hai Phong, Phii Tho, Nghé
An, Quang Nam, Khanh Hoa, Long An, Lim Pdng va H6 Chi Minh. Dit liéu ndy bao gdm tit ca cac linh vuc
san xuat chinh bao gdm ché bién kim loai, may moc, thuc pham, san phdm gd, san pham ciia nganh nong
nghiép va cac nganh khac. Cac sd liéu ban dau véi hon 2.500 trong nam 2011, 2013 va 2015. Bg s liéu bao
gém hd tro tin dung, hd tro dau tu, hd trg thong tin, hd tro xuit nhap khéu va cac loai hd tro khac. Cudc diéu
tra nay ciing bao gdm cac thong tin gdm cai tién, quy mo doanh nghiép, hoat dong xuat khau, tra phi chinh
thire va dic diém doanh nghié€p nhu tinh trang xuét khiu ctia doanh nghiép, $6 lao dong, von san xuit, dia
diém, cac chi s6 kinh té ciing nhu cac hoat dong tai chinh cong ty

Thir hai, nghién ctru sir dung bo sb lidu diéu tra nguoi lao dong ctia cic nim twong g trong cc nim
2011, 2013 va 2015. Bo dit liéu chira cac thong tin chinh vé dic diém ngudi lao dong, cac thong tin dao tao
ctia doanh nghiép ddi voi ngudi lao dong. Két hop bo s6 liéu 1 va 2 cho phép tac gia tién hanh cac phan tich
vé vai trd ctia dao tao nhan vién dén hoat dong cai tién cua doanh nghiép va kiém soat ca céac dic tinh cua
doanh nghi¢p va cia nguoi lao dong.

2.2. Phwong phdp ludn

Dé nghién ciru tac dong ciia dao tao nhan vién d6i voi kha nang cai tién ciia cac doanh nghiép nho va vira,
nghién ctru nay udc tinh mé hinh xac suat tuyén tinh nhu sau:

Yit = B1+B2 * JBit+P3 * Xit +Ba * Zir + vy (1

Trong d6: Y, trong phuong trinh (1) 1a loai hinh cai tién ctia doanh nghiép nho va vira duoc do luong bang
cac bién gia, co gia tri bang 1 néu doanh nghiép c6 tién hanh cac hoat dong cai tién va bang 0 néu khong
c6. Cac hoat dong nay bao gém cai tién san pham méi, d6i méi san pham hién c6 va d6i méi may moc cong
nghé. Lién quan dén cac bién doc lap, X, 1a mot vector cua cac dic diém ctia doanh nghiép nhu quy mé cua
doanh nghiép nhé va vira trong linh vuc san xudt, loai hinh sé hitu va tudi cua doanh nghiép nho va vira.
Ngoai ra, theo cac nghién cuu trudc day (vi du: Mai & cong su, 2019), cac hoat dong xuét khau cling duogc
coi 14 cac bién doc 1ap trong mo hinh. Cac yéu té cua luc lugng lao dong nhur vi tri viéc 1am, kinh nghiém,
trinh do gido duc (vector Zit) cling duogc kiém soat. Bén canh do, md hinh cling xem x¢ét loai hinh s¢ hiru,
dac tinh cong ngh¢ ctia nganh. JB, dai dién cho hoat dong dao tao ciia doanh nghi¢p dbi v6i nhan vién va day
1a bién quan tAm chinh trong mé hinh. Trong nghién ctru nay, JB (d4o tao nhan vién) duoc do luong bang 3
bién, dao tao tai doanh nghiép cho nguoi lao dong, dao tao nhan vién mdi ciia cong ty va dao tao ddi véi cac
nhan vién dang lam tai doanh nghiép.

Phuong phap truyén théng v&i md hinh Logit hodc Probit nhi phan dugc lya chon bdi vi bd bién phu
thudce (loai hinh cai tién) duogc do nhu nhitng bién gia. Tuy nhién, méot van dé udc lwong mo hinh (1) 1a két
qua nghién ctru ¢ thé bi anh hudng boi cac yéu td khong quan sat duge. Do do, trong nghién ciru nay, tac
gia str dung hoi quy voi dir liéu mang két hop gitra ngudi lao dong va nguoi str dung lao dong dé loai bo cac
bién bat bién theo thoi gian khong quan sat duoc tir d6 giam sai léch dang ké trong woc lugng (Wooldridge,
2009).

3. Két qua va thao luan

Trudc tién, két qua nghién ctru tir Bang 1 chi ra ring c¢6 mdi quan hé tich cyc gitra quy mo doanh nghiép
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va hiéu sut cai tién va d6i méi sang tao. Hé sb udc luong clia quy mé chi ra rang khi quy mé doanh nghiép
tang 1 lao dong s& giup hoat dong cai tién ctia doanh nghiép dat dugc gan 0,001 phan trim véi diéu kién cac
yéu t6 khac khong ddi. Két qua nay ddng thuan voi kha nhidu nghién ctru truée ddy. Cac doanh nghiép 16n
thuong o loi thé vé quy mé giup cho doanh nghiép trang trai dwoc cac chi phi ¢d dinh va chi phi nghién
clru, phat trién, va didu nay khuyén khich cac doanh nghiép 16n tién hanh cac hoat dong cai tién tién trinh
va cong nghé (Cohen & Klepper, 1996), trong khi d6 cac chi phi nay dbi voi cac doanh nghiép nho thudong
dugc coi 1a kha dat do va khong kha thi.

Bang 1: Vai trd ciia dao tao ngudn nhén lue dén hoat dong cai tién ciia doanh nghiép

Bién s Cai tién 1 Cai tién 2 Cai tién 3 Cai tién nhiéu chiéu
@ 2 3 ()
Pao tao nhan vién 0,012 0,037%* 0,061%%* 0,048%%*
(0,010) (0,016) (0,011) (0,017)
Gi6i tinh nhan vién 0,029% % 0,024 0,019%* 0,051 %%
(0,010) (0,015) (0,011) (0,016)
Nhén vién co hitu -0,007 -0,002 0,025 -0,043
(0,027) (0,040) (0,033) (0,044)
Kinh nghiém 0,000 -0,004%%%* -0,005%%% -0,003%*
(0,001) (0,001) (0,001) (0,001)
Gi4o duyc cao ddng va 0,024%* -0,022 0,015 0,004
trén (0,014) (0,022) (0,016) (0,023)
Quan ly -0,003 0,057%* 0,038%* 0,052%*
(0,016) (0,025) (0,018) (0,026)
Nhan vién chuyén -0,032 0,070%* 0,016 0,048
nghiép (ké toan, k¥ su,,) (0,020) (0,029) (0,022) (0,032)
Nhan vién vin phong -0,008 0,062%* 0,020 0,044
(0,018) (0,027) (0,020) (0,029)
Nhan vién ban hang 0,003 0,032 0,017 0,025
(0,018) (0,027) (0,020) (0,029)
Nhan vién dich vu 0,045%* 0,038 0,037 0,080%*
(0,022) (0,036) (0,026) (0,039)
Quy mé doanh nghiép -0,000 0,001 %% 0,001 %% 0,001 %%
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Tudi cua doanh nghiép -0,000 -0,002%* -0,001* -0,002%%*
(0,001) (0,001) (0,001) (0,001)
Hoat dong xuat khau 0,066%%** 0,076%%* 0,017 0,154%%x
(0,013) (0,022) (0,016) (0,024)
Sb quan sat 4.232 4.232 4232 4.232

Chu y: Cong nhan san xudt dwoc coi la bién co so cho cdc bién vi tri viéc lam; Sai so chudn trong dau
ngodc don, Y nghia thong ké ¢ mirc 10% (*), 0 murc 5% (**) va o mirc 1% (***). M6 hinh ciing kiém soat
cdac bién gia thoi gian nam.

Két qua nghién ctru tir Bang 1 ciing chi ra rang hoat dong xut khau 1a mot yéu té quan trong anh huéng
dén két qua ddi méi sang tao cua doanh nghié€p. Cac doanh nghiép tham gia thi truong xuét khau tao co hoi
cho ho nang cao hi€u qua hoat dong, cai tién hiéu qua do murc d canh tranh thi truong cao hon va tiém nang
vé cac ludng kién thirc tir ngudi tiéu ding qudc té. Nguoc lai, nhimg doanh nghiép tw nhin nho va vira, dic
biét cac doanh nghi€p tré c6 thai do tich cuc hon ddi v6i R&D so v6i doanh nghiép co nhiéu nam kinh doanh
hon (Huergo & Jaumandreu, 2004).

Lién quan dén bién quan tim chinh, Bang 1 chi ra rang trong khi nhitng ngudi lao déng c6 gido duc chinh
thire tir bac cao déng, dai hoc tro 1én khong thuc sy c6 mot tdc dong thuc su dén hoat dong ddi méi, sang tao
ctia doanh nghiép. Tuy thé, dao tao tai doanh nghiép dong vai trd quyét dinh dén kha ning d6i méi doanh
nghiép. Két qua nghién ctru chi ra rﬁng ddo tao tai noi lam viéc dem lai x4c suat ddi méi cao hon tir 3,7 dén
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4,8 diém phan trim so v&i nhitng doanh nghiép khong dao tao nhan vién cia minh. Két qué ciing phan anh
mot thue té c6 mot su chénh 1éch vé kién thire va k¥ nang gilra dao tao ¢ bac dai hoc va nhitng gi doanh
nghiép yéu ciu tai Viét Nam. Két qua ciing phan anh mot thuc té vé tinh trang “thira thay thiéu tho™ trong
thi truong lao dong tai Viét Nam (Téng cuc théng ké - GSO, 2016). Véi nhiing khoang cach ky nang viéc
khuyén khich va hd trg cac chuong trinh dao tao do doanh nghiép tai tro c6 thé mang lai loi ich cho nhan
vién hién tai vé kién thirc va k¥ ning ctia ho. Két qua nay ciing phii hop véi cac nghién ctru trude diy cho
thdy xu hudng dao tao tai chd gitip doanh nghiép bo sung nhing kién thirc cp nhét va can thiét. Vi vay, dao
tao tai chd dong mot vai tro quan trong trong viéc khuyén khich sy d6i méi sang tao clia nguoi lao dong.

Nghién ctru xa hon tién hanh xem xét anh hudng cta dao tao nhan vién méi va nhan vién hién hanh dén
hoat dong cai tién va d6i méi sang tao. Két qua tir Phy luc 2 chi ra dao tao nhan vién gitip doanh nghiép tién
hanh cac hoat dong d6i méi sang tao hon nhimng doanh nghiép khong c6 nhing hoat dong nay, két qua khong
¢6 nhiéu khéc biét néu ddi tuong duoc dao tao tai chd 1a nhan vién méi hay cil.

) Béang 2: Phan rd tac dong ciia dao tao ngudn nhén lye
dén hoat dong cai tien theo quy mo, loai hinh cong nghé va vi tri

— M @ G @ ®  ©
Bién so Cai tién Caitien nhicu  Caitién nhieu  Cai tién nhicu Cai tién Cai tién
nhiéu chiéu chiéu chiéu chiéu _ nhiéu chidu nhiéu chiéu
Nganh cong  Nganh cong ngh¢ Doanh nghi¢p  Doanh nghiép Khu vuc  Khu vuc do
ngh¢ thip  cao va trung binh siéu nho nho va trung binh  ndng thon thi
bao tao nhan vién 0,039 0,066%** 0,032 0,045* 0,059%** 0,064%*
(0,024) (0,024) (0,025) (0,024) (0,022) (0,027)
Gidi tinh nhan vién 0,038* 0,043* 0,077%** 0,034 0,050%* 0,049%*
(0,021) (0,025) (0,023) (0,022) (0,021) (0,024)
Nhan vién co hiru -0,079 -0,006 -0,039 -0,066 -0,080 0,023
(0,061) (0,062) (0,051) (0,080) (0,062) (0,060)
Kinh nghiém -0,004** -0,002 -0,002 -0,006%** -0,003 -0,005%*
(0,002) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
Gido duc cao ding va trén 0,015 -0,000 0,046 -0,025 -0,001 0,060
(0,033) (0,032) (0,043) (0,029) (0,029) (0,037)
Quan ly 0,052 0,040 0,061 0,040 0,033 0,092%*
(0,037) (0,038) (0,037) (0,037) (0,035) (0,039)
Nhan vién chuyén nghiép (ké toan, ky su...) 0,006 0,074 0,024 0,043 0,050 0,020
(0,045) (0,045) (0,057) (0,040) (0,041) (0,049)
Nhén vién van phong 0,022 0,046 0,075 0,016 0,007 0,143%**
(0,042) (0,042) (0,050) (0,038) (0,037) (0,047)
Nhan vién ban hang 0,010 0,020 -0,021 0,050 0,026 0,037
(0,041) (0,042) (0,044) (0,040) (0,037) (0,046)
Nhan vién dich vu 0,036 0,104* 0,099 0,049 0,052 0,123%*
(0,055) (0,056) (0,068) (0,048) (0,050) (0,060)
Quy mo doanh nghiép 0,001 *** 0,001%** 0,001%** 0,001%** 0,002%**
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Tubi doanh nghiép -0,002* -0,002 -0,000 -0,003%* -0,000 -0,005%**
(0,001) (0,001) (0,001) (0,001) (0,001) (0,001)
Hoat dong xudt khiu 0,078%* 0,275%%* 0,209%** 0,138%** 0,218%** -0,002
(0,033) (0,038) (0,063) (0,026) (0,028) (0,045)
S6 quan sat 2.094 2.138 2.203 2.029 2.371 1.861

Chii y: Cong nhdn san xudt dwoc coi la bién co s cho cac bién vi tri vigc lam. Sai 56 chudn trong dau ngodc don; Y nghia thong ké 6 mitc 10% (*).
o murc 5% (**) va o mirc 1% (***). M6 hinh ciing kiém soat cac bién gia thoi gian nam.

Béang 2 trinh bay mdt vai kich ban vé vai tro cua dao tao nhan vién dén hoat dong cai tién cua doanh
nghiép theo quy mo, loai hinh cong nghé va vi tri. Béng chiing cua hoat dong dao tao trudc ti€n dugc xem
xét d6i v6i loai hinh quy mé va loai hinh cong nghé ciia doanh nghiép. Két qua nghién ciru chi ra rang hoat
dong dao tao chi duy nhit ich loi dbi véi cac doanh nghiép quy mé 16n hon va cac doanh nghiép trong cac
nganh cong ngh¢ cao va trung binh. Két qua nay dugc phan anh cu thé hon trong cac hinh ciia Phy Iyc 1.
Theo cac nghién ctru trude day (vi du, Vil & cong su, 2013), viée phat trién k§ nang, hoc hoi cong nghé tinh
vi va tich lity kinh nghiém cén thiét d6i v6i cac nhan vién tai cic nganh cong nghé cao can c6 mot thoi gian
dai. Trong khi d6, tai cic nghanh cong nghé thap, cic k¥ ning co thé 1a kha co ban va khong can dao tao dé
dap g yéu cau cong viée ciia doanh nghiép. Bén canh dé, cac doanh nghiép hé gia dinh, hodc cac doanh
nghiép c6 quy mé nho thuong khong dii ngudn luc dé duy tri cic hoat dong dao tao va ddo tao lién tuc tai
doanh nghiép.
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Bang 3: Dao tao nhian vién va cac ich lgi khac

- D) Q) Q). @) 3) ©)
Bién so Giatrigia Tiénluong Hopdong  Phi Om Bao hiémy Phi nghi phép
tang chinh thtc dau té, x4 hoi hang nam

Dao tao nhan vién ~ 0,100%** 0,098* 0,099%**  (,133***  (,13]*** 0,117%**

, (0,037)  (0,053) (0,017)  (0,018)  (0,017) (0,018)
34 quan sét 4.092 3.710 4.205 4.105 4.079 4.076
R-squared 0,156 0,080

Chu y: Cong nhén san xuat dwoc coi la bién co sé cho cdc bién vi tri viéc lam, sai s6 chudn trong ddu
ngodc don; Y nghia thong ké ¢ mirc 10% (*), ¢ mikc 5% (**) va ¢ mirc 1% (***). M6 hinh ciing kiém sodt
cde bién gid thoi gian nam, déc diém nguwoi lao dong va doanh nghiép.

Nguon. Tinh toan cua tac gia.

Nghién ctru ciing kham pha nhitng con dudng tiém ning thong qua do hoat dong dao tao tai chd co thé co
tac dong tich cuc dén hoat dong cai tién ctia cong ty. Bang 3 chi ra rang cac doanh nghiép san xuat véi cac
hoat dong dao tao gitp nhan vién dat dugc k§ nang va kién thirc can thiét, tir d6 thuc diy gia tri gia ting va
c6 tac dong truc tiép dén viéc cai thién cac hoat dong cai tién cua doanh nghiép.

Hoat dong dao tao tai chd ciing 1a mot yéu t6 du bao tot vé cai thién cac ich loi cua nguoi lao dong. Cac
hé s6 udce tinh cua dao tao lao dong thé hién méi lién két co y nghia thong ké véi cac ich loi ciia nguoi lao
dong bao gom cai thién dugc tién lwvong va cac ich lgi khong luong (nhur ngudi lao dong dat dugc hop dong
lao dong chinh thitrc, dugc tra cac khoan ich lgi nhu bao hiém y té, xa hoi va cac khoan phu cép thai san, dm
dau... ). Nhitng ich loi thu dugc gitip ngudi lao dong yén tim cong tac, cam két gin bé cao hon véi doanh
nghiép va tir 46 c6 tac dong gian tiép dén hoat dong cai tién ctia doanh nghiép.

4. Két luan va ham y chinh sach

V6i muc tiéu 1am sang t6 nhirng cin ctr khoa hoc qua phan tich thuc trang vé hoat dong dao tao tai cong ty
va hoat dong cai tién ctia cac doanh nghiép, bai viét nay dong gop vao linh vuc nghién ctru lién quan qua viéc
cung cap bang chimg dau tién vé anh hudng ctia dio tao dén hoat dong cai tién ciia cac doanh nghiép nho va
vira (SMEs) tu nhan. Nghién ctru chi ra rang dao tao tai noi 1am viéc c6 tac dong truc tiép dén nang suét va
d6i moi dic biét ddi voi cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép nganh cong nghé cao va trung binh. Trong
khi d6, tac dong cua gido duc va ddo tao trén trudng 16p c6 tac dong khong thuc su c¢6 ¥ nghia théng ké dén
hoat dong cai tién cta doanh nghiép. Két qua nay c6 thé bat ngudn tir viée dio tao tai truong 16p chua bat
ngudn tir nhitng yéu cau thuc té ciia doanh nghiép. Diéu nay ham ¥ rang cac chuong trinh gido duc va dao
tao ¢ thé duoc hoan thién hon qua viéc diéu chinh hogc thiét ké lai v6i sy tham gia cua cac doanh nghiép.

Céc nha hoach dinh chinh sach nén luu y nhitng két qua do, vi hau hét cac chinh sach hién nay dit trong
lwong 16n hon vao dao tao tai truong 16p, thiéu hut cac k§ niang va kién thire thuc tién. Vi vay, két qua ham
rang cac nha hoach dinh chinh sach ciing nhu nguoi sir dung lao dong nén tap trung vao cac ky ning co thé
ap dung truc tiép vao cong viéc hién tai ctia ngudi lao dong. Ngoai ra, cac cong ty nén hop tac véi cac trudng
dai hoc hoic truong phd thong dé phat trién cac chuong trinh giang day lién quan va két hop dao tao trén 16p
v6i cac ing dung thuc té trong cac t6 chirc. Cu thé hon, myc tiéu hop tac 1a cai thién kha niang tuyén dung
ctia sinh vién va nang cao k¥ ning lam viéc ciia sinh vién tot nghiép tuong lai, tir 46 giup cho nguoi lao dong

cai thién tién luong, cac ich lgi khong luong va thic day ning suat va hoat dong cai tién cta doanh nghiép.
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Phu luc 1: Hoat dong dao tao lao dong theo nganh va loai hinh doanh nghiép

Basic metals
Publishing and printing
Non-metallic mineral products
Food and beverages
Motor vehicles etc.
Fabricated metal products
Leather
Paper
Wood
Textiles
Apparel
Rubber

Fumiture, jewellery, music equi
Electronic machinery, computers,

Chemical products etc.

b) non-innovative firms

b) innovative firms

Textiles
Leather

Wood

Fumiture, jewellery, music equi
Fabricated metal products
Paper

Rubber

Non-metallic mineral products
Publishing and printing

Food and beverages
Chenmical products etc.
Apparel

Electronic machinery, computers,
Basic metals

Motor vehicles etc.

- Traing new workers

Household
Joint stock company without stat

2011 Private/sole proprietorship
Limited liability company

Collective/Cooperative

Household
Collective/Cooperative

2013 Limited liability company
Private/sole proprietorship

Joint stock company without stat

Household
Collective/Cooperative

2015 Limited liability company
Private/sole proprietorship

Joint stock company without stat

5 1
- No training new workers

- Traing new workers - No training new workers.

Nguon: Tinh toan cua tac gid.

_ No training new employees

T T T
5 (o] .5

_ Training new employees

Phu luc 2: Tac dong ciia dio tao ngudn nhan lwe dén hoat dong cai tién ciia doanh nghiép

1)

Bién so Cai tién 1

2)

, 3)
Cai tién 2

) @) ®) ©)
Cai tién 3

Caitién 1 Caitién2 Caitién3
DPao tao nhan vién  0,025%** 0,121 % 0,059%
méi (0,010) (0,018) (0,013)
Dao tao nhan vién 20,004  0,115%%*  (,036%**
hién hanh 0,013)  (0,017) (0,013)
Sé quan sét 4205 4205 4205

Chii y: Sai s6 chudn trong dau ngodc don; Ynghla thong ké & mire 10% (%), 6 mire 5% (**) va ¢ mirc 1%
(¥**). M6 hinh ciing kiém sodt cac bién vé ddc diém doanh nghiép, nguoi lao déng va cdc bién s6 khac nhu

trong Bang 1.
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Tom tat:

Nghién civu phdn tich nhan 16 téc dong dén luwa chon dp dung thiee hanh néng nghiép ciia hé
tréng lia b&ng cach sw dung b dir liéu bang o cdc tinh dwoc lva chon. Chién lugc woc luong
hai giai doan dwoc phat trién dé danh gia quyét dinh lwa chon va mire dg dp dung bon thuc
hanh nong nghlep qua thoi gian, dong thoi cho phép si tac dong qua lai gifta cac quyét dmh
do trong moi nong hé. Chiing t6i nhén thdy sw gia tang ré rang va lién tuc theo thoi gian vé sir
dung giong méi va co gidi héa, trong khi sir dung phin bén héa hoc va thuoc trir sau cho thdy
xu hiedng tang trong qud khir nhung da giam di phan ndo trong nhitng nam gan day. Lwa chon
cia néng dan vé viéc dp dung bon thire hanh néng nghiép néu trén bi anh hwéng manh mé boi
quy mé trang trai, gid dau vao va dau ra, va diéu kién kinh té xa héi vi mé nhiwe thu nhdp binh
qudn tir san xudt néng nghiép va ti 1¢é dan sé thanh thi.

Twr khéa: Thay d6i thuc hanh ndng nghi¢p, udc luong hai giai doan, dir li€u bang, Viét Nam.
Ma JEL: 033, Q12, Q15

An analysis on factors affecting the adoption of agricultural practices in rice production
at household-level in selected provinces of Vietnam

Abstract:

This study investigates factors influencing the adoption of agricultural practices in rice-
cultivating households using an extensive nationally representative panel dataset in selected
provinces. The two-stage estimation strategy developed in this study allows an efficient way to
determine drivers and extent of pattern changes in applying for selected practices, allowing
for correlation among the decisions made by individual farmers. We find a clear and persistent
increase over time in the use of new seeds and machinery, whereas fertilizers and pesticides use
showed an increasing tendency in the past but declined somewhat in recent years. A farmer’s
decision to apply those four agricultural practices is strongly affected by farm size, input and
output prices, and by macro-level socio-economic conditions such as income from agriculture
and proportion of urban population.

Keywords: Agricultural practice changes, two-stage estimation, panel data, Vietnam

JEL codes: 033, Q12, Q15.

1. Gioi thiéu

Chinh sach “D6i méi’ bat dau thyc thi tir nam 1986 & Viét Nam da dan dén nhiing thay d6i dang ké trong
thuc tién st dung va s¢ hitu dét dai. Cu thé, nguoi ndng dan co sy linh hoat hon trong quan 1y va sir dung
thira dat nong nghiép cta ho, bao gdm kha ning lya chon va ap dung nhiing tién bo k¥ thuat-cong nghé phu
hop théng qua cac thue hanh néng nghiép nhu giéng cdy trong méi, phan bén hoa hoc, va cac phuong phap
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béo vé thuc vt (Pham Tién Thanh & Pham Bao Duong, 2020; Marsh & cong su, 2006; Ut & Kajisa, 2006).
Céc thay ddi thuc hanh nong nghiép nay 13 chu dé rat dugc quan tdm nghién ctru nham cung cip nhirng bang
chimg vé tac dong gia ting ning suat nong nghiép va cai thién thu nhap & néng thén (Nguyén Trong Khanh,
2020; Schultz, 1964; Sunding & Zilberman, 2001; Hayami & Ruttan, 1970).

Méi quan tam cu thé ctia nghién ctru nay 1a bon thuc hanh néng nghiép duoc sir dung phd bién trong san
xudt laa: gibng méi, phan bon hoa hoc, thuoc trir sdu va may moc nong nghiép (D6 Vian Nha & cong su,
2016; Sunding & Zilberman, 2001). O mdi miia vu san xuat, nguoi nong dan dua ra quyét dinh vé viéc ¢
nén sir dung cac thuc hanh nay hay khong va & murc d6 nao. Cac quyét dinh nay trong thuc tién c6 thé dién
ra déng thoi, hodc tuan tu, hodc & dang mot danh muc dau tu. Tuy nhién, cac nghién ctru thuc nghiém xem
xét lya chon st dung cac thyc hanh ndng nghi€p nay & cép d6 nong ho 1a tuong dbi han ché, nhét 1a phan
tich dong thoi tat ca lya chon ctia ngudi ndng dan trong mdi quan hé tuwong tac 1an nhau (Truong Dinh Chién
& Nguyén Dinh Toan, 2019; Smale & cong su, 1995; Doss, 2006).

Chung t6i giai quyét khoang tréng d6 bang cach ap dung mé hinh hé phwong trinh, cho phép mé hinh hoa
ddng thoi cac quyét dinh ciia ngudi nong dan. Hon nita, chiing t6i str dung dit liéu bang diéu tra ho gia dinh
Viét Nam ¢ 6 tinh dai dién trén toan qudc dé phan tich viéc ap dung cac thuc hanh nong nghiép theo khong
gian va thoi gian. Dua trén bo dit lidu nay, nghién ctru xem xét dong thoi bon thyc hanh néng nghiép duge
thuc hién boi ho san xut laa: sir dung gidng méi, phan bon hoa hoc, thude trir su va ap dung may moc
ndng nghiép. Cach tiép can nay khic phuc gi6i han cia viéc chi tap trung phan tich mot ky thuat-cong nghé
cu thé nao d6 nhu trong nhiéu nghién ciru thuc nghiém trude day.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Nganh nong nghiép va sw thay doi thwe hanh nong nghiép ¢ Viét Nam

Nganh nong nghiép 1a mot by phan rat quan trong ciia nén kinh té Viét Nam, dong gop khoang 20% vao
GDP ca nu6c (Tong cuc thong ké, 2018). Trong do, laa van 1a ciy trong chu luc, str dung khoang 40% tong
dién tich dat néng nghiép (Tong cuc thong ké, 2018). Nong dan trong lta thuong 1a ndng hd nho va sinh ké
phu thudc nhiéu vao néng nghiép nhu mot ngudn thu nhap chinh.

Tac dong cua cudc Cach mang Xanh ¢ Viét Nam van tiép dién va dugc thé hién qua sy ra doi cac giéng
cdy trong moi, st dung phén bén hoa hoc, va thude trir sdu (Ut & Kajisa, 2006; OECD, 2015). Mot budc
phat trién quan trong khac trong thuc hanh ndng nghiép ¢ Viét Nam 1a viéc str dung ngdy cang nhiéu may
moc ndng nghiép, dic biét 1a may kéo, may tudt lua va may bom nude. Viée sir dung may moc da gia ting
nhanh chéng trong 20 ndm qua, phan 16n 14 do nhu cdu cai thién nang suat néng nghiép dé dap ing nhu cau
luong thuc ngay cang taing (OECD, 2015).

2.2. Nhan t6 tic djng dén dp dung cdc thuc hanh néng nghiép é néng hp

Tong quan tai liéu vé ap dung thyc hanh néng nghiép & cap d6 nong ho rat rong. Phan nay chi tap trung
vao cac nghién ciru dugc chon loc nham lam ndi bat nhitng khoang trong trong kién thirc ma nghién ciru nay
hudng t6i. Ba khia canh dugce chiing t6i xem xét: phan loai thuc hanh nong nghiép, dir liéu dugc st dung
trong cac nghién ctru trude day, va nhitng tién bo trong phuong phéap phan tich.

Sunding & Zilberman (2001) phan biét nhitng d6i méi lién quan dén néng nghiép nhu sau: Cac cong nghé
hién dai bao gém ddi mai sinh hoc (giéng moi), d6i méi hoa hoc (nhu phan boén va thude trur sau), va doi
moi co hoc (may ndng nghiép). Ngudi nong dan, v6i tu cach 1a ngudi san xut, co thé quyét dinh ap dung
cac thyc hanh nong nghi¢p do déng thoi, hodc tuan tu, hodc nhu mdt danh muc dau tu. Do do, cac nghién
ctru vé thay d6i trong 4p dung khoa hoc-k§ thut ndng nghiép can phai xem xét ban chét cua di liéu dé lwa
chon phuong phap tiép can phu hop. Cu thé, ap dung gidng méi, thude trir sau va phan bon c6 thé duoc coi
1a quyét dinh c6 lién quan 13n nhau trong mot nong ho, nhung thuc té cho thay con it tai liéu xem xét tinh
ddng thoi cua cac quyét dinh nay (Feder & cong su, 1985; Doss, 2006).

Besley & Case (1993) chi ra ba loai dir liéu khic nhau dé nghién ctru vé sy thay ddi 4p dung thyc hanh
nong nghiép theo khong gian va thoi gian: dit liéu thoi diém, chudi thoi gian, va di liéu bang. Hau hét cac
nghién ctru trude day déu dua trén bo dit lidu thoi diém (Rahm & Huffman 1984; Manda & cdng su, 2016).
Nhitng nghién ctru nay xem xét vin dé tai mot thoi diém nhit dinh va do d6 bo qua “tinh dong’ clia qua trinh
ra quyét dinh. Nghién ciru chudi thoi gian lai c6 thé mé ta nhitng bién thién trong viéc sir dung cac thuc hanh
ndng nghiép theo thoi gian. Tuy nhién, nhitng nghién cuu st dung loai dit liéu nay chi st dung mot thudc
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do tong hop vé mirc d¢ ap dung cong nghé, ching han nhu ty 1¢ phan trim thyc hanh nong nghiép méi duoc
4p dung, cho nén khong thé cung cap thong tin chi tiét vé nhan t6 tic dong dén ap dung cic cong nghé doé
(Besley & cong su, 1993).

Céc phan tich str dung dit liéu bang tan dung vu diém cua ca dir liéu thoi diém va chudi thoi gian. Vi dy,
Barham & cong su (2004) khai thac tap dir liéu bang 1994-2001 tir nganh sita Wisconsin & My dé xem xét
dong luc cta 4p dung chat somatotropin rBST ciia nong dan nham ting san luong sita va chi ra sy khac biét
giita nhitng nguoi khong ap dung, nhitng nguoi ap dung sém, va dp dung mudn. Mot nghién ctru gan day
ctia Suri (2011) sir dung dir liéu bang 1997-2004 cho 1.200 ho gia dinh Kenya. Nghién ciru xem xét quyét
dinh cua nong dan ap dung cong nghé nong nghiép tién tién bi anh hudng nhu thé nao boi su khong dong
nhét vé loi nhuan rong nhéan duoc tir cong nghé d6. Tur d6 tac gia chi ra han ché co ban cua cac nghién cuu
vé 4p dung cong nghé trong nong nghiép 1a thiéu bo dir lidu thich hop, ddc biét 1a & cac nudc dang phat trién
nhu Viét Nam.

Vé tién bo trong phuong phap phan tich, Doss (2006) chi ra riang cac nghién clru gan déy vé ap dung cac
thuc hanh nong nghlep tap trung vao phuong phép luan dé hiéu sau horn vé qué trinh ra quyét dinh. Feder &
cong su (1985) chi ra rang nhiéu nghién ctru thyc nghiém trude day vé su thay doi cong nghe da dua vao cac
mo hinh xé4c suét (probit hodc logit). Tuy nhién, cic nha nghién ctru khong chi quan tim dén quyét dinh c6
hay khong ap dung cong nghé ma con ca mirc d¢ hodc cuong do tmg dung. Vi vay, udc lugng Tobit, ban dau
duoc phat trién bai Tobin (1958), da dugc ap dung rong rii trong nhidu nghién ctru thue nghiém. Hon nita,
Josephson & cong su (2014) ap dung hdi quy dudong nhu khong lién quan (SUR) sir dung tap dit liéu bang
ho gia dinh Ethiopia dé xac dinh tac dong ctia mat d6 dan sé nong thén déi v6i nhu cau dau vao va phiac loi
ctia ho gia dinh. Mot cach tiép can day hira hen khac gan déy tap trung vao mo hinh phuo’ng trinh ciu tric
(SEM) cho phép su linh hoat hon trong mo h1nh hoa quyét dinh clia nong dan va kiém soat moi quan hé
tiém an giita cac quyét dinh do. Tuy nhién, s6 luong cac nghién cu’u ca trong va ngoal nudc ap dung cach
tiép can nay trong phan tich thay déi trong thyc hanh néng nghiép van con twong ddi han ché (Doss, 2006;
Josephson & cong su, 2014; Truong Pinh Chién & Nguyén Pinh Toan, 2019). Do d6, bo dir liéu bang ching
t6i sir dung gitip phan tich nhimng thay d6i cia néng déan trong viée ra quyét dinh va mirc d6 ap dung dung
cac thuc hanh nong nghiép. Chiing t6i ciing xem xét dong thoi ca bon lya chon vé gidng méi, phan bon hoa
hoc, thudc trir sdu va may moc nong nghiép, cho phép mé hinh héa mdi twong quan giita cac lya chon theo
khong gian va thoi gian.

3. Phuwong phap nghién citu va dir liéu

3.1. Phwong phap phdn tich

Déi véi cac nghién ctru phan tich 4p dung cac thuc hanh néng nghiép, budc dau tién (quyét dinh tham
gia) va budc thir hai (quyét dinh mirc d6 sir dung) dugc mé hinh héa bang phuwong phap hai bude, da duge
ap dung rong rai trong nhiéu nghién ctru thue nghiém trude day (Burke, 2015; Cragg, 1971). Dbi véi quyét
dinh vé& mirc do st dung, co thé théy rﬁng dit liéu duoc kiém duyét trai (left-sensored) hoac chi cac bién phu
thudc khong am dugc quan sat trong tap dir liéu cia chiing t6i (Bellemare & Barrett, 2006; Burke & cong su,
2015; Tobin, 1958). Cach tiép can phd bién cho loai dit liéu nay 14 tuén theo quy trinh hai budc, véi bude dau
tién xac dinh cac yéu td anh huong quyét dinh ap dung cong nghé va bude thi hai phén tich cac yéu t6 anh
huong dén cuong do st dung cong nghé (Heckman, 1977; McIntosh & cong su, 2013; Cragg, 1971). Khi ap
dung phuong phap nay, budc dau tién (quyét dinh tham gia) dugc lién két voi budce thi hai (quyét dinh mirc
d0) thong qua ti 1& nghich dao IMR (inverse Mill’s ratio), cho phép chung t6i tinh dén bét ky méi twong quan
nao gitra hai giai doan va do d6 tranh udc luong sai 1éch (Byrne & Saha, 1996; Beltran & cdng su, 2013)
Ty 1¢ nghich dao dugc xac dinh 1a IMR = ¢(F(X ')/ ®(F (X '@)) , trong d6 ¢ 1a ham mat d6 xac suat va
® 12 ham phan phdi tich lity, X 14 ma tran ctia cic bién va o 1a mot vecto cua céc tham sd. Néu tham sb udc
tinh ciia ty 1¢ nghich dao duoc tim thdy c6 y nghia thong ké, c6 thé két luan rang c6 sy sai 1éch lya chon mau.
Bao gém ty 1€ d6 trong mo hinh wéc lugng s€ hiéu chinh cho d6 1éch lya chon (Byrne & cong su, 1996).

Budc 1: Cac yéu t6 tac dong dén quyét dinh ap dung cac thuc hanh nong nghiép

Mot md hinh probit ctia quyét dinh stir dung mdt thyc hanh néng nghiép nhét dinh duge ude tinh dau tién
(Phuong trinh 1). Ty 18 nghich dao IMR sau d6 da duoc tao va str dung trong hdi quy giai doan hai dé giai
thich mirc d6 sir dung boi ngudi san xuat. Pidu nay dugc dua ra boi ham xac suat sau:
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Pr(A...=1)=F(X'a) (1)

=ao+ ale, i+ a2Ms,ii+a3Cs,it+ ps,i+ Es, it
=12, .N;t=1.2,...4

Trong do: A, 1ay gia tri 1 néu ho gia dinh i tai nam t &p dung thuc hanh néng nghlep s duoc diéu tra; o 1a
mot vecto chua blet clia cac tham sé duge wdc luong; s 13 loai thuc hanh (hat gidng méi, phan bon héa hoc,
thudc trir sdu, may moc nong nghlep) Pr(A ) laxac sut quan sat viéc sir dung cac thyc hanh nay, ma tran
clia cac bién giai thich X bao gom céc bién du0’c phan loai trong H, M va C nhu thao luan & phan sau; Céc
nhan t6 khong quan sat dugc c6 thé nhu kha ning quan 1y ciia néng dan va nhan thirc cia nong dan ddi voi
c4c hoat dong ndéng nghiép méi. Dé tinh dén cac hiéu tng khong quan sat duoc, chung t6i tach thanh thanh
phin bt bién theo thodi gian va thanh phan dic thu cua timg ¢4 nhan, i va s, i ~ iid (0, 6?).

. (1néudi*>0
At = {0 néu Ai *< 0, @

Trong d6: A", 1a cong thirc phan tng tiém an cua quyét dinh quan sat ma tai d6 ho nong dén sir dung hodc
khong str dung mét trong bon thyc hanh nong nghiép dugc didu tra.

Budc 2: Céc yéu td lién quan dén mirc d6 ap dung thuc hanh nong nghiép dugc lya chon

Do viéc str dung cac thuc hanh nay ctia nong déan c6 thé duge mé ta nhu mot sb quyet dinh lién quan dén
nhau, nén budc nay cho phép c6 mbi twong quan tiém ning giira cac quyét dinh. Cach tiép can hdi quy SUR
(Seemingly Unrelated Regression) dugc str dung cho muc dich nay. SUR dua vao cac ty 1¢ nghich ddo IMR
& Budce 1 dé sta chita cho sai 1éch lua chon mau (Wooldridge, 2010; Burke & cdng su, 2015; Bellemare &
Barrett, 2006). M6 hinh hdi quy duoc chi dinh 1a:

Mopdung s.:.c = o,5s + IMRs,i + P1Hs,i,i + foMs,i,i + 3Cs,i,c+ pis, i+ &s,i,0 (3)

Trong do:™M, la bién thé hién mirc d6 ap dung cua thyc hanh nong nghiép s, & ho i, tai nam t; s tuong
g bén loai cong nghe trong nghlen ctru; & duoc gia sir 14 iid (0, 6®) 1a nhitng tham s6 chua biét dugc udce
lwong. Tuy nhién, mot sé yéu t6 khoéng quan sat dugc, ching han nhu kha nang quan 1y cia cha hd c6 thé
anh huong dén tat ca cac sai s 16i dong thoi va c6 kha ning c6 tac dong tuong tu trong mdi phuong trinh.
Do d6, chiing t6i nghi ngd rang cac phan du (error terms) tir bén mé hinh dai dién cho cac thuc hanh nong
nghiép riéng 1é c6 mdi twong quan voi nhau vi cac quyét dinh sir dung cac thuc hanh d6 duge thyc hién dong
thoi bdi moi ho gia dinh.

Kiém soat sy khong dong nhat khong quan sat dugc

Chung ta thudng gia dinh rang cac nhan t6 khong quan sat duoc khong c6 mbi quan hé véi cac bién giai
thich trong mé hinh; d6 c6 thé 1a sai 1am vi mot sé méi twong quan c6 thé ton tai giira cdc nhom nhan t6 nay
trong mot ho nong dan. Mundlak (1978) da dé xuat mot cach tiép can dé 1am nhe gia dinh nay bang cach ap
dung uéc lugng Hiéu img ngau nhién tuong quan CRE (Correlated Random Effect). Chung t6i 4p dung cac
tiép can nay trong phan tich dudi day.

3.2. Di¥ liéu

Nghién ctru khai thac b dit li€u bang 2024 h gia dinh dai dién trén toan quéc 0 sau tinh (Ha Tay, Lao
Cai, Phu Tho, Nghé An, Khanh Hoa va Long An) trén cac vung sinh thai ndng nghiép khac nhau cua Viét
Nam. Céc diéu tra vé Tiép can tai nguyén ho gia dinh tai Viét Nam (VARHS 2006, 2008, 2010, 2012) dugc
thiét ké dé bd sung cho Khao sat mirc sdng ho gia dinh ctia Téng cuc thong ké do d6 cac ho lwa chon co tinh
dai dién cao va ap dung phuong phap phong van truc tiép. Noi dung thong tin thu thip bao gdm dic diém
cap ho gia dinh va trang trai, san xudt nong nghiép, viéc lam phi nong nghiép, chi tiéu, tai san, va tiét kiém
va tin dung. D1t liéu cép Xd vé gia dau vao va dau ra cua khu vuc cling da dugc thu thdp song song véi khao
sat ho gia dinh va duoc giam phat bang Chi s6 gia tidu dung do Tong cuc Thng ké Viét Nam cong bd. Tong
quan vé dit liéu st dung dugc trinh bay ¢ Phu luc.

Dé kiém soat cac yéu t6 anh huong dén qua trinh ra quyét dinh cua timg nong dan, mot s6 bién do luong
dic diém ciia trang trai va ho gia dinh (H), thong tin va dic diém thi trudong - nhu gid ca va tiép can cac dich
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Bang 1. Thong ké mé ta cho cac bién dwoc sir dung

Trung D9 léch

Bién Miéu ta »
binh chuan
Bién két qua

Quyét dinh dp dung

Hat gidng m&i Ho gia dinh da dung hat giéng méi (1/0) 0,73 0,19

Phéan bon hoa hoc Str dung phan bon héa hoc (1/0) 0,86 0,11

Thudc trir sdu Str dung thudc trix (1/0) 0,79 0,16

May moc Str dung may moc nong nghiép (1/0) 0,81 0,15

Mirc dp dap dung

Hat gidng méi sir dung Chi phi hat giéng méi (Tr.VND / ha) 1,16 0,28

Phan bon hoéa hoc sur dung Chi phi phan bon héa hoc (Tr.VND / ha) 3.12 0,83

Thudc trir sau sir dung Chi phi thude trir sdu (Tr.VND / ha) 0,75 0,02

May moc nong nghiép st dung Chi phi may moéc (Tr.VND / ha) 1,95 0,76

Pic diém ho gia dinh va trang trai

Quy mo lao dong S lao dong trong cac thanh vién gia dinh 4.6 0,49

Quy mo trang trai Dét nong nghiép do ho gia dinh (ha) 0,405 0,84

Quyén dit dai Quyén st dung dit nong nghiép (1/0) 0,87 0,11

Tiép can thi trwong dau vao va diu ra

Tiép cén tin dung Truy cap vao tin dung (1/0) 0,59 0,49

Tién cong lao dong (t - 1) Tién cong lao dong trung binh cua khu vuc 62,9 49,7
trong mua trudge (1000VND / ngay)

Gia cong trai (t- 1) Gi4 cong trai trung binh cta khu vuc trong 3,29 3,52
mua truée (1000VND / kg)

Tiép can thong tin Tiép can thong tin khuyén néng (1/0) 0,44 0,50

Mai trudng cip vi mod

Thu nhap néng nghiép thyc té Thu nhap thyc té trong nong nghiép (Tr.VND 3,40 1,45
/ thang / lao dong)

Dan s6 d6 thi % dan s6 thanh thi (%) 26,42 4,22

Ghi chii: "VND

Nguon: Két qua thong ké cua tc gia.

vu khuyén néng (M) va diéu kién kinh té xa hoi cép vimé (C) da duoc su dung. Viéc lya chon cac bién kiém
soat dugc dua trén tong quan tai liéu (Duwong Thi Ai Nhi, 2019; Doss, 2006; Sietz & Van Dijk, 2015; Moser
& Barrett, 2006; Sunding & Zilberman, 2001; Mason & Smale, 2013; Place & Dewees, 1999; Chavas, 2001;
Cragg, 1971). Cau tra loi cia ngudi ndng dan ddi véi cau hoi khao sat vé viée ho ¢ st dung mot thuc hanh
nong nghiép cu thé hay khong dugc mo hinh héa nhu mot bién nhi phan. Theo Feder & cong su (1985), mirc
d6 str dung cong nghé dugc dinh nghia la téng chi phi cho mdi héc-ta ctia mét cong nghé nhat dinh duogc st
dung béi nong dan. Chi phi céng nghé di giam phat bang cach sir dung Chi sb gia tiéu dung (CPI) v6i nim
co s nam 2010. Do trong dit liéu khong c6 thong tin vé mat s6 lwong cac thuc hanh nong nghiép duoc ho
sir dung nén chung t6i sir dung thong tin vé chi phi ho bo ra cho cac thuc hanh dé; day 1a mot trong nhiing
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Hinh 1: Ty 1€ ap dung cac thyc hanh trong nong nghiép cia cac ho (2006-2012)
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Nguon: Két qua thong ké cua tdc gid.

di€m han ché ctia nghién ctru nay.

2010

2012

Bang 1 thong ké mé ta cho cac bién dugc sir dung trong nghién ctru. Phan tich mé ta cho thay ty 18 sir

dung cac thuc hanh nong nghiép twong di cao dugc bao cdo béi ndng dan trong khu vire nghién ctru trong

giai doan 2006 dén 2012, cy thé: 73% tong s6 ho nghién ctru sir dung hat gidng méi, 86% sir dung phan bon

hoa hoc, 79% str dung thude trir sau, va 81% st dung may moc nong nghiép.
Tinh hinh thay d6i thyc hanh néng nghiép ¢ dia ban nghién ctru tir nim 2006 dén 2012 dugc trinh bay
trong Hinh 1 va 2. Cé sy gia ting rd rét vé ty 1& ho gia dinh st dung hat gidng méi va may moc nong nghiép,

trong khi st dung thudc trir sau va phan bén hoa hoc giam nhe trong nhimg nim gan day (Hinh 1). Dang chu

Hinh 2: Chi phi sir dung cAc cong nghé san xuit trong néng nghiép ciia cac hd (2006-2012)

O B N W H U1 OO N 00
1

Chi phi

| (Tr. VND/ha)

&
. w7 Y
2006 2008 2010 2012
7. Gidng méi OPhan bon hoa hoc ® Thudc trir siu m May nong nghiép

Nguon: Két qud thong ké cia tdc gid.
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Bang 2. Cac yéu tb tac dong dén quyét dinh ap dung thwe hanh ndng nghiép

. , Phan bon hoa , May nong
Bién doi Giong moi Thudc tru sau
hoc nghi¢p
Quy md lao dong 0,0174 0,03774 0,00384 -0.10068 **
(0,0390) (0,0690) (0,0395) (0,0504)
Quy mb trang trai 0,00003 **%* 0,00003 ** -0,00001 0,00003 **
(0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)
Quyén dat dai 0,47444 ** 1.32934 **x* 0,53476 ** 0.17180
(0,2290) (0.2110) (0,2499) (0.4773)
Tiép can tin dung 0.11878 0,21936 -0,19861 0,16205 ***
(0.1008) (0,1225) (0.1001) (0,0289)
Tién cong lao dong (-1 0,00165 0,00038 0,00873 **%* 0,00940 ***
(0,0018) (0,0020) (0,0028) (0,0028)
Gia cong trai (1 0,03506 * 0,05622 ** 0,03343 ** 0,00420
(0,0179) (0,0230) (0,0151) (0,0170)
Tiép can thong tin 0.19091 * 0,46376 *** 0,09641 -0.07836
(0.1047) (0.1909) (0,2170) (0,1236)
Thu nhap nong nghiép thuc
P 1.94952 *+x* 0,30591 * 0,11458 0,97172 ***
(0.1995) (0.1428) (0,2048) (0.2753)
Dan s6 d6 thi 0,51238 *** -0,17959 0,12538 *** 0.18765 **
(0,0544) (0,090) (0,0202) (0,0389)
Hing s6 14.6284 -17,4936 -7.61281 21,5870 *
(11.229) (12.256) (11.125) (10.627)
Bién gia nim Co Co Co Co
Bién gia tinh Co Co Co Co
CRE Co Co Co C6
N 1376 1525 1375 936
R? diéu chinh 0,277 0,3394 0,2350 0,2576

1. D¢ léch chudn trong ngodic don 2. % KX ¥R¥ 06 Y pahia thong ké o mirc 10%, 5%, 1%

Nguén: Uéc lwong cia tac gid.

¥ nhat 13 ty 18 ho néng dan sir dung may trong san xuat nong nghiép da tang déng ké tir 65,9% nam 2006,
1én 89,3% nam 2008, 92,3% nam 2010 va 97,9% nadm 2012.

Nguoc lai, ty 1€ nong dan st dung phan bon hda hoc bi cham lai. Muc gidm tuwong tu dugc ghi nhan
cho viéc st dung thudc trir sdu trong nhitng nam gﬁn day, dac biét 1a tr nam 2008 dén 2012. Viéc st dung
céc gidng hat méi da tang déng ké trong nhitng nam gan day, ddc biét 1a tir nim 2006, ting hon gip doi tir
khoang 40% nam 2006 1én 87,3% vao nam 2012.

Hinh 2 cho thiy chi phi cho bén thyc hanh trong san xuat nong nghiép duogc diéu tra trong nghién ctru
nay di tang theo thoi gian nhung vé&i cac mirc gia khac nhau. Phan bon hoa hoc 1a tén kém nhat, khoang
8 tridu dong mdi ha trong nam 2012. Gia ban ting cao dang ké d6 c6 thé 1a mot trong nhing yéu td c6 thé

Kinh te<Phat trién

86 290 thang 8/2021 89




Bang 3. Cac yéu té tac dong dén mirc dd sir dung thuwe hanh ndng nghiép

Bidn Giong méi sir Phan bon héa  Thude trir siu M4y ndng nghiép
dung hoc su dung su dung st dung
. -5.84236™ 1.48399"
IMR ) (1.0760) (0,4573) )
Quy md lao dong 0,00499 0,05310 0,06619 0,08052
(0,0299) (0,0681) (0,0 310) (0,0751)
Quy mb trang trai -0,00002 *** -0.00008 *** -0,00000 -0,00001
(0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)
Quyén dat dai 0,03490 2.52325 * 0,55509 0,67575 *
(0,3037) (1.1678) (0.3791) (0.3360)
Tiép cén tin dung -0.04507 -0.24663 0,03697 -0,09896
(0,0867) (0.2451) (0,0730) (0,2280)
Tién cong lao dong (-1 0,00109 0,00950 ** 0,00308 *** 0,00202 ***
(0,0015) (0,0038) (0,0010) (0,0004)
Gi cong trai 1y 0,02059 * 0,02052 0,05071 ** 0,0178 **
(0,0100) (0,0494) (0,0204) (0,0080)
Tiép cén thong tin -0.03564 -0.28170 0.15934 * -0,05287
(0.1037) (0,2547) (0,0800) (0,1970)
Thu nhap néng nghiép thyc té 0,55351 *** 0,83375 *** 0,36001 ** 1.71863 ***
(0,1531) (0,2730) (0.1388) (0,3173)
Dan sb d6 thi 0,03180 0,34816 *** 0,08426 * 0,21565 **
(0,0380) (0,0843) (0,0440) (0,0900)
Hing s6 21,5522" 30,4962 6,79895 -5,262626
(10,5570) (11.3655) (6,4063) (1.2043)
Pong phuong sai
cov (e.yl * cov (e.yl * cov (e.yl * cov (e.y3 * cov (e.y2 * cov (e.y2 *
e.y2) e.y3) e.y4) e.y4) e.y3) e.y4)
1,2575" 0.1658" 0,0241 0,5607"" 1,4084™" 2,9110
(0,4139) (0,0746) (0,1670) (0.1200) (0,2628) (1.5889)

Bién gia nam/tinh: C6  CRE: C6

1.D¢ léch chudn trong ngodc don 2. ¥ ** *¥* c6 y nghia thong ké ¢ mire 10%, 5%, 1%
Nguon: Uébc luong cuia tdc gia.

giai thich sy ch@m lai trong tdc do ting truong sir dung phin bon trong nhimg nim gan dﬁy. Su gia tang chi
phi cua hat giong mdi, thuodc trir sau va may moc cling dang cht y trong giai doan 2006 dén 2012 (Hinh 2).

4. Két qua phén tich va thio luin

4.1. Cic yéu té tic dpng dén quyét dinh lwa chon dp dung thwe hanh néng nghiép

Xac suat nguoi néng dan sir dung mét thyc hanh nong nghiép cu thé duge woc tinh bang mé hinh probit
o0 Budc 1. Co bang chiing c6 y nghia thong ké vé anh huong cia cac dac di€m trang trai va hd gia dinh doi
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v6i cac thyc hanh nong nghiép duoc sir dung. Khong cé gi dang ngac nhién, néng dan co nhiéu dit nong
nghiép va quyén sé hiru dit dai thuong c6 nhidu kha nang 4p dung cac thue hanh nay. Piéu nay phu hop voi
nhiing phat hién dugc bao céo trong cac tai liéu nghién ctu trude day (Beltran & cong su, 2013; Suri, 2011;
Besley & Case, 1993).

Tuy nhién, vai trd cia quy mé lao dong ho gia dinh 1a khong déang ké d6i v6i hau hét cac thuc hanh nong
nghiép, ngoai trir may moc nong nghiép. Phat hién cta chiing t6i chi ra rang cac ho gia dinh c6 qui mé 16n
sir dung nhiéu lao dong thu cong cho cac hoat dong ndng nghiép, do d6 xac suat sir dung may moc thap hon
dang ké.

Gia dau vao va dau ra gan lién voi su thay d6i cong nghé néng nghiép. Bang chimg c¢é ¥ nghia thong ké
vé mdi quan hé tich cyc giita gia ban lua tai trang trai va quyét dinh ap dung cac giéng hat gidng méi, phan
bon héa hoc va thude trir sau duge tim thdy. Quyét dinh ap dung mot thyc hanh néng nghiép ciing bi anh
huéng boi cac diéu kién thi truong dau vao: tién cong thué nhan cong cang cao, kha ning sir dung cac thuc
hanh hién dai cang cao dé tiét kiém nhan lyc.

Nhu céu thue phém ngay cang tang va thi truong lao dong vi mo thuén loi du kién sé& thiic déy viéc ap
dung cong nghé nong nghiép (Place & Dewees, 1999; Chavas, 2001). Chiing t6i tim thdy bang ching rat
manh mé vé tac dong ciia cac bién s6 vi mo nhu thu nhap trung binh tir ndng nghiép va dan sb do thi doi
v6i nhirng thay doi trong viéc sir dung cac cong nghé nong nghiép. Ty 1¢ dan s thanh thi ting cao c6 mbi
tuong quan tich cuc véi viée str dung cac cong nghé nong nghiép. Viét Nam c6 dan sé do thi ting nhanh, va
tang san luong nong nghiép thong qua ap dung cong nghé méi 1a cach chu yéu dé dap tmg nhu cau luong
thyc ngay cang tang tir khu vuc thanh thi. Thu nhap thyc té tir ndng nghiép ciing khuyén khich nong dan ap
dung cac thyc hanh néng nghiép trong nghién ciru; diéu nay 1a do thu nhap trung binh ngay cang ting trong
nganh néng nghiép khuyén khich nong dan chuyén sang cac cong nghé cai thién ning suat nhu may moc
va gibng moi.

4.2. Cic yéu té tic dpng dén mirc dp siv dung thwe hanh noéng nghiép

Ban dau, udc lugng hé s6 IMR 14 0,896 cho bién hat giéng mai (gia tri p-value 12 0,1), -5,84 d6i voi phan
bon hoa hoc (gia tri p-value 14 0,001), 1,48 ddi véi thude trir sau (gi tri p-value 13 0,000) va 0,530 dbi voi
may moc (gia tri p-value 13 0,535). Diéu ndy c6 nghia 1a IMR cua bién giéng méi va may moc khong co ¥
nghia thdng ké, ngu ¥ rang c6 sy ton tai cua 16i chon mau. Cac hé s khong c6 ¥ nghia thong ké nay da bi
loai bo trude khi wdc lwong lai mo hinh va két qua ¢ Bang 3.

Bang cach sir dung phuong phap SUR, chung t6i thiy hau hét cac hé sb dong phuong sai déu co y nghia
thdng ké, chimg to ¢6 ton tai mdi twong quan chéo giira cac quyét dinh ap dung thuc hanh nong nghiép trong
mdi néng ho. P6i véi truong hop ho ndng dan san xuat nhé ¢ Viét Nam, phat hién niy cung cép bang chimg
thyc nghiém vé cach ho néng dan phéan bo hop 1y cac ngudn Iyc han ché ciia ho cho san xuat néng nghiép.
Hiéu dugc qua trinh ra quyét dinh nay sé& rat quan trong ddi vi cc can thiép chinh sach.

So v6i cac hé sb ude lugng khac, anh hudng ciia quyén sé hitu dat doi voi muc do sir dung cong nghé 1a
tuong ddi cao, cu thé cho ap dung may moéc va phan bon hoa hoc. Mit khac, viéc tiép can tin dung cho théy
nhiing anh huong khong dang ké dén mirc d6 ap dung cac thue hanh nong nghiép.

Ngoai ra, cac diéu kién kinh té x3 hoi téng thé tot hon nhu nhu cau luvong thuc manh hon va diéu kién thi
truong lao dong thuan loi dy kién s& khuyén khich nong dan dau tu nhiéu hon vao dit nong nghiép cua ho.
Chuing t6i thay rang cac yéu to cap vi mo ndy, bao gdm xu huéng thu nhap noéng nghiép ngay cang ting va
dan s6 d6 thi ngay cang ting, c6 tac dong manh mé dén mirc do sir dung cic cong nghé nong nghiép, dung
nhu mong doi.

Nhin chung, két hop cac két qua hoi quy hai budc, 16 rang quy mo trang trai va gia thué lao dong, ciing
nhu cic yéu t6 cip vi mo, 14 nhitng yéu tb chinh thuc day 4p dung cac thuc hanh néng nghiép trong khu
vuc nghién ctru. Bang cach sir dung phuwong phap SUR, ching t6i di tim thay bang chimg manh mé vé mdi
tuong quan chéo giita cac quyét dinh sir dung cong nghé nong nghiép. Piéu d6 khang dinh gia thuyét cua
chung t6i v& ton tai mdi quan hé dong thoi trong qua trinh ra quyét dinh st dung cac cong nghé khac nhau
trong mot nong trai riéng 1¢.
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5. Két luan

Nghién ctru ndy phan tich xu huéng chung cua thay ddi thuc hanh san xuat néng nghiép trong giai doan
2006-2012 va xéc dinh cac yéu td tic dong dén nhiing thay ddi d6 & cac tinh lya chon. C6 sy gia ting rd rang
va lién tyc theo thoi gian trong viée sir dung hat giéng méi va may moc nong nghiép, trong khi sir dung phan
bon va thudc trir sdu cho théy Xu hu'('mg ngay cang ting trong qua khir nhung giam nhe trong nhitng nim gan
day. Cac phat hién chi ra rang quyet dinh ap dung cac thuc hanh nong nghiép cua nong dan bi anh hudng
manh mé& béi quy mo san xuat, gia dau Vao va dau ra, va bai cac didu kién kinh té xa hoi vi mé nhu thu nhap
tir nong nghiép trung binh va ti 1¢ dan s6 d6 thi. Quy mé ho gia dinh 16n va kha ning tiép can tin dung cho
thdy nhimng anh hudng han ché ddi véi quyét dinh ap dung ctia ho. Khi néi dén cac yéu td anh huong dén
mirc d6 sir dung, két qua ctia chung toi chi ra rang quyén sé hiru dat dai, quy mé trang trai, gi4 nhan céng va
gi4 ban & cong trai co tic dong dang ké va c6 y nghia thdng ké. Nhu du doan, rd rang 1a cic bién s cip vi
md nhu nhu cau lwong thyc manh hon tir dan s6 d6 thi ngay cang ting va thu nhap nong nghiép ngay cang
tang c6 lién quan dén mirc 46 ap dung ky thuat-cong nghé néng nghiép cao hon.

Tuy nhién, nhitg phét hién tir nghién ctru ndy ciing cho thdy tic dong lan toa yéu va khong chic chin
ttr cac chinh sach khac nén doi hoi co quan quan Iy can cai thién kha nang tiép cén tin dung va cac dich vu
khuyén ndng. Tap trung vao viéc cai thién hi€u qua hoat dong cua thi truong tin dung va tiép can thong tin
cong nghé cho san xuit nong nghiép c6 thé 1a don bay thuc day viéc ap dung cac cong nghé tién tién phuc
vu san xuat néng nghiép ¢ néng h nudc ta.
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Tom tat:

Muc tiéu ciia bai viét la phén tich va danh gid cdc yéu té anh hwéng dén quyét dinh luwa chon
ngan hang cung vung dich vu thanh toan noi dia cua khdach hang ca nhdan trén dia ban thanh
phé Ha Néi. Bai viét sir dung kiém dinh Cronbach’s Alpha, phdn tich cdc nhdn té EFA va mé
hinh hoi quy tuyén tinh d@é phan tich cdc nhan 6 tir dit liéu dwoc thu thap tir diéu tra khao sat
243 khdch hang cd nhan trén dia ban thanh phé Ha Ngi. Két qud nghién ciru dé chi ra rang 6
nhdn t6 chii yéu tac dong dén quyét dinh lya chon ngan hang cung vng dich vu thanh todn ngi
dia cua khach hang ca nhan bao gom: (1) Loi ich tai chinh va cong nghe (2) Cung cdp dich
vu; (3) Chién heoe xiic tién; (4) Sw thudn tién; (5) Tinh bdo mdt va (6) Anh hu’ong cuia nhirng
ngueoi xung quanh... Tir két qua nay, mét vai ham ¥ quan tri da dwoc dé xudt gitip cdc ngan
hang nham thu hit cdc khdch hang ca nhan s dung dich vu thanh toan noi dia.

Tiwr khoa: Dich vu thanh toan ndi dia, Ha Noi, khach hang ca nhan.

Ma JEL: G21, M19

Determinants of individual customer’s selection of banks providing domestic payment
services in Hanoi

Abstract:

This study is to analyze and evaluate the determinants of individual customers selection of
banks providing domestic payment services in Hanoi city. Cronbach's alpha test, EFA, and a
linear regression model are used to analyze the factors from the data collected from the survey
of 243 individual customers in Hanoi. The results show that six main factors influencing
the decision of individual customers to choose banks providing domestic payment services,
including: (i) Financial and technological benefits, (ii) Service provision, (iii) Promotion
strategy, (iv) Convenience, (v) Confidentiality, and (vi) Influence of people around. Based
on the findings, some governance implications are proposed for the banks to attract more
individual customers for using domestic payment services.

Keywords: Domestic payment services, Hanoi, individual customers.

JEL code: G21, M19.
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1. Giéi thiéu

Trong béi canh hoi nhap kinh té dién ra sau rong va toan dién, thi truong ngay cang mé ctra di dit ra nhiéu
co hdi va thach thirc dan xen cho nén kinh té Viét Nam noi chung va cho hé thong cac ngan hang Viét Nam
noi riéng. Piéu nay gia ting ap lyc canh tranh va doi hoi cac ngan hang budc phai nd lyc doi méi dé bt
kip xu thé va khong bi bo lai phia sau trong cudc dua trén thi truong tai chinh. Trong nhiing nim gan day,
lan song “s6 hoa” cac ngan hang trén thé gidi dang dién ra 6 at va bung nd do sy phat trién manh mé ciia
khoa hoc cong nghé. Thi hiéu va hanh vi ciia khach hang ciing thay d6i theo su bién hoa khon ludng cia thi
trueong, cac dich vu dugc cung ca‘ip néu khong c6 su “lam méi” thi rat kho dé thu hat khach hang tiém nang
va tham chi 1a d& danh mat ca khach hang cii. Vi thé, viéc xac dinh cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh
ctia khach hang tré thanh mot trong nhiing nghién ctru dang luu tim nhét d6i véi cac nha cung cap dich vu
tai chinh. Trong do, viéc thu hut khach hang ca nhan sur dung dich vu thanh toan ndi dia luén dugc cac ngan
hang tai Viét Nam chu trong. Nghién ctru ndy s& gop phan gitp cac ngan hang nim bit duoc tim 1y ciing
nhu hanh vi ctia khach hang ca nhéan va dwa ra dugc cac giai phap, tao chién luge marketing phtt hop nham
duy tri khach hang cii va thu hit thém nhiéu khach hang méi.

Trudc day, dd c6 rat nhiéu nghién ciru ban vé tiéu chi str dung ngan hang dé thoa man nhu ciu vé& mit tai
chinh ctia khach hang. Tuy nhién, rat hiém nhing nghién ctru nghiéng vé ddi twong 1a sinh vién, dong thoi
cac nghién clru trong nudc thuong chi duge xem xét trén quy mo nhé nhu mot ngan hang, mot chi nhanh
nhd. Dac biét, cd it nhiing nghién ctu diéu tra cu thé trén dia ban thanh phé Ha No¢i. Hién nay, cac ngan hang
thuong hoat dong voi 2 mang chinh gém dich vu thanh toan ndi dia va dich vu thanh toan quéc té. Nhan théy
dich vu thanh toan ndi dia chwa dugc khai thac, thé hién mot cach day du, sau sic va c6 mot sd nghién ctru
m&i chi ding lai su hai 1ong ctia khach hang ma chwa nhdn manh ki vao cac nhan t6 tac dong dén quyét dinh
nhirng lra chon ay. Nhom tac gia s& tip trung phan tich cac nhan t6 anh hudng t6i ting nhom khach hang
theo do tudi, gioi tinh, thu nhap va nghé nghiép - dbi twong ma hau hét cac nghién ciru trude day co dé cap
dén nhung chua dao sau khai thac, tir 46 dua ra cac dé xuat phu hop.

Nghién ctru nay dugc ciu trac thanh 5 phan: (i) Gidi thiéu, (ii) Tong quan nghién ctru va co sé 1y thuyét,
(iii) Phuong phap nghién ctru, (iv) Két qua nghién ctru va thao luan va (v) Két luan va d& xuat.

2. Tong quan nghién ctru va co sé li thuyét

2.1. Tong quan nghién ciru

Theo nghién ciru tong hop va hé thong héa két qua cac tiéu chi lya chon ngan hang cua Mokhlis & cong
su (2008), lya chon ngan hang ctua khach hang tiéu biéu 14 hoc sinh, sinh vién, quyét dinh chu yéu dua trén
chin tiéu chi xép theo mtrc d¢ anh hudng giam dan 1a cam giac an toan, dich vu ATM, loi ich tai chinh, cung
cap dich vy, viing lan c4n, vi tri chi nhanh, nhirg ngudi xung quanh, stre hap dan va cubi cing 13 nguoi co
anh huong... Ban vé sy lya chon dich vu ngén hang cua khach hang & Tanzania, Msangi (2015) sir dung 2
nhém nhan té chinh bao gém: nhén t6 bén trong (nhan thurce, hoc van, tu dinh hinh c4 nhan, dong luc, vai tro
trong x4 hoi) va cac nhan t6 bén ngoai (vin hoa, ting 16p xa hoi, nghé nghiép).

O Viét Nam, Lé Thi Thu Hong (2012) va Chung Thi Tram Oanh (2013) 1a mot trong sb it cac tac gia da
dua ra mot s6 khai niém, dic diém, tiéu chi cta dich vu ngan hang ndi chung, va dich vu thanh toan trong
nudc noi riéng ddi véi cong ching bao gdbm khach hang ¢4 nhan va ca nhiing t6 chirc, doanh nghiép. Noi
chung, cam nhéan sy hitu ich, quyét dinh sir dung dich vu, cam nhan dé sir dung, cam nhan sy tin tuéng, cam
nhan vé riii ro va cam nhan vé chi phi hau nhu 14 nhitng nhém nhan t6 chinh cac nghién ctru Viét Nam chu
trong.

Bén canh viéc nghién ctru nhirng nhan t6 anh huéng dén quyét dinh Iya chon ngan hang, c¢6 rat nhiéu
nghién ciru trude day ciing chi ra anh hudng cua gidi tinh tic ddong manh mé dén quyét dinh nay. Dién hinh,
Omar (2007), Friedmann & Lowengart (2016) cho ring nam gidi s& cht trong nhiéu hon dén cac thudc tinh,
chtrc nang va chi phi, con phu nit s€ chu trong nhiéu hon véo céc thude tinh kinh nghi¢m nhu dich vu cd nhan
dua trén co sé thuyét tién hoéa. Tran Thi Tuyét Van (2014) di chimg minh duoc quyét dinh Iya chon ngan
hang cuia khach hang c4 nhin bi anh hudng siu sic bai cac bién: d6 tudi, thu nhép, trinh d6 va nghé nghiép.
Pay chinh 1a mot dinh hudng dung dan gitp bai viét phan tich toan dién va chinh x4c nhét.

No6i mot cach khai quat, cac nghién ctru trudc cd hudng di tuong tu chua dua ra dugc cac d& xuit cu thé
cho cac ngan hang vé chién lugc giir chan khach hang hién hitu ma chi tap trung vao khach hang tiém ning.
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Dong thoi, ngoai nhung thang do va bién quan sat da duoc cac nghién ciru truoc dua ra, nhom tac gia cling
dua ra thém cac nhén t6 quan sat moi khac nhu: Hé thong CDM, Livebank; Té chirc su kién tuyén truyen
Hod don sao ké va Hé thong Core banking dya trén co so nén cong nghé phat trién. Nhom téc gia nhan thay
nhiing diém khac biét trén chinh 1a tién dé va phuong hudng co thé di sau khai thac higu qua nhét.

2.2. Co 56 Ii thuyét

Qua su phan tich va tong hop mang tinh chon loc va thong nhét, nhom tac gia da dua trén mot sé mo hinh
1i thuyét di trudc 1am co so cho nghién ctru ciia minh. Trudc hét 13 1i thuyét tai chinh va hanh vi cua Ricciardi
& Simon (2000) dugc xay dung dua trén ba nén tang chinh: Tdm Iy hoc, Xa hoi hoc va Tai chinh. Tiép ndi 1a
thuyét hanh dong hop 1y (TRA) dugc Fishbein & Ajzen (1967) xay dung dé kiém tra mdi quan hé giira thai
do va hanh vi. Thém vao d6 1a 1y thuyét két hop vé chap nhan va sir dung cong nghé (UTAUT) (Venkatesh
& cong su, 2003) cung voi mo hinh hop den cta Kotler & Keller (2006).

Mit khéc, nén tang nghién ctru chinh cho nhém tac gia chinh 1a mo hinh chap nhan cong nghé (Technolo cy
acceptance model - TAM) bai Davis (1986), lién quan cu thé hon dén du doan vé kha niang chip nhan cua
mot hé thong thong tin. M6 hinh nay cho thiy kha ning chap nhan ciia mot hé thdng thong tin dugc xéc
dinh boi hai yéu t6 chinh: Nhdn thirc tinh hitu ich va Nhdn thire dé sir dung. Viéce st dung hé thong thong
tin dugc xac dinh boi ¥ dinh hanh vi, ¥ dinh hanh vi duoc xac dinh boi thai d ciia ngudi d6 d6i véi viée st
dung h¢ théng va nhén thirc ciia minh vé tién ich cua n6. Bén canh d6, md hinh chép nhan cong nghé¢ dua ra
gia thuyét vé mbi lién hé tryc tiép giita tinh hiru dung nhan thirc va tinh dé sir dung.

Hinh 1: Mb hinh chip nhin cong ngh¢ (TAM)

Do hiru ich
duogc cam
nhan

A

Y dinh st Thai do st Str dung hé

Bién bén ,
dung dung thong

ngoai

A 4

A 4

bo deé su
dung duoc
cam nhan

Nguon: Davis & cong suw (1989).

Tir co s6 1i thuyét trén, cac gia thuyét nghién ctru dugc xay dung va lya chon nhu sau:

Loi ich tai chinh va cong nghé

Mokhlis & cong su (2008) cho réng loi ich nhan dwge tir tai chinh 1a nhan t6 c6 anh hudng tich cuc dén
quyét dinh str dung dich vu cta khach hang ca nhan véi mac d§ anh hudng xép thtr ba. Co sé mo6 hinh TAM
vO1 “Nhdn thirc tinh hitu ich” cta 191 ich tai chinh cling ciing ¢ nhan dinh nay, khach hang ca nhan ho cang
quan tim nhiéu hon dén phi dich vu va cac chinh sach vu dai ngan hang dé ra. Bén canh cac yéu t6 loi ich
tai chinh (financial benefits), cong nghé (technology) néi chung dugc tng dung trong cac dich vu cua ngan
hang ciing phan anh su ra quyét dinh Iya chon ngan hang cua khach hang ca nhan. Céac hoat dong trén khi
g dung cong nghé s& ting nang suat lao dong ciing nhu sy hai 1ong cao nhat cta khach hang, va tac dong
tich cuc dén 10ng trung thanh cta khach hang trong tuong lai.

HI: Loi ich tai chinh va cong nghé c6 moi quan hé thudn chiéu dén quyét dinh lira chon ngdn hang cung
ung dich vu thanh toan noi dia cua khdach hang ca nhan.

Cung cdp dich vu

Yéu t6 cung cép dich vu da dugc Msangi (2015) nhan dinh ¢6 mirc d6 anh hudng xép thir 2 trong 5 nhan
t6 anh huong dén quyét dinh lya chon ngan hang ¢ Tanzania dong thoi yéu t6 nay ciing dugce danh gia co
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murc d§ quan trong & vi tri thir 4 trong nghién ctru cia Mokhlis (2009).

Cung cip dich vu cho khach hang ¢ nhan dugc phéan thanh 2 nhom yéu t6: yéu td con ngudi va yéu té co
so ha tang. Srivatsa & Srinivasan (2008) cho rang: “Nhom khach hang ca nhan thudng quan tdm dén dich
vu cham soc khach hang”. Bén canh d6, ngan hang can thudng xuyén cha trong dén co sé ha ting véi hé
thong Internet Banking hoat dong xuyén sudt khong gap 18i, khong gian giao dich thoang ddng, chu trinh
t van va giai quyét chuyén nghiép. Mot ngan hang 1am tdt hai kha ning trén s& thu hit cang nhiéu khach
hang st dung dich vu ctia minh.

H2: Cung cdp dich vu c6 moéi quan hé thugn chiéu dén quyét dinh lya chon ngdn hang cung vmg dich vu
thanh toan ngi dia cua khach hang ca nhan.

Chién lugc xiic tién

Su két hop doc déo giira quang céo, ban hang c4 nhan, xuc tién ban hang, quan hé céng ching, phuong
tién truyén thong xa hoi va thwong mai dién tir duoc sir dung dé quang ba san pham duoc goi chung 1a cong
tac xuc tién.

Mubn tang d¢ tin cay va su chu dong tim dén dich vu cua khach hang, gay dung va déy manh thuong hi¢u
1a yéu t6 tat yéu ciia mdi doanh nghiép, dic biét 1a trong linh vyec tai chinh. Tiép nbi nghién ciru cia Nguyén
Ngoc Duy Phuong & Vii Thi Huong (2018) dé cao yéu té chiéu thi va nhan dién thuong hiéu, nhom tac gia
dé xuat mdi lién hé tich cuc gitra Chién lugc xtc tién va Quyét dinh st dung ngén hang cung tung dich vu
thanh toan ndi dia cua khach hang ca nhan.

H3: Chién lioc xiic tién cé moi quan hé thudn chiéu dén Quyét dinh lwa chon ngan hang cung vmg dich
vu thanh toan noi dia cua khach hang ca nhan.

Sw thudn tién

“P¢ hitu ich duge cam nhan” trong 1i thuyét TAM chinh 14 co s6, 1a gbc ré cua “Sie thudn tién”. Yéu tb
nay ciing da duoc dua vao trong nghién ctru ciia Nguyén Thi Ngoc Diép & Nguyén Qudc Huy (2016), Saleh
& cong su (2013). Venkatesh & cong sy (2003) cho réng: “Hiéu qua ky vong la su tin tudng cua cac ca nhan
r::ing viéc st dung hé théng cong nghé s€ giup cong viéc cia ho dat hi€u qua cao hon”. Sw thudn tién dugc
cho la mét trong nhiing yéu td quyét dinh co ban cua su chép nhén va st dung cua dich vu thanh toan noi
dia dé mang lai hiéu qua cao nhat trong cong viéc ctiia khach hang ca nhan. Vi vdy, nhom tac gia cho rang:

H4: Sy thudn tién c6 méi quan hé thudn chiéu dén Quyét dinh lyva chon ngan hang cung vng dich vu
thanh toan néi dia cua khach hang ca nhan.

Tinh bdao mat

Bén canh Sy thudn tién va nhiing Loi ich tai chinh va cong nghé ma ngan hang mang lai cho khach hang
ca nhan, sw doi méi ciing thwong di kém véi nhitng riii ro (Cho, 2004). Thém vao do, viéc cung tng céac dich
vu thanh toan néi dia thuong géap cac véAn dé nhu 13i duong truyén Internet, 16i hé théng va bao tri, 16i do
yéu t6 con ngudi tac dong. .. dan dén khd ndang mat dir liéu cd nhan, thong tin giao dich va quyén riéng tuw
(Bauer & cong su, 2005).

Vi vy, tuong ty véi nghién ctru cia Mokhlis (2009), nhom tac gia dé xuét:

HS5: Tinh bdo mdt c¢é moi quan hé thudn chiéu dén Quyét dinh lya chon ngdn hang cung ung dich vu
thanh todn noi dia cua khdch hang cd nhan.

Anh hieong ciia ngueoi xung quanh

Theo nghién ctru cia Pham Thi Tam & Pham Ngoc Thuy (2010), niém tin vao su ung ho cua nguoi than
d6i v6i dy dinh chon ngan hang cuia ngudi tiéu dung 1a kha 16n. Wu & cong su (2007) ciing khang dinh rang
hanh vi cua ca nhdn bi anh hwong boi anh huong xda hoi. Noi cach khac, nguoi ta s€ st dung dich vu thanh
toan ndi dia trong mot sé tinh hudng xa hoi cu thé dé gitr moi twong tdc voi ngueoi khdc va tang cuong cdc
dia vi trong cdc nhém xa héi ciia ho (Shin, 2009). Vi vy, nhém téc gia cho rang:

H6: Anh huong ciia nhitng nguwoi xung quanh cé moi quan hé thugn chiéu dén Quyét dinh lwa chon ngdn
hang cung wrng dich vu thanh toan ngi dia cua khach hang ca nhan.

Mo hinh nghién ctru chinh thirc va cac gia thuyét nghién ctru nhu trinh bay tai Hinh 2.

3. Phwong phap nghién ciru
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3.1. Thu thip dit liéu

Hinh 2: Mé hinh nghién ciru dé xuét

Loi ich tai chinh
va cong nghé
Anh huong cua e
nhirng ngudi Cung cap dich vu
et Ny N
He

)
HS5

Tinh baomat | Chién luge xic tién

(+) H4

4

Sy thuan tién

Nguon: Nhém tdc gid.

Nhém téc gia str dung dit liéu nghién ctru bao gém ca dir liéu thir cap va dit liéu so cap.

Théng qua cac nghién ciru trong va ngoai nudc trude do cing véi viée thuc hién diéu tra so bd mot nhom
d6i twong nghién ctru va chuyén gia trong linh vuc thi nhom tac gia da dua ra mé hinh nghién ctru gdm c6
7 yéu t6 16n va 27 bién quan sat duge dung 1am thang do cho cac nhéan t6 me.

Dit liéu so cap dugc thu thap bang phuwong phéap khao sat online va offline ddi voi dbi tugng 1a cac khach
hang ca nhan dang st dung dich vu ngan hang trén dia ban Ha Noi.

3.2. Xur ly dir liéu

V6i mé hinh duoc str dung 14 hdi quy tuyén tinh da bién khong ¢ bién trung gian hay bién diéu tiét, nhom
tac gia st dung phan mém phan tich s lidu 1a SPSS phién ban 20.0 véi cac cong cu Cronbach’s Alpha dé do
ludng sy pht hop cua thang do cho cac bién duoc dwa vao mo hinh, phan tich nhan t6 EFA nham kiém tra
tinh hoi tu ctia cac bién quan sat va su tach biét glua cac bién doc 1ap. Hoi quy tuyen tinh cling dugc st dung
dé danh gia mirc d6 anh huong cua cac nhén to dén bién phy thue. Cong cu dé do luong 1a thang do Likert
5 mirc d6 biéu thi mirc anh hudng cua cac bién quan sat dén quyét dinh Iya chon ngan hang cung tng dich
vu thanh toan ndi dia cta cac dap vién tur 1- rat yéu dén 5- rt manh. Ngoai ra cong cu Independent Samples
T-Test va Anova ciing dugc sir dung dé kiém tra sy khac biét trong viéc danh gia ciia cac nhém khach hang
c6 gidi tinh, d6 tudi, nghé nghiép va thu nhap khac nhau.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. M6 td chung

Nghién ctru thyce hién khéo sat online va offline cho ddi twong cac khach hang c4 nhan dang sir dung dich
vu ngan hang trén dia ban Ha N&i cho thu vé 300 mau khao sat, trong do6 co6 243 mau hop 1€ dugc dua vao
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xir 1y s6 liéu bang phan mém SPSS phién ban 20.0.

Trong sb cac nhom dich vu truyén thdng cua cac ngan hang thwong mai dugc khach hang str dung phd
bién, c6 dén 62,96% déap vién twong img véi 153 mau tra 10i tim dén ngan hang v6i muc dich dau tién 1a sir
dung dich vy thanh toan. Piéu nay cho théy dich vu thanh toan ndi dia mac du 1a mét trong nhitng dich vu
co ban va mang tinh truyén thong nhung né lai 1a san pham gitp cac ngan hang thu hut dugc nhidu khach
hang nhét. Vi vay, day 1a mot trong nhitng dich vu cdn duoc cic ngan hang quan tim dé cai thién chat luong.

4.2. Kiém dinh dp tin cdy ciia thang do

Kiém dinh Cronbach’s Alpha loai bo 2 bién quan sat 1a TC1 (Co s telephone banking) va QD1 (Yén tim
voi chét lugng dich vu thanh toan ctia ngan hang) do c6 hé s6 twong quan bién tong nhé hon 0,3. Cac bién quan
sat con lai déu cho ra hé s6 twong quan bién tong 16n hon 0,3 va phut hop dé dua vao cac phan tich tiép theo.

Bang 1: Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha

Thang do S6 bién quan sit  Cronbach
Truéce Sau Alpha
Loi ich vé tai chinh cong nghé 4 3

Cung cép dich vu

Chién lugc xuc tién

Su thuén tién

Tinh bao mat

Anh huéng cua nhirg nguoi xung quanh

Quyét dinh lya chon ngan hang cung tng dich vu thanh
toan noi dia

Nguon: Trich xudt tir SPSS 20.0.

A hibdhbA AW
W WA A~ W

4.3. Phan tich nhén t6 khing dinh EFA

Két qud phan tich nhan t6 lan thir nhat

Bién quan sat “Nhiéu chi nhanh” (TT2) bi loai bo do khong c6 gia tri hé sb tai nhan t6 (Factor loading)
xudt hién. Céc bién con lai khac déu dat yéu cau veé su phan tach va hdi tu gilta cac nhom; déng thoi, cac
bién déu co6 hé sé tai nhan t 16n hon 0,5 cho thiy cac bién quan sat nay c6 y nghia théng ké t6t dé dua vao
cac phan tich tiép theo.

Két qua phan tich nhan t6 lan thir hai

Két luan phan tich nhan t5 EFA cho ra 6 nhom nhén t6 thudc bién doc 1ap, 1 bién phuy thude va 23 bién

quan sat.
Bang 2: Két qua phén tich nhan t6 kham pha
KMO & Bartlett  Sig S0 nhén to S6 bién Tong phuong
dugc trich quan sat sai trich
Bién doc lap 0,764 0,000 6 20 63,928%
Bién phu thudc 0,643 0,000 1 3 58,253%

Nguén: Trich xudt tir SPSS 20.0.

Thang do vé bién doc 1ap gdm c6 6 thanh phan: Chién luoc xuc tién, Loi ich vé tai chinh va cong nghé,
Cung cép dich vy, Su thuan tién, Tinh bio mat va Anh hudng cua nhiing nguoi xung quanh cho ra 20 thang
do va cac thang do nay déu dat yéu cau, c6 kha ning hoi tu, biéu dién tét ciia cac bién quan sat. Thang do
bién phu thude quyét dinh lya chon (3 bién quan sat) déu d3 hoi tu v& mot cot thé hién mot bién phu thude
duy nhét ctia mé hinh nghién ctru.

4.4. Phan tich hoi quy tuyén tinh

Phan tich hdi quy tuyén tinh theo phuong phap Enter véi 6 bién doc lap 1a XT, TC, DV, TT, BM, AH va
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bién phu thudc 1a quyét dinh lya chon ngan hang cung mg dich vu thanh toan ndi dia (QD) cho ra két qua

nhu Bang 3.
Bang 3: Két qua phan tich hdi quy da bién
Model Unstandardized Standardized Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta Tolerance  VIF
(Constant) -0,086 0,237 0,716

XT 0,181 0,032 0,263 0,000 0,815 1,227
TC 0,190 0,039 0,229 0,000 0,782 1,280
DV 0,164 0,041 0,196 0,000 0,716 1,397
TT 0,203 0,043 0,221 0,000 0,800 1,249
BM 0,151 0,035 0,213 0,000 0,709 1,410
AH 0,101 0,037 0,117 0,007 0,925 1,082

Nguon: Trich xudt tir SPSS 20.0.

Phuong trinh hdi quy v6i hé sé Beta chudn héa cé dang nhu sau:

OD = 0,263*XT + 0,229*TC + 0,221*TT + 0,213*BM + 0,196*DV + 0,117*AH

Két qua hoi quy cho ra gia tri R? hiéu chinh dat 0,579 c6 ¥ nghia 57,9% su bién thién cia QD dugc giai
thich boi 6 bién doc lap XT, TC, DV, TT, BM, AH; m6 hinh khong c6 hién tugng tu twong quan (DW =
1,916) va da cong tuyén (VIF < 2). Dong thoi, gid tri Sig kiém dinh t ctia 6 nhén t6 déu < 0,05 c6 nghia cac
nhan t6 dua vao mé hinh 1a pht hop va c¢6 y nghia thong ké voi mie ¥ nghia 5%. Nhu vy cac gia thuyét HI,
H2, H3, H4, H5, H6 déu dugc chap nhan véi mirc tin cdy 95%. Hay 6 nhan t6 Chién luogc xtc tién, Loi ich
tai chinh va cong ngh¢, Cung cép dich vu, Sy thuén tién, Tinh bao mat va Anh huodng tir nhitng nguoi than
quen c6 tac dong thuan chiéu toi quyét dinh Iya chon ngan hang cung ng dich vu thanh toan ndi dia cua cac
khéach hang c4 nhan trén dia ban Ha Noi.

Cu thé tam anh hudng cta cac yéu t duge sap xép theo mirc d¢ giam dan cta hé sé p chuan héa nhu sau:
Chién luoc xuc tién tac dong manh nhét (B = 0,263); Loi ich vé tai chinh va cong nghé (B = 0,229); Su thuan
tién (B = 0,221); Tinh bao mat (B = 0,213); Cung cap dich vu (B = 0,196); va cudi cung 1a Anh huéng cia
nhirng nguoi xung quanh (B = 0,117). Nhu vay, Chién lugc xtc tién 13 yéu t6 anh hudng 16n nhat dén quyét
dinh lya chon ngan hang cung ung dich vy thanh toan ndi dia cta cac khach hang c4 nhan trén dia ban Ha
Noi. Vi vay, cac nha quan tri ngan hang can luu tAm dén khi thuc hién chién luoc thu hat khach hang cta
minh, ddng thoi, can xem xét yéu t6 nao c6 mirc do anh hudng tot hon dé khi dua vao chién luge mang lai
hiéu qua tdt nhat.

Trong khi cac yéu td Loi ich vé tai chinh va cong nghé, Su thudn ti€n va Tinh bao méat ludén dugc danh
gia cao trong hau hét cic nghién ciru nhu tir trude nhu Msangi (2015), Saleh & cong su (2013) thi stc
anh huéng ctia nhan té Chién luge xtc tién lai din duoc khing dinh qua thoi gian duéi sy phat trién cua
cong nghé sd. Co thé thay 16 diéu nay nhu sau: trong khi nghién ciru cia Mokhlis (2009) xép hang yéu t6
Marketing & vi tri cubi cung. Nghién ctru ciia Msangi (2015) cho rang Chién lugc quang céo c6 tim quan
trong thi 5 trong 7 nhan t6. Nguyén Ngoc Duy Phwong & Vii Thi Huong (2018) thi “Nhan biét thwong hi¢u”
13 yéu t6 quan trong nhat anh hudng dén quyét dinh giri tién tiét kiém cua khach hang c4 nhan.

Du nhan t6 dwoc xép hang cao & mic anh huong dén bién phu thudc, tuy nhién van co su khac biét trong
viée danh gia muc do anh hudng cia cac bién quan sat dén quyét dinh lya chon ngan hang cung Gng dich vu
thanh toan ndi dia cua khach hang nhu Bang 4.

Ly giai cho Bang 4, ta c6 thé dira vao pham vi khong gian va di twong ma nhom tac gia hudng dén. Mbi
truong kinh doanh nganh ngén hang tai Viét Nam néi chung va Ha Noi néi riéng phuc vu chi yéu cho céc ca
nhan, dan cu trong nudc voi mire thu nhap binh quan dau nguoi & muc trung binh thap cia thé gidi. Cung véi
d6, Ha Noi —mot trong sb nhitng trung tim hanh chinh - kinh té ctia ca nuéc voi muc gia dat do nhét trong ca
nude theo bao cao ciia Tong cuc Thong ké (2021), tap trung chi yéu cac cong ty, doanh nghiép, truong hoc
va cac ngin hang thuong tan dung lién két voi nhing t6 chirc nay dé phuc vu cac giao dich nhanh chong va
tién loi nhat. Nhu vy, nhom tac gia hoan toan cé thé hop 1y hoa viée cac dap vién trong bai nghién ctru nay
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Bing 4: Xép hang mirc d danh gia cac bién quan sat

Nhan t6 Bién quan sat Mean Rank
Chién luwge xiic XT1: Quang co 3,37 16
tién (XT) XT2: T chie sy kién 3,36 17
XT3: Bo nhan dién thuong hi¢u (logo, hinh anh ngan hang) 2,79 20
XT4: Tham gia cac hoat dong cong dong 3,03 19
Loi ich vétai  TC2: Co s Internet Banking 4,44 5
chinh -céng ~ TC3: Phi dich vu thap, hop ly 4,47 3
nghé (TC) TC4: Chinh sach wu dai 3,51 15
Cung cap dich  DV1: Chim séc khach hang tot 4,35 7
vu (DV) DV2: C6 hé théng CDM, Live bank 3,55 14
DV3: Internet Banking hoat dong xuyén sudt 4,07 9
Sw thudn tien  TT1: Gan nha, co quan 4,47 4
(TT) TT3: Két ndi v6i céc vi dién tir 4,54 2
TT4: Hé thong ATM rong khip 4,36 6
Tinh bao mat  BM1: Hé théng an ninh tai diém giao dich tbt 3,98 10
(BM) BM2: Bao mat thong tin khach hang 4,35 7
BM3: Hoa don chting tr nhanh choéng, chinh xac 3,73 12
BM4: Hé théng Core banking - dam bao an toan giao dich 3,56 13
Anh huong ciia - AH1: Anh hudng tir nguoi than, ban bé 3,92 11
nhitng nguwoi  AH2: Anh hudng tur truong hoc, co quan 4,61 1
xung quanh AH3: Tu vAn tir nhan vién ngan hang 3,17 18
(AH)

Nguon: Trich xudt tir SPSS 20.0.

mudn duoc cung cép mot dich vu cuia ngan hang, vira thuan tién lai vira dem lai loi ich vé tai chinh. Diéu nay
cling ly giai tai sao nhan t6 quan sat “Anh huéng tir truong hoc, co quan” lai duge xép hang cao nhit (mean
=4,61) vé& mirc do quan trong dbi voi quyét dinh lya chon ngan hang cung ung dich vu thanh toan ngi dia
clia cac dap vién. Nhan t6 quan sat “Két ndi véi vi dién ti” duge dap vién danh gia cao thir 2 (mean = 4,54)
do xu huéng 4p dung cong nghé trong thanh toan cua cac ¢4 nhan cing véi sy bung nd cta thuong mai dién
t va su thuén tién ma hinh thtrc thanh toan khong dung tién mat mang dén cho nguoi dung.

4.5. Kiém dinh T - Test va Anova

Két quad kiém dinh su khdc biét trung binh doi véi bién gioi tinh

C6 sy khac biét gitra nam va nif trong viéc danh gia mirc d6 anh hudng cta cac nhan t6 Loi ich vé tai chinh
va cong ngh¢, Sy thuan tién va Tinh bao mat (Sig < 0,05). C6 thé thay ro nir gioi dac biét dé cao vai tro cia

Bang 5: Két qua kiém dinh T-Test cho bién giéi tinh

Factor Mean Sig.

Chién lugc xtic tién Nam 3,04 0,018
Nir 3,23

Loi ich vé tai chinh - cong nghé Nam 3,84 0,000
Nir 4,40

Cung cap dich vu Nam 3,89 0,005
Nir 4,07

Su thuan tién Nam 4,31 0,000
Nir 4,57

Tinh bao mat Nam 3,81 0,018
Nir 3,99

Anh hudng ctia nhitng ngudi xung quanh Nam 3,89 0,774
Nit 3,90

Nguon: Trich xudt tir SPSS 20.0.
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yéu t6 tai chinh va sy thuén tién khi lya chon ngan hang cung tng dich vu thanh toan ndi dia.

Kiém dinh Anova vé su khac biét trung binh cua bién d¢ tuoi

Bang 6: Két qua kiém dinh Anova cho bién d¢ tudi

Factor Mean Sig
Chién luogc xuc tién Dudi 18 tudi 2,92 0,013
18-24 tudi 3,13
25 - 30 tudi 2,98
31 - 45 tudi 3,36
Trén 45 tudi 3,45
Cung cap dich vu Dudéi 18 tudi 4,00 0,042
18-24 tudi 3,96
25 - 30 tudi 3,91
31 - 45 tudi 4,15
Trén 45 tudi 426
Tinh bao mat Dudi 18 tudi 3,86 0,001
18-24 tudi 3,86
25 - 30 tudi 3,75
31 - 45 tudi 428
Trén 45 tudi 423

Nguén: Trich xudt tir SPSS 20.0.

Két qua cho théy c6 su khac biét vé muc do anh hudng cta yéu td Chién luoc xiic tién, Cung cép dich vu,
Tinh bdo mt giita cac nhom tudi: Cu thé nhom c6 do tudi cang cao thi ho cang coi trong mirc d9 anh huong
ctia yéu t6 nay hon.

Két qua kiém dinh Anova cho bién nghé nghiép

Bang 7: Két qua kiém dinh Anova cho bién nghé nghiép

Poi twgng Mean _
HSSV CNV KTV DVXH KDBB TD NT Khac

Factor
Anh huong ctua nhiing 3,82 3,89 4,17 3,71 4,17 396 433 3,89
nguoi xung quanh

Nguoén: Trich xudt tir SPSS 20.0.

Gan nhu khong c6 sy khac biét trong danh gia muc do quan trong cua cac yéu td giita cac nhom nganh
nghé dugc khao sat, sy khac biét chi xay ra dbi voi yéu to Anh huong cua nhitng nguoi xung quanh véi gia
tri Sig = 0,014 (< 0,05). Cu thé, nhém néi trg, k¥ thuat va kinh doanh buén ban quan tim dén yéu t6 nay hon
khi Iya chon ngan hang cung cép dich vu thanh toan ndi dia.

Két qua kiém dinh Anova cho bién thu nhip

Bang 8: Két qua kiém dinh Anova cho bién thu nhép

Mean
Factor Chwa co Duwéi 5 5-10 10-20 Trén 20
thu nhép triéu triéu triéu triéu
Tinh bao mat 3,77 3,79 3,85 4,00 4,17

Nguon: Trich xuat tir SPSS 20.0.

Su khac biét trung binh chi xay ra trong danh gia mirc quan trong cua yéu té Tinh bao mat do co gia tri
Sig = 0,007 (< 0,05). Cu thé la doi voi nhom doi twong c6 muire thu nhap cang cao thi ho cang quan tam hon
d6i voi yéu to bao mat khi lya chon ngan hang cung tng dich vu thanh toan ndi dia.
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5. Két ludin va dé xuit

5.1. Két lugn

Tir két qua trén, bai nghién ctru da chi ra cac yéu to anh huong dén quyét dinh Iya chon ngan hang cung
ung dich vu thanh todn ndi dia cua khach hang ca nhan trén dia ban Ha N6i bao g(‘im 6 yéu td duoc sép xép
theo murc do giam dan vé tac dong nhu sau: Chién lugce xuc tién, Loi ich vé tai chinh - cong ngh¢, Su thuan
tién, Tinh bao mat, Cung cap dich vu va Anh huéng cta nhiing ngudi xung quanh. Pay 14 co so dé cac nha
quan tri ngan hang luu ¥ khi xay dung chién luoc khach hang.

5.2. Dé xudt

Chién lugc xtc tién 1a yéu t tic dong manh nhat t6i quyét dinh lwa chon ngan hang cung cip dich vu
thanh toan ctia khach hang ca nhan. Vi vay, cdc ngan hang can thuc hién hoat dong marketing hiéu qua nhu
quang cao thong qua Internet, cac trang mang xa hoi, st dung KOL hoac Influencer marketing. Tang mirc
d6 trung thanh ctia khach hang hién hiru bang cac chuong trinh tri n, ting qua. Tao thién cam va 4n tuong
t6t dep voi khach hang va ca nguoi than, ban bé ciia ho dé tao hidu tmg lan truyén, thong qua chinh khach
hang hién hitu dé mo rong pham vi tim kiém khach hang méi. Thiét ké da dang cac san pham dich vu sao
cho phit hop véi nhu cau cta timg phan khiic khach hang. Thiét ké website ngan hang thu hit, d& sir dung
dong thoi két hop voi cong cu Chatbot dé tang tuong tac véi khach hang va tiét kiém thoi gian giao dich.

Phat trién dich vu thanh toan theo hudng thudn tién va nhanh chong nhat cho khach hang bang cach day
manh tng dung cong nghé, dau tu phat trién ha tang ky thuat dén cac khu vuc nong thon, ting mat do cac
may ATM, CDM tu dong trén toan qudc va ting cudng lién két véi cac ngan hang khac, cac vi dién tir va cac
san thuong mai dién ta. Pau tu, thiét ké vé ngoai va khong gian giao dich hién dai, thoai mai, tao cam giac
tién loi nhét cho khach hang. Tao dung logo, slogan don gian, gﬁn giii, nhung an tuong, tao diu 4n riéng, dé
khién khach hang cha y va ghi nhé.

Loi ich vé tai chinh - c6ng nghé dugc coi 1a yéu t6 chii chdt gitip ting stc canh tranh clia cic ngan hang
thuong mai. Ngan hang c6 thé da dang hoa cac chinh sach vu dai va khuyén mai nhu cét giam phi dich vu,
tang voucher, tién thudng,... khi st dung dich vu. Bén canh do, c6 thé ung dung mot sb cong ngh¢ dac trung
ctia thoi dai s6 nhu Blockchain, RPA (Robot ty dong) va Big Data trong giao dich nham ting tinh ty dong
hoa, su thuan tién va do an toan.

Chu trong phat trién hé théng bao mat thong tin, nang cao hoat ddng quan ly, giam sat va quan tri rui ro.
Déy manh céc chién dich quang ba vé nén tang bao mat cua dich vu dé giam thiéu nhan thitc tiéu cuc cla
khach hang, dong thoi giup khach hang nang cao y thirc tu bao vé thong tin ca nhan cta ban than.

Dao tao va nang cao trinh d§ nhan sy vdi phong thai nhanh nhen, nang nd, niém né véi khach hang, thai
d6 phuc vy van minh, lich sy va co tinh than trach nhiém cao. Ngan hang can c6 cac ché do dai ngo tdt nhu
luong, thudng. .. nham khich 1€ va duy tri lyc lugng lao dong chét lugng cao.
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