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Tém tit:
Cdc doanh nghiép nhé va vira co vai tro quan trong 0 cdc nuoc dang phat trzen Trong béi canh toan
cau hoa va hoi nhap kinh té quoc 1é, hé tro cac doanh nghiép nho va vira gdn ket vdo chudi gid tri
toan cdu la gidi phap hiru hiéu dé thic day cac doanh nghiép nhé va vira phat trién. Cau hoi dit ra
la liéu cac doanh nghiép nho va vira co thé tan dung duoc co hgi gcfn két véi chudi gid tri toan cau
dé tang trucng hay khéng va méi trwong kinh doanh cé vai tro gi. Nghién cieu nay sir dung sé liéu
bang tir khao sat cac doanh nghiép nho va viea ¢ Viét Nam voi hon 8.532 quan sat trong thoi gian 10
nam va so liéu méi truong kinh doanh cdp tinh véi cdc phwong phdp wée lwong phit hop, dong thoi
kiém sodt van d@é noi sinh, nham trd 10i hai cdu héi trén. Két qua dinh liong cho thdy khi tham gia
chudi gid tri toan cau cac doanh nghiép nhé va vira trong méi trieong kinh doanh tét cé quy mé Ién
hon so vdi cac doanh nghiép trong moi truwong kinh doanh kém hon. Trong moi truong kinh doanh co
chat lwong tot hon, cdc doanh nghiép siéu nhé cé toc dg tang doanh thu nhanh hon so véi cdc doanh
nghiép siéu nhé trong cdc méi truong kinh doanh kém. Két qua nghién ciru cho thdy cdi thién moi
truong kinh doanh la giai phap quan trong dé hé tro cac doanh nghiép nho va vua, dac biét la cac
doanh nghiép siéu nho, tang truong & cdc nuwde dang phdt trién.
Tir khéa: Chudi gia tri toan cau, ting truong, doanh nghiép nho va vira, moi trudng kinh doanh,
Viét Nam
Ma JEL: F6, L25, O1, D02

Fostering the growth of micro-sized firms during international integration: The role of the
business environment in Viet Nam

Abstract:

Small- and medium-sized enterprises (SMEs) play a key role in developing countries. During
globalization and international economic integration, supporting SMEs to integrate into the global
value chains (GVCs) is an important instrument for small firms to grow. It is not clear whether
small firms will gain higher growth compared to larger firms. Utilizing data from more than 8,532
firm observations extracted from biennial surveys of SMEs and annually collected data on the
Provincial Competitiveness Index and applying the panel data estimation method with correction for
the endogeneity problem, the study confirms that the small- and medium-sized enterprises which are
integrated into the GVCs and in better business environments tend to have a larger size than their
counterparts in lower-quality business environments. The micro-sized enterprises that are integrated
into the GVCs and in better business environments have a higher growth rate in sales revenue and
value-added than their counterparts in lower-quality business environments. The findings suggest
that improving the quality of the business environment is a proper policy to enhance the growth of
SMEs, particularly micro-sized firms, in transition economies.

Keywords: Global value chain, firm growth, SMEs, business environment, Viet Nam
JEL Codes: Fé, L25, 01, D02
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1. Giéi thiéu

Céc doanh nghiép nho va vira (DNNVV) 1a dong luc quan trong ciia nhiéu nén kinh té. Cac doanh nghiép
nho va vira chiém ti 1¢ 16n trong téng s6 cac doanh nghié€p (DN) va tao ra lugng 16n viéc 1am ¢ mirc thu nhap
cao. Vi vy, cac chinh sach dé phat trién doanh nghiép nho va vira duoc nhiéu qudc gia thuc hién (Otsuka
& cong sy, 2008). Tai Viét Nam, doanh nghi€p nhé va vira 1a by phén quan trong cua khu vuc kinh té tu
nhan. Cac doanh nghiép nho va vira chiém t6i trén 90% tong sé doanh nghiép, dong gop khoang 40% GDP
va thu hat gan 60% lao dong ca nude. Do d6, 1am thé nao dé thuc day cac doanh nghiép nho va vira ting
truong ludn nam trong cic chuwong trinh nghi su vé phat trién bén viing ¢ Viét Nam (Nam & Tram, 2021;
Vu & cong su, 2024).

Trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhéap kinh té qudc té, nhiéu doanh nghiép nho va vira tham gia vao
chudi gia tri toan cau (CGTTC) (Park & cong sy, 2023). Tham gia chudi gia tri toan cAu tac dong tich cuc
t6i tang truong cua cac doanh nghiép nho va vira do doanh nghiép c6 thé tiép can thi trudng qudc té, tri thie
va cong nghé tir d6 ning cao ning suat va chit lugng (Park & cong su, 2023).

Tuy nhién, loi ich tir viéc tham gia vao chudi gia tri toan cAu phu thudc nhiéu yéu té. Do cac doanh nghiép
nho va vira c6 nhiéu bét loi nén viéc tham gia chudi gia tri toan cau con nhiéu thach thue. Cai thién moi
truong kinh doanh (MTKD) 1 giai phap gitp cac doanh nghiép quy mé nho ddi méi, ing dung cong nghé
(Nam & Tram, 2021; Vu & cong su, 2024). Tuy vay, liéu mdi truong kinh doanh t6t hon c6 gitip cac doanh
nghiép quy mo nho ting truéng nhanh hon van con 1a mot cau hoi. Cau tra 10i cho cau héi nay rat can thiét
nhdm dinh hinh céc chinh sach hd tro doanh nghiép nhé va vira huéng loi nhidu hon tir chudi gia tri toan
ciu, hudng toi ting truong bén vimg.

Nghién ciru nay danh gia vai tro ctia méi truong kinh doanh dbi véi tac dong ctia viéc tham gia chudi gia
trj toan cau t6i ting truong cua cac doanh nghiép nho va vira & Viét Nam. Két qua phan tich dit liéu khao sat
doanh nghiép nho va vira véi 8.532 quan sat trong khoang thoi gian 10 ndm va dit liéu vé moi trudng kinh
doanh cap tinh cho thay khi tham gia chudi gia tri toan ciu cic doanh nghiép quy mé nhé va vira trong moi
truong kinh doanh t6t c6 quy mé 16n hon so véi cac doanh nghiép trong méi trudng kinh doanh kém hon.
Trong méi trudng kinh doanh tét hon, cac doanh nghiép quy mé siéu nho cé toc d6 ting doanh thu (DT)
nhanh hon so véi cic doanh nghiép siéu nhd trong cac mdi truong kinh doanh kém.

Két cau cia bai viét ngoai phan gidi thiéu va tai liéu tham khao gdm 4 phan. Phan 2 trinh bay tong quan
tinh hinh nghién ctru. Phan 3 mé ta phuong phéap va dir liéu nghién ctru. Phan 4 trinh bay két qua nghién ciu.
Két luan, ham y chinh sach va han ché ctia nghién ctru dugc trinh bay trong Phan 5.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru

2.1. Chudi gid tri toan cdu va ting trwong ciia doanh nghiép nhé va vica

Chudi gié tri toan ciu mé ra nhidu co hdi cho doanh nghlep nho va vira tiép cén thi tru:ong, thiic ddy ting
trudng (World Bank, 2020). Tham gia chudi gié tri toan cau giup doanh nghiép nho va vira tiép can véi cong
nghé san xuat hién dai (Vu & cong su, 2024). Hiéu tmg lan toa vé cong nghé khi tham gia vao chudi gi tri
toan cau da dugc dé cap trong nhiéu nghién ctru (World Bank, 2020). Cac cong nghé, tri thirc méi 1a ngudn
luc quan trong gitup doanh nghiép nho va vira d6i méi, ting ning suat (Nam & Tram, 2021).

Tham gia vao chudi gia tri toan cau gitip doanh nghiép nho va vira mo rong thi trudng, ting xuat khau
va doanh thu (Vu & cong su, 2014). Thi truong da dang hon gitp doanh nghiép nhé va vira gidm bdt rti ro.
Dé c6 thé tham gia chudi gia trj toan ciu, cac doanh nghiép phai d6i méi dé tuén thi cc tidu chuan qudc té
(Amengual & cong su, 2020). Do vay, két qua hoat dong cua doanh nghiép duogc nang lén.

Céc bang ching thuc nghiém cho thiy tham gia chudi gia tri toan cau mang lai loi ich dang ké cho doanh
nghiép nho va vira (Vu & cong su, 2024). Veugelers & cong su (2013) cho thiy cac doanh nghiép Chau Au
khi tham gia chudi gié tri toan cau c6 ning suat cao hon. Manghnani & cong su (2021) chi ra ring cac doanh
nghiép trong chudi gia tri toan ciu c6 ning suat cao hon tir 13 dén 22%. Ju & Yu (2015) cho thdy wu thé vé
loi nhuén cta cac doanh nghiép Trung Qudc khi tham gia chudi gié tri toan cau.

O Viét Nam, nghién ctru ctia T & Nguyén (2023), Huynh & cong sy (2023) cho thdy tham gia chudi gia
trj toan cau tac dong tich cuc t6i ning suat ciia doanh nghiép. Korwatanasakul & Hue (2022) chi rd lién két
nguoc trong chudi gia tri todn cau tac dong tiéu cuc toi nang suat trong khi lién két xudi gitp ting ning sut.
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Tham gia chudi gi4 tri toan cau dit ra khong it thach thirc d6i v6i doanh nghiép nhé va vira. Dé dap tng
yéu cau khit khe cua chudi gié tri toan cau, doanh nghiép nho va vira can dau tu vao cong nghé dé nang cao
chat lugng. Qua trinh nay doi hoi doanh nghiép phai c6 ngudn von 16n va dai han. Tuy nhién, doanh nghiép
nho va vira gap nhiéu rao can trong tiép can von. Reddy & Sasidharan (2020) cho thdy han ché vé tai chinh
13 rao can ddi voi su tham gia chudi gia tri toan ciu ciia doanh nghiép nho va vira. Su phirc tap ctia cac chudi
gia tri toan cau doi héi doanh nghiép phai nang cao nang lyc quan tri, ddm bdo sy van hanh hiéu qua. Su
thiéu hut k¥ nang va ap luc canh tranh 16n thudng 1am giam kha nang tham gia chudi gia tri toan cau cua
doanh nghiép nho va vira (Wang & Xiao, 2024).

Céc nghién ctru di trudce di chi ra tac dong tich cuc cta viée tham gia chudi gia trj toan cau déi véi doanh
nghié€p nho va vira. Dé tan dung duoc co hdi tir chudi gia tri toan cau, doanh nghi€p nho va vira can vuot qua
nhiéu thach thire, dic biét 14 tiép can tai chinh va ning lyc quan 1y. Vi vay, su hd trg ciia chinh phu déng vai
trd quan trong gitp doanh nghiép nho va vira tham gia chudi gia tri toan cu hiéu qua hon.

2.2. Moi trwong kinh doanh va ting truong cia doanh nghiép nhé va vira

Chat luong méi trudng kinh doanh c6 vai trd quan trong ddi v6i su phat trién cta doanh nghiép nhé va
vira. Moi truong kinh doanh thuan loi tao diéu kién cho doanh nghiép ton tai va phat trién (Gogokhia & Be-
rulava, 2021). Mbi trudng kinh doanh lanh manh va minh bach gép phan bao vé quyén lgi cia doanh nghiép.
Mot hé thong phap 1y 6n dinh va cong bang gitup doanh nghiép yén tim hoat dong, giam chi phi, giam canh
tranh khong lanh manh (Aterido & cdng su, 2011). M6i truong kinh doanh khong on dinh, thiéu minh bach
va tham nhiing 13 rdo can ddi voi doanh nghiép nho va vira (Van & cong sy, 2018).

Chat lwgng moi trudong kinh doanh dugce thé hién qua co sé ha téng va dich vu hd tro doanh nghi¢p. HE
théng giao thong, vién thong, dién nudc, dich vu logistics, thong tin va tu vén 1a nhiing yéu td gitp doanh
nghiép van hanh hiéu qua. Sy phat trién ctia co s¢ ha ting ky thuat sé mé ra co hoi 16n cho doanh nghiép
nho va vira trong viéc tiép can thi trudng, quan 1y chudi cung ing va nang cao ning lyc canh tranh (Ganne
& Lundquist, 2019).

Maéi trudng kinh doanh tét cung cap hd tro tai chinh cho doanh nghiép nho va vira, giam thiéu bat loi
vé nguén luc (Aterido & cong su, 2011). Cac chinh sach hd trg gitp doanh nghiép nho va vira vuot qua
kho khan tai chinh, du tu vao cong nghé, mé rong quy mo va cai thién chat lugng (Gogokhia & Berulava,
2021). Tiép can tai chinh d& dang 1a yéu t6 then chét dé doanh nghiép nho va vira tan dung cac co hoi kinh
doanh va ddi ph6 vai cac thach thirc. Zhang (2019) va Xiao & Park (2018) cung cip bang ching vé vai tro
clia moi trudng kinh doanh trong viée ting cudng tac dong cua lién két v6i doanh nghiép FDI dén ning suét
ctia doanh nghiép trong nudc. Tuy nhién, cac nghién ciru ké trén chua st dung dit lidu ¢ cap d6 doanh nghiép
dé luong hoa vai trd ctia méi trudng kinh doanh.

2.3. Chuéi gid tri toan cdu va ting truéng ciia doanh nghi¢p nhé va vica: vai tré ciia méi trwong kinh
doanh

Chat lugng méi truong kinh doanh anh huéng dén kha ning va mirc d6 doanh nghiép hudng loi khi tham
gia chudi gié tri toan cau. Theo Gereffi & Luo (2015), loi ich khi tham gia chudi gi4 tri toan cau 13 cao hon
v6i doanh nghiép c6 quy mé 16n boi doanh nghiép 16n s& hiru cong nghé tién tién va dugce quan 1y chuyén
nghiép. Doanh nghiép nhé thudng thiéu ngudn lyc va ning lyc han ché. Moi truong kinh doanh t6t s& h tro
doanh nghiép tiép can ngudn lyc, tir 6 ting dau tu, mé rong quy mo va cai thién chat luong dé tang truong.
Tuy vay, con it nghién ctru dé cép toi doanh nghiép nhé va vira (Wang & Xiao, 2024).

Vé su gfm két v6i doanh nghiép FDI, néu méi truong khong duoc cai thién, cac nha dau tu nude ngoai
s& chuyén sang cac qudc gia khac. Méi trudng kinh doanh t6t gitp doanh nghiép trong nudc tham gia sau
hon vao chudi gia tri toan cau. Doanh nghiép sé& ty tin hon khi ddu tu vi c6 sy bao dam tir hé thong phap 1y
cong bang, minh bach va it tham nhiing. Du vy, it c¢6 nghién ctru d& cép tdi van d& nay & doanh nghiép nho
va vua (Lg, 2022).

Nhu vy, du tic dong cta su tham gia vao chudi gia tri toan cau va vai tro ciia moi trudng kinh doanh ddi
v6i sy phat trién doanh nghiép da dugc dé cap trong nhiéu nghién ctru, nhitng bang chimg vé vai tro ctia moi
truong kinh doanh d6i voi tic dong ctia tham gia chudi gia tri toan cdu toi ting trudng ctia doanh nghiép
nho va vira con han ché.
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3. Phwong phap va dir li€u

3.1. Phwong phap

Theo Klein (2021), phwong phap wdc luong tac dong cb dinh (FEM) phu hop cho sé liéu bang vi FEM
cho phép kiém soét sy khac biét khong quan sat duoc giira cac thuc thé ciing nhu kiém soat duoc cac bién
khong quan sat duoc va khong thay ddi theo thoi gian. Day 1a nhitng yéu t6 anh hudng toi két qua ude luong
khi ¢6 sy twong quan giita phan du v6i bién giai thich.

Dé nghién ciru tic dong cua su tham gia chudi gia tri toan ciu t6i ting trudng ciia doanh nghiép nho va
vira trong cac moi truong kinh doanh khéc nhau, nghién ctru sir dung mé hinh va Iyra chon céc bién sé gan
v6i cac nghién ctru trudc (Nam & Tram, 2021; Vu & Nguyen, 2021; Vu & cdng su, 2024). M6 hinh udc
lwong nhu sau:

Y, = Bo + BIXI,it + ﬁZXZ,t tZ,tat bt + &, ()

Trong do6:

Y_ 1a bién phu thuc thé hién téc do ting doanh thu va gié tri gia ting (GTGT);

X, lacac bién doc lap thé hién cac hinh thirc tham gia chudi gia tri toan cau;

X, biéu thi chat luong ’m(‘)i ‘Emdng kin%l doanh dia I?huong;

Z, 1a vector cua cac bién ki€ém soat the hi¢n ddc diém doanh nghi€p va cua nganh;

a_va b, thé hién hiéu tmg cd dinh cho nganh va thoi gian;

g, la sai s6 ngdu nhién.

Trong phwong trinh (1), i thé hién doanh nghiép thir “i”; ¢ thé hién chudi thoi gian; s thé hién nganh.

Nghién ctru ¢ thé gip phai van dé noi sinh khi bién giai thich va bién phu thudc c6 quan hé tac dong qua
lai. M6 hinh FEM khéng giai quyét dugc van dé noi sinh. Do vay, nghién curu ap dung phuong phap bién
cong cu (IVs) véi md hinh dinh luong 2SLS (Stock & Watson, 2020). Bién cong cu duoc sir dung 1a gia
tri trung binh cuia timg phuong thirc tham gia chudi gi tri toan cau theo tung nhom nganh trong ting nam
(Fisman & Svensson, 2007; Vi & cong su, 2024). Dya trén phuong trinh (1), phuong trinh udc lugng & giai
doan 1 nhu sau:

Xiit = Po + yimean(Xi i) + PoXoy + y'Zic + as + by + g (2)

Phuong trinh udc lugng giai doan 2 nhu sau:

Yie = Bo + BiXy e+ BoXow + V' Zic + ag + by + g A3)

Trong do:

mean(X ) 1a bién cong cy;

X 1,it la gia tri udc lugng cua X i tir phuong trinh (2).

Nghién ciru s& danh gia vai tro cia méi truong kinh doanh ddi véi tac dong ciia tham gia chudi gid tri toan
ciu t6i ting truong cua doanh nghiép nho va vira. Vi vdy, nghién ctru dua bién chat luong mdi trudng kinh
doanh vao mé hinh. Bién s6 phan anh chat luong méi truong kinh doanh duoc tuong tac véi bién sd phuong
thirc tham gia chudi gié tri toan cau cta doanh nghiép. Phuong trinh hdi quy dugc diéu chinh:

Yist = Bo + 31)?1,“ + BoXoit + 33)?1,11* Xoit +y'Zis + ai + by + & 4)

Dé danh gia sy khac biét giita doanh nghiép siéu nho va doanh nghiép nho va vira, nghién ctru chia dit
liéu thanh hai mau (Nam & Tram, 2021; Vu & Nguyen, 2021; Vu & cong su, 2024). Mau thi nhat gém cac
doanh nghiép siéu nho. Mau tht hai gdm cac doanh nghiép nho va vira phan loai theo Nghi dinh s 39/2018/
ND-CP (Chinh pht, 2018). Chia doanh nghiép nho va vira thanh hai nhom cho phép danh gia tac dong toi
doanh nghiép theo cac quy mo khac nhau (Ha & cdng sy, 2020).

Bién phu thudc 1a tbe d6 ting doanh thu va gia trj gia ting hang nim (Yanikkaya & Altun, 2020). Gia tri
gia ting do bang chénh léch giita tong doanh thu va chi phi trung gian. Dé loai bo sy anh hudng cua yéu t6
gi4, doanh thu va gia tri gia ting dugc diéu chinh theo chi s6 giam phat GDP (Stock & Watson, 2020). Bén
canh danh gia tac dong cua sy tham gia chudi gia tri toan cau tdi toc do tang trudong, nghién ctru danh gia tac
dong t61 quy mo cia doanh nghiép.
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Doanh nghiép c6 thé tham gia chudi gia tri toan cau dudi hinh thirc xuit khau hodc nhap khau hoic hinh
thirc khac (Urata & Baek, 2021). Thong thuong, doanh nghiép tham gia vao chudi gia trj toan cau dudi hinh
thirc xuat khau/nhap khau (Ndubuisi & Owusu, 2023). Su tham gia vao chudi gia tri toan cau c6 thé duoc
tinh bang ty 1¢ gia tri gia ting dén tir nwéc ngoai trong tong gia tri xuat khau (Lu & cong sy, 2018).

Theo Vu & cong su (2024), doanh nghi€p nho va vira co thé lién két xudi hodc nguoc trong chudi gia tri
toan cau. Lién két xudi 1a khi doanh nghiép xuat khau hodc ban san pham cho doanh nghiép FDI (Vu & cong
su, 2024). Lién két nguoc 1a khi doanh nghiép nhap khau hodc mua du vao tir doanh nghiép FDI (Trinh &
Doan, 2018). Bién GVC thé hién sy tham gia chudi gia tri toan cAu noi chung. Bién GVC " forw thé hién lién
két xu6i khi doanh nghiép nho va vira xuit khau hodc ban hang cho doanh nghiép FDI. Bién GVC back thé
hién lién két ngugc khi doanh nghiép nho va vira nhap khau hoic khi mua tir doanh nghiép FDI. Bién sFDI
thé hién lién két xudi khi doanh nghiép nho va vira ban san pham cho doanh nghiép FDI. Bién ex_im 14 khi
doanh nghiép nhé va vira xuat hodc nhap khau.

Chat lwong méi truong kinh doanh duge phan anh qua Chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) (Nam
& Tram, 2021; Vu & cong su, 2024). Diém s6 PCI cao hon thé hién chit luong méi trudng kinh doanh tét
hon. Gi4 tri logarit ty nhién ctia PCI dugc st dung trong hdi quy.

Tang trudng ciia doanh nghiép con bi anh hudng béi cac yéu td gdm: Tudi ctia doanh nghiép (age_firm)
la logarit ty nhién cia 6 nam tinh tir khi doanh nghiép nhé va vira dugc thanh lap (Reddy & cong su, 2021);
Lao dong co chuyén mén (rpro) 13 ty 18 nhan vién c6 bang dai hoc hoidc cao ding (Chichkanov, 2021); Ty
16 von-lao dong (Inkl) 1a logarit tu nhién cta ty 18 gia tri tai san may moc thiét bi trén lao dong (Triayuni &
Laksana, 2023); Bién formal thé hién tinh trang dang ky kinh doanh (Kankwamba & Kornher, 2020); Bién
Inasset_sum 14 logarit tu nhién ctia tong gia trj tai san (Chung, 2021); Bién “high_tech” thé hién nganh cong
nghé cao hoic trung binh-cao (OECD, 2011). Bién email va web thé hién doanh nghiép str dung cong nghé
thong tin. Bién computer 12 tong s6 méay tinh doanh nghiép sir dung (Bang 1).

Bang 1: Cac bién s6

Tén bién Tén day di Giéi thich
InrealSR Doanh thu Logarit tu nhién cua doanh thu thuc té
Inrealva Gia tri gia tang Logarit ty nhién cia gié tri gia ting thuc té
SRG Téang trudng doanh thu Hiéu sb gitta Logarit t nhién cta doanh thu thyc té nam t va Logarit tur
nhién cua doanh thu thyc t&€ nam (t-1)
VAG Téang trudng gia tri gia tdng Hiéu s giita Logarit tu nhién ctia gia tri gia tang thuc té ndm t va Logarit
tu nhién cua gia tri gia tang thuc t€ nadm (t-1)
GVC Tham gia chudi gié tri toan ciu Bién gia lal néu doanh nghiép nho6 va vira xuit, nhip khéu hoic mua,
ban san pham tir/cho doanh nghiép FDI, 1a 0 truong hop ngugc lai
GVC _forw Lién két chudi gi4 tri toan cAu xudi Bién gia 14 1 néu doanh nghiép nho va vira xuit khiu hoic ban san phim
cho doanh nghiép FDI, 1a 0 truong hop nguoc lai
GVC_back Lién két chudi gi4 trj toan cau ngugc Bién gia 1a 1 néu doanh nghiép nho va vira nhap khau hogc mua tir doanh
nghiép FDI, 1a 0 truong hop nguoc lai
sFDI Lién két chpéi gid tri toan cAu théng qua  Bién gid 14 1 néu doanh nghiép nhé va vira ban san phdm cho doanh
ban san pham cho doanh nghiép FDI nghi¢p FDI, 1a 0 truong hop nguoc lai
ex_im Lién két chudi gi4 tri toan cAuthéng qua Bién gia 1a 1 néu doanh nghiép nhé va vira xuit hodc nhip khiu, 1a 0
xuat hoac nhap khau truong hop nguoc lai
InPCI Chi s6 ning luc canh tranh cdp tinh Logarit ty nhién ctia PCI
(PCI)
age_firm Tudi doanh nghiép Logarit ty nhién ciia s6 nim doanh nghiép thanh lap
rpro Lao dong c6 chuyén mon Ty 18 lao dong c6 bang dai hoc hodc cao ding trong tong sb lao dong
Inkl Ty 18 vén - lao dong Logarit tw nhién cua ty 1& vén trén lao dong
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formal Tinh trang phap ly ctua doanh nghiép Bién gia 1a 1 néu DN di ding ky kinh doanh, 12 0 truong hop nguoc lai

Inasset_sum Téng tai san Logarit ty nhién ciia tng gia tri tai san

high tech Nganh cong nghé cao Bién gia 1a 1 néu doanh nghiép nho va vira trong nganh cong nghé cao
hoac trung binh-cao, 1a 0 truong hop nguoc lai

computer S6 lwgng may tinh Téng sb may tinh doanh nghiép st dung
email Str dung email Bién gia 1a 1 néu DNNVV sir dung email, 14 0 truong hop nguoc lai
web Str dung web Bién gia 1a 1 néu DNNVV sir dung web, 12 0 truong hop nguoc lai

3.2. Dit li¢u

Dir liéu duoc 1§y tur khao sat doanh nghi€p nho va vira thyc hién hai nam mot 14n tir 2005 dén 2015. Khao
sat duge thuc hién boi UNU-WIDER, University of Copenhagen, Vién Nghién ctru Quan 1y Kinh té Trung
wong va Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi ¢ Viét Nam. Mdi nam, c6 khoang 2.500 doanh nghiép nho va
vira dugc khao sat.

Dit lidu vé chét lugng moi truong kinh doanh 13y tir khao sat Chi s nang lyc canh tranh cip tinh (PCI).
PCI bao gdm 10 chi s6 thanh phan: (1) chi phi gia nhép thi truong, (2) kha ning tiép can dét dai, (3) minh
bach ctia m6i truong kinh doanh, (4) chi phi thoi gian, (5) chi phi khong chinh thire, (6) tinh ndang dong cia
lanh dao tinh, (7) canh tranh binh déng, (8) dich vu hd tro doanh nghiép, (9) dao tao lao dong, (10) thé ché
phap ly.

Mau dit liéu c6 8.532 quan sat, bao gdm doanh nghiép siéu nho va doanh nghiép nhé va vira. Bang 2 mé
ta thong ké co ban ciia cac bién. Doanh nghiép nho va vira c6 téc do ting doanh thu va gié tri gia ting trung
binh 14 0,7% va 2%. Hon 10% doanh nghiép tham gia chudi gié tri toan ciu véi 9% tham gia lién két xudi
va gan 3% tham gia lién két nguoc. Gan 4% ban san phdm cho doanh nghiép FDI va gin 8% c6 xuét hoic
nhap khau.

Biang 2: Thong ké cic bién

Tén bién S6 quan sat Gia tri trung binh Do 1éch chuin Min Max
InrealSR 8.532 -0,150 1,585 -5,783 7
Inrealva 8.532 -1,318 1,547 -6,320 5,969
SRG 8.532 0,007 0,603 -1,443 1,539
VAG 8.532 0,020 0,578 -1,330 1,376
GVC 8.532 0,101 0,302 0 1
GVC_forw 8.532 0,092 0,289 0 1
GVC_back 8.532 0,029 0,169 0 1
sFDI 8.532 0,038 0,191 0 1
ex_im 8.532 0,078 0,268 0 1
InPCI 8.532 4,067 0,066 3,907 4,206
age firm 8.532 2,463 0,697 0 4,331
rpro 8.532 0,031 0,069 0 1
Inkl 8.532 0,960 1,746 -6,215 7,090
formal 8.532 0,245 0,430 0 1
Inasset_sum 8.532 13,883 1,782 6,908 20,767
high_tech 8.532 0,040 0,196 0 1
computer 8.532 1,396 5,357 0 322
email 8.532 0,187 0,390 0 1
web 8.532 0,067 0,249 0 1

Nguon: Tinh todn cua cdc tdc gia.
Bang 3 trinh bay ma tran tuong quan gitra cac bién s6. Hé s6 trong quan 16n nhit 1a 0,56 cho thay hién

tugng da cong tuyén khong qué 16n (Farrar and Glauber, 1967).

86 327 thing 9/2024 7 Kinh tePhat trién




Béng 3: Ma trin tuwong quan
GVC InPCI age firm rpro Inkl formal Inasset sum high_tech computer email web

GVC 1

InPCI 0,11 1

age_firm -0,08 -0,05 1

rpro 0,25 0,10 -0,17 1

Inkl 0,11 0,28 -0,02 0,19 1

formal 0,40 0,12 -0,22 0,49 0,25 1

Inasset_ sum 0,36 0,30 -0,12 0,39 0,51 0,51 1

high_tech 0,07 0,10 -0,03 0,13 0,07 0,12 0,14 1

computer 0,29 0,09 -0,06 0,24 0,12 0,32 0,30 0,06 1

email 0,41 0,15 -0,15 0,39 0,26 0,56 0,46 0,09 0,34 1
web 0,36 0,09 -0,06 0,26 0,15 0,38 0,31 0,11 0,32 0,52 1

Nguén: Tinh todn ciia cdc tdc gid.

4. Két qua dinh lwong

4.1. Tac dpng ciia tham gia chudi gid tri toan cau dén quy moé doanh nghiép

Bang 4 trinh bay két qua tac dong cta tham gia chudi gié tri toan cau dén quy mo ciia doanh nghiép siéu
nho trong cic mdi truong kinh doanh. Cac bién tuong tac giita bién tham gia chudi gia tri toan cau va chat
lugng moi trudng kinh doanh da phan khong c6 ¥ nghia thong ké, trir truong hop véi bién ban san pham cho
doanh nghiép FDI (sFDI) véi bién phy thudc 1a doanh thu. Két qua cho thy trong méi truong kinh doanh tot
hon, khi ban san pham cho doanh nghi¢p FDI, doanh nghiép siéu nho c6 quy mé doanh thu cao hon doanh
nghiép siéu nho trong méi truong kinh doanh kém. Nam & Tram (2021) da chi ra rang doanh nghiép siéu

Biang 4: Tham gia chudi gia tri toan ciu tic dong dén doanh nghiép siéu nhé

Logarit ty nhién tng doanh thu Logarit tuy nhién tdng gia tri gia ting
GVC_hat -2.554 -0.746
(-0.314) (-0.108)
¢.GVC_hattc.InPCI 0.776 0.073
(0.393) (0.043)
GVC_forw hat -3.791 -2.773
(-0.409) (-0.351)
¢.GVC_forw_hat#c.InPCI 1.072 0.518
(0.476) (0.269)
GVC_back_hat -2.713 4.312
(-0.162) (0.298)
¢.GVC back hat#c.InPCI 0.856 -1.095
(0.209) (-0.309)
sFDI_hat -30.786* -14.386
(-1.718) (-0.957)
c.sFDI_hat#c.InPCI 7.839% 3.505
(1.795) (0.957)
ex_im_hat -1.505 -0.036
(-0.155) (-0.004)
c.ex_im_hat#c.InPCI 0.456 -0.096
(0.193) (-0.047)
Observations 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033
R-squared 0.464 0.464 0.465 0.465 0.464 0.524 0.524 0.524 0.524 0.524

Chii thich: T-stats trong ngodc don; ***, ** va * wong umg cdc mirc do y nghia thong ké 1%, 5%, va 10%. Két qua hoi quy trong Bang
nay bao gém cdc bién kiém soat InPCI, age firm, rpro, Inkl, formal, Inasset_sum, high_tech, computer, email, web, constant, Year FE,
Industry FE.

Nguén: Tinh toan cia tdc gid.
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nho gip kho khin vé cong nghé, kha ning d6i méi va ning luc quan 1y. Ban san phim cho doanh nghiép
FDI gitup doanh nghiép siéu nho dat duoc quy mé 16n hon (MOF, 2018). Tuy vdy, muc y nghia thong ké &
mirc 10%. Két qua nay cho thiy vé co ban mdi truong kinh doanh tét hon khéng giup doanh nghiép siéu
nhé ¢6 quy md 16n hon.

Trong Bang 5, cac bién twong tic gitta tham gia chudi gia tri toan cau ctia doanh nghiép quy mé nho va
vira voi bién chat lwong moi truong kinh doanh phan 16n déu mang gia tri dwong va c6 ¥ nghia thong ke.
Két qua cho thiy cac doanh nghiép nho va vira cb quy mo doanh thu va gia tri gia ting 16n hon khi tham gia
CGGTC trong mdi truong kinh doanh thuan lgi hon. Néi cach khac, doanh nghi€p quy mé nho va vira tan
dung duogc loi thé khi tham gia chudi gia tri toan cau trong cac moi truong kinh doanh thuan lgi dé dat téi
quy mo 16n hon.

Két qua nay twong dong voi Aterido & cong su (2011) vé su khac biét gitta doanh nghiép siéu nho
va doanh nghiép nhé. Cac doanh nghiép khéng phat huy duoc loi thé khi hoi nhap vi han ché tai chinh
(Elshaarawy & Ezzat, 2023) dan t6i quy mo ciia doanh nghiép nho hon. Méi truong kinh doanh duoc cai
thién tao diéu kién thuan lgi dé cac doanh nghiép dat quy mo6 16n hon khi hoi nhap.

Bing 5: Tham gia chudi gia tri toan ciu tac dong dén doanh nghiép quy mé nhé va vira

Logarit ty nhién téng doanh thu

Logarit tw nhién tdng gi4 tri gia ting

GVC_hat -16.469%** -19.315%**

(-2.648) (-3.435)
¢.GVC_hattc.InPCI 4.102%** 4.865%**

(2.699) (3.551)
GVC_forw_hat -19.301%*** -21.966%***

(-2.756) (-3.453)
¢.GVC_forw_hat#c.InPCI 4.7791%** 5.509%*x*
(2.800) (3.557)
GVC_back_hat -15.634 -31.031%*
(-1.120) (-2.484)
¢.GVC_back_hat#c.InPCI 4.041 7.704%*
(1.185) (2.527)
sFDI_hat -30.582%* -41.849%**
(-1.999) (-2.991)
c.sFDI_hat#c.InPCI 7.638** 10.536%***
(2.047) (3.091)
ex_im_hat -18.332%* -21.010%**
(-2.559) (-3.221)
c.ex_im_hat#c.InPCI 4.598*** 5.201%**
(2.631) (3.277)

Observations 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499
R-squared 0.563 0.563 0.562 0.562 0.563 0.578 0.578 0.577 0.578 0.578

Chi thich: T-stats trong ngodc don; *** **, va * twong irng cac mirc do y nghia thong ké 1%, 5%, va 10%. Két qua hoi quy trong Bdang
nay bao gom cac bién kiém soat InPCI, age_firm, rpro, Inkl, formal, Inasset_sum, high_tech, computer, email, web, constant, Year FE,
Industry FE.
Nguon: Tinh toan cua cdc tac gia.
4.2. Tic djng ciia tham gia chudi gid tri toan cau dén toc dj ting truéng ciia doanh nghiép
Béng 6 trinh bay két qua tac dong clia tham gia chudi gia tri toan cau dén téc do ting truong ciia doanh
nghiép. D6i v6i doanh nghiép siéu nho, bién twong tac gitra cac bién gia cac hinh thirc tham gia chudi gia tri
toan cau, dudi bat ky hinh thirc nao (GVC), lién két xudi (GVC_forw) va ban san pham cho doanh nghiép
FDI véi chat luong mdi truong kinh doanh c6 hé s6 hdi quy duong va co ¥ nghia thong ké. Két qua nay
cho thiy doanh nghiép siéu nho khi tham gia chudi gié tri toan cau c6 téc do ting doanh thu nhanh hon khi
& trong moi trudng kinh doanh tét hon. Du ring cac doanh nghiép nay khong c6 quy mé 16n hon (Bang 4)
nhung c6 toc d9 ting doanh thu cao hon trong méi trudng kinh doanh tt hon khi tham gia chudi gié tri toan
cau. Toc d6 tang gia tri gia ting ctia doanh nghiép siéu nhé trong moi truong kinh doanh tét ciing khong cao
hon so v6i méi trudng kinh doanh kém. C6 thé chi phi ma doanh nghiép siéu nho phai bo ra ciing nhiéu hon
khi xuat khiu va khi ban cho doanh nghiép FDI.

86 327 thing 9/2024 9 Kinh tePhat trién




Bang 6: Tham gia chudi gia tri toan cau tac dong dén
toc do tang truéng cia doanh nghiép siéu nhé

Téc dp ting doanh thu Téc dd ting gia tri gia ting
GVC_hat -11.200% -4.849
(-1.658) (-0.789)
¢.GVC_hat#c.InPCI 2.794%* 0.946
(1.705) (0.633)
GVC._forw_hat -13.854* -5.797
(-1.799) (-0.830)
¢.GVC forw_hat#c.InPCI 3.495%* 1.252
(1.870) (0.738)
GVC _back hat -20.143 -10.758
(-1.415) (-0.832)
¢.GVC back hat#c.InPCI 4.954 2.294
(1.429) (0.727)
sFDI_hat -28.254%** 1.138
(-2.010) (0.089)
c.sFDI hat#c.InPCI 7.056** -0.505
(2.055) (-0.161)
ex_im_hat -12.707 -8.884
(-1.527) (-1.183)
c.ex_im_hat#c.InPCI 3.124 1.920
(1.548) (1.052)
Observations 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033 6,033
R-squared 0.027 0.027 0.026 0.027 0.026 0.025 0.024 0.025 0.024 0.025

Chii thich: T-stats trong ngodc don; *** **, va * uong ing cdc mirc dg y nghia thong ké 1%, 5%, va 10%. Két qua hoi quy trong
Bdang nay bao gom cac bién kiém soat InPCI, age_firm, rpro, Inkl, formal, Inasset_sum, high_tech, computer, email, web, constant,

Year‘FE, Industry FE.
Nguon: Tinh todn cua cdc tac gid.

Bang 7: Tham gia chudi gi4 tri toan ciu tic dong dén
toc do tang trwéng ciia doanh nghiép nhé va vira

Téc d9 ting doanh thu Téc dp ting gia tri gia ting
GVC_hat -2.690 -3.556
(-0.609) (-0.832)
¢.GVC_hatt#c.InPCI 0.814 0.965
(0.760) (0.931)
GVC_forw_hat 3327 3914
(-0.670) (-0.821)
¢.GVC_forw_hattc.InPCI 1.001 1.013
(0.833) (0.877)
GVC_back_hat -5.019 -12.201
(-0.535) (-1.340)
¢.GVC_back_hattc.InPCI 1.110 2.959
(0.485) (1.335)
sFDI_hat -6.687 -11.011
(-0.660) (-1.112)
c.sFDI_ hat#c.InPCI 1.495 2.716
(0.607) (1.128)
ex_im_hat -3.930 -4.515
(-0.784) (-0.936)
c.ex_im_hat#c.InPCI 1.040 1.180
(0.855) (1.009)
Observations 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499 2,499
R-squared 0.030 0.030 0.030 0.030 0.030 0.041 0.041 0.041 0.041 0.041

Chii thich: T-stats trong ngodc don; ***, ** va * twong img cdc mirc do y nghia thong ké 1%, 5%, va 10%. Két qua hoi quy
trong Bang nay bao gom cac bién kiém soat InPCI, age_firm, rpro, Inkl, formal, Inasset sum, high_tech, computer, email,
web, constant, Year FE, Industry FE.

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia.
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Két qua nay phu hop v6i Van Biesebroeck (2005) khi cho rang ty do hoa thuong mai va méi trudng kinh
doanh thuan loi tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can cac nguén luc quan trong dé nang cao nang lyc san
xudt va dap tng cac tiéu chuan xuat khau, tir d6 thuc day xuat khau. Co so ha tang t6t giup giam chi phi van
chuyén va rit ngan thoi gian giao hang (Portugal-Perez & Wilson, 2012). Cac nghién ciru trudc ciing chi ra
moi trong quan nghich gitra thoi gian xir Iy thi tuc v6i da dang hoa xuét khau khi tham gia chudi gia trj toan
ciu ctia doanh nghiép (Hummels & Schaur, 2013). Hiéu g lan téa dugc hinh thanh thong qua mdi lién hé
giita doanh nghiép cung cip dau vao va doanh nghiép FDI (Javorcik, 2004).

Két qua hoi quy tir Bang 7 cho thay tdc d6 ting doanh thu va gié tri gia ting ctia doanh nghiép quy mo nho
va vira khi tham gia vao chudi gia tri toan cdu khong c6 sy khac biét giita cac méi trudng kinh doanh khac
nhau. Dui doanh nghiép thugc nhém nay c6 quy mé 16n hon trong méi trudng kinh doanh t6t hon (Bang 5)
nhung tdc d6 ting doanh thu va gié tri gia ting khong cao hon. Két qua nay cho thiy tac dong tich cuc cia
mdi truong kinh doanh t6i téc d6 ting doanh thu ciia doanh nghiép siéu nho 1a do doanh nghiép siéu nho
linh hoat hon va c6 thé nhanh chéng diéu chinh chién lugc kinh doanh khi héi nhdp. Doanh nghiép quy mé
16n hon thudng gip nhiéu thach thirc hon khi phai diéu chinh ciu trac, to chire cling nhu quy trinh san xuét.

5. Két luan

St dung mé hinh u6c lugng tac dong ¢ dinh (FEM) két hop bién cong cu dé giai quyét vin d& noi sinh
cho cac dir liéu vé doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam, nghién ctru cho thiy méi trudng kinh doanh ¢
vai tro thuc day sy phét trién ctia doanh nghiép nho va vira & Viét Nam khi tham gia chudi gié tri toan cau.
Doanh nghiép quy mé nho va vira du tdc do ting truong khong cao hon nhung c6 quy mé doanh thu va quy
mo gia tri gia tang 16n hon khi tham gia chudi gia tri toan cau trong mdi trudng kinh doanh tét hon. Do vay,
cai thién méi truong kinh doanh gitip cho doanh nghiép quy mé nhé va vira dat duge quy mé 16n hon. Déi
v6i doanh nghiép siéu nhé, méi truong kinh doanh tét hon gitp tée d6 ting doanh thu nhanh hon. Do vy,
cai thién moi trudng kinh doanh gitip cho doanh nghiép siéu nhé c6 toc do ting trudng nhanh hon va chiém
linh thi truong tdt hon. Két qua nay c6 dong gop vé mit 1y luan, khiang dinh cac doanh nghiép siéu nhé ciing
huéng loi tir cai thién méi truong kinh doanh trong béi canh hoi nhap khi tham gia chudi gia tri toan cau.

Cac két qua nghién ciru goi mé mot sé chinh sach dé hd tro doanh nghiép nhé va vira ting trudng trong
bbi canh hoi nhap. Cac chinh sach khuyén khich doanh nghiép nho va vira tham gia chudi gia tri toan ciu can
dugc b sung bang cac chinh sach cai thién méi trudng kinh doanh. Viée cai thién méi truong kinh doanh
khong chi c6 y nghia thyc tién voi cac doanh nghiép c6 quy md nho va vira ma con gitip cac doanh nghiép
siéu nho ting truong va chiém linh thi truong nhanh hon. Do vay, 6 cac nudc dang phat trién, cai thién moi
truong kinh doanh 1 mot chinh séch can uu tién dé thiic day cac doanh nghiép nho va vira tang truong. Cac
nd luc cai thién chat lugng méi truong kinh doanh lién quan téi giam chi phi giao dich, giam tham nhiing,
tang binh dang trong tiép can cac ngudn luc cd ¥ nghia quan trong ddi v6i cac doanh nghiép nho va vira.
Ngoai ra, méi truong kinh doanh can dwgc cai thién theo hudng dam bao mirc d san sang va kha ning tiép
can toi cac dich vu lién quan t&i cong nghé va xac tién thuong mai. Khi d6, doanh nghiép co6 thé dé dang
tiép can thong tin, tri thirc, cong nghé, tai chinh, nhan luc va cac ngué)n luc khac khi tham gia chudi gia tri
toan cau.

Nghién ciru con ¢6 mot s6 han ché. Thir nhat, dit liéu khong cho phép dénh gia mirc do tham gia chudi
gia trj toan cau. Tht hai, dir liéu khong cho phép danh gia cac co ché tac dong t6i toe do ting doanh thu va
gia tri gia tang cua doanh nghiép. Cac nghién ciru trong twong lai can giai quyét dugc nhimng han ché nay.

Loi thira nhan/cam on: Nghién ctru ndy dwoc tai tro bdi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Qudc gia
(NAFOSTED) trong dé tai ma sé 502.01-2021.30.
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Tom tat:

Bai viét ndy dp dung céng thirc tinh chi sé hiéu qua thong tin thi truong do Kristoufek va
Vosvdra dé xudt nam 2014 dé tinh todn chi sé hiéu qua théng tin ciia thi trm)’ng chung khoan
ciia cdc nude trong ASEAN-6. Viéc tinh todn dwoc thye hién véi chudi loi sudt ciia cdc chi sé
chirng khodn cua Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam cho hai
giai doan: truéec COVID-19 (2016 - 2019) va tir khi c6 COVID-19 (2020 - 2023). Két qud cho
thdy mirc d hiéu qua thong tin ciia thi truong chirng khodn Philippines, Singapore, Théi Lan
va Viét Nam dwoc cdi thién qua hai giai doan trong khi thi truong Indonesia va Malaysia ¢
giai doan sau kém hiéu qud thong tin hon giai doan trude. Ngodi ra, xép hang dira vao chi sé
hiéu qud théng tin cia thi truong chimg khodn Viét Nam ciing dwoc cdi thién cho thdy mike dé
phan dnh thong tin san cé cia gia chimg khodn tai thi trirong Viét Nam dwoc cdi thién tot hon
50 Vi cac nuoc khdc trong ASEAN-6.

Tir khéa: Chi sé hiéu qua thong tin, entropy xAp xi, gi4 tri fractal dimension, s mii Hurst,
ASEAN-6.

Ma JEL: C00, C10.

The information efficiency of Vietnam’s stock market compared to ASEAN countries
before and since COVID-19

Abstract:

This study applies the market information efficiency index formula proposed by Kristoufek
& Vosvdra in 2014 for calculating the information efficiency index of the stock markets of
ASEAN-6 countries. The calculation is performed with the return series of the main stock
indices of Indonesia, Malaysia, the Philippines, Singapore, Thailand, and Vietnam for two
periods: (i) before COVID-19 (2016 - 2019), and (ii) since COVID-19 (2020-2023). The
results reveal that the information efficiency index of the stock markets of the Philippines,
Singapore, Thailand, and Vietnam improved over the two periods while Indonesia’s market
and Malaysian's market in the later period were less information efficient than in the previous
period. In addition, Vietham's improvement in market ranking based on the information
efficiency index shows that the ability to reflect stock prices’available information in Vietnam's
market is more effective than that of other countries in ASEAN-6.

Keywords: Information efficiency index, approximate entropy, fractal dimension, Hurst
exponent, ASEAN-6.

JEL Codes: C00, C10.
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1. Gi6i thiéu

Thi trudng hiéu qua 13 khai niém duoc sir dung rong rii trong 1y thuyét tai chinh tir giira thé ki XX. Tur
nhitng nim 1960, Fama d3 trinh bay khai niém “thi truong hiéu qua” trong luan van tién si ciia minh, sau d6
ong va nhiéu nha khoa hoc khac d tiép tuc nghién ctru va phat trién khai niém nay thanh 1y thuyét thi truong
hiéu qua. Pén nam 1970, Fama cho rang thi trudng hiéu qua 1a thi trudng ma tai d6 gia luén phan anh day
du nhirng thong tin sin c6 (Fama, 1970). Tai thi truong hiéu qua, cac thong tin lién quan dén gia dugc xur
1y hoan toan theo co ché thi truong, cac nha dau tu khong thé du doan dugc loi nhuan ctia chudi gia tri dya
vao cac thong tin di cong khai dé tir d6 thu duoc loi nhuén vuot troi trén thi truong.

Trong 1y thuyét thi truong hiéu qua, c6 ba gia thuyét thi truong hiéu qua 14 thi trudng hiéu qua dang yéu,
thi truong hiéu qua dang trung binh va thi trudng hiéu qua dang manh. Thi truong 13 hiéu qua dang yéu néu
gia cua tai san phan anh day du thong tin vé gia da cong khai trong qua khir ma cac nha dau tu co thé dé
dang tiép can. Thi truong 1a hiu qua dang trung binh néu gia cua tai san phan 4nh day du thong tin vé gia
da cong khai trong qua khir va ca cac thong tin vira cong bd xong, nha dau tu khong thé dua vao thong tin
qué khir va thong tin vira cong bd dé mua ré ban dat trén thi truong. Thi truong 1a higu qua dang manh néu
gi4 cua tai san phan anh diy du thong tin vé gia di cong khai trong qua kht, thong tin vira cong bd va théng
tin ndi bo, nha dau tu biét thong tin ndi bd s& ngay lap tirc mua ban trén thi truong lam cho gia tai san thay
ddi va ho khong con kiém loi dugc nita.

Trong vai nim gan day c6 kha nhiéu nghién ctru vé thi trudng hiéu qua dbi véi thi trudng ching khoan
cac nuéc ASEAN. Chang han, céc bai viét ciia Tran Thi Tuén Anh (2018) da st dung entropy xap xi dé chi
ra rang thi truong ching khoan cac nuéc ASEAN-6 déu khong dat hiéu qua dang yéu. Nguyén Thi Huyén
My & Truong Pong Loc (2022) da ude lwong sé mii Hurst cho chudi loi sudt ciia chi s6 VN30 cua Viét Nam
trude va sau COVID-19 va két ludn ring thi truong chimg khoan Viét Nam & ca hai giai doan déu khong dat
thi truong hiéu qua dang yéu. Pontoh & Budiarso (2022) di kiém dinh gia thuyét thi truong hiéu qua bang
cach str dung 1y thuyét budc ngau nhién va chi ra rang vao nam 2020 va 2021, chi c¢6 thi trudng Singapore
nam 2021 dat diéu kién hiéu qua dang yéu. Tuy vay, chua c6 bai viét ndo ude lugng va so sanh chi sb hiéu
qua thong tin cua thi truong cac nudec ASEAN-6 theo cong thire cua Kristoufek & Vosvdra (2014). Bai viét
nay s& dua trén khai niém thi truong hiéu qua dang yéu dé wéc lugng chi s6 hidu qua thong tin cua thi truong
chtng khoan cac nuéc ASEAN-6 theo cong thirc ciia Kristoufek & Vosvdra (2014), tir d6 xép hang tinh hiéu
qua thong tin trén thi truong ching khodn cua cac nudc nay trong hai giai doan: trudc COVID-19 va tir khi
c6 COVID-19.

2. Téng quan nghién ctru

Theo muc 1, tai thi truong hiéu qua dang yéu, moi nha dau tu déu khong co loi thé trong viéc du bao loi
nhuén ctia chi sé ching khoan dya vao dir lidu lich sir ctia chi sé d6. Theo Kristoufek & Vosvdra (2014) néu
mot chudi gia c6 tinh chit nhd dai han, c¢6 xu thé ngan han hodc 6 mirc 46 ngau nhién thap thi nha dau tu c6
thé du béo loi nhudn cia chudi va co thé thu dugce loi nhuin vuot troi tir viée du bao nay. Nhu vay, néu mot
chudi chi s chung khoan dai dién cho thi trudng nao dé c6 cac tinh chit vira néu thi c6 thé noi thi trudng
d6 khong phai 1a thi truong hiéu qua. Do d6, viéc nghién ciru tinh chat nhé dai han, xu thé ngén han va do
ludng mirc d6 ngiu nhién cua cac chudi chi s6 chimg khoan 1a mot trong cac cach dé kiém dinh gia thuyét
thi truong hiéu qua.

Mot chudi gia c6 tinh chat nhé dai han néu nhiing ct sdc rat xa trong qua khir van c6 anh huong dén gia
hién tai. Trong nhiéu nghién ctru gan day, cac nha khoa hoc dung sé mii Hurst dé dic trung cho tinh chat
nhd dai han cta chudi gia. Ching han, Cajueiro & Tabak (2005) di ding s6 mii Hurst dé xép hang murc do
hiéu qué cua thi truong ching khoan 13 nude va két luan rang thi truong chimg khoan cac nude chau A hiéu
qua hon cac nuéc My La tinh. Eom & cong su (2008) di udc lugng s6 mit Hurst cho 60 chudi loi suat cua
cac chi sb chirng khoan & nhiéu nudce khac nhau va chi ra rﬁng s6 mil Hurst 1a hitu ich cho viéc du doén su
thay dbi gia trong twong lai. Sensoy (2013) d phan tich s6 mii Hurst ctia 15 chudi chi s6 chimg khoan cua
cac nude khac nhau va chi ra ring cac thi trudng nay déu co tinh chit nhé dai han ddng thoi tinh chét nay
thay ddi theo thoi gian. Nguyén Thi Huyén My & Truong Dong Loc (2022) da woc lwong s6 mii Hurst ciia
chudi loi suét cua chi sé VN30 giai doan trudc va sau dai dich COVID-19, két luan rat ra 1a ca hai giai doan
déu c6 sb mii Hurst 16n hon 0,5, nghia 1a thi truong ¢ ca hai giai doan déu khong phai 1a thi trudng hidu qua.
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V6i cac chudi gia c6 co xu thé ngén han thi nha dau tu ¢6 thé du bao loi nhuan cia chudi trong ngin han.
Xu thé ngan han cta chudi dir liéu s& 1am cho bé mit chudi tré nén gd ghé (roughness). Bé dic trung cho
su g0 ghé ciia bé mit chudi nguoi ta sir dung gia tri fractal dimension. Gneiting & cong su (2012) di tong
hop nhiéu phuong phap dé ude luong gid tri fractal dimension cho mot chudi thoi gian va gidi thidu goi 1énh
fractaldim dé udc lugng gia tri nay. Bhatt & cong su (2015) dd wdc luong gia tri fractal dimension cho cac
chudi nhu CPI, gia vang, chi sé Dow Jones, ... va chi ra rang gia tri nay co thé ding dé du bao cac chudi do.
Machado (2020) da phén tich d6 thi cua gia tri fractal dimension ctia chi s6 Dow Jones qua nhiéu thoi ki va
két luan vé tinh chat phirc tap ciia chudi gia tri nay.

Dé do ludng tinh ngiu nhién cta chudi thoi gian, bai viét nay sir dung entropy x4p xi. Entropy xap xi duoc
dung trong cac nghién ctru vé y hoc, vién thong, kinh té va khoa hoc Trai Pit. Bonal & Marshak (2019) da
giai thich 1y thuyét lién quan dén entropy xap xi, k¥ thuat tinh toan va ma ngudn dé wéc lugng gia tri nay.
Assaf & cong su (2022) di udc lugng entropy xap xi cta cac chudi gia tién sd trong giai doan trudc va giai
doan sau dai dich COVID-19, két qua cho thiy c6 sy gia tang tinh ngiu nhién ciia cac chudi gid trong giai
doan sau dai dich COVID-19. Tran Thi Tudn Anh (2018) d4 tinh entropy xap xi cho cac chudi chi s6 chiing
khoan va chudi ti sut sinh 15i ctia cac chi s6 d6 ciia cac nudc ASEAN-6 va két luan rang chudi ti suit sinh
10i ¢6 tinh ngau nhién cao hon ban than chudi chi s6 chimg khoan. Ngoai ra, chudi chi s6 ctia Singapore co
tinh ngAu nhién cao nhit va chudi chi sé ctia Indonesia c6 tinh ngau nhién thap nhat.

Trong cAc nghién ctru ¢ trén, sb mil Hurst, gi tri fractal dimension va entropy xap xi dugc nghién ctru
riéng dé danh gia mirc do hiéu qua cua thi truong. Do mdi chi s6 chi thé hién duoc mot mat nao do cta chudi
s6 liéu nén Kristoufek & Vosvdra (2014) da dé xuat cong thic tinh toan chi s hiéu qua thong tin cta thi
truong dwa vao ca ba gia tri dé cap ¢ trén. Sau khi tinh toan chi s6 hiéu qua thi truong ctia thi trudng chimg
khoan 38 nudc, Kristoufek da xép hang cac thi truong nay va két luan rang Ha Lan 1 nudc cé thi trudng
chimg khoan hiéu qua nhéat. Mai Cam Ta (2019) da ap dung cong thirc chi s6 hidu qua thong tin thi truong
ctia Kristoufek & Vosvdra (2014) dé tinh chi s hiéu qua ctia chudi VN Index va HNX Index cta Viét Nam
trong 3 giai doan (2000 - 2008, 2009 - 2012 va 2013 - 2019) va két luan rang thi truong chimg khoan Viét
Nam ¢ giai doan sau kém hi¢u qué hon giai doan trudc.

Bai viét ndy s& tinh toan chi s6 hiéu qua thong tin cho thj trudng ching khoan cac nudc ASEAN-6 & hai
giai doan 1a truéc COVID-19 (tir ngay 1 thang 1 nam 2016 dén ngay 31 thang 12 ndm 2019) va tir khi c6
COVID-19 (tir ngay 1 thang 1 nam 2020 dén ngay 31 thang 12 ndm 2023). Dya vio gia tri chi s6 hiéu qua
thong tin thi truong tinh duge c6 thé xép hang do hiéu qua thong tin cta thi tredng sau nudc va so sanh Viét
Nam véi cac nude con lai, tir d6 dua ra mot s6 y kién dé xudt cho nha dau tu va nha quén li thi truong.

3. Co s Iy thuyét va phwong phap wéc lwgng

3.1. Phwong phdp wéc lwong so6 mii Hurst

C6 nhiéu phuong phap dé woc luong sé mit Hurst nhu phuong phap ti 18 R/S (rescaled range), phuong
phap phﬁn tich xu huéng bién dong (DFA — detrended fluctuation analysis), phuong phéap trung binh dong
giam dan (DMA detrendzng moving average) phuong phap udc lugng Whitlle, phuong phap uéc lugng
GPH, ... Phan mém R cung cip cac goi 1énh dé woc luong s0 mii Hurst theo cac phuong phap VlIa néu. Cac
két qua udc luong duge theo timg phuong phéap c6 thé bi sai 1éch, do do6 bai viét nay udc luong sé mii Hurst
theo hai cach 1a phuong phéap phan tich ti 1é R/S va phuong phap phan tich xu huéng bién dong DFA. S6 mi
Hurst s& dugc tinh 13 trung binh cong cua hai két qua ude lugng & trén.

Phuong phap phan tich ti 16 R/S do Hurst (1951) dé xuét. Theo phuwong phap nay, dé tim s6 mil Hurst
cia chudi ding x » Xp..,X, thi can tim trung binh cia chudi 1a ¥ , va do léch chuin cua chudi la

S =¥ (x, — x)2/T. Sau d6 tinh gia tri:

1<t<T 1<t <T

T
R = max ) (x; —X) — min (x -x). (1

2
Phuong phap phén tich xu huéng bién dong DFA do Peng & cong sur (1994a, 1994b) gidi thidu va tng

H
A~ Lo \ ~ . R T
SO milt Hurst dugc udce tinh dua vao cong thic 5= (—) .
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dung khi phan tich chudi DNA. Nam 2013, khi wéc lwong sé mii Hurst ciia cac chudi lgi sudt cua cac chi
s6 chtng khodn, Kristoufek & Vosvdra di trinh bay phuong phap DFA nhu sau: tir chudi thoi gian dimg
Xp Xporns Xy tinh chudi y, = Z,t{:l(a‘ct —X),t=1,T.Sau doé chuSiyj, Yy -y, dugc chia thanh cac hop nho
khong chong 1én nhau c¢6 d¢ rdng bang nhau la 4 va udc luong da thirc bac hai phu hop trén hop thir j ki hig¢u
la Y, (t). Ham bién dong duoc tinh theo cong thirc:

FDFA—TZ -y @

Qua trinh trén dugc thuc hién lip di 13p lai nhiéu 1an véi cac gla tri h 1an luot tir 5 &én phan nguyén cia
/5. Cubi cung, wdc lugng mé hinh hdi quy tuyén tinh don v6i bién phuy thudc 1a In(F. ) va bién doc lap 1a
In(h), hé s6 goc wée lugng duge chinh 1a sb mii Hurst can tim.

DFA

3.2. Phwong phap woc lwong gia tri fractal dimension

Gneiting & cong su (2012) da tong hop tir nhidu tai liéu va néu ra nhiéu phuong phap udc luong gia
tri fractal dimension nhu phuong phap dém hop (Box-counting method), phwong phap wéc luong Genton,
phuong phép wéc lwong Hall-Wood, phwong phép wdc lwong bién thién, ... Trong phan mém R, c6 thé sir
dung g6i 1énh fractaldim dé wéc lugng gia tri fractal dimension theo cac phuong phép vira néu. Bai viét nay
s& udc luong gia tri fractal dimension theo phuong phap dém hop va phuong phap Genton. Két qua wdc
luong gia tri fractal dimension 1a trung binh cong cua hai gia tri uéc lugng dugc & trén.

Phuong phap dém hop duogc phét trién bai Achard & Coeurjolly (2010). Dén nam 2012, Gneiting & cong
su (2012) d trinh bay y tuéng cta phuong phap dém hop nhu sau: ban dau dd thi chudi thoi gian dugc bao
phu boi 1 hop 16n, sau d6 chia hop d6 thanh 4 hop bang nhau va dém sé hop can thiét dé bao phi hét chudi;
tiép tuc chia mdi hop nho thanh 4 hop bang nhau (nhu vay co tong sd 16 hop) va tiép tuc dém sé hop can
thiét dé bao phu hét chudi dit liéu; qua trinh chia hop va dém duoc lip di lip lai nhiéu lan. Véi hop c6 chidu
rong 13 / ndo d6 thi can dén N(&) hop dé phu kin dwoc chudi dit liéu. Udc lugng mo hinh hdi quy tuyén tinh
don véi bién phu thudc 13 In(N(h)) va bién doc 1ap 1a In(h), hé sé goc ude lugng duge chinh 12 gia tri fractal
dimension can tim.

Phuong phap Genton do Genton (1998) dé xuat nam 1998, 1a phuong phap udc lugng moment duya trén gia
tri variogram va phuong phap dém hop. Chudi thoi gian dimg x » X, ...,x, dugc chia thanh cac hop ¢ chiéu
rong h =1l/Tvéil=1,2,... vatinh toan gia tri variogram theo cong thuc ( ) ﬁﬂ?ﬂ(xiﬁ - x(i—l)/T)Z-

. Tr @6 udc tinh gia tri fractal dimension theo cdng thirc:

i (3)- v (1)

In(2)

D=2 1 3
= > (3)

3.3. Entropy xip xi

Cong thirc tinh entropy x4p xi do Pincus (1991) giéi thiéu. Vi chudi thoi gian x WX, c¢d dinh gia tri

P 2, .

m 1a mot s nguyén va tinh cac khoang cach  dl[i,j] = (02X [ Xipe—1 = Xjee-1 |- Khi do ham 1, 1a ham
nhan gia tri 1 néu diéu kién d/ij] < r duoc théa man, va nhin gia tri 0 trong trudng hop nguoc lai. Sau dé

tinh céc gia tri:

m 1 ZT 1d1]]<r
¢ (r):T—m+110g< T—m+1 ) )

Gia tri entropy xap xi dugc tinh theo cong thirc:
ApEn(m,r) = ¢™(r) — ¢"*1(r) (5)
) Bai viét nay chQNn m= 2’ var=0,2s, Vé"i s 1a d6 léch chuan mu ciia chudi ban (ﬁu dé tinh toan entropy

xap xi cho céac chuoi lgi suat cta cac chi s6 chiing khoan va ki hiéu gia tri entropy xap xi tinh dugc 1a ApEn.

3.4. Chi sé hiéu qud théng tin ciia thi truwong

Nhu da trinh bay ¢ muc 2, Kristoufek & Vosvdra (2014) da gidi thiéu cong thirc tinh chi sé hi€u qua thong
tin thi truong dya trén ca ba gia tri 1a s6 mll Hurst, gia tri fractal dimension va entropy xap xi. Cong thirc
d6 nhu sau:
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H—-05\> /D—15\* [ApEn— 1)\
EI_(1>+<1>+( 2 ) ©

trong d6, EI 14 chi s6 hiéu qua thong tin cua thi truong, H 1a sé mit Hurst, D 1a gia tri fractal dimension
va ApEn 14 entropy xap xi ciia chudi thoi gian.

Céc nghién ciru ciia Alessio & cong su (2002), Carbone & cong su (2004), Matteo & cong su (2005) déu
chi ra rang s6 mii Hurst nhan gia tri trong khoang tir 0 dén 1 va c6 ki vong toan bang 0,5. Néu mot chudi c6
s6 mil Hurst 1én hon 0,5 thi c6 thé noi chudi d6 cé tri nhé dai han duong, nghia 1a sau mot sy tang 1én cua
gia tri trong chudi thuong s€ 1a mot sy tang Ién khac va nguoc lai. Néu chudi c6 sb mii Hurst nhé hon 0,5
thi n6i rang chudi c6 tri nhd dai han 4m, nghia 14 c6 sy dan xen giita sy ting 1én va sy giam xudng ciia cc
gia tri trong chudi. Néu chudi c6 sb mit Hurst béng 0,5 thi ¢6 thé noi chudi do khong c6 tri nhd dai han. Viée
tinh chinh xac s6 mii Hurst 1a kho khan nén cac nghién ctiru thuong ude lugng gia tri nay theo cac phuong
phép da trinh bay trong muc 3.1, gi tri uéc lugng dugce ki hidula  H.

Tuong ty nhu s6 mii Hurst, cic nghién ciru ciia Gneiting & cong sy (2012), Bhatt & cong su (2015) ciing
chi ra ring gia tri fractal dimension ctia chudi thoi gian s& thudc khoang tir 1 dén 2 va c¢6 ki vong toan biang
1,5. Gia tri fractal dimension dic trung cho d6 gb ghé ctia chudi. Néu chudi cé gia tri fractal dimension 16n
hon 1,5 thi c6 thé n6i chudi c6 do god ghé 16n, trong ngan han thuong xuat hién sy ting hodc giam dot ngot
clia cac gia tri ciia chudi. Néu chudi co gia tri fractal dimension nho hon 1,5 thi n6i rang bé mat chudi kha
min, khong ¢ hodc it c6 su bung nd gia tri ctia chudi trong ngan han. Néu chudi co gia tri fractal dimension
bang 1,5 thi c6 thé n6i chudi 1a ngiu nhién, khong c6 xu thé ngin han. Mot s6 phuong phap wéc lwong gia
tri fractal dimension dugc trinh bay & muc 3.2 & trén va gia tri uéc lwong duoc ki hiéu 1a D.

Gi4 tri entropy xap xi duoc ding dé do ludng tinh ngdu nhién cua chudi thoi gian. Pincus (1991) di gidi
thiéu cong thuc tinh entropy xap xi ApEn 1a chting minh mot sb dinh 1y vé céac tinh chét cua gia trj nay. Ca
Pincus (1991) va Tran Thi Tudn Anh (2018) cung khing dinh ring mét chudi ¢ entropy xap xi cang nho
thi chudi cang ngau nhién, ngugc lai chudi co entropy xéap xi 16n thi c6 do ngiu nhién cang kém. Cach tinh
entropy xap xi dugc trinh bay trong muc 3.3 cia bai viét nay.

Nhu véy, khong tinh chinh xac duoc chi sé hiéu qua thong tin ctia mot chudi nhung c6 thé ude luong gia
tri d6 theo cong thirc sau:

_ A-05\" (D-15\" [ApEn—1\2
o= (57) + () () o

4. Két qua wéc lwgng va thao luin

4.1. Dir liéu

Bai viét chon nghién ctru cac chi sb 1a Jakarta Stock Exchange Composite Index (JKSE) cua Indonesia,
FTSE Malaysia KLCI (KLSE) cua Malaysia, PSEi Composite (PSI) ctia Philippines, FTSE Straits Times
Singapore (STI) cua Singapore, SET Index (SETI) cua Thai Lan va VN Index (VNI) cia Viét Nam. Cac
chudi gia dong cira hing ngay cua cac chi sb ching khoan trén duoc tai tir trang invessting.com, thoi gian
tir ngdy 1 thang 1 ndm 2016 dén ngay 31 thang 12 ndm 2023. V&i mbi chudi gia dong cira hing ngay, chudi
loi suat dugc tinh theo cong thirc R(), = In (:Z:),trong d6 i biéu thi chudi chi sé chig khoan dang ding
dé tinh loi suat, P_ 1a gia tri ctia chuoi chi s6 chirng khoan tuwong tng tai thoi diém dong ctra cua ngay thir t.
Bang 1 liét ké mc}f s gia tri thdng ké mé ta va két qua kiém dinh tinh dimng ctia cac chudi lgi suat cua cac chi
s6 chimg khoan giai doan truéc COVID-19 (2016 - 2019) va giai doan tir khi co6 COVID -19 (2020 - 2023).

Dua vao két qua ciia Bang 1, c6 thé thay trong giai doan truéc COVID -19, gia tri loi suat hiang ngay cta
cac chudi chi s chimg khoan dang xét ¢6 trung binh va trung vi déu dwong (trir KLSE ciia Malaysia c6 trung
binh 4m) va hé sb bat di ximg am (trir loi suat cta PSI cua Phillipines c6 hé s bat d6i xing duwong va gin
bang 0). Piéu nay cho thdy ¢ Philippines, s ngdy c6 ti suat loi nhuan ching khoan dwong va sé ngay co ti
suét lgi nhuan am 1a ngang bang nhau, trong khi & ndm nudc con lai s6 ngay c6 lgi suat duong chiém ti 18
cao trong mau.
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Bang 1: Mt s6 gi4 tri thdng ké mé ta va két qua kiém dinh tinh dirng ciia cic chudi loi suit

R(JKSE) R(KLSE) R(PSI) R(STI) R(SETI) R(VNI)

Indonesia Malaysia Philippines Singapore Thai Lan Viét Nam
Giai doan trweéc COVID-19 (2016 - 2019)
S6 quan sat 969 977 977 1020 977 1000
Trung binh 0,00033 -0,00006 0,00012 0,00011 0,00021 0,00051
Trung vi 0,00075 0,00005 0,00013 0,00000 0,00047 0,00097
Nho nhét -0,04089 -0,03237 -0,04466 -0,03043 -0,03196 -0,05232
L6n nhét 0,02813 0,02015 0,03576 0,02656 0,04484 0,03778
Do léch chuén 0,00806 0,00532 0,01010 0,00737 0,00689 0,00950
Hé sb bat dbi xting -0,37121 -0,58397 0,01690 -0,12977 -0,15352 -0,65365
Tinh ding:
Théng ké ADF -15,4537 -13,5950 -14,6755 -12,8747 -14,2095 -13,3271
Gia tri tdi han mtc 1% -3,4399 -3,4398 -3,4398 -3,4395 -3,4398 -3,4397
Két luan Chudi dimg Chudi dimg Chudi dirng Chudi dimg Chudi dimg Chudi dimg
Giai doan tir khi c6 COVID-19 (2020 - 2023)
S6 quan sat 869 980 988 867 968 1000
Trung binh 0,00011 -0,00009 -0,00019 0,00001 -0,00011 0,00016
Trung vi 0,00034 -0,00019 0,00021 0,00028 0,00018 0,00157
Nho nhét -0,06805 -0,05405 -0,14322 -0,07637 -0,11428 -0,06908
Lén nhét 0,09704 0,06626 0,07172 0,08717 0,07653 0,04860
Do léch chuén 0,01119 0,00837 0,01443 0,00991 0,01148 0,01373
Heé s6 bét dbi xtmg -0,05322 -0,02539 -1,50310 0,04655 -1,92746 -0,99838
Tinh dung:
Théng ké ADF -11,2621 -12,7475 -13,6800 -11,0133 -11,1654 -13,13552
Gia tri t¢i han mtrc 1% -3,4406 -3,4398 -3,4397 -3,4406 -3,4399 -3,4397
Két ludn Chudi dimg Chudi dimg Chudi dimg Chudi dimg Chudi dimg Chudi dimg

Nguon: Cdc tdc gid tw tinh todn, sir dung phan mém Eviews.

Giai doan tir khi c6 COVID-19, cac chudi loi sudt ctia chi s6 ching khoan Indonesia va Viét Nam déu
¢6 trung binh va trung vi duong, hé s6 bat ddi ximg am, cho thdy sd ngay c6 loi suat dwong chiém ti 1¢ cao
trong mau. Loi suat ctia chi s6 KLSE (Malaysia) c6 hé sb bat ddi xtimg am nhung rit gin véi 0, trong khi
trung binh va trung vi déu am, cho thdy nhing ngay c6 lgi suat 4m chiém ti 1¢ cao trong mau. Loi suat cia
cac chi sb ching khoan ciia Philippines va Thai Lan c6 hé sé bt d6i xtimg am ddng thoi trung binh am,
trung vi dwong, cho thiy ti 1& nhimg ngay c6 loi suit duong 16n trong mau nhung khong qua 16n so véi ti 18
nhirng ngay c6 loi suat am. Riéng loi sudt cta chi s ching khoan Singapore c6 hé sé bat dbi xing duong
va gan bang 0 voi trung binh x4p xi bang 0 va trung vi dwong, didu nay cho thay ti 1& ngay c6 loi suat duong
va ti 18 ngay c6 loi suat 4m 1a ngang bang nhau. Ngoai ra, so sanh do l1éch chuan cua cac chudi loi suat ¢ hai
giai doan thi c6 thé két luén tat ca cac chudi loi sut ¢ giai doan tir khi c6 COVID-19 déu c6 d6 léch chuén
16n hon giai doan truéc COVID-19, nghia 14 cac chudi loi sudt & giai doan sau déu bién dong manh hon &
giai doan trude. Mit khac, & ca hai giai doan, cin cir va d¢ 1éch chuan cua cac chudi lgi suét thi ¢6 thé cho
rang chudi loi suét cta chi sé PSI (Philippines) bién dong manh nhat va chudi loi suit cia chi s6 KLSE
(Malaysia) 14 6n dinh nhat.

Pé kiém dinh tinh dimg ctia cac chudi loi suét, bai viét nay str dung kiém dinh ADF (Augmented Dickey-
Fuller). Dya vao két qua ¢ Bang 1, c6 thé két luan tat ca cac chudi loi suat cta cac chi s6 chimg khoan &
hai giai doan déu 13 chudi dimg. Khi d6, c6 thé thyc hién wdc lwong sé mit Hurst, wdc luong gia tri fractal
dimension, tinh entropy x4p xi, tir d6 ¢6 thé tim chi sb hiéu qua thong tin ctia cac chudi loi suat chimg khoan
theo cong thirc (7).

4.2. Két qua va théo ludn

Theo két qua tir muc 4.1, cac chudi loi suét cia cac chi sé chirng khoan dang xét déu 1a chudi ding nén
6 thé ude luong céc thanh phén cua cong thuc (7), tir do tinh dugc chi s6 hiéu qua thong tin cda thi trudng
chtng khoan cac nuéc ASEAN-6. Két qua wéc luong va tinh toan dugce trinh bay trong Bang 2.

Qua két qua wéc lugng sé mil Hurst & ca hai giai doan ta thay chi c6 loi suat cta chi s6 ching khoan
Indonesia giai doan truéc COVID-19 co H <0,5. Nhu vay, trong giai doan trudc dai dich COVID-19,
cac gia tri chudi loi sudt cua chi sé ching khoan Indonesia co sy dan xen ciia hién tuong ting 1én va giam
xudng trong chudi. Cac trudng hop khac déucé H < 0,5. cho thiy cac chudi déu co tri nhd dai han duong
va do d6 nha dau tu c6 thé du bao gia tri ciia chudi dwa vao dit lidu lich sir cua chudi. Két qua ude lugng gia
tri fractal dimension clia céc chudi 1o sut & ca hai giai doan déu 16n hon 1,5 (dao dong xung quanh 1,8)
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cho thiy cac chudi déu co do gd ghé 16m, trong ngin han thudng xuat hién sy ting hodc giam dot ngot cua
chc gia trj cua chudi. Céac gia tri entropy xap xi tinh dugc déu dao dong xung quanh 1,5, 13 kha 16n, cho thiy
céc chudi loi sudt cua cac chi s6 chimg khoan déu cé tinh ngiu nhién thap. Tran Thi Tuin Anh (2018) ciing
tinh toan entropy xap xi véi m = 2 cho cac chudi lgi suat cua chi sb chimg khoan cac nuéc ASEAN-6, giai
doan tir nam 2008 dén nam 2016, va thu dugc cac két qua entropy xap xi déu thudc khoang (1,55; 1,6). Nhu
véy két qua tinh toan entropy xap xi cho giai doan truéc COVID-19 trong bai viét nay va trong nghién ctru
ctia Tran Thi Tuan Anh (2018) 14 gan gidng nhau cho thay trong giai doan trudc COVID-19, cac chudi lgi
sudt dang xét déu c6 tinh ngiu nhién thép.

Tir Bang 2 ¢6 thé thiy trudc COVID-19, chi s hiéu qua thong tin cia cac chudi loi sudt déu thudc khoang
tir 0,375 dén 0,439, con chi s6 hiéu qua thong tin twong tng cua giai doan tir khi c6 COVID-19 déu thude
khoang 0,379 dén 0,450. Cac gia tri chi sb hiéu qua thong tin tinh dwoc déu kha 16n cho thay thi trudng
chimg khoan & cac nuéc ASEAN-6 déu chua phai 1a thi truong hiéu qua. Két luan nay tuong tu voi két luan
ctia Pontoh & Budiarso (2022) dd d& cép ¢ cudi muc 1 cua bai viét nay. Tir Bang 2, c6 thé thay chi s6 hiéu
qua thong tin cta thi truong Indonesia va thi truong Malaysia qua hai giai doan déu ting 1én, nghia la muc
do hiéu qua thong tin cia thi truong chung khoéan cta hai nude nay & giai doan sau kém hon giai doan trudc.
Chi sb hiéu qua thong tin cua thi truong cac nude Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam qua hai
giai doan déu giam xubng, cho thay thi truong ching khoan ciia cac nudc ndy & giai doan sau hiéu qua vé
mit thong tin hon giai doan trudc. Ngoai ra xép hang céc thi trudng dwa vao chi sé hiéu qua thong tin cia
Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam & giai doan sau ciing t6t hon giai doan trudc, trong d6 Viét
Nam 1a nudc ting hang tot nhat (tir hang 6 da tang thanh hang 3) cho thdy Viét Nam c6 chi s6 hiéu qua thong
tin duoc cai thién dang ké nhat.

5. Két luan

Do luong mirc d6 hiéu qua thong tin cua thi trudng chimg khoan 13 chii dé da va dang dugc cac nha dau
t va cic nha quan 1y thi trudng quan tim. C6 nhiéu nghién ctru da sir dung riéng 1é sé mii Hurst, gia tri
fractal dimension va entropy xap xi dé danh gia mirc d6 hiéu qua thong tin cta cac thi trudng khac nhau trén
thé gisi. Bai viét nay str dung két hop ca ba gia tri vira néu dé tinh chi s6 hiéu qua thong tin theo cong thirc
ctia Kristoufek & Vosvdra (2014) nhim do luong murc d6 hiéu qua thong tin cua thi truong chimg khoan
cac nudc ASEAN-6. Dua vao két qua ¢ Bang 2, ¢ ca hai giai doan nghién cuu, chudi 1oi suét cua thi trudong
chtng khoén cac nuéc ASEAN-6 déu c6 sé mii Hurst 16n hon 0,5 (trir chi sé JKSE ciia Indonesia ¢ gian
doan trudc COVID-19), c6 gia tri fractal dimension 16n hon 1,5 va co gia tri entropy xap xi kha 16n cho thy
cac thi truong chimg khoan cua sau nudc déu co tri nhé dai han duong, c6 xu thé ngén han va tinh ngiu
nhién thip. Do d6, cac nha dau tu c6 thé cin cir vao gia qua khir dé du bao chudi loi suat trong tuong lai, tir
d6 c6 thé thu duoc loi nhuan vuot troi trén thi truong.

Két qua tinh toan cho thay chi s6 hiéu qua thong tin clia ca sau nudc déu kha 16n nén c6 thé néi thi truong
chtng khoan cua ca sau nu6e déu chua phai 13 thi truong hiéu qua. So sanh qua hai giai doan nghién ctru
thi thi truong chirng khoan ctia Indonesia va Malaysia ¢ giai doan sau kém hi€u qué thong tin hon giai doan
trudce, trong khi thi truong chiing khoan cua Philippines, Singapore, Thai Lan va Viét Nam ¢ giai doan sau
hiéu qua thong tin hon giai doan trudc d6. Nguyén nhan c6 thé do tir khi bat ddu dai dich COVID-19, co
so ha ting vé cong nghé thong tin cta cac nude déu phét trién vuot bac so véi trudce kia 1am cho thong tin
dé dang duoc lan truyén hon, nha dau tu dé dang tiép can thong tin hon, do d6 chi sé hiéu qua thong tin thi
truong ciing duoc cai thién. Tuy nhién, Indonesia va Malaysia d khong tan dung dugc didu nay dé gia ting
murc d6 hi€u qua thong tin cia tri truong chirng khoan.

So sanh thi truong ching khoan Viét Nam va thi trudong cac nudc khac trong ASEAN-6, & giai doan trudce
COVID-19, chi s6 hiéu qua thong tin thi truong cta Viét Nam 1a kém nhét trong sau nudc. O giai doan tir
khi c6 COVID-19, chi s6 hiéu qua thong tin cua thi truong Viét Nam dd duoc cai thién, ddng thoi thi hang
cling duoc cai thién nhiéu. Piéu nay cho théy Viét Nam da tan dung kha tdt su phat trién cua ha téng cong
nghé thong tin dé cai thién mire d6 hiéu qua cua thi truong chiing khoan.

Theo két luan & trén, thi truong ching khoan Viét Nam ¢ ca hai giai doan nghién ctu déu chua phai la thi
truong hiéu qua nén cac nha dau tu co thé du béo loi nhuan cia cac chudi gia va tur do co thé thu dugc loi
nhuan vuot trdi tir thi truong. Mat khac, thi truong ching khoan Viét Nam & giai doan tir khi co COVID-19
1a hiéu qua thong tin hon giai doan trudc COVID-19 cho thiy cac nha quén li thi truong can tiép tuc ting
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cudng cac bién phap quan li nhim ting tinh minh bach cua thi truong. Mit khéc, cac nha quan i cling can
tiép tuc nang cap hé thdng cong nghé thong tin dé cac giao dich trén thi trudng duoc thuc hién nhanh hon,
dé dang hon. Ngoai ra, can hoan thién cic quy dinh vé cong b thong tin dé cac nha dau tu co thé dé dang
tiép can cac thong tin cii va mdi cua cac cong ty niém yét, tir d6 c6 thé nhanh chong dua ra cac quyét dinh
mua, ban trén thi truong.
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Tom tat:

Bai viét nghién ciru moi quan hé giita cdc logi hinh doi méi sang tao va hiéu quad xudt khau cia
cdc doanh nghiép. Phwong phdp mé hinh mang SEM dwoc sir dung dé kiém dinh trén mau nghién
citu 328 doanh nghiép Viét Nam c¢é hoat dong xudt khdu. Két qud chi ra rang doi méi cong nghé
co ban co tac déng tiéu ciee dén doi méi té chire, khéng cé tac déng ddng ké dén hiéu qud xudt
khau trong khi d6i méi cong nghé phé cdp cé tac dong tich cuc den d6i méi té chire, hiéu qua
xudt khdu; va doz mdi 16 chirc ¢6 tac dong tich cwc dén hiéu qua xudt khau ciing nhw co vai tro
trung gian moi quan hé tac dong ciia cd doi méi cong nghé can ban va phé cdp dén hiéu qua
xudt khau ciia cac doanh nghiép Viét Nam. Trén co so két qud nghién civu, bai viét dé xudt mot
$6 ham y quan tri va chinh sach, trong dé nhan manh cdc doanh nghiép Viét Nam can chii trong
dao tao nhén sw, xdy dung chién lwoc quan 1y. Chinh phii can ban hanh cac chinh sach khuyén
khich va hé tro tai chinh tao diéu kién thudn loi cho cdc doanh nghiép thiic ddy doi méi sang tao,
g6p phan nang cao hiéu qua xudt khau ciia cac doanh nghlep Viét Nam.

Tir khéa: D6i méi sang tao, d6i mai cong nghé, d6i mai t6 chirc, hiéu qua xuat khau, Viét Nam.
JEL Codes: F1, F23, F19, Q27

Quantitative study on the relationship between innovation and export performance of
Vietnamese enterprises

Abstract:

The article studies the impact of different types of corporate innovation on export performance.
The Structural Equation Modeling (SEM) method was employed to verify the relationships
within a sample of 328 Vietnamese exporting enterprises. The research results indicate that
radical technological innovation has a negative impact on organizational innovation and does
not significantly affect export performance. Meanwhile, extensive technological innovation
positively affects organizational innovation and export performance. Organizational innovation
positively influences export performance and serves as an intermediary in the relationship
between both radical and extensive technological innovation and export performance of
Vietnamese enterprises. Based on the research findings, we propose some managerial and policy
implications, emphasizing that Vietnamese enterprises should focus on personnel training and
strategic management development; also, the government should promote supporting policies to
encourage corporate innovation in Vietnamese enterprises to enhance their export performance.
Keywords: Innovation, technological innovation, organizational innovation, export performance,
Vietnam.

JEL Codes: F1, F23, F19, 027.
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1. Pat van dé

Xuéat khau dong vai trd ngay cang quan trong trong nén kinh té toan cau, 1a mot trong nhirng kénh phd
blen nhit dé tham nhap thi truorng qudc t&, dam bao su ton tai va phat trién ciia doanh nghlep, tham chi ca
qudc gia trong bdi canh toan cdu hoa cao do nhu hién nay. Dé tham gia hiéu qua thi truong quéc té, déi mai
sang tao duoc danh gid 1a ngudn bén vimg tao ra gia tri va quyét dinh hiéu qua xuat khau cta doanh nghiép
(Blgak(:loglu Peymrm & cong sy, 2020; Edeh & cong sw, 2020). Nhiéu nghién ciru da phan tich vai tro va
mdi quan hé glua d6i méi sang tao va hiéu qua xuit khau cua doanh nghiép, nhung da phan tap trung vao
mét loai hinh ddi mai sang tao, la doi moi cong nghé (N guyen Thi My Nguyét & cong su, 2023; Lé Duc
Nhi & Pham Tién Thanh, 2022; Ortigueira-Sanchez & cong sy, 2022). Diéu nay dit ra tinh cip thiét can
nghién ctru sdu hon vé tac dong clia cac loai hinh d6i m&i sang tao khac nhau trong doanh nghiép xuét khéu,
khéng chi gdbm d6i méi cong nghé ma ca d6i mai to chire; trong d6, d6i méi t chirc c6 thé dong vai tro diéu
kién tién quyét va tao dicu kién thuan loi img dung va khai thac higu qua d6i méi cong nghé (Damanpour &
Aravind, 2012; Azar & Ciabuschi, 2017).

Theo Béo c4o nam 2023 ctia T chirc S6 hitu Tri tué Thé gidi, Viét Nam hién xép hang 46/132 quéc gia
vé chi s6 d6i moi sang tao toan cu. Thir hang nay chua phai 1a thir hang phan anh dung tiém ning ciia nudc
ta khi s¢ hitu nhiéu diéu kién thic day d6i méi sang tao nhu déan s tré, tc do phat trién cong nghé thong
tin nhanh chong, hoat dong xuét khau tang trudng manh mé dua Viét Nam xép thtr 23 nha xuét khiu hang
dau thé giéi (WTO, 2023), dat 354,7 ty USD nam 2023, theo s6 liéu ciia Tong Cuc thdng ké (2024), trong
bbi canh tinh hinh kinh té thé gidi gap nhidu kho khan. Mic du da c6 mot sd nghién ctru trong nudc nhu Lé
Pirc Nhi & Pham Tién Thanh (2022) nghién ciru tac dong cua d6i méi dén xuét khiu tai doanh nghiép nho
va vira, hay nghién ctru cia Nguyén Minh Ngoc (2022) phan tich tac dong cua d6i moi sang tao dén doanh
s6 va kim ngach xuét khau, nhung hién chwa c6 nhiéu nghién ciru di sau phan tich mdi quan h¢ va tac dong
giita d6i m&i cong nghé va ddi mai t6 chirc dén hiéu qua xuét khau & cac doanh nghiép Viét Nam.

Khai pha khoang tréng nghién ciru néu trén, bai viét di sau phan tich mdi quan hé giira d6i mai to chire
va cong nghé ciing nhu tac dong truc tiép va gian tiép ctia nhimg d6i méi d6 dén hidu qua xuat khau cuia
doanh nghiép Viét Nam. Két qua nghién ctru s& dong gop vao co s& Iy luan 1am rd hon vai trd va tic dong
cuia cac loai hinh d6i méi sang tao khac nhau. Tur d6, dé xudt cac giai phap cu thé dé doanh nghiép va chinh
phu thuc diy qua trinh d6i méi sang tao, cai thién kha niang canh tranh va hiéu qua xuit khau cua cac doanh
nghiép Viét Nam trén truong qudc té.

2. Téng quan nghién ctru

2.1. Tong quan vé doi méi sding tao trong doanh nghiép

Khai niém dbi méi sang tao lan dau duge Schumpeter (1934) dé cap, cho réng ddi moi sang tao, dac biét
d6i méi cong nghé, 1a nén tang cho ting truong kinh té va nang luc canh tranh. OECD (2018) mé ta doi moi
sang tao 1a qua trinh tao ra hodc cai tién san pham va quy trinh, nhiam tao ra khéac biét dang ké so voi trudc
day, va dugc cung ce”ip cho nguoi dung hodc sir dung trong don vi thuc hién. Qua trinh ddi méi chuyén hoa
¥ tuong thanh san pham, dich vu, quy trinh cong nghé, co ciu to chirc hodc phuong phap quan 1y méi, tao
ra gia tri va cai thi€n hi€u qua hoat dong. Azar & Ciabuschi (2017) phan loai ddi méi thanh hai nhém 16n,
bao trim céc loai hinh d6i méi da duoc cac hoc gia nghién ctru trude d6 (Schumpeter, 1934; Damanpour &
Aravind, 2012; Damanpour & Evan, 1984), cu thé gdm d6i mai t chirc va ddi méi cong nghé.

D6i méi cong nghé tap trung vao hé thong cong nghé san xuét va cong nghé thong tin trong doanh nghlep,
¢6 thé bao gom ca viéc phat trién cac san pham méi hodc cai tién cac quy trinh san xuat hién tai. D6i méi
cong nghé duge chia thanh d6i méi cong nghé can ban va déi méi cong nghé pho cap. Poi méi cong nghé
can ban (radical technological 1nnovat10n) thay doi toan dién, dot ngodt va co thé thay d6i toan by nganh
cong nghi¢p, anh hudéng manh mé den cAu trac va chién lugce to chic. Pdi mai cong nghé phd cap (extenswe
technological innovation) 1a cai tién lién tuc va nho gon trong cong nghé hodc quy trinh lam viéc, dién ra
tir tir va anh huong dén nhiéu khia canh trong t6 chirc, thudng lién quan dén quy trinh san xuat, cong nghé
thong tin hodc quan 1y san pham (Damanpour & Aravind, 2012; Azar & Ciabuschi, 2017).

Db6i mai td chire (organizational mnovatlon) duogc Birkinshaw & cong su (2008) dinh nghia la viéc tao ra
va thuc hién mot phu:omg phap, quy trinh, cau truc hodc ky thuat quan ly méi nhdm nang cao cac muc tiéu
cua to chirc. Poi méi t chirc lién quan dén 1am moi cac nguyén tic, quy trinh va thong 1é quan 1y truyén
thong hodc tao ra su khéac biét so véi cac hinh thirc td chirc thong thuong, thay doi dang ké cach thuc hién
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cong viée quan ly, bao gdm viée ra quyét dinh, quan 1y nhan lyc va trién khai chién luoc (Damanpour &
Aravind, 2012; Azar & Ciabuschi, 2017).

2.2. Phdt trién cdc gid thuyét nghién ciru

Ly thuyét d6i méi sang tao nhan manh thuc day xay dung va trién khai 4p dung nhing ¥ tuong méi dé duy
tri nang lyc canh tranh va hi€u qua hoat dong ctia doanh nghi€p (Schumpeter, 1934; Damanpour & Evan,
1984). Tiép can theo cach phén loai ctia Azar & Ciabuschi (2017) thanh hai loai chinh 14 d6i mé&i cong nghé
va d6i méi t6 chire, bai viét phat trién cac gia thuyét nghién ciru vé tac dong cua cac loai nay dén hiéu qua
xuat khau ctia doanh nghiép.

Thir nhét vé d6i méi cong nghé, Damanpour & cong sy (1989) nhan manh ring loai hinh d6i méi sang
tao nay dong vai tro quan trong trong viéc thiic day doi méi to chirc, gitip doanh nghiép cai thién higu suat,
tang kha nang canh tranh va mo rong thi phan. Cac doanh nghiép xuat khau, khi 4p dung ddi méi cong nghé
can ban, co thé tan dung sttc manh cua cong nghé dé phan tich dit li¢u thi truong va du doan xu hudng ti€u
dung, diéu nay giup ho thich img chién lugc kinh doanh va mé rong thi trudng mot cach hiéu qua (Azar &
Ciabuschi, 2017). D6i méi cong nghé phod cép ciing ting hidu suit va quy md san xuat, cai thién chat lugng
san pham va canh tranh thong qua tu dong hoa va tich hop hé thong thong tin (Damanpour & cong su, 1989;
Azar & Ciabuschi, 2017). Tir d6, gia thuyét 1 duoc dé xuat nhu sau:

Gia thuyét H1: D6i méi cong nghé (a) cin ban va (b) phd cap c6 tac dong tich cuc dén d6i méi t6 chirc
trong doanh nghiép xut khau.

Viéc ap dung d6i méi cong nghé can ban ting cuong vi thé canh tranh bang cach dua ra cac chirc ning
va loi ich méi, dan dén ting doanh thu, loi nhuén, va thi phan. Loai hinh d6i méi sang tao nay gitip doanh
nghiép chiém linh thi trudng xuat khau véi tiéu chuan méi, ddng thoi toi wu hoa quy trinh logistics va chudi
cung tng, giam chi phi van chuyén (Nguyén Thi My Nguyét & cong su, 2023). Dbi v6i d6i méi cong nghé
phd cap, cling dong vai tro quan trong trong cai thién hiéu qua xuat khau ctia doanh nghiép. Pau tién, gitp
t6i wu hoa quy trinh san xut, giam thoi gian va chi phi van chuyén, tang tinh linh hoat khi d6i mit voi yéu
cau ctia nha nhap khau. Thi hai, trong quy trinh logistics, gitip giam thiéu rii ro lién quan dén van chuyén
va luu kho, duy tri tinh linh hoat trong giao thwong qudc té (Azar & Ciabuschi, 2017). Trong nhiéu nghién
ctru thue nghiém, d6i méi cong nghé dugc xac dinh co vai tro tich cuc ddi voi hidu qua xuét khau ciia doanh
nghiép (Bigakcioglu-Peynirci & cong su, 2020; Dong & cong su, 2022). Trong bdi canh chuyén doi s6 va
cach mang cong nghiép 4.0 hién nay, cac doanh nghiép dang sir dung d6i méi cong nghé & ca mirc d6 cin
ban va phd cdp dé diéu chinh chirc ning noi b, thich tng véi bién dong thi truong va cai thién hiéu suét,
dac biét la trong bdi canh thi truong bién d6i nhanh chong va kho luong (Edeh & cong su, 2020; Ortigueira-
Sanchez & cong su, 2022). Véi nhimng 1ap ludn trén day, gia thuyét 2 duoc dé xuat nhu sau:

Gia thuyét H2: D6i méi cong nghé (a) cin ban va (b) phd cép c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua xudt khau
cua doanh nghiép.

DPoi mai t6 chir, tuong ty nhu d6i moéi cong nghé, co thé mang lai loi thé canh tranh bén viing va nang
cao hiéu qua xuét khau cua doanh nghiép. Pi méi nay cai thién cach thic to chirc va quan 1y cong viéc,
dong vai tro quan trong trong nang cao hiéu qua xuét khau (Azar & Ciabuschi, 2017). Nhiitng cai tién nay
tao ra sy linh hoat trong td chire va tac dong dén cac khia canh chinh cta hoat dong xuét khau, mang lai co
hoi va loi ich tich cuc. P6i méi t6 chirc dan dén thay d6i trong chién lugc, co cAu va thi tuc hanh chinh,
cai thién moi truong, giao tiép, chinh sach nhén sy, 1am viéc nhom, chia sé thong tin va co ché phéi hop,
nang cao hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép xuat khau. Pdi méi nay ciing téi wu héa quy trinh lam viéc
n6i bo va tao moi truong 1am viée nang dong, khuyén khich nhan vién dé xuét y tuong méi (Damanpour &
Aravind, 2012; Pham Anh Tuin & Pham Quéc Trung, 2021; Bui Quang Hung & cdng su, 2023). T nhiing
1ap ludn trén day, gia thuyét 3 dugc dé xuit nhu sau:

Gia thuyét H3: Doi méi t6 chirc ¢6 tac dong tich cuc dén hiéu qua xuit khau cia doanh nghiép

D61 méi t chirc dong vai trd trung gian quan trong trong viée tac dong cia d6i méi cong nghé dén hiéu
qué xuat khau ctia doanh nghiép (Azar & Ciabuschi, 2017). Khi doanh nghiép ap dung cac cong nghé moi,
khong chi 12 nhitng cai tién cong nghé cin ban ma con ca nhirng cong nghé phd cp, cAn phai co nhing thay
d6i vé mit t6 chirc dé tan dung hét tiém ning cua nhing cong nghé nay (Damanpour & Evan, 1984). Cu thé,
d6i méi cong nghé cin ban thuong lién quan dén viéc ap dung nhiing cong nghé hoan toan méi hoic cai tién
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dang ké cong nghé hién c6, doi hoi doanh nghiép phai thay ddi cach thirc hoat dong ciia minh. D6i méi to
chtre trong trudng hop nay khong chi giup doanh nghiép thich nghi voi cong nghé méi ma con tdi uu hoa
quy trinh 1am viéc, nang cao hiéu sudt va cht lugng san pham (Azar & Ciabuschi, 2017).

Tuong tu, d6i méi cong nghé phd cap, tirc 14 viée ap dung cac cong nghé da duge phd bién rong rii trong
nganh, ciling doi hoi sy diéu chinh vé& mat t6 chac dé dat duge hiéu qua cao nhét. Mic du nhitng cong nghé
nay cé thé da dugc ch?ip nhan rong rai, vi€c &p dung chung mot cach hi€u qua van yéu cau doanh nghi¢p phai
d6i méi to chirc dé tich hop cong nghé vao quy trinh san xuit va quan 1y. D6i méi t6 chire trong trudng hop
nay bao gom viéc tdi uu hoa cac quy trinh hién 6, ning cao ning luc quan 1y va phat trién ngudn nhén luc
dé dam bao cong nghé can ban, phé cap duoc trién khai va sir dung mdt cach hi€u qua (Yildiz & Aykanat,
2021; Jabbar & Patir, 2022). Bang cac cach nhu vay, doanh nghiép c6 thé cai thién hi¢u qua xuat khau thong
qua viéc ting cudng ning suét va chat lugng san pham, giam chi phi va thoi gian san xuét, va dap ung tot
hon céc yéu ciu cua thi truong quc té. Tir nhitng 14p ludn trén day, gia thuyét 4 dwoc dé xuit nhu sau:

Gia thuyét H4: P6i méi to chirc ¢ vai tro trung gian trong tac dong clia d6i méi cong nghé (a) cin ban
va (b) phé cap dén hiéu qua xuit khau ctua doanh nghiép.

Hinh 1: M hinh nghién ciru 1y thuyét

H2a

\. H3

HI Dbi méi t chire Hi¢u qua

/ H4 | xuit khiu
H2b

3.1. Thu thép div liéu va mdu nghién ciru

\ 4

D61 médi cong nghé can ban

D61 méi cong nghé pho cap

3. Phwong phap nghién ciru

D¢ trién khai nghién ctru dinh lugng, bai viét sir dung quy trinh 14y mau ngiu nhién phan tang, két ndi
v6i cac hiép hoi doanh nghiép va co quan quan 1y nha nude tai cac tinh/thanh 16n nhu TP. Hb Chi Minh, Ha
Noi, Hai Phong, Pa Ning, Binh Duong .... dé thu thap thong tin vé cac doanh nghiép xuét khau. Trong tong
s6 hon 450 doanh nghiép du diéu kién tham gia khao sat, c6 328 doanh nghiép di chip nhan va tham gia
thanh cong khéo sat diéu tra ciia nghién ciru. Trong sb ndy, 36% la doanh nghiép c6 kinh nghiém 3-5 nam va
26% la doanh nghiép c¢6 kinh nghiém 5-10 nim, day la khoang thoi gian 1y tuong dé danh gia tic dong ciia
d6i mé&i dén hidu qua xuét khau. V& quy mo, da sb 1a doanh nghiép vira va nhd, phan anh dic diém chung

Bing 1: Miu khio sit diéu tra

o So - o < .

Tiéu chi lwong Ty 1€ Tiéu chi So lwgng Ty 1€

Kinh nghiém xudt khdu 328 100% | Thi truong chinh 328 100%
Du6i 3 nam 61 18,60% | ASEAN 65 19,82%
Tir 3 dén dudi 5 nam 120 36,59% | Chau A (trir ASEAN) 127 38,72%
Tir 5 dén duéi 10 nam 85 2591% | Chau Au EU 50 15,24%
Tir 10 dén du6i 20 nim 41 12,50% | My, Canada 29 8,84%
Tir 20 ndm tro 1én 21 6,40% | Khac 57 17,38%
Lao dong (nguoi) 328 100% Doanh thu (VND) 328 100%
< 10 ngudi 63 19,21% | <3 ty dong 55 16,77%
Tir 11 dén 50 ngudi 85 2591% | Tir trén 3 dén 10 ty dong 70 21,34%
Tir 51 dén 100 nguoi 96 29,27% | Tir trén 10 dén 50 ty 103 31,40%
Tir 101 dén 200 nguoi 62 18,90% | Tir trén 50 dén 100 ty 67 20,43%
Trén 200 nguoi 22 6,71% | Tir trén 100 dén 300 ty 33 10,06%

86 327 thing 9/2024 26 Kinh tePhat trién




cua doanh nghiép tai Viét Nam. Thi truong chinh 1a chau A (trt ASEAN) chiém gﬁn 39%, theo sau 1a thi
truong ASEAN va EU. Déi v6i doanh thu, 31,4% doanh nghiép dat 10-50 ty, trong khi 20-21% c6 doanh
thu tir 3-10 ty va 50-100 ty dong.

3.2. Cdc bién nghién civu va phwong phdp phan tich

Bién phu thudc: bién phu thudc trong nghién ciru nay 14 hidu qua xuat khau (EP — export performance).
Bién nay dugc do luong dya trén hai khia canh: hi€u qua tai chinh va hiéu qua chién lugc. Trong do6, hi¢u
qua tai chinh s& dwa trén mirc do thay doi ctia mot sb chi sd tai chinh trong khoang thoi gian ba nim & thi
truong nudc ngoai; con hi¢u qua chién lugc s& duoc danh gia thong qua hai chi s6, bao gém dat duoc cac
muc tiéu chién luogc va sy hai long v6i hiéu suit tong thé. Cu thé, bién hiéu qua xuat khau duoc do luong
theo thang do Likert 5 diém tir 1 — rat kém dén 5 — rat t6t, vé cac khia canh doanh thu xuét khau, ting truong
xudt khau, loi nhuan xuét khau va thi phan xuit khau (Azar & Ciabuschi, 2017; Ortigueira-Sanchez & cong
su, 2022).

Bién d6i méi cong nghé: dé do ludng ddi méi cong nghé, nghién ctru tap trung vao cac khia canh san
pham va quy trinh. Khia canh san pham dé cap dén nhitng d6i méi lién quan dén viéc phat trién san pham
méi hodc cai tién san pham hién ¢6. Con khia canh quy trinh lién quan dén ddi méi trong phuong phap, k¥
thuat hodc quy trinh duoc sir dung trong qua trinh san xuat hodc phan phdi cic san pham nay. Cu thé, d6i
mo&i cong nghé cin ban (RTI - radical technological innovation) dugc do luong theo thang do Likert 5 diém
tir 1 — thuc hién rat han ché dén 5 — thuc hién rit manh m¢), khdo sat trén cac khia canh d6i méi k¥ thuat
san xuat; d6i mai quy trinh san xudt; d6i méi may moéc thiét bi san xuat; va d6i méi dam bao chit lugng san
Xuét (Damanpour & cong su, 1989; Azar & Ciabuschi, 2017). Trong khi doi méi cong nghé phé cap (ETI
- extensive technological innovation) duoc do ludng theo thang do Likert 5 diém (tir 1 — thuc hién rat han
ché dén 5 — thuc hién rit manh mé), khdo sat trén cac khia canh vé nghién ctru, phat trién va trién khai san
pham; tich hop cong nghé vao hoat dong san xuat kinh doanh; d6i méi quan tri va chia sé kién thirc, thong
tin; va doi méi tu duy va van hoéa sang tao (Edeh & cong su, 2020; Ortigueira-Sanchez & cong su, 2022;
Azar & Ciabuschi, 2017).

Bién ddi méi to chirc: twong ty nhu bién d6i méi cong nghé, bién ddi mai té chire (OI - organizational
innovation) ciing dugc do luong dua trén thang do vé cac khia canh quan 1y va tiép thi. Khia canh quén Iy
lién quan dén nhitng d6i moi trong thyc tién, co cAu hodc chién luge quan ly, trong khi khia canh tiép thi bao
g6m nhitng d6i méi trong cach t6 chirc tiép can va tién hanh cac hoat dong tiép thi cia doanh nghiép. Bién
nay dugc do luong theo thang do Likert 5 diém tir 1 — thyuc hién rat han ché dén 5 — thuc hién rit manh mé,
vé cac khia canh di méi quy trinh 1am viéc; d6i méi ciu tric to chire; d6i méi quan 1y doanh nghiép; va dbi
ma&i mo hinh kinh doanh (Damanpour & Aravind, 2012; Azar & Ciabuschi 2017).

Vé phuong phéap phan tich, mé hinh mang SEM (Structural Equation Modeling) dugc Iya chon dé danh
gid tic dong ciia d6i méi cong nghé ddi voi hidu qua xuat khau véi nhiéu 1y do. SEM khong chi gitip kiém
dinh nhan qua ma con cho phép phan tich da bién, kiém dinh mé hinh do luong va cdu trac, danh gia anh
huéng truc tiép va gian tiép, linh hoat véi dir liéu phirc tap (Kline, 2016). Diéu nay gitip nghién ctru hiéu rd
mdi quan hé phirc tap gitra d6i méi t chirc-cong nghé va hiéu qua xuét khiu, ddng thoi dam bao tinh chinh
xac va d¢ tin cdy cua mo hinh.

4. Két qua va thao luin

4.1. Kiém dinh thang do

Pé kiém dinh thang do, nghién ctru di tién hanh phan tich nhan té khang dinh (CFA) dé kiém tra do
tin cdy va tinh hop 1y ciia cac thang do nghién ciru. Két qua trinh bay trong Bang 2 cho thiy mé hinh phu
hop, v6i chi s CFI 14 0,973 (ngoai ra, CMIN/DF = 1,734 < 3; GFI = 0,940 > 0,9; TLI rho2 = 0,968 > 0,9;
RMSEA = 0,047 < 0,05; PCLOSE = 0,628 > 0,05). Hon nita, tit ca cac hé sd tai ciia cac muc déu cao hon
0,60, cang tang thém tinh hgp Iy va dang tin cdy cua cac gid tri.

Béng 3 cho thay diém trich luc phuong sai trung binh (AVE) cua tat ca déu cao hon 0,50, dam bao tinh
hoi tu va khac biét ctia cac bién trong mé hinh nghién ciru. Cac két qua trén di cung cép co sé chéc chin dé
xac dinh thang do nghién ciru phi hop va dam bao do tin cdy, tao diéu kién thuan lgi cho qua trinh tiép theo
trong viéc phan tich mé hinh c4u trac tuyén tinh SEM tong thé.

4.2. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét
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Bang 2: Thang do nghién ciru

STT Bién nghién ciru h‘fe-‘{l mﬁ:; ;ri!nh 2;’“'1‘2";" H; > Ngubn téc gia
L Dbi méi cong nghé can ban (I — Rat han ché dén 5 — Rt Ry | Cronbach’s Alpha =0,801;

mqnh mé) i KMO = 0,792; Sig, = 0,000 Damanpour &
1.1 Do6i méi ky thuat san xuat RTII 3,35 0,962 0,704 cong su (1989);
1.2 Do6i méi quy trinh san xuat RTI2 2,76 0,965 0,733 Azar & Ciabuschi
13 Pbi méi may moc thiét bi san xuét RTI3 3,49 0,983 0,701 | (2017)
1.4 | Pbi m6i dam bao chit lugng san xuét RTI4 3,34 1,015 0,697
5 Déi moi cong nghé phé cap (I - Rdt han ché d@én 5 — ETI Cronbach’s Alph.a =0,890; i

Rat manh mé) KMO = 0,830; Sig, = 0,000 Edeh & cong sy
2.1 | Dbi méinghién ciru, phat trién va trién khai san phim ETII 4,04 0,707 0,805 | (2020); Ortigueira-
22| Tich hop cong ngh¢ vo hoat dong sin xut kinh doanh | ETI2 4,10 0,692 0,698 (S;é‘g)ez A‘g;;r‘?gg su
2.3 D(?i mai quan tri va chia sé kién thirc, thong tin ETI3 3,97 0,690 0,885 Ciabus,chi (2017)
2.4 | Dbi méi tu duy va vin hoa sang tao ETI4 4,05 0,704 0,885
3. Déi méi 6 chitc (1 — Rdt han ché dén 5 — Rétmanhme) | o1 | Cronbach’s Alpha=0.836;

: KMO = 0,794; Sig, = 0,000 Damanpour &
3.1 Do6i mébi quy trinh 1am viée OI1 4,01 0,633 0,781 Aravind (2012);
32 Po6i méi cau trac to chirc (0)¥] 3,86 0,675 0,743 Azar & Ciabuschi
3.3 Pbi méi quan 1y doanh nghiép 013 4,10 0,571 0,769 | (2017)
3.4 | Dbi m6i mo hinh kinh doanh Ol4 3,91 0,700 0,724
4, Hiéu qua xult khiu (1 — Rdt kém 5 — Rét 161) gp | Cronbach’s Alpha =0,874;
_ _ KMO = 0,805; Sig, = 0,000 Azar & Ciabuschi

4.1 Doanh thu xuat khau EP1 3,74 0,775 0,700 (2017); Ortigueira-
4.2 Téang truong xuat khau EP2 3,89 0,727 0,892 Sanchez & cong su
43 Loi nhuan xuét khiu EP3 3,88 0,750 0916 | (2022)
44 | Thiphan xuét khiu EP4 3,74 0,768 0,715

Bing 3: Kiém dinh thang do nghién ciru

CR AVE MSV MaxR(H) EP ETI (0)} RTI
EP 0,884 0,659 0,392 0,917 0,812
ETI 0,892 0,675 0,263 0,909 0,478*** 0,822
(0)} 0,841 0,569 0,392 0,842 0,626*** 0,513+ 0,755
RTI 0,801 0,502 0,106 0,802 -0,154* -0,290%**  -.0,325%** 0,709

Ghi chii: * ** *** [an Lot tiwong vmg véi cdc mikc y nghia thong ké 5%, 1% va 0,1%. Puwong chéo voi cdc gid tri
in dam la gia tri can bdc hai cua AVE cua moi bién tiém an.

Biang 4: Két qui mé hinh SEM

Quan h¢ giita cac - g Doléch  GisriP  Téc dong tim ra Gii thuyét nghién ciru
bién nghién ciru chuin
ETI --> Ol 0,322%%** 0,045 0,000 Tac dong tich cuc Hla khéng dwoc kiém dinh dung
RTI --> OI -0,119%* 0,040 0,003 Tac dong tiéu cuc HIb duoc kiém dinh dung
ETI --> EP 0,251 %** 0,068 0,000 Tac dong tich cuc H2a khong duoc kiém dinh dung
OI --> EP 0,841 %** 0,110 0,000 Tac dong tich cuc H2b duogc kiém dinh ding
RTI --> EP 0,084 0,056 0,134 Khong tac dong H3 duoc kiém dinh dung
ETI --> OI --> EP 0,271%** 0,160 0,001 Trung gian métphzfn ,
. H4 duoc kiém dinh dung
RTI --> OI --> EP -0,100** -0,176 0,003 Trung gian toan phan
Chi-square = 169,942 CMIN/DF = 1,734; GFI = 0,940,
Degrees of freedom = 98 TLI rho2 = 0,968; CFI1 = 0,973;
Probability level = 0,000 RMSEA = 0,047; PCLOSE = 0,628.

Ghi chii: * ** *** lan lwot twong iing voi cdc mire y nghia thong ké 5%, 1% va 0,1%,
Két qua kiém dinh mé hinh SEM dugc trinh bay trong Bang 4 va Hinh 2, tir &6 cho phép danh gia mé hinh
va céc gia thuyét nghién ctru dd dé xuit. Cu thé nhu sau:

Veé tac dong cuia d6i mdi cong nghé dén doi mdi to chirc
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Hinh 2: Két qua kiém dinh mé hinh cu tric SEM

Két qua md hinh SEM ¢ Bang 4 cho thay d6i méi cong nghé cin ban (bién RTI) ¢ tac dong ngugc
chiéu tiéu cuc dén d6i moi to chuc (bién OI) ciia doanh nghiép & ngudng tin cay 95% (v6iB=-0,119 & P
= 0,003). Nhu vay, khong thé khang dinh gia thuyét Hla ding & nguo*ng tin cdy 95%: Poi méi cong nghé
co ban cang manh mé thi d6i mai t6 chirc cang gip nhiéu khé khin. Két qua nay nguoc voi Damanpour &
Cong su (1989) va Azar & Ciabuschi (2017), va dugc giai thich V1 d6i méi cong nghé co ban c6 thé pha V0’
cAu tric va quy trinh hoat dong hién tai ctia doanh nghiép. Khi c4u tric va quy trinh hoat dong hién tai von
da quen thudc bj pha v, su chéng dbi tir phia nhan vién ciing s& phat sinh boi ho cam thay lo lang va kho
khan khi phai thich nghi voi nhitng thay di dang ké. Tinh trang nay c6 thé giam hiéu suét lao dong va gy
ra mdi truong 1am viée khong on dinh, dic biét 1a trong linh vuc xuét khiu. Thuc té, nhiéu doanh nghiép
xuit khau ¢ Viét Nam c6 cdu triic nhan sy phd thong véi it kinh nghiém vé cac cong nghé méi nén khi doanh
nghiép 4p dung cac cai tién vao quy trinh 1am viéc, nhiéu nhan vién bay to sy lo ling khi chua thé st dung
cong nghé mai thanh thao.

Két qua md hinh SEM ¢ Béang 4 cho thay d6i méi cong nghé pho cap (bién ETI) c6 tac dong tich cuc dén
d6i méi t6 chire (bién OI) cua doanh nghiép ¢ ngudng tin ciy 95% (v6i B = 0,322 & P = 0,000). Nhu vy,
gia thuyét H1b dugc khang dinh dung & ngudng tin cay 95%. Két qua nay khang dinh nhiing nhéan dinh ciia
Damanpour & cong su (1989) va Azar & Ciabuschi (2017) rang d6i méi cong nghé phd cép cang sau rong
thi d6i méi t6 chirc cang manh m&. Nhu vy, khac véi d6i méi cong nghé cin ban, tinh nho gon va lién tuc
clia d6i méi cong nghé phd cap tang kha nang thich img nhanh chong véi bién dong trong moi trudng kinh
doanh khién té chirc tré nén linh hoat va sdn sang cho nhing cai tién ddng bd hon trong co cdu cua minh.
Khong nhiing thé, vi d6i méi cong nghé phd cap dién ra tir tir tai mot bd phan/ quy trinh nhat dinh nén nhan
vién co thé d& dang hoc hdi, tiép thu va ap dung cac thay ddi méi, tao nén mot moi truong sang tao, hd trg
d6i méi to chire.

Tac dong cta doi méi cong nghé dén hiu qua xuat khau

Két qua mo hinh SEM & Bang 4 cho thiy d6i m¢i cong nghé cin ban (bién RTI) khong co tac dong dang
ké dén hiéu qua xuat khau (bién EP) ctia doanh nghiép ¢ ngudng tin ciy 95% (v6i B = 0,084 & P = 0,134).
Nhu vay, khong thé khang dinh gia thuyét H2a ding & ngudng tin cdy 95%. Két qua nay khac véi cac nghién
clru trude d6 cna Bigakcioglu-Peynirci & cong sy (2020) va Dong & cong su (2022), nhung co thé dugc
giai thich vi d6i mdi cong nghé cin ban thuong doi hoi thoi gian dé trién khai va thay rd hiéu qua. Trong
khi d6, trong linh virc xuit khau, nhiéu doanh nghiép can két qua ngay lap tirc dé dap ing nhanh chong yéu
cau cua thi trudng va khach hang.

Két qua mo hinh SEM 6 Bang 4 ciing cho thay d6i méi cong nghé pho cap (bién ETI) ¢6 tac dong tich cuc
dén hiéu qua xuit khau (bién EP) ciia doanh nghiép & ngudng tin ciy 95% (véi B= 0,251 & P =0,000). Nhu
vay, gia thuyét H2b dugc khang dinh ding & ngudng tin cay 95%: D6i méi cong nghé pho cap cang siu rong
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thi hiéu qua xuat khau cang cao. Két qua nay phu hop vdi cac nghién ctru trude dé cua Azar & Ciabuschi
(2017) va Dong & cong su (2022). Thuc té, d6i m&i cong nghé phd cap thuong lién quan dén quy trinh san
xudt, cong nghé thong tin va quan Iy san pham - nhitg van dé rat quan trong ddi voi mot doanh nghiép xuat
khau. Do d6, ap dung d6i méi cong nghé phd cap gilp ting cuong ning suét, giam chi phi san xut va cai
thién chét luong san phim, tir d6 ting kha ning canh tranh ctia san phim xuit khu trén thj truong quéc té.

Tac dong cta ddi mdi to chirc

Két qua mé hinh SEM ¢ Bang 4 cho thay d6i méi t6 chirc (bién OI) ¢6 tac dong tich cuc dén hiéu qua xuat
khau (bién EP) ctia doanh nghiép & ngudng tin cay 95% (véi B = 0,841 & P = 0,000). Nhu vy, gia thuyét
H3 dugc khang dinh ding & ngudng tin cay 95%: D6i méi td chirc cang siu rong thi hidu qua xuat khau
cang cao. K&t qua tim ra nay phu hop vé6i cac nghién ctru trude d6 (Damanpour & Aravind, 2012; Pham
Anh Tuén & Pham Quéc Trung, 2021; Bui Quang Hung & cong su, 2023). Thuc té, mot doanh nghiép Xuét
khau néu ap dung cac phuong phap d6i méi to chirc co thé thuc day hiéu qua xuat khau ¢ nhiéu goc do khac
nhau nhu: t8i wu hoa quy trinh va hi€u suit lao dong, da dang hoa san phém, cai thién moi truong lam viéc
thic déy su sang tao va d6i méi lién tyc. Tuy nhién, thuc té tai cac doanh nghiép xuat khau & Viét Nam cho
thdy nhiéu don vi van dang st dung cong nghe va quy trinh san xuét truyen thong do han ché vé ngudn luc
nén gip khé khin trong dau tu va trién khai d6i méi to chirc, hodc khong thé tién hanh t6 chirc d6i mai toan
dién trong mot khoang thoi gian du dai dé nhin thay hiéu qua xuét khdu duoc cai thién. Doi ngii 1anh dao
cta nhiéu doanh nghiép xuét khiu tai Viét Nam nhin chung van con thiéu nhitng ca nhan ddm manh dan ddi
mo6i nén chua dinh hudng dugc cho doanh nghiép.

Vé vai tro trung gian ctia d6i méi to chirc, két qua kiém dinh trung gian bootstrap & Bang 4 cho thay doi
mdi t6 chire (bién OI) 6 vai tro trung gian mbi quan hé tac dong cua ca 2 bién ddi méi cong nghé cin ban
(bién RTI) va pho cap (bién ETI) dén hiéu qua xuat khau (bién EP) cta doanh nghiép, véi cac cap gia tri
théng ké tic dong gian tiép lan luot B =-0,103 & P = 0,003 va B = 0,246 & P = 0,000. Nhu vy, gia thuyét
H4 dugc khang dinh dung & ngudng tin cay 95%, dong thoi ciing ph hop véi két qua nghién ctru cua Yildiz
& Aykanat (2021), Jabbar & Patir (2022).

Cu thé, d6i moi cong nghé cin ban co tac dong trung gian toan phan, tirc khong cé tac dong truc tiép, ma
c6 tac dong gian tiép tiéu cuc dén hi¢u qua xuit khau thong qua doi méi to chire. Trong khi, tich hop cong
nghé cin ban vao quy trinh hoat dong hién tai ciia doanh nghiép von da phuc tap lai doi hoi chi phi 16n vé
tai chinh va ngudn nhan sy c6 trinh d6 dé trién khai nhiing tién bd cong nghé méi. Piéu nay khién cho nhiéu
doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép vira va nho chiu nhiéu ap luc, gy gian doan va anh huong khong tot
dén tam 1y cta nhan vién, tac dong tiéu cuc dén hidu qua xuit khau. Nguoc lai, d6i méi cong nghé ph cap
¢0 tac dong trung gian mot phan tire ¢6 ca tac dong truc tiép va tac dong gian tiép tich cuc dén hiéu qua xut
khau thong qua trung gian d6i méi t6 chirc. Pay ciing 1a hinh thire d6i méi dang dwgc nhiéu doanh nghiép
xuét khiu tai Viét Nam ap dung béi né khic phuc dugc nhimng nhuogc diém ciia loai hinh doanh nghiép nay
nhu quy mé nho, vén moéng, nhan sy ¢6 trinh do cao con thiéu va yéu. Nhiéu doanh nghiép trong nudc da
chu dong ung dung cong nghé thong tin, cac phan mém quan 1y dé t6i wu hoa tim kiém, phén tich thong tin,
gitip qua trinh két ndi v6i khach hang, dy bao nhu cau thi truong, giao tiép noi bg,... dwgc nhanh chéng,
chinh xac va hiéu qua hon.

4.3. Mjt s6 ham y qudn tri

Tir két qua nghién ctru tim ra, bai viét & xuat mot s6 giai phap va ham ¥ quan tri d6i voi cac doanh nghiép
xuat khau Viét Nam. Ddi voi d6i méi cong nghé cin ban, dé giam bt ap luc vé tai chinh, cac doanh nghiép
can hop tac voi cac dbi tac cong nghé dé chia sé kién thirc va tiép can nhiing giai phap cong nghé méi, dong
thoi tham gia vao cac lién két cong nghiép dé cing nhau phat trién va 4p dung cong nghé tién tién (Lé Thi
My Linh & Nguyén Ngoc Hién, 2017). Dé ap dung d6i méi cong nghé phd cép hiéu qua, cac doanh nghiép
xuét khau Viét Nam can t6 chirc cac chwong trinh dao tao va phat trién nhan sy nhim nang cao hiéu biét vé
cong nghé mai va cach tich hop chung vao hoat dong xuét khau, song song v6i d6 1a xay dung méi trudng
lam viéc khuyén khich hoc hoi lién tuc va sang tao, va chu dong dua ra nhiing ¥ tudng hay hd trg cong viéc.
Pé d6i moéi to chire thanh cong, cac doanh nghiép xuat khau Viét Nam can xay dung va phat trién mot chién
lwgc d6i méi t6 chire chat ché véi muc tidu cu thé va tich hgp ching véi chién lugc tong thé chung ctia doanh
nghiép. Trong d6, quy trinh trién khai chién luoc va cac thude do danh gia hiéu sudt can duoc xac dinh rd
rang dé dam bao qua trinh d6i méi td chuc dién ra hiéu qud, mang lai loi ich dang ké cho doanh nghiép.
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5. Két luan

Két qua nghién ctru mdi quan hé giita d6i méi sang tao va hidu qua xuat khau cta doanh nghiép chi ra
rang, d6i mai cong nghé co ban co tic déng nguoc chiéu tidu cuc dén ddi méi td chire, khong co tac dong
dang ké dén hiéu qua xuét khau; d6i mai cong nghé phé cap co6 tac dong tich cuc dén d6i mai t6 chire, hiéu
qua xuét khau; va ddi mai t chire o tac ddng tich cuc dén hiéu qua xuét khau, va c6 vai trd trung gian mbi
quan hé tac dong ctia ca d6i méi cong nghé cin ban va phd cap. Tir két qua tim ra, bai viét dé xuét cac giai
phap va ham ¥ quén tri cho doanh nghiép xuét khau Viét Nam dya trén két qua nghién ctru. Dé giam bét ap
lyc tai chinh khi d6i méi cong nghé cin ban, doanh nghiép can hop tac voi ddi tic cong nghé va tham gia
lién két cong nghiép. Dé ap dung d6i méi cong nghé phd cap hiéu qua, doanh nghiép can té chirc dao tao,
phat trién nhan sy, xay dung méi truong khuyén khich hoc héi va sang tao. Cubi cliing, dé doi méi t6 chirc
thanh cong, doanh nghiép can phat trién chién luoc d6i méi t6 chirc véi muc tidu cu thé, tich hop véi chién
lwoc tong thé va quy trinh danh gia hiéu suét r5 rang.

Nghién ctru ¢6 nhirng déng gbp vé mat Iy luan voi viéc phan tich mdi quan hé phuc tap giira cac yéu to
anh huong dén hiéu qua xuat khau. Két qua tim ra ciing ¢ y nghia thyc tién bang cach dua ra nhimng giai
phap cu thé va kha thi cho doanh nghiép va chinh phu. Mbi lién két gitra d6i méi to chirc va cong nghé mo
ra mot hudng nghién ctru méi dé hiéu rd hon vé cach chiing tac dong va twong tac trong ngit canh ciia doanh
nghiép xuat khau. Tuy nhién, nghién ctru ciing gap mot sé han ché, chang han nhu pham vi cia nghién ciru
¢6 thé bi gidi han do s6 lugng doanh nghiép tham gia. Pdng thoi, viée chua danh gia du mic do anh hudng
ctia yéu t6 van hoa va chinh tri ciing 1a mot diém yéu ciia nghién ciru ndy. Trong tuong lai, cac nha nghién
clru c6 thé tap trung vao viéc nghién ctru sdu hon vé tac dong cua yéu té van hoa va chinh tri, ciing nhu mé
rong md hinh dé bao gdm thém cac bién s6 quan trong. Didu nay sé mang dén cai nhin chi tiét hon va day du
hon vé cach ddi méi té chirc va cong nghé tac dong dén hiu qua xuét khau trong bdi canh hién nay.
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Tom tat:

Tzep can bang phwong phap. hoi quy khéng gian, nghién ciru da phdn tich tic déng cua bt binh
ddang dén ting truong kinh te tai 63 tinh/thanh Viét Nam trong giai dogn 2008— 2021. Két qua ng-
hién ciru cho thdy bat binh ddng da dem lai nhiing tac dong tich cyc va tiéu cuc den tang truong kinh
té ciia cac tinh thanh tai Viet Nam. Theo do, két qua hoi ' quy cho thay, quy mé dau tw tu nhan, dg mo
cia nén kinh té, chi tiéu cong cho gido duc binh quan dau nguwoi va ty 1é nir - nam tham gia lyc leong
lao dong khong chi co tac dong tich cuc ma con ¢o vai tro quan trong thuc day tang truong trong
nén kinh té. Ngodi ra, nghién ciru ciing tim thay tac dong tiéu cuc cua chi so phat trién luc luong
lao ddng, ty 1é nit - nam nhdp hoc trung hoc va dau tu truc tzep niede ngodi dén tang truong kinh té
cdac dia phuong tai Viét Nam. Bén canh do, bién chi so gid ¢o tac dong tiéu cyc nhung khong co y
nghia thong ké trong tac dong kinh te Trén co so cac ket ludn nghién ciu thuc nghiém, dé tdi dwa ra
mot so ham y chinh sdach han che bat binh dang gop phan thiic d‘ay ting truong kinh té tai Viét Nam.

Tir khoa: Tang trudng kinh té, bat binh ding, hoi quy khong gian, Viét Nam.

Ma JEL: D63, 124, J16.

Impact of gender inequality on economic growth in Vietnam: A spatial econometric approach
Abstract:

Approaching by spatial regression method, the research analyzed the impact of inequality on
economic growth in 63 provinces/cities in Vietnam from 2008 - 2021. The findings indicate that
inequality has brought about positive and negative impacts the economic growth of provinces in
Vietnam. Accordingly, the regression results reveal that size of private investment, the openness of
the economy, public expenditure on education per capita and ratio of women — men in the labor force
not only have a positive effect but also play an important role in promoting growth in the economy.
In addition, the study also found that the labor force development index, female — male ratio of
high school enrollment and foreign direct investment negatively impact on local economic growth
in Vietnam. Besides, the price index variable has a negative effect but not statistically significant in
economic impact. Based on the findings, the study gives some policy implications to limit inequality
and contribute to economic growth in Vietnam.

Keywords: Economic growth, inequality, spatial regression, Vietnam.

JEL Codes: D63, 124, J16.
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1. Giéi thiéu

Bét binh ding gidi co tac dong tiéu cuc dang ké dén phat trién kinh té, theo Ahang (2014) néu ty 18 phu
nit tham gia lyc luong lao dong ngang bang véi nam gidi, GDP toan cau cé thé ting thém 28 nghin ty USD,
tuong duong 26% vao nam 2025. Chinh vi vay, sau 2015, nhiéu qudc gia da dua ra cac bién phap dé cai thién
khung phap 1y lién quan dén bt binh dang gioi dé cai thién ting truéng kinh té: nhu Rwanda 1a mot trong
nhiing qudc gia tién phong trong viéc dua ra cac bién phap dé ting dai dién ctia phu nit trong chinh tri va
kinh té. Trong nam 2016, Rwanda dat dugc muc ti€u cua minh 1a c6 50% ghé ha vién dugc gilt bdi phu nii;
Iceland vao nim 2018 thong qua mot luat yéu cau cac cong ty c6 it nht 40% thanh vién hoi dong quan trj 1a
phu nit. Lut niy nham gitip nang cao dai dién phy nit trong céc vi tri quyét dinh va tao ra mot moi trudng
cong bang hon cho phu nit. Tai Viét Nam, khung phap 1y lién tuc duoc hoan thién 1am co s& giai quyét cac
vén dé binh ding giGi va coi binh ddng gidi 12 muc tidu ciing nhu nén tang dé phat trién kinh té, xay dung
x4 hoi On dinh, dong thoi gop phan phat trién dat nude. Tuy nhién, theo Tong cuc Thong ké (2021), phu
nir Viét Nam van gap nhiéu kho khin trong viéc tiép can viéc lam, chi c6 43% phu nit c6 viéc lam la nguoi
lam cong an luong con nam giGi 1a 51,4% cho thay phu nit it c6 kha ning tiép can viéc 1am hon nam gidi.
V& linh vuc chinh tri, tuy da c6 nhiing chinh sach 4n tuong nhung van con nhiéu han ché ddi véi viée thuc
hién binh ding gioi.

Hién nay, cac nghién ctru vé bt binh ding gi6i rat phd bién nhu Ahang (2014), Kesti (2018), Bertay &
cong su (2020), Altuzarra & cong su (2021)...; & Viét Nam, c¢6 cac nghién ctru gﬁn day cua Pham Ngoc Toan
& Nguyén Van Trang (2014), Lé HO Phong Linh & Nguyén Ngoc Anh Triic (2016). Tuy nhién, theo LeSage
(1999), khi nghién ciru vé cac tinh thanh n6i b6 trong mdt qudc gia, tinh khong gian gitta cac dia phuong vo
cung quan trong. Cu thé, cac quan sat neu ¢6 sy phu thudc v6i nhau vé& mit khong gian lam cho gia thuyet
Ve su khong tuong quan giita cac sai sO cia cac quan sat bi vi pham khi thyuc hién hdi quy. Qua do, tinh chat
mdi lién hé kinh té c¢6 sy khac nhau theo khong gian s& dan téi nhitng vi pham gia dinh vé mdi quan hé tuyén
tinh trong mé hinh nghién ctru. Do vay, van dé dat ra khi nghién ctru tac dong cua cac yéu tb kinh té giita
nhiing quan sat ton tai mdi twong quan khong gian thi cac mé hinh hoi quy c6 dién chua giai quyét dugc.

Tai Viét Nam van chwa c6 nghién ctru day di vé tac dong cta bat binh ding gidi dén ting truong kinh té
khi xem xét mi twong quan khong gian giita cac dia phuong. Vi vdy, nghién ciru ndy chu yéu khai thac va
danh gia tac dong ctia bat binh dang gidi dén tang truong kinh té trong mdi twong quan khong gian giita cac
tinh/thanh tai Viét Nam. Két qua nghién ctru khong chi c¢6 y nghia vé mat 1y luan ma con 14 co s¢ dé dua ra
nhitng ham ¥ va khuyén nghi chinh sach trong viéc thuc hién cac muc tiéu vé binh déng gidi, hudng téi ting
truong kinh té tai Viét Nam.

2. Co s 1y thuyét

2.1. Co s¢ Iy thuyét moi quan hé bit binh ding gidi va ting truwéng kinh té

Ly thuyét nang sudt: Theo Sen (1995), sy phan bd khong déu trong quyén luc, gido duc va sy binh ding
nam va nit s& anh huong dén ting trudng nén kinh té. Altuzarra & cong su (2021) nhan dinh thém rang khi
nam gidi va nit gioi khong c6 co hoi binh dang dé tiép can véi tai nguyén kinh té, viéc lam, gido duc va
quyén luc, diéu nay giy ra lang phi vé van dé sir dung ngudn nhén luc. Cu thé phu nit s& gip han ché trong
viéc tham gia vao luyc lugng lao dong, tiép can voi cac cong viée co gia tri cao dan dén kinh té khong thé tan
dung toan b tiém ning. Sen (1995) dé cao vai trd cta binh dang gidi trong viéc xay dung mot xa hoi cong
bang va phat trién bén ving, viéc dam bao quyén binh dang cho nam gidi va nir gioi khong chi mang lai loi
ich kinh t& ma con thiic day su tién bg va phat trién chung cho xa hoi. Sy tham gia ddy du va chinh déng ciia
phu nir trong nén kinh té gop phan tao ra méi trudng thuan lgi cho sy sang tao, da dang hoa va ting trudng
bén ving.

Ly thuyét von con ngueoi: Theo Galor & Weil (2000), vén con ngudi dé cip dén kién thic, ki ning va kha
ning cac ca nhan déng gop vao ning suat va san luong kinh té, bat binh dang gidi c6 thé han ché sy phat
trién ctia ngudn nhan lyc bang cach loai trir phu nir khoi cac co hdi gido duc bang cach han ché kha nang tiép
can thi truong lao dong. Khi gi tri thi trudng lao dong vé thoi gian ciia phu nit tvong dbi thap, phy nir s&
chiu trach nhiém cham sdc con cai va ndi trg trong gia dinh. Kha nang sinh san s€ cao, va tang trudng kinh
té s& thip, boi vi gia tang dan sb c6 tac dong tidu cuc truc tiép dén hoat dong kinh té trong dai han va béi vi
vbn con ngudi tich lity véi tde do cham hon (théng qua sy danh doi giita s6 lugng va chat luong. Hon nita,
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quan diém cuia Klasen & Wink (2003), Thomas (1997) chi ra rang tam quan trong cta viéc lam gitp nit gisi
tang kha ning thuong luong trong gia dinh, diéu nay khong chi c¢6 lgi cho ho ma con c6 tac dung thic day
tang trudng bao gdm ca tiét kiém cao hon, vi hanh vi tiét kiém cua phy nit va nam gidi 1a khac nhau (Seguino
& Floro, 2003), tang kha ning dau tu vé y té va gido duc cho con cai ho, thic day von nhén lyc cho thé hé
tuong lai thuc day phat trién kinh t& (Thomas, 1997). Chinh vi vy, ty 1é ngudi phu nit tham gia luc lugng
lao dong gbép phan quan trong trong viéce ting truong kinh té (Altuzarra & cong su, 2021).

Qua Iy thuyét nang suat va 1y thuyét vén con ngudi co thé thiy bat binh dang gidi tic dong dén nén kinh
té thong qua bét binh dang gidi trong viéc lam, gido duc va chinh tri.

Vé twong quan khéng gian: Cac phuong phap hdi quy truyén thdng khong xem xét dén cac yéu td vé su
tuong quan khong gian, cac hi¢u trng lan toa giira cac dia phuong nhu hi€u ing lan téa trong cong ngh¢, hiéu
g lan toa cac chinh sach, hiéu Gmg lan toa bét binh ding gi6i... Theo Tansel & Gungor (2013), cac tinh
thanh c6 muc phat trién kinh té cao thuong cé ty 18 bat binh ding gidi thap hon so vdi cac tinh thanh kém
phat trién. Khi céc tinh thanh giau c¢6 c¢6 kha ning dau tu vao gido duc, cong nghé, ha tng va co s& san xuét,
ho thuong tao ra nhiéu co hoi viée 1am va thu hit nhan tai tir cac tinh thanh khac. Diéu nay cé thé lam tang
bat binh déng gi6i & cac tinh thanh kém phat trién do mat mat nguon nhan lyc va tai nguyén. Ngoai ra, cic
tinh/thanh va khu vyc phat trién kinh té manh thuong cung cip nhidu co hoi viéc lam va thu nhdp cao hon
cho nam gidi va nit giéi. Tuy nhién, & cac tinh thanh nong thén va khu vuc kém phat trién, bat binh dang
gidi trong co hoi viée 1am c6 thé cao hon. Phu nit trong cic viing nong thon thudng gip kho khin trong viée
tiép can viéc lam, thuong 1am trong cac nganh néng nghiép, lao dong khong chinh thirc va c6 thu nhap thap.

2.2. Lwoc khao nghién ciru

Céc nghién ctru vé bét binh dang gidi trong gido duc tac dong dén ting truong kinh té nhu cta Dollar &
Gatti (1999), nghién ciru tic dong bat binh ding gidi dén tang truong kinh té cac qudc gia dang phat trién.
Két qua chi ra bit binh dang gidi tic dong tiéu cuc dén phat trién kinh té. Seguino (2000) nghién ctru tac
dong bét binh déng gidi trong gido duc dén hoat dong san xuét, két qua cho thiy binh ding trong gido duc
gitip cai thién nén kinh té qudc gia. Klasen & Lamanna (2009) nghién ctru tac dong cua bit binh ding gidi
trong gido duc va viéc 1am ddi véi ting truong kinh té & cac qudc gia Trung Dong, Bic Phi va Nam A tir
giai doan 1960-2000; bang phwong phap OLS, nghién ctru di chimg minh tinh trang bat binh dang gidi
trong gido duc ngdy cang thu hep s& dong vai trd ngdy cang giam trong viéc gdy tén hai dén trién vong ting
truong & MENA va Nam A. Ngoai ra, cac nghién ciru cua Kesti (2018), Ezeh (2020), Appiah & McMahon
(2002), Pham Ngoc Toan & Nguyén Van Trang (2014), Klasen va Minasyan (2017), V5 Hong Pirc & cong
su (2018), Altuzarra & cong sy (2021) ciing cho thiy tac dong ciia bt binh déng gidi dbi véi su ting trudong
kinh té, va tat ca déu nhan thiy khoang cach trong gido duc co tac dong tiéu cuc dén su ting trudng kinh té.

Céc nghién ctru vé bét binh dang gidi trong viée lam tac dong dén tang truong kinh té nhu: Tam (1996)
nghién ctru bat binh dang giGi trong viéc lam tac dong dén tang truong kinh té tai Pai Loan nam 1991. Két
qua cho thay su bét binh ddng trong thu nhép thi truong lao dong Pai Loan tac dong tiéu cuc dén ting truong
kinh té. Pham Ngoc Toan & Nguyén Van Trang (2014) nghién ctru tic dong ctia bat binh dang gidi trong
gido duc va viéc lam dén tang truong kinh té giai doan 2006, 2008 va 2010 va thuc hién bang phuwong phap
OLS, FEM, REM. Két qua chi ra rang khong c6 dau hiéu vé quan hé giira khoang cach vé giao duc theo gidi
va tang truong kinh t&. Ngoai ra cac nghién ciru ciia Bertay & cong sur (2020), Bandiera & Natraj (2013), Ali
(2015), Chen & Moussié (2017), Altuzarra & cong su (2021) ciing cho thy bét binh dang trong viéc lam tac
dong tiéu cuc dén tang trudng kinh té.

Cac nghién ctru vé bat binh dang gidi trong chinh tri tic dong dén ting truong kinh t& nhu: Mdingi &
Ho (2021) nghién ciru mbi quan hé giita bat binh déng trong chinh tri va ting trudng kinh té. Panzera &
Postiglione (2022) v6i dir liéu khu vuc trén 22 qudc gia chau Au, trong giai doan 2003-2016 nghién ctru tac
dong bét binh dang trong chinh tri dén ting truong kinh té. Altuzarra & cong su (2021) nghién ciru tac dong
bét binh dang gidi dén ting truong kinh té & cac qudc gia dang phat trién giai doan 1997-2017. Két qua cac
nghién ciru nay cho thiy binh dang gidi trong gido duc gop phan thuc ddy ting truong kinh té.

2.3. Khodng trong nghién ciru

Vé mdt nghién nghién ciru: Tai Viét Nam, chua phat hién bai nghién ctru nao danh gia tac dong bat binh
dang gidi 1én ting truong kinh té Viét Nam ¢ 63 tinh/thanh v6i thude do danh gia bat binh dang gisi két hop
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3 chi tiéu bao gdm gio duc, viéc lam va dic biét 1a chinh tri.

Vé phwong phdp nghién ciru: Qua khao lugc cho thay cac nghién ctru trude day st dung nhiéu phuwong
phap khac nhau nhu OLS, FEM, REM... d¢ danh gia tic dong bat binh dang gi6i dén ting truong kinh té
cac qubc gia. Tuy nhién, theo LeSage (1999), tinh khong gian giita cac dia phuong vo cung can thiét, nhung
hién nay chwa phat hién nghién ciru nao sir dung hdi quy khong gian dé danh gia tac dong bat binh dang gidi
dén tang truéng kinh té tai Viét Nam. Chinh hai khoang trong nghién ctru trén, nhom tac gia chu yéu khai
thac va d4nh gia tac dong ciia bat binh déng gidi dén ting truong kinh té trong mdi twong quan khong gian
gitra cac tinh/thanh tai Viét Nam.

3. M6 hinh va phwong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh nghién ciru

Bang 1: M ta cac bién

Tén bién Ky vong Po lwong Nghién ciru
(Ky hiéu) GRDP
()
Bién phu thuge
Tang trudng kinh Log(Téc d6 taing GDP binh quéan dau ngudi cua V6 Hong Piic
té(LogGRDP, ) tinh/thanh phd i tai nam t). & cong su
Bién gii thich
Ty 1é nit dai biéu + SEATS Mdingi & Ho
trong qudc hoi (%) Ty 1& nir dai biéu trong dai bidu trong quéc hdi  (2021), Panzera
(SEATS) - téng s6 dai biu qudc hoi & Postiglione

, 1y Log. (2022),

Ty 1€ nit - nam tham + Ty 1€ nit tham gia lwc lwong lao dong :Altuzarra &
gia lyc lugng 1?}0 RLFP = Ty 1€ nam tham gia lwc lwgng lao dong cong su (2021)
dong (15-64 tudi) , lay Log

. (RLFRy

Ti 1é nl}gp }~1(_)c tn%l?g + FMHIGH = T7y lAe nit nhaE) hoc trung hoc

QC cua nu so vol1 Ty lé nam nhap hoc trung hoc
nam (%) , lay Log
_(FMHIGH;y)

Bién kiém soat

Do méd thuong mai - Log(Ty trong xudt nhap khau vé6i tong san pham Altuzarra &
. (Openjy) quoc ndi) cong sy (2021)
Quy md dau tu tu + Log(Quy md dau tu tu nhan cua tinh i nam thu t)

nhan
Luyc luong lao dong - LABOR = Ty 1€ luc lwgng lao dong Lé Ho Phong
(Labor;) - Téng dan s6 Linh & Nguyén
, lay log Ngoc Anh Truc
(2016)
~ Chisé gla - Log(Chi s6 gi4 cta tinh i nam thir t) Chen &
G Moussié (2017)
Chi ti€u cong + Log(Chi tiéu cOng cua tinh i ndm thir t)
L ERPX : ,
Chi s0 nang lyc canh + Log(Chi s0 nang luc canh tranh cap tinh cua tinh) Lall (2001)
tranh cap tinh
. PCLy ‘ ,
Pau tu truc tiep nudce + Log(Pau tu truc tiép nudc ngoai trén dia ban tinh ~ Mathur & cong
ngoai trén dia ban cua tinh i nam thur 1) su (2017)
tinh
(FDI; )

Nguon: Nhém téc gia tong hop.
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Tir cac 1y thuyét trong muc 2.1 va dwa trén nghién ciru trude dy ciia Klasen & Lamanna (2009), Altuzarra
& cong su (2021), nhom tac gia tién hanh xay dyng mé hinh bao gdm cac bién: Ty 1¢ nit dai biéu trong qudc
hoi; ty 1€ nlt - nam tham gia lyc lugng lao dong va ty 1€ nhap hoc trung hoc cua nit so véi nam. Ngoai ra, cac
bién kiém soat duoc dua vao mé hinh dé ting mirc do giai thich cho mé hinh dong thoi cho thdy mirc d6 tac
dong cia cac bién nay dbi véi ting truong kinh té trong giai doan nghién ctru.

LogGRDPi,t = B, + B,FMHIGH;, + BsRLFP,, + B,SEATS; , + Bslog (INVy) + Bslog (OPEN;,) +
BsLABOR + BsFDIy +B7PCly + BgCPlie + BoEXPie + Wit ey

3.2. Dir liéu nghién ciru

Pham vi nghién ctru thuc hién ¢ 63 tinh thanh trong giai doan 2008-2021.

3.3. Phwong phadp nghién ciru

3.3.1. Kiém tra ton tai tinh khéng gian

Moran’s I 14 chi s6 dugc sir dung rong rii va mbi quan tim chinh thudng duoc tap trung vao hé sb cua
bién phu thudc c6 d6 tré khong gian cho tong thé cac don vi trong tinh/thanh phd. Hé s6 nay cho két qua ty
tuong quan khong gian cia cac quan sat mot cach tong quat, vi hé sé nay phu thudc vao ma tran trong sd
khong gian, cho thiy cudng do cua cac mbi quan hé tinh/thanh, dia 1y... giita cac quan sat trong khu vuc
nhét dinh. Gi4 tri Moran’s I nim trong khoang [-1, 1].

Hé s6 Moran’s I dugc xéac dinh:
n i=1 Xj=1 Wij (x; — %) (x; — X)

I = . —
Diz1 D=1 Wij i, (xi — %)?

Trong do:
x: la gia tri quan sat ciia don vi khong gian thir i
x 1a gia tri trung binh ctia x
N 1a sb gia tri quan sat ciia cac don vi khong gian
Wi 13 phan tir dong i, ¢t j ctia ma tran trong s khong gian W di duoc chuan hoa

Néu hé s6 Moran’s I mang dé}u duong nghia’ la cac dia phuang lén’cén s& c6 mbi tuong quan khong gian
duong voi nhau va ngugc lai, dau dm cua h¢ s6 Moran’s I cho thay két qua tuong quan khong gian am gitia
cac dia phuong.

Khi phat hién co su phu thugc vé mit khong gian giira cac dia phuong, cég dang mo hinh h(‘”?i quy khong
gian dugc sir dung d‘é xac dinh tac dong cua su twong quan khong gian bao gdom mo hinh sai s0 khong gian
SEM, mo6 hinh tu hoi quy khong gian SAR va md hinh Durbip khong gian SDM, md hinh tu tuong quan
khong gian SAC, m6 hinh khong gian anh hudéng ngau nhién tong quat GSPRE.

3.3.2. Ma trgn trong sé khéng gian

5Trong nghién ctru ndy, ma trén trong s6 khong gian (W) c6 vai trb quan trong trong phan tich’khﬁng gian,
thé hién cac tuong téc khong gian gilta cac gifra 63 tinh thanh ph6 W Ia ma trén cap (n x n) doi xting. Gia
tri W g01 la trong s6 khong glan cho tirng cap vi tri i, j xac dinh moi twong quan gitra hai dia phuong i, j. Va
quy uoc rang cac phan tr ndm trén duong chéo chinh ctia ma tran trong s bang 0, nghia 1a W, =0.

Ki hiéu:

W11 W12 e Wln
W = M/:Z 1 VV:Z 2 ’ M/:Zn
Whi Whz o Win

Theo céach tiép can ciia Coughlin & Segev (2000), mot dia phuong i co chung duong bién véi dia phuong
j (i#) goi 1a c6 twong quan khong gian v6i nhau duge xdy dung dua trén khodng cach dia 1y. Luc d6, mdi
phan tir ciia ma tran trong s6 khong gian dinh boi:
W = { 1 néui,j c6 chung dwong bién giéi }
YU 7 |0 néui,j khong cé chung dudng bién gidi
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3.3.3. M6 hinh kinh té hrong khong gian va kiém dinh

a. Mé hinh kinh té lwong khong gian

M5 hinh ty hdi quy khong gian SAR

Theo Cliff & Ord (1981), mé hinh tu hoi quy khong gian SAR mo tz:i su tuong quan gitra dir I’iéu thu nhap
theo khong gian véi y nghia rang bién phu thudc ¢ dia phuong i c6 thé chiu sy tac ddng cua bién phu thude
0 cac dia phuong lan can.

n n n
GRDP;; = a + pz W;;GRDP;; + Z Ajjay + Z XijBr + Ti + 8§ + Ui
j=1 j=1 j=1
e~(o?l)

1=1,2..n;t=12...T

A la véc to cac bién doc 1ap bao gdm: bién SEATS; RLFP va FMHIGH

x: 1a véc to cac bién kiém soat

W la ma tran khong gian

MG hinh sai s6 khong gian SEM

Khac V(?‘i mo hinh ty hdi quy khong gian cho phép bién tré khong gian dong V?i tro nl}u bién doc lap, mo
hinh sai s6 khong gian SEM lai cho phép su twong quan khong gian dién ra ¢ phan sai s60. M6 hinh SEM co
dang:

n
GRDP;; = a + Zj=1xij,8k +1;,+ &+ 9,

Mo hinh Durbin khong gian SDM

Theo Pace & Barry (1998), mot md rong quan trong nita ciia mé hinh hdi quy khong gian 1a ¢6 thé cho
phép su tac dong clia bién tré khong gian ciia bién doc lap X dén bién phu thuc Y. Co nghia 13, bién phu
thudc ¢ dia phuong thir i con co thé bj tac dong boi bién doc lap cta céac dia phuong lan can. M6 hinh nay
dugc goi la mé hinh Durbin khéng gian:

n
n n k
GRDPi't =a+pz WUGRDPU-l_Z xijﬁk+z ZWijxijt0k+Ti+Et+l9it
j=1 j=1 k=14
i=1

Mo hinh tu twong quan khong gian SAC

Theo Getis (2008), SAC la mdt khai ni¢m co ban cuia phan tich khong gian. Theo do, Cliff & Ord (1973),
Fortin & Dale (2009), tu twong quan khong gian (SAC) 1a sy phu thudc cta cac gia tri ciia mot bién nhét
dinh vao cac gia tri ctia cuing mot bién duogc ghi lai tai cac vi tri lan can. Khi cac gia tri cao dugc két hop voi
cac gia tri tuong ddi cao tai cac vi tri 1an can, SAC duoc cho 1a duong va nguoc lai, khi cac gia tri cao tuong
g véi cac gia tri twong doi thap tai cac vi tri 1an can, SAC 1a 4m.

n n
GRDP;; = “+P2, 1VVijyij +Z_ lxijﬁk +7+ &+ Uy
j= j=

Vi 9y = AXjym0 + &

M6 hinh khéng gian anh hieong ngau nhién tong qudat GSPRE
n n
GRDPi,t=a+pZ M/UGRDPU-l_Z xijﬁk +Ti+Et+ l9it
j=1 j=1

Voi 0y = AL MmOy + &5 T = W X Wit + 6
b. Kiém dinh lya chon mé hinh khong gian
Kiém dinh lia chon mé hinh SAR va SDM (théng ké kiém dinh LR - Likelihood ratio)
Kiém dinh LR dé xem xem SDM c6 thé don gian héa thanh SAR duogc hay khong. Véi gia thuyét:
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H029 =0
Hi: 6 #0

Gia tri p-value < 5% s€ bac bé H;, tiec m6 hinh SDM phu hop hon.
Kiém dinh lwa chon mé hinh SEM va SDM (thong ké kiém dinh LR - Likelihood Ratio)

Kiém dinh LR dé xem xem SDM c6 thé don gian héa thanh SEM duoc hay khong. Véi gia thuyét:
Ho:80+ pB =0
Hi: 0+ pB #0

Gia tri p-value < 5% s€ bac bo H;, tiec m6 hinh SDM phu hop hon.
Kiém dinh lwva chon moé hinh SAC, GSPRE va SDM
Pé kiém dinh mé hinh t6i wu gitta 3 md hinh SDM, SAC va GSPRE, tac gia sir dung tiéu chuan AIC va
BIC, gia tri cia AIC va BIC cang nhé ching t6 md hinh cang phu hop.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Két qua théng ké mé ta

Bang 2: Théng ké md ta dir liéu

Bién Trung binh Do léch chuan  Gia tri I6n nhat  Gia tri nhé nhit
GRDP 3,7444 0,6260 5,9762 2,0728
FMHIGH 4,7394 0,2377 7,3337 2,7187
RFLP 4,5474 0,2259 7,6115 3,5940
SEATS 3,2023 0,4229 4,0456 2,3026
INV 4,0017 0,3977 5,5617 2,9238
OPEN 16,3831 0,9568 18,7123 12,6612
LABOR 4,0659 0,7450 10,9259 1,6094
CPI 4,5179 0,0447 4,6198 4,3589
EXP 9,7145 1,5449 16,6748 7,2972
PCI 4,0910 0,0925 4,3302 3,5943
FDI 8,7057 1,6018 10,9635 0,0000

Nguon: Téc gid tinh todn tir phan mém Stata.

Béng 2 thong ké mo ta cac bién trong md hinh nghién ctru trong giai doan tir 2008 dén 2021, cho thiy
rang tat ca cac bién déu c6 gia tri trung binh 1a dwong. Trong d6, tc do ting GRDP binh quan ctia 63 tinh/
thanh phd (dudi dang log) 1a 3,74 véi do 1éch chuén 1a 0,63, gia tri nho nhat 14 2,07 va gia trj 16n nhat 1a 5,98.

4.2. Két qua hoi quy khéng gian

4.2.1. Kiém dinh vé hoi quy khéng gian
Bang 3: Chi s6 Moran’l vé GRDP

Year | E) Sd(D) Z p-value
2008 0,3163 -0,0161 0,0926 3,5894 0,0003
2009 0,3163 -0,0161 0,0926 3,5894 0,0003
2010 0,2901 -0,0161 0,0915 3,3479 0,0008
2011 0,2951 -0,0161 0,0906 3,4351 0,0006
2012 0,3106 -0,0161 0,0886 3,6874 0,0002
2013 0,3024 -0,0161 0,0899 3,5442 0,0004
2014 0,3126 -0,0161 0,0902 3,6439 0,0003
2015 0,2919 -0,0161 0,0933 3,3017 0,0010
2016 0,2888 -0,0161 0,0937 3,2526 0,0011
2017 0,2861 -0,0161 0,0940 3,2156 0,0013
2018 0,2888 -0,0161 0,0941 3,2418 0,0012
2019 0,3189 -0,0161 0,0943 3,5533 0,0004
2020 0,3304 -0,0161 0,0945 3,6658 0,0002
2021 0,3163 -0,0161 0,0926 3,5894 0,0003
Nguén: Tinh todn tir nhém nghién ciu.
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4.2.2. Két qua hoi quy khong gian

Béng 5 két qua mo hinh SDM-FE cho thiy bién SEATS khong c6 tac dong dén ting truong kinh té, két
qua chua twong dong voi nghién ciru cia Altuzarra & cong su (2021). C6 thé thiy riang tuy sé lugng nit gidi
trong qudc hoi co thé anh huong dén cac chinh sach va quyét dinh chung ctia chinh phu cac nude, tuy nhién
tai Viét Nam, diéu nay khong phai 13 yéu t6 duy nhéat anh hudng dén ting trudng kinh té. Viée ting cuong
dai dién cua phu ni trong quéc hoi tai Viét Nam 1a mot bude tién quan trong trong hudng dén binh dfmg
gidi va giai quyét cac van dé xa hoi, nhung khong phai 14 giai phap duy nhét va tirc thoi dé dat dugc ting
truong kinh té. Hon nita, viéc ting cuong dai dién ciia phu nit trong qudc hoi Viét Nam hién nay chua danh
gi4 ding vé mit kinh té, vi khéng dam bao rang nhitng nguoi dai dién nay sé luon dua ra cac quyét dinh tot
cho phu nit va xa hoi.

Bién ty 1¢ nit - nam tham gia lyc lugng lao dong (15-64 tudi) (RLFP): Két qua hdi quy cho thiy bién RLFP
tac dong duong dén GRDP, déu nay twong dong voi nghién ciru va cong trinh nghién ciru cua Altuzarra
& cong sy (2021). Diéu nay ngu y rang, tai Viét Nam khi ty 1& phu nit tham gia vao cac nganh nghé va thi
truong lao dong cang tiang, nén kinh té s& tiép nhan thém ngudn nhan luc lao dong, sy phan cong lao dong
giita nam va nir ngay cang da dang va hop 1y hon, diéu nay giup nén kinh té ting truong. Hon nira, khi phu
nit c6 thu nhap va doc 1ap vé kinh té, ho c6 thé nang cao chat luong cudc séng cho gia dinh va cong dong.
Diéu niy c6 thé tao ra mot chu trinh tich cyc trong viée dau tur vao gido duc, strc khoe va phat trién bén viing
tai Viét Nam.

Bién ty 1& nhap hoc trung hoc cta nit so voi nam (FMHIGH): Két qua nghién ciru cho bién FMHIGH
tac dong 4m dén ting truong kinh té trong subt giai doan nghién ciru. Két qua trai nguoc véi nghién ctru
ctia Kesti (2018) cho rang ty 18 nhap hoc trung hoc ciia nit cao hon so v&i nam c6 thé 1a mot yéu té tich cuc
trong phat trién kinh té. Tuy nhién, tac dong nay la tiéu cuc ddi v&i nén kinh té Viét Nam, ty 1€ nlt nhap hoc
trung hoc cao khong mang lai loi ich cho nén kinh té nguyén nhén 14 vi con nhiéu yéu t6 khac c6 thé anh
huong dén su phat trién kinh té ciia mot quéc gia va dac bi¢t Viét Nam van con mang ndng tu tuong trong
nam khinh nit. Mic khac, mot trong nhimg yéu t6 quan trong nhat 1a chat luong gido duc. Néu chat lugng
gido duc khong tot, ngay ca khi nhiéu nir sinh nhap hoc trung hoc, ho ciing khong thé dong gop nhiéu cho
nén kinh té vi thiéu cac k¥ ning can thiét dé tham gia vao lyc luong lao dong.

5. Két luan va ham y chinh sach

5.1. Két lugn

Nghién ctru trén duoc thuc hién nham muc dich xac dinh bt binh déng gidi co tac dong nhu thé nao dén
tang truong kinh t& & 63 tinh/thanh phd tai Viét Nam trong giai doan tir nam 2008-2021. Nhom tac gia da
sir dung phuong phap hdi quy khong gian dé kiém dinh 5 mé hinh gdm: mé hinh sai s6 khong gian (SEM),
md hinh d6 tré khong gian (SAR), mé hinh Durbin khong gian (SDM), m hinh hdi quy khong gian nhidu
(SAC) va m hinh hiéu ing ngiu nhién khong gian téng quat (GSPRE). Trong bai nghién ctru, nhom tac
gia str dung mo hinh Durbin khéng gian (SDM) dé do luong mirc d6 tac dong cua bat binh dang dén ting
truong kinh t& & Viét Nam. Céc bién dai dién cho bat binh dang gidi: ty 1& nir dai biéu trong dai biéu trong
qudc hoi /tong sd dai biéu qudc hoi (SEATS) khong tac dong dén tang truong kinh té; ty 18 nit-nam tham gia
luc luong lao dong (15-64 tudi) (RLFP) co tac dong tich cuc dén ting truong kinh té va bién ty 16 nhap hoc
trung hoc ctia nit so v6i nam (FMHIGH) tac dong tiéu cuc dén tang truong kinh té. Tir két qua trén nhom
tac gia d& xuat cac ham ¥ chinh sach phu hgp cho Viét Nam.

5.2. Ham y chinh sdach

Thiic ddy binh ding gidi tai noi lam viéc: Diéu nay c6 thé dugc thuc hién bang cach thuc hién cac chinh
sach dam bao tra luong binh dang cho cong viéc nhu nhau, cung cip ché do nghi thai san va nghi sinh con
cling nhu sip xép cong viée linh hoat. Khi phy nit c6 thé tham gia day du vao luc lugng lao dong va dugc
d6i xtr cong bang, ho c6 nhidu kha ning déng gbp vao ting trudng kinh té.

Thiic ddy gido duc va dao tao cong bang: Pam bao phu nit va nam giéi déu co co hoi tiép can gido duc
va dao tao chat luong. Piéu nay co thé bao gdm viée dau tu vao gido duc mam non, tiép can gido duc phd
thong, va hd tro hoc béng cho phu nit trong cac nganh cong nghé, khoa hoc va ky thuat.
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DPay manh chinh sdach xda hoi: Pam bao chinh sach xa hdi cong bang cho phu nit va nam gigi. Cung cap
cac chinh sach hd tro tré em, cham soc stc khoe gia dinh va ché do nghi san phu hop dé dam bao sy can

bang gilra cudc song gia dinh va cong viéc.
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Toém tat:

Nghién ciru tim hiéu cdc nhan t6 anh hwéng dén hanh vi mua sam triec tuyén ciia nguoi nuwdc
ngodi trén dia ban Ha Noi gom bon nhém nhdn t6 va sau gia thuyét dwoc dé xudt. Phiong
phdp ra quyét dinh danh gié va thir nghiém (DEMATEL) va mé hinh cdu triic binh phiong
nho nhdt tirmg phan (PLS-SEM) dwoc sir dung phdn tich 184 phiéu khdo sdt ciia ngwoi nuwée
ngodi tai Ha Noi. Két qua cho thd'y sw thudn tién duoc xdc dinh 1a nhan t6 quan trong nhat va
tac dong cing chiéu dén bién hanh vi, tiép theo la dich vu triec tuyén trong khi sy tin tuong va
riii ro, tinh khéng chdc chdn la nhitng nhan 16 tac dong nguwoc chiéu. Ngodi ra, si thudn tién
co tac dong glan tiép dén hanh vi mua sam truc tuyén ciia nguoi nuwde ngoaz tai Ha Noi thong
qua hai nhan 16 tinh khong chdc chdn, s tin tu’ong va rui ro. T rén co s két qud nghién ciiu,
bai viét dé xudt mot sé gidi phap nham thiic day hanh vi mua sam triec tuyén ciia ngiueoi nwdc
ngodai trén dia ban Ha Ni.

Tirkhéa: DEMATEL, cac nhan t, ngudi nudc ngoai, hanh vi mua sam truc tuyén, PLS-SEM.
Ma JEL: D12, M31.

Determinants influencing online shopping behavior of foreigners in Hanoi

Abstract:

The study investigates the determinants affecting the online shopping behaviors of foreigners
in Hanoi, including four groups of determinants and six proposed hypotheses. The evaluation
and test decision-making method (DEMATEL) and the partial least squares structural model
(PLS-SEM) are employed to analyze 184 survey questionnaires of foreigners in Hanoi. The
results show that convenience has been identified as the most important factor and positively
affects the behavioral variable, followed by online service. At the same time, imagination and
risk, uncertainty are the negative factors. In addition, convenience has an indirect impact on
the online shopping behaviors of foreigners in Hanoi through intermediary factors such as
uncertainty, trust and risk. Based on the findings, several solutions are proposed for promoting
the online shopping behaviors of foreigners in Hanoi.

Keywords: DEMATEL, determinants, foreigners, online shopping behavior, PLS-SEM.

JEL codes: D12, M31.
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1. Giéi thiéu

Theo Bao cao Chi sd Thuong mai dién tir Viét Nam nam 2022, Ha N¢i dang th hai trén ca nudc voi 85,9
diém (Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam, 2022). Mua sam truc tuyén dang 13 xu thé tat yéu trong thoi
ky 4.0, trong bdi canh Covid-19, cac nude dua ra chinh sach gidn cach xa hoi, han ché tiép xuc ngudi voi
ngudi thi mua sdm tryc tuyén 1a giai phap hang dau giai quyét nhu ciu mua/ban ctia moi nguoi. Viée nghién
ctru hanh vi mua sam tryc tuyén cta ngudi tiéu dung 1a rat can thiét dé phat trién nhimg mo hinh kinh doanh
thuong mai dién tir hi€u qua.

Ha Noi dtng thir ba ca nudc vé tong von dau tu truc tiép nude ngoai (FDI), 1a diém dén cta nhiéu nha
dau tu, chuyén gia nudc ngoai dén 1am viéc 1au dai. V& du lich, theo S& Du lich Ha Noi cong bd nam 2019,
thanh phd dén hon 7 triéu luot khach qudc té. Nam 2022, mic do méi mé ctra sau ba nam chiu tic dong
Covid nhung du béo sé& c¢6 1,5 triéu luot khach qudc té dén; khi dich bénh duoc kiém soat, ude tinh s6 ngudi
nude ngoai tai Ha Noi khoang gan 1 tri¢u ngudi, xap xi 10% dan s6 Thi do.

Ngudi nudc ngoai tai Viét Nam 14 tap khach hang tiém ning ctia mua sim truc tuyén do ho c6 xu hudéng
str dung phuong thirc nay dé giai quyét nhitng kho khan gip phai vé ngdn ngit va mic ca gia. Nhiéu nghién
ctru trén thé gidi chi ra cac qudc gia khac nhau, hanh vi mua sam truc tuyén cta ngudi dan 1a khac nhau, vi
vay, tdp hop nhling ngudi nude ngoai tai Viét Nam co thé co su khac biét véi nguoi ban dia.

Hién nay, c6 rat nhiéu nghién ciru vé& hanh vi mua sim truc tuyén ctua ngudi Viét Nam, tuy nhién chua co
nghién ciru nao phan tich nhém ddi twong ngudi nude ngoai. Dua vao thuyét hanh vi c¢6 ké hoach (TPB) va
mo hinh chép nhén cong nghé (TAM) nghién ctru ké thira chon loc cc nhén t6 di duoc chimg minh ¢6 anh
huéng dén hanh vi mua sam truc tuyén cua nguoi tidu dung nudce ngoai dé dam bao phu hop VO‘I dbi tuong
nghién ctru. Vi mong mudn xac dinh chinh xac nhat nhan t6 anh huéng dén hanh vi mua sim tryc tuyén
clia ngudi nude ngoai tai Ha Noi, nhom tac gia sir dung két hop phuong phép ra quyét dinh danh gia va thi
nghiém (DEMATEL) dya trén y kién chuyén gia nguoi Viét Nam xac dinh cac nhéan t6 anh huong, sau do
kiém dinh lai bing phuong phép PLS-SEM qua y kién khao sat ctia nguoi tiéu dung nudc ngoai tai Ha Noi.
Muc dich nghién cuu nham x4c dinh mtc do anh huodng va chiéu tac dong cua cac nhan t6 1én hanh vi mua
sim truc tuyén cta nudc ngoai tir d6 dua ra kién nghi, giai phap phu hop thic ddy hanh vi mua sim truc
tuyén cia nguoi nudc ngoai trén dia ban Ha Noi.

2. Khung phan tich

2.1. Xdc dinh nhén té anh hwéng dén hanh vi mua sim truc tuyén ciia ngwoi nuwde ngodi tai Ha Nji

Hanh vi mua sam triec tuyén (HV) 1a mot dang nhan thirc va danh gia tong thé ctia mot ca nhan dbi véi san
pham hodc dich vy trong qua trinh mua sam tryc tuyén, nhiéu nghién ctru truéc day da chi ra hanh vi 1a cau
tric da chiéu va dugc khai niém héa theo nhiéu cach khac nhau (Li & Zhang, 2002). Mot s tiéu chi dung dé
do ludng cho hanh vi mua sam tryc tuyén dugc tim thay nhu mirc do thudng xuyén mua sim truc tuyén, sb
tién danh cho hoat dong mua sim truc tuyén, khoang thoi gian ngudi tiéu dung bo ra dé mua sam truc tuyén
va mirc d6 sin sang gidi thiéu ctia ngudi tiéu ding ddi voi nhitg ngudi xung quanh (Lé Kim Dung, 2020).

Dich vu truc tuyén (DVTT) dugc dinh nghia 1a cac dich vu dugc cung ca‘ip thong qua internet (Rust &
Lemon, 2001). Cac véan dé lién quan dén chét lugng dich vu tryc tuyén da dugc xac dinh 1a mot thang do
gém muoi khia canh: d9 tin cdy, tinh httu hinh, nang luc, sy phan hoi, bao mat, lich su, giao tiép, thau hiéu,
truy cép vauy tin (Parasuraman & cong su, 1988). Theo Chen & cong sy (2016), toe do, do chinh xac cua su
phan hoi, kha ning giao tiép, tuong tac gura nguoi mua voi nhau va mie dg tin cdy ctia nha ban 1€ la nhan t6
anh huong dén hanh vi mua sim truc tuyen ctia khach hang. Bén canh d6, Lee & Lin (2005) cho rang thiét
ké website truc quan, dé str dung la nhan tb quan trong trong dich vu tryc tuyen.

Su thugn tién (STT) 1a nguon cam himg chinh dé khach hiang mua céc san pham truc tuyén (Duarte & cong
su, 2018). Mua hang truc tuyén dem lai loi ich nhu tiét kiém thoi gian va cong sirc, it chi phi van chuyén va
tim kiém thong tin hon, khong phai cho doi, so sanh gia chinh xéc, thu thap thong tin san pham thuan loi va
¢6 nhiéu su lua chon san phém dich vu theo Chen & cong su (2016). Nghién ctru cua Lina & cdng su (2022)
da ching minh sy thudn tién vé truy cap, tim kiém, danh gia, giao dich 1 nhan té thic day d6i véi hanh vi
mua sim truc tuyén.

Si tin twéng va rii ro (STRR), s tin tudng 13 mot trong nhitng diéu quan trong nhat trong van dé anh
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huong dén su thanh cong hay thit bai ciia cac nha ban 1& truc tuyen (Prasad & Aryasri, 2009) va dugc dinh
nghia la tap hop nlem tin v& d tin cdy cua cira hang truc tuyen va chmh sach bao mat (Chen & cong su,
2016). Nhan thirc vé riii ro xay ra khi khach hang duoc yéu cau cung cap thong tin ca nhan, thong tin thé
tin dung trudc khi mua san pham (Akhter, 2012). Trong d6, riti ro vé quyén riéng tu bao gom thong tin ca
nhén, thong tin thanh toan va riii ro vé bao mat giao dich lién quan dén thong tin thé tin dung 1a nhitng nhan
t6 dong vai trd rao can trong viée ra quyét dinh mua sim truc tuyén ciia ngudi mua (Chen & cong su, 2016).

Tinh khéng chdc chin (KCC) duge hiéu 1a mic d6 ma két qua giao dich khong thé du doan chinh xac do
cac yéu t6 lién quan dén chat lugng nha ban 1é va chét lugng san pham (Pavlou & cong sy, 2007). Nghién
clru ctia Yang & cong sur (2019) da chi ra tinh khong chic chin anh hudng tiéu cuc dén ¥ dinh mua hang cua
nguoi tidu dung. Nghién ciru nay sir dung bo tiéu chi danh gia tinh khong chic chin cia Chen & cong sy
(2016) bao gom rui ro hidu suat san pham, rai ro san pham va chat lwong san pham.

2.2. Khung khé nghién civu

Hinh 1: Khung nghién céru ctia mé hinh

Kham pha nhiing nhan t§ anh huéng dén hanh vi mua sim tryc tuyén cia

nguoi nudc ngoai tai Ha Noi

DEMATEL

Ma trén quan hé truc tiép

gitta cac nhan to

PLS-SEM

v

Phat trién mé hinh 1y
thuyét

Ma tran téng quat

v

v

Xac dinh quan hé nhan

qua giira cac bien

So db quan hé nhén - qua

v

v

Xéc minh tinh phu hop

cua mo hinh

Phan loai chi s6

v

Kiém tra gia thuyét

Xac dinh nhitg nhan t6 quan trong thic hanh vi mua sim truc tuyén cia

ngudi nudc ngoai tai Ha Noi

Nguon: Nguyén Phi Hing (2022)

Nghién ciru hanh vi mua sim tryc tuyén trong nhiéu nghién ctru truée day duoc nhan dinh 1a mot van dé
ra quyét dinh da tiéu chi (Multi-criteria decision-making - MCDM). Trong s6 nhitng mo hinh MCDM, k¥
thuat DEMATEL duoc thiét ké danh gia tac dong tuong tac cia cac yéu té ma khong can xem xét cac gia
thuyét duoc dat ra. Dua trén danh gid cua cac chuyén gia trong linh vuc nghién ctru dé xay dung ban d6 anh
huong va chi ra mdi quan hé nhan qua giita cac nhan t6 va kich thudc dé hinh dung két qua. Tuy nhién, han
ché cua phuong phéap nay 1a s§ chuyén gia nén dugc gidi han tir 5-15 ngudi do cac tiéu chuén 4p dung han
ché ctia phuwong phap. Viéc thu thap dit liéu dua trén cac dénh gia ciia chuyén gia c6 thé mang tinh chu quan.
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Phuong phap PLS-SEM la mdt trong nhiing phuong phap hitu hiéu thuong dugc sir dung trong mé hinh
nghién ctru phtrc tap v6i ¢& mau thu thap 16n (Hair & cong su, 2014). Uu diém ctia PLS-SEM la tiép can tat
ca cac bién tiém an, ngoai sinh va ndi sinh déu co thé udc lugng déng thoi, tir d6 thé hién moi quan h¢ nhan
quéa va boc 19 tat ca cac anh huong truc tiép hodc gian tiép giira cac bién va cac chi sd tiém an. Tuy nhién,
han ché 1a stra d6i mé hinh qua nhiéu so véi mé hinh ban dau, 1a giam tinh tmg dung ctiia mé hinh nay chi ap
dung cho miu cu thé thay vi tong quat hoa. Ngoai ra, toan bo khudn khd nghién ctru PLS-SEM phai dugc
gia thuyét dya trén nhitng diéu tra trudc, van dé xac thuc do tin cdy cta cac gia dinh da bi thay ddi qua muc
can phai dugc xem xét.

C6 thé thay, khi két hop uu diém va han ché ciia hai phuong phép nay bo sung cho nhau. Trong khi, wu
diém duoc giit nguyén thi han ché cua ching dugc loai bo (Nguyén Phi Hung, 2022).

Budc dau, phuong phap DEMATEL xac dinh mdi lién hé giita cac yéu td trén y kién ciia mot nhom
chuyén gia. Tiép theo, phuong phap PLS-SEM lam rd mbi quan hé nhan qua giita cac yéu té dugc dé xuit,
cai thién nhugc diém danh gia cht quan ciia nhém chuyén gia trong phurong phap DEMATEL. PLS-SEM sir
dung dir liéu duoc léy tr bang cau hoi khao sat duogc thu thap dé x4ac nhan d6 tin cay va tinh hop 1€ phan biét
clia cac nhan t6 va kiém tra lai gia thuyét nghién ctru da dugc dé xuat dya trén két qua DEMATEL (Hinh 1).

2.3. Phwong phap DEMATEL

DEMATEL chuyén ddi cac hé thong phirc tap sang mot cdu triic nhan qua rd rang, gitp don gian hoa mbi
quan hé qua lai giita cac nhan t6 ctia cac hé thong phuc tap thanh nhém nguyén nhan va nhom hiéu tmg; do
do6, no gitip x4c dinh cac yéu t6 nguyén nhan va cai tién cac hé thong phire tap thong qua mirc do twong quan
giita cac dic diém chat luong duoc dinh lugng (Tzeng & cong sy, 2007; Sun, 2013). San pham cubi cing
ctia quy trinh DEMATEL 1a mét biéu dd quan hé tac dong cac van dé can giai quyét (Nguyén Trong Ton
Hién & Nguyén Quynh Mai, 2022).

Gan day, phuong phap DEMATEL dugc tmg dung rong rai vao nhiéu linh vuc khac nhau. Phan tich nhan
t6 anh huong dén y dinh tiém vaccine cua ngudi Viét Nam trong giai doan Covid 19 (Nguyén Phi Hung,
2022). Panh gia tim quan trong, mbi quan hé dan xen gitra cac yéu t rui ro trong chudi cung tmg thuc pham
tai Viét Nam (Nguyén Trong Tén Hién & Nguyén Quynh Mai, 2022). Nghién ctru hanh vi ngudi tiéu ding
rat phirc tap va ludn thay doi (Lé Kim Dung, 2020) vi vay sir dung phuong phap DEMATEL duoc tac gia
cho Ia phu hop.

Phuong phap DEMATEL 1a mot phuong phéap khao sat hep gdm nam budc:

Buoc 1: Tao ra ma tran quan hé truc tié}) X

Céc chuyén gia duoc yéu ciu so sanh timg cap nhan t6 voi nhau theo thang do do anh huéng: 4 = Anh
huong rat manh; 3 = Anh huéng manh; 2 = Anh huong vira phai; 1 = Anh hudng nhe; 0 = Khong anh hudng.

[0 x% - xfy]
szlxé‘l 0 - xé‘nl,k=1,2,...,H
lx’,il X,’fz b 0 J

Trong d6: X* 1a ma tran duoc xac dinh boi nguoi thu &, X;; dugc ky hi¢u la mic d6 ma tiéu chi i anh
hudng dén tiéu chi /.
Budce 2: Tinh toan ma trgn trung binh A

Ma trén trung binh dugc tinh boi:

H
1 1 H
0 gy e 2>k
Hk=1 H £ipe=1
1of 1,
A= ﬁzkzlxu 0 ﬁkz;xzn
1w 1 u
szlrh szlrfz 0
k=1 k=1
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Bude 3: Chuan héa ma trdn
Ma tran N duoc tinh boi: N = 14
1
Max1sisn(2}l:1 Xl;j)
Budc 4: Tinh toan ma trgn tong qudt

Trong d6: 4=

Ma tran tong quat duoc tinh bang:
T = lim(N+N?+-+N) =N -N)~*
Trong d6: I 1a ma tran don vi

Vector D va vector R 1an luot 1a tong chiéu ngang va téng chiéu doc cac phan tir trong ma tran tong quat

Di = tl] (l = 1,2, ...,Tl)

Vi

R; = ti; G=12,..,n)
i=1

Tong (D; + R;) cho biét tim quan trong cua tiéu chi va hiéu (D; - R;) xéc dinh tiéu chi thanh hai nhom
nguyén nhan va két qua ciia hé thong nghién ctru. Khi (D; -R ;) > 0 thi tiéu chi nam ¢ nhém nguyén nhan;
khi (Di - R;) <0, tiéu chi ndam & nhém két qua. Két qua duoc trinh bay dudi dang biéu do.

Budc 5: Xdy dung biéu do quan hé nhan qua

Truc tung, truc hoanh cia cia biéu dd 1an lugt 1a (D; — R;) va (D; + R;). Nhu vay, mot biéu d6 nhan
qué hai chiéu dugc xay dung boi bon goc phan tu. Trong d6, cac diém thudc goc phan tu I biéu thi tinh cap
béch, can duoc cai tién “truc tiép” v6i muic do wu tién hang dau vi chiing dong vai tro 1a nguyén nhan va cd
murc anh huéng 16n. Cac diém thude goc phan tu IV ciing can dugc cai thién nhung theo cach “gian tiép”
do day 1a nhitng yéu t6 két qua bi anh hudng 16n. Nguoc lai, cac diém goc phan tu I khong phai 1a nhitng
yéu t6 nguyén nhan chinh c6 mirc d6 anh hudng nho, nhung c6 thé cai tién mot cach “truc tiép” khi co du
ngudn luc. Cac diém nam & goc phan tu I11 biéu dién nhom nhan t6 bi anh hudng nho va ¢6 mirc d wu tién
cai thién thip nhét.

2.4. Phwong phap PLS-SEM

Dir liéu phan tich dugc thu thép thong qua bang khao sat online tao bdi Google Form trong khoang thoi
gian tir thang 10 nam 2021 dén thang 8 nam 2022. Bdi twong nghién ciru 13 nguodi nude ngoai tai Ha Noi
trong do tudi tir 18 - 65, 1a d6 tudi co kha nang tyr chi tra va c6 nhu cau mua sim tryc tuyén 16n. Thong tin
thu thap dugc tir nguoi khao sat déu duoc bao mat. Phiéu diéu tra dugc chia thanh hai phén, phén mot bao
gém nhitng thong tin chung gioi tinh, do tudi, nghé nghiép, tinh trang, hoc vén, thu nhép, quéc tich; phﬁn
hai bao gém nhitng cau hoi lién quan dén hanh vi mua sdm truc tuyén nhu Hanh vi, Dich vu truc tuyén, Su
thuén tién, Sy tin twdng va rui ro va Tinh khong chéc chin. Véi sb luong bién doc lap 14 4, cung gia tri R?
du kién 12 0,1 can it nhat 158 quan sat. Tong cong c¢6 184 phiéu khao sat duoc thu ve.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phap DEMATEL

Bing 1: Thong ké mAu nghién ciru phwong phap DEMATEL

Phén loai So Ty 18 Phin loai So Ty 1é
lwong (%) lwong (%)
Giéi tinh Nam 3 30 Hocvin  Duéi dai hoc 0 0
N 7 70 Pai hoc 6 60
Khac 0 0 Thac si 3 30
Potudi  Dusi 30 tudi 4 40  Tiénsi 1 10
31 - 41 tudi 4 40 Thu nhép Dudi 1000 2 20
41 - 60 tudi 2 20 (USD) 1000 — 3000 3 30
Trén 60 tudi 0 0 2000 — 3000 4 40
Tinh trang Két hon 5 50 . Trén3000 1 10
Doc than 5 50 Téng 10 100

Nguén: Tinh toan tir 5o liéu diéu tra cua tdac gia
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Nghién ciru nay lya chon chuyén gia c6 goc nhin sau sic trong nganh ban 1¢ truc tuyén. 10 chuyén gia tac
gia lira chon bao gdm 4 nhén vién, 2 truéng phong, 3 giam ddc cua cac doanh nghiép c6 hoat thuong mai
dién ttr hodc da lam viéc trong nganh trén 3 nam va 1 giang vién khoa Quan tri kinh doanh duoc yéu cau so
sanh timg cip nhén t6 véi nhau.

3.2. Phuwong phap PLS-SEM

Dit lidu dugc mé ta boi phan mém SPSS 20, phiéu khao sat duge giri dén nhitng ngudi nudc ngoai sbng
tai thanh phd Ha Noi. Trong tong 184 ngudi tra 101 cAu hoi co 83 nam, 79 nir va 22 ngudi thude gidi tinh
khac, cho thdy phiéu duoc phan bd ddng déu cac gidi tinh. Do tudi dudi 30 tudi va tir 31 - 41 tudi chiém
téng ty 18 70,7%, 1a do tudi c6 nhu cdu mua sim 16n va chiém phan dong trong nhom ngudi nude ngoai tai
Ha Noi. Nghé nghiép chu yéu 1a nhan vién vin phong (26,6%) va gido vién (31,5%). Pa phan s6 ngudi duoc
khao sat co trinh d9 dai hoc (65,5%) va thu nhap phan 1én tir 1000 USD — 2000 USD (38,6%) va 2000 USD
—3000 USD (26,6%). Ty 18 doc than (57,6%) cao hon khong nhiéu so véi ty 16 da két hon (42,4%). Trong s6
nhiing ngudi nuwdce ngoai duge khao sat co 31,5% ngudi Tung Qude, 23,4% nguoi Han Qudc, 16,8% ngudi
Nhat Ban, 10,3% ngudi My va cac qudc gia khac chiém 18% con lai (Bang 2).

Biang 2: Théng tin d6i twong khao sat

Phin loai SO lwong Ty 18 (%) Phién loai S6 lwgng Ty 18 (%)
Gidi Nam 83 45,1 Hoc Duéi dai hoc 32 17,4
tinh Nit 79 42,9 vén Dai hoc 89 65,8
S Khac 22 12,0 Thac si 45 24,5
Do tudi  Dusi 30 tudi 62 337 _ Ténsi 18 98
31-41 tudi 68 37,0 Thu Duéi 1000 34 18,5
41-60 tudi 39 21,2 nhiap 1000 - 2000 71 38,6
~ Trén60 tudi 15 8,2 (USD) 2000 - 3000 49 26,6
Nghé Kinh doanh 28 152 Trén3000 30 163
nghi®p  Van phong 49 26,6 Quéc  Trung Quéc 58 31,5
Hoc sinh/sinh 14 7,6 tich Nhat Ban 31 16,8
vién O
Giao vién 58 31,5 Han Quéc 43 23,4
o Khac 35 19,0 My 19 10,3
Tinh Doc than 106 5176 Khac 33 18
trang D3 két hon 78 42.4 Tong 184 100

Nguén: Két qua tir phan mém SPSS Statistics 20.
4. Két qua va thao luin
4.1. Két qua DEMATEL
Két qua phuong phap DEMATEL dugc trinh bay tir Bang 3 dén Béang 6.
Béang 3: Ma tran trung binh 4

A DVTT STT STRR KCC HV
DVTT 0,0000 1,8000 1,5000 1,5000 2,8000
STT 1,4000 0,0000 2,0000 2,5000 2,8000
STRR 1,9000 1,5000 0,0000 1,5000 2,6000
KCC 1,6000 1,7000 1,6000 0,0000 2,6000
HV 1,7000 1,7000 1,9000 1,9000 0,0000

Nguon: Tinh toan tir so liéu diéu tra cua tac gia.

Bang 4: Ma tran quan h¢ trye tiép ban ddu N

N DVTT STT STRR KCC HV
DVTT 0,0000 0,1667 0,1389 0,1389 0,2593
STT 0,1296 0,0000 0,2037 0,2315 0,2593
STRR 0,1759 0,1389 0,0000 0,1389 0,2407
KCC 0,1481 0,1574 0,1481 0,0000 0,2407
HV 0,1574 0,1574 0,1759 0,1759 0,0000

Nguon: Tinh toan tir so liéu diéu tra cua tac gia.
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Bang 5: Ma tréan tong quat T

T DVTT STT STRR KCC HV
DVTT 0,3256 0,4722 0,4742 0,4818 0,6962
STT 0,4883 0,3758 0,5717 0,6004 0,7654
STRR 0,4715 0,4467 0,3458 0,4748 0,6763
KCC 0,4509 0,4612 0,4764 0,3547 0,6773
HV 0,4478 0,4506 0,4852 0,4922 0,4682

Nguon: Tinh toan tir so liéu diéu tra cua tdac gid.

Bing 6: Két qua tinh toan so do nhan qua

D; R; D+ R; D,— R
DVTT 2,4499 2,1841 4,6340 0,2658
STT 2,8016 2,2064 5,0080 0,5952
STRR 2,4150 2,3532 4,7683 0,0618
KCC 2,4205 2,4038 4,8242 0,0167
HV 2,3440 3,2835 5,6275 -0,9395

Nguon: Tinh todn tir 50 liéu diéu tra cua tac gia.

Bang 6 thé hién téng tac dong cho va nhan cia ndm nhan td. Gia tri (D; + R ;) cho biét tam quan trong
ctia nhan t6 do, gia tri (D; + R;) cang cao, mirc d§ quan trong anh hudng cua nhan t6 do trong tong tac
dong vdi cac nhan t6 khac cang 16m. Theo két qua Bang 6, STT (5,0080) la nhan to c6 anh hudng nhiéu nhat
dén hanh vi mua sim truc tuyén (HV) cta ngudi nudc ngoai tai Ha Noi, nhan t6 thtr hai 1a KCC (4,8242).
Nhan t6 c6 anh huéng nho nhat dén bién HV 1a DVTT (4,6340). Gia tri (D; = R;) cho biét nhan t6 thudc
nhém nhan t6 nguyén nhan hay két qua. Theo Bang 5, duy nhat nhéan t6 HV ¢6 gia tri (D; - R;) 4m con lai
nhan t6 STT (0,5952), DVTT (0,2658), STRR (0,0618), KCC (0,0167) déu mang gié tri dwong va déng vai
trd nguyén nhan anh hudng dén nhan té HV.

Gia tri Threshold duoc sir dung dénh gia mirc tic dong giira cac nhéan té duoc tinh bang trung binh cac
phan tir trong ma tran tong quat T'1a 0,4972. Két qua nghién ctru cho thay cac nhan t6 anh huong duoc dé
xuat ban dau déu anh huong dén hanh vi mua sim truc tuyén ctia ngudi nude ngoai. Trong d6, STT nguyén
nhan chinh va ciing 1 nhan t6 quan trong nhat anh huong dén HV. Bén canh d6, phuong phap di tim ra mdi
quan hé tic dong giira nhan t6 STT dén STRR va KCC (Hinh 2). Két qua nay s& dugc sir dung 1am gia thuyét
va dugc kiém dinh mét 1an nira bai phuong phap PLS-SEM, thong qua phiéu khao sat ciia 184 ngudi nude
ngoai tai Ha N6i (Hinh 3).

Hinh 2: Bén d6 quan hé nhan t6 anh hwéng dén hanh vi mua sim
ciia ngwdi nwéc ngoai tai Ha Noi

$TT, 0.5952
0.6000 .

0.4000
DVTT, 0.2658

STRR; 0.0618 o

p il KCC; 0.0267
L

0.0000
0.0000 1.0000 2.0000 3.0000 4.0000 5.0000 6.0000

02000

04000

40,6000

2000

S

Vs

-1.0000

HV; 05335
-1.2000

Nguén: Tinh todn tir 6 liéu diéu tra cia tdc gid.
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Hinh 3: Gia thuyét nghién ciru

Dich vu truc myén (DVTT)
H1
Su tin tudng va rui ro (SRR) H2
Hanh vi mua sdm truc
T H5 03 tuyén (HV)

Sy thuan tién (STT)

l H6 H4

Tinh khéng chéc chin (KCC)

Nguéon: Tinh todn tir s6 liéu diéu tra cia tdc gia

HI: Dich vu truc tuyén tac dong dén hanh vi mua sam truc tuyén cua nguoi nuoc ngoai tai Ha Noi.

H2: Sy thudn tién tac dong dén hanh vi mua sam truc tuyén clia nguoi nudc ngodi tai Ha Noi.

H3: Sw tin twéng va rii ro tdc déng dén hanh vi mua sam truec tuyén ciia ngudi mede ngodi tai Ha Noi.

H4: Tinh khéng chdc chdn tac dong dén hanh vi mua sam triee tuyén cia nguoi mede ngodi tai Ha Noi.

H5: Sy thudn tién tac dong dén suw tin twong va rui ro.

H6: Sy thudn tién tac dong dén tinh khong chdc chan.

4.2. Két qud phwong phdp PLS-SEM

Dua trén lfét qua thu dugc tir phl’rorng phap DEMATEL, ‘pén nhan t duoc st du’ng trong md hinh bao gdm
DVTT (4 bién chi bao), STT (3 bién chi bao), STRR (3 bién chi bép), KCC (3 bién chi bao). Nghién cliu su
dung thang do Likert 5 murc QG v6i mac do 1- Hoan toan khé{lg dong y, muc do 2- Khong dong y, mic do
3- Binh thuong, mtc do 4- BPong y va muc do 5- Hoan toan dong y.

Bdnh gid mé hinh do hrong két qua: Dé dam bao do tin cdy cua biép quan sat, gia tri hé s6 tai ngoai déu
ph’éi léq hon 0,70 (Hair & cong su, 2014). Klét qua B:élng 7 cho th@y bién quan sat co h¢ so tai nhan to ngoai
thap nhét 1laHV1 (0,777) 16n h0’n,0,7, cho thay cac bién quan’sait déu dat do tin’céy. Giatri CR va C}ronbach’s
alpha nam trong khoang tur 0,6 dén 0,9, rn(?) hinh do luong két qua dat tinh nhat quan ndi by. HE so AVE 16n
hon 0,5, mo hinl} dat muc do chinh xéac vé su hdi tu. Nhu vay, c§’1c thang do c6 do tin cay cao va dat dugc
ti’nh hdi tu 9(') t’hé giai thich cho khai nién} nghién ctru. Khong bién quan sat ’na‘lo,bi loai khoi nghién ctru va
tat ca co thé tiép tuc dua vao cac budc kiem dinh mé hinh nghién ctru dé xuat tiép theo.

Bang 7: Két qua mé hinh do lwong két qua

Bién quan sat H¢ s6 tai Cronbach’s D@ tin ciy tong AVE
alpha hop (CR)
> 0,70 0,60 — 0,90 0,60 — 0,90 > 0,50
HV1- Thuong xuyén mua sim truc tuyén ~ 0,776 0,831 0,899 0,749
HV2- Mua sam tryc tuyén trong thdi giandai 0,905

HV3- Sin sang gioi thiéu nguoi quen s dung 0,910
dich vu mua sam tryc tuyén

Nguo”‘n: Két qua phan tich dit liéu tir phan mém SmartPLS 4

Pdnh gid mé hinh do hrong nguyén nhan: Theo két qua Bang 8, DVTT] ¢6 gia tri VIF cao nhét (2,365),
do d6 tat ca cac gia tri VIF déu dudi ngudng gia tri 5. M6 hinh do ludng nguyén nhan khong xudt hién hién
twong da cong tuyén. Cac bién quan sat nguyén nhan khong duoc giai thich boi cac bién quan sat khac trong
cung mot khoi.
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D¢ danh gia mirc y nghia thong ké cua trong s, k¥ thuat Bootstrap dugc sir dung véi mirc y nghia 5% va
theo quy wéc chung kiém dinh 2 dudi. Gia tri p trong mé hinh do ludng nguyén nhan phai nho hon 0,05 dé
thiét 1ap trong s6 ngoai co y nghia tai mirc 5%.

Gid tri p cuia tat ca cac bién quan sat déu nho hon ngudng 0,05, trong d6 gid tri cao nhat 1a STT3 véi p
= 0,004 (Bang 8). Két ludn, tat ca chi bio c6 y nghia do ludng cho bién tiém an trong mé hinh do ludng
nguyén nhan.

Padnh gid mé hinh cau triic: Hé sb VIF dugc sir dung danh gia mirc d6 da cong tuyén, két qua kiém dinh
cho thiy mé hinh khong gap hién tuong da cong tuyén do hé s VIF ciia tat ca cac bién tiém 4n déu nho hon
3, gi4 tri 16n nhét chi bang 2,732.

Pé danh gia muc ¥ nghia cac hé s6 duong dan mé hinh cau tric, nghién ctru sir dung gia tri p. Khi gia
dinh mirc y nghia 1a 5%, gia tri p phai nho hon 0,05 dé két luan mdi quan hé dugc xem xét c6 y nghia thong
ké & muc 5%.

Bing 8: Két qua kiém dinh y nghia trong s
ngoai khai niém nghién ciru nguyén nhan

Khai niém nghién ctru VIF< Trong Giatri Khoingtinciy Y nghia
5 i} t 95% p<0.05
ngoai

DVTT

DVTTI - Téc d6 phan hdi nhanh va chinh xdc 2,365 0,433 5,293 [0,272; 0,590] 0,000
cua nha ban 1¢ tryc tuyén gitp qua trinh mua
sém tryc tuyén d€ dang hon. o S
DVTT2 Giao tlep va tuong tac trong qua trinh 1,467 0,229 3,304 [0,096; 0,372] 0,001
mua sam gitra nhitng nguoi mua gitp dua ra
quyét dinh mua sim tryc tuyen o R S
DVTT3 — Nha ban 1 truc tuyen cung cap san 1,882 0,297 4,101 [0,164; 0,450] 0,000
pham/dlch vu tryc tuyen dang cam két giup dua
ra quyét djinh mua sdm tryc tuyen ) S
DVTT4 — Thiét ke website de hleu dé su dung 1,674 0,254 3,198 [0,108; 0,426] 0,001
gitip dwa ra quyét dinh mua sim truc tuyén.

STT

STT1 — Dé dang S0 sanh gia ca gilra cac kénh 1,896 0,505 4,970 [0,304; 0,702] 0,000
mua s sam truc tuyen e S
STT2 — Mua sém vio th0r1 glan thuan tlen khi 1,980 0,418 3,843 [0,207; 0,638] 0,000
str dung dich vu mua sam true tuyen e S
STT3 — Nhleu thong tin hitu ich vé san pham 1,357 0,250 2,909 [0,075; 0,414] 0,004
khi mua sim tryc tuyén.
STRR . o
STRRI ~ Nha cung cap 6 danh tleng s& cung 1,009 0,671 9,384 [0,530; 0,814] 0,000
clp san pham/dich vu tot hon. R S
STRR2 — Mua sam truc tuyen c6 thé khién 1,003 0,661 9,411 [0,513; 0,788] 0,000
thong tin ca nhan, thong tin thanh toan va thong
tin giao dich bj méi.

STRR3 — Mua sim tryc tuyén c6 thé khién 0,012 0,323 3,831  [0,146;0,480] 0,000
thong tin tai chinh, thé ngan hang bj mét.
KCC1 — San pham duoc mua tryc tuyén khong 1,022 0,491 5,433 [0,309; 0,670] 0,000
‘hoat dong nhu mong ¢ doi. e S
KCC2 - San pham duo’c mua online khong 1,035 0,362 3,986 [0,185; 0,541] 0,000
duge giao dén. o o
KCC3 - San pham sau khi mua truc myen khé 1,015 0,689 9,268 [0,524; 0,821] 0,000
dqqc béo hanh, ddi tra, khic phuc khi xay ra sy

0.

Nguon: Két qua phan tich dit liéu tir phan mém SmartPLS 4
Tir Bang 9 va Hinh 4, cac mdi quan hé trong mé hinh déu ¢ y nghia nghién ctru va két ludn tat ca gia
thuyét dua trén két qua nghién ctru tir phwong phap DEMATEL déu dugc chap nhan. STT va DVTT la hai
nhan t6 tac dong tich cuc dén bién hanh vi do hé sb duong dan mang gia tri duong lan lugt 0,353 va 0,369.
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Nguoc lai, STRR va KCC déng vai tro 1a rao can trong mdi quan hé tic dong dén bién phu thude hanh vi,
do hé s6 dudng din mang gia tri am 1a -0,223 va -0,122. Ngoai ra, STT ciing c6 tac trai chiéu dén hai bién
KCC va STRR.
Hinh 4: Két qué kiém dinh mirc y nghia mé hinh ciu tric
thong qua thuét toan Bootstrap

KCC1 KCC2 KCC3

N\ I 4
0.498(3000) 363 (0,000 2% 0000)

Kcc

0,465 (0.000) 0.122 (0.003)

Eiai] W
S e
0000 0.776 (0.000)

STT2 0.423 (0.000)

0.353 (0.

09050000y HV2

0.251 (0.004) 010 (0.000)
-
st ¥ HV HV3

-0.494 (0.000) 0223 (0.000) 0.369 {0.000)

STRR JOVTTY
0.673 (0.000) | 0.323(0.000) 0.231 (0.001) 0.256 (0.001)

0665 (0.000) N\ 0432000000 [  g.3010.000)
STRR STRR2 STRR3 ovITH VT2 oV DVITS

Nguén: Két qua phan tich diF liéu tir phan mém SmartPLS 4

Bing 9: Két qua kiém dinh gia thuyét nghién ciru

Mai gia thuyét Gia thuyét Hé s tic dong Giatrip Két luin
HI DVTT ->HV 0,369 0,000 Chap nhan
H2 STT -> HV 0,353 0,000 Chép nhan
H3 STRR ->HV 0,223 0,000 Chép nhan
H4 KCC -> HV -0,122 0,003 Chép nhén
H5 STT -> STRR -0,494 0,000 Chip nhan
H6 STT ->KCC -0,465 0,000 Chap nhan

Nguon: Két qua phan tich dir liéu tir phan mém SmartPLS 4

Bén canh cung cap cac két qua tac dong truc tiép, nghién ctru cung cap cac tac dong gian tiép ciia cac nhan
t trong md hinh. Theo Béang 10, két qua cho thiy céc tic dong gian tiép déu mang gié tri duong. Nghia 13,
chc tac dong gian tiép gop phan 1am ting hiéu qua tac dong ctia cac nhan té 1én nhau, tong tac dong STT 1én
HV dat gia tri 0,519.

Bang 10: Mirc dd tac dong gian tiép ciia cac nhan td

Hé s6 tac dong Gia trip
STT -> STRR -> HV 0,110 0,000
STT -> KCC -> HV 0,057 0,005

Nguon: Két qua phan tich dit liéu tir phan mém SmartPLS 4

Gia tri R? dung dé xac dinh mic do du bao cua mé hinh nghién clru, voi gia tri R 2 cang cao thi mic do
du bao cang chinh xac. Cac gia tri R? = 0,25; 0,50; 0,75 dugc xem la yéu, trung binh va dang ké (Hair &
cong su, 2014; Henserler & cong su, 2009).

Bang 11: Gia tri hé s xac dinh R?

R? Gia trip
Hanh vi mua sam tryc tuyén 0,811 0,000
Su tin tuong va rdi ro 0,244 0,000
Tinh khong chéc chin 0,216 0,001

Nguon: Két qua phan tich dit liéu tir phan mém SmartPLS 4
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Hé s6 R? dat mirc ¥ nghia théng ké (Bang 11). Gia tri R2 cua bién HV 14 0,811 > 0,75 cho biét bdn bién
DVTT, STT, STRR, KCC c¢6 mirc do giai thich cao d6i v&i bién phu thudc HV. Tuong t, 24,4% STRR dugc
giai thich bdéi STT va 21,6% KCC dugc giai thich béi STT.

5. Két luan va ham y chinh sich

Nghién ctru phan tich hanh vi mua sam truc tuyén ciia ngudi nude ngoai tai Ha Noi bang viée két hop hai
phuong phap DEMATEL va PLS-SEM. Két qua phan tich dua trén khao sat ngudi nudc ngoai tai Ha Noi
(PLS-SEM) tuong thich véi két qua khao sat chuyén gia nguoi Viét Nam (DEMATEL) vé anh huong ciia
céc bién doc lap dén bién phu thudc hanh vi. Tuy nhién, su khéac biét nam & tht ty quan trong cta cac bién.
Ngudi nude ngoai tai Ha Noi cho rang STT 1a yéu t6 quan trong nhat anh huéng dén HV mua hang online
ctia ho, tiép theo lan lugt 1a DVTT, STRR, KCC. Nghién ciru ciing cho thiy STT va DVTT c¢6 tac dong tich
cuc, 1a dong luc giup ngudi nudce ngoai dua ra quyét dinh mua sim truc tuyén, nguoc lai STRR va KCC 1a
rao can khién ho do dy. Két qua nay twong dong véi nghién ciru ctia Lé Kim Dung (2020), Ngd Xuan Niém
& Bui Vin Quang (2018), Nguyén Lé Phuong Thanh (2013) cho thiy ca ngudi nudc ngoai va nguoi Viét
Nam déu nhan thay nhiing loi ich cia mua sdm truc tuyén la dong luc, ndi lo vé ruii ro trong qué trinh thanh
toan va san pham 14 rao can trong viéc ra quyét dinh mua hang online. Bén canh dé, STT duoc tim thiy la
tac dong gian tiép 1én bién HV thong qua tac dong nguoc chiéu 1én STRR, KCC, diéu niy nghia 13 nhimng
ngudi nude tai Ha Noi cam thdy nhiing loi ich tir STT va DVTT mang lai 16n hon ndi lo rti ro ho c6 thé
nhan dugc khi mua hang truc tuyén. bay la mot kham pha thua vi, co6 thé do thoi gian thuc hién nghién ctru la
thoi diém dich bénh Covid-19 dién ra phirc tap nén STT duoc cho 1a quan trong nhat trong qua trinh nguoi
nude ngoai mua sim truc tuyén.

Mot s6 ham y quan tri dé thiic ddy hanh vi mua sim truc tuyén ciia ngudi nude ngoai tai Ha Noi nhu sau:

Thir nhat, ting cuong su thuan tién trong mua sam truc tuyén, doanh nghiép nén cung cap thong tin gia
san phdm mot cach rd rang va minh bach, xdy dung chuong trinh khuyén mai gi4 t6t thu hat khach hang
nude ngoai, don gian hoa cac bude trong quy trinh mua sim, quy trinh thanh toan, cung cap cac san phim
lién quan khach hang c6 thé quan tim va so sanh trén trang web. Dau tu cong cu dich thuat trén website gitp
ngudi nudce ngoai dé dang hiéu thong tin ma nha ban 1é mubn truyén tai.

Thir hai, doanh nghiép can nang cao dich vu tryc tuyén, Chu trong nang cao kha nang phan hdi, nha ban
1¢ nén tap trung giai quyét kip thoi cac thic mic va van dé ngudi mua gip phai trong qua trinh mua, thiét
ké website truc quan, dé sir dung. Cho phép ngudi mua giao tiép va twong tac voi ngudi ban va véi ngudi
mua khac.

Thir ba, doanh nghiép can giam thiéu rui ro ctia nguoi nude ngoai khi mua sim truc tuyén bang cach hoan
thién, dong bo, dau tu nang cip hé thong quan 1y thong tin gitp bao mat thong tin trén mang dugc an toan,
t6i wu quy trinh thanh toan, gitip ndng cao ning luc canh tranh ctia doanh nghiép khinh doanh online.

Thir tir, loai bo tinh khong chac chan ciia nguoi mua hang trong phuong thirc mua sim tryc tuyén. Doanh
nghiép can dam bao chit lugng san pham, san pham thyc té gidng voi thong tin duge mo ta trén internet dé
giam thiéu riii ro hiéu sut san pham. Loai bo rti ro san phdm hong, mat trong qué trinh van chuyén.

Thir nam, ting cuong tim hiéu thong tin, cap nhat va nghiém tac chip hanh cc vin ban quy pham lién
quan dén Iinh vuc thuong mai dién tir, nhu Ludt giao dich dién tir, Luat Cong nghé thong tin, chung tir dién
i, giao két va thuc hién hop déng trén website thuong mai dién tir nham dam béo viéc trién khai thuc hién
theo dung quy dinh ciia phap luat, ddm bao an ninh cho ngudi ban 1an nguoi mua.
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Tom tat

Nghién cieu phan tich moi quan hé giira thué méi truong), tang trieong kinh té, phat trién tai chinh),

va nang lu’ong tdi tao tai Viét Nam trong giai doan tir 2003 dén 2021 sir dung mé hinh hoi quy phdn
viciing voi kiém dznh nhan quad Granger trén tirng phan vi. Két qud chi ra rang thué méi truong, ting
trieéng va phdt trién tai chinh déu c¢é anh hwéng dang ké dén ning heong tdi tao. Anh hwéng trén cé
thé gay ra anh huong tiéu cwc hodc tich cuc doi véi tiéu thu nang lwong sach, tiy thude vao boi canh
va diéu kién cu thé. Két qua nghién ciru khang dinh thué méi truong nhuw mot chién hegc hiéu qua
nhat dé thic day viéc sir dung nguon nang lwong xanh va dé xudt cac chinh sach cu thé nhdan manh
vao viéc ndng cao vai tro cua nang lwong tdi tao trong chién luoc phat trién vé mot twong lai nang
luwong sach va bén vieng cua Viét Nam.

Tir khéa: Thué moi truong, Phat trién tai chinh, GDP, nang lugng tai tao, Viét Nam.

Ma JEL: H20; Q55; Q56; Q58.

Effects of environmental tax, economic growth, and financial development on shaping renewable
energy: Evidence from Vietnam

Abstract

This study aims to analyze the asymmetric relationship between environmental tax, economic growth,
financial development, and renewable energy consumption in Vietnam over the period 2003-2021.
To achieve this, we employ Quantile on Quantile regression and quantile Granger causality tests to
identify the causal associations between the selected variables. The results reveal that environmental
tax, economic growth and financial development significantly impact renewable energy consumption.
The influences may have positive or negative effects on clean energy usage, depending on various
economic situations. These findings suggest that environmental taxes are the most effective strategy
to promote the use of green energy sources and specific policies that bolster the role of renewable
energy in Vietnam s pursuit of sustainability.

Keywords: Environmental tax, financial development, GDP, renewable energy, Vietnam.

JEL classifications: H20; Q55; Q56; 058
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1. Giéi thiéu

Ky nguyén nong 1én cia trai dat khong chi 1a mot du doan nira, ma né dang tro thanh sy thuc té ddi véi
con ngudi. Nam 2023, da duoc ghi nhan 14 ndm nong nhét trong subt 125.000 nim qua, 1a mot canh béo 1d
rang vé su can thiét phai dbi mat véi van dé nang lugng va bién ddi khi hau mot cach cfip bach. Hién nay,
khoang 80% ning lugng toan cau dén tir cac ngudn nhu dau mo, khi dét va than da. Tuy nhién, viéc sir dung
qué mirc va khai thac khong kiém soat dang dan 1am can kiét cac ngudn tai nguyén, gy ton thwong nghiém
trong cho hanh tinh xanh. Cac nghién ciru gin ddy cho thiy 6 nhiém khong khi, c6 lién quan dén ty 18 tir
vong & tré so sinh va sy phét trién ctia bénh hen suyén va di ing (Schwartz, 2004). Thong ké tai Viét Nam,
mdi ngay co téi 500.000 tin CO2 dugc thai ra vao khong khi, con sb nay wée tinh khoang 200 tri¢u tin mdi
nam, chiém khoang 1% ciia tong s6 trén toan thé gidi ( San& Hung, 2023). Nhan thirc dugc nhiing tac dong
tiéu cuc ctia ngudn cac ngudn ning lugng truyén thong gay ra cho méi truong, anh huong truc tiép dén doi
song, dic biét 1a sirc khoe ctia con ngu(‘yi nhom nghién ctru d4 c6 nhing ban khodn lam thé néo chung ta co6
nhiing gidi phap hi¢u qua chuyen doi tir nhing nguon nang luong gay hai niy sang cac ngudn ning lugng
sach, tai tao va bén viing dé bao vé twong lai ctia dat nudc va Trai Dat noi chung.

Nhiéu nha nghién ctru tin rang viéc danh thué méi truong 1a c6 loi cho méi trudng trong viéc han ché 6
nhiém va giam luwong khi thai carbon (Cai & cong su, 2018). Theo nghién ciru ciia Freire-Gonzalez (2018)
thué moi truong duogc coi 1a mot cong cu kinh té hitu hiéu nham tao dong luc thuc déy thoi quen san Xuét
va tiéu dung sach hon. La mot qubc gia dang phat trién nhu Viét Nam, viéc danh thué bao vé moéi trudng
sao cho phu hop dé thu hit dugc von dau tu, phat trién kinh té, ddng thoi thic day tiéu thu cdc ngudn ning
Iuong sach la thach thirc v6 cung nan giai.

V6i cam két dén nam 2050, Viét Nam s& dat muyc tiéu phat thai rong bang 0, thong qua quy hoach phat
trién hé théng dién Viét Nam theo hudng xanh va bén viing. Vi vay, can thuc hién thém nhiéu nghién ctru
danh gia mdi quan hé giira cac yéu t6 quan trong ddi v6i ning luong tai tao. Gop phan thic diy qua trinh
nay dién ra nhanh hon, day la co s¢ xdy dyng nhiing chinh sich méi cho mot nén kinh té da dang, giam su
phu thudc vao ngudn ning lugng truyén théng va thi truong ning luong qudc té. Pong thoi, hudng téi muc
tiéu bao vé moi truong va giam thiéu tac dong cua bién ddi khi hau, giup Viét Nam dat dwoc nhitng cam két
quan trong trong doan két qudc té, chung tay vao hanh trinh phat trién thinh vuong ctia nhén loai.

Nghién ciru hién tai ap dung mo hinh hdi quy phan vi QQR va nhiéu phuong phap dinh lugng khac nhau
dé phan tich tic dong ctia thué moi trudng, ting trudng kinh té va phat trién tai chinh dén nang luong tai tao
tai Viét Nam trong giai doan 2003-2021. N6 luc nhim muc dich tao ra cai nhin r& rang va chi tiét vé moi
tuong quan giira mot sd yéu td gan lién véi xa hoi dén lugng tiéu thu ning luong sach nham muyc tiéu xem
xét 1idu co phu hop dé phat trién va st dung rong rdi cic ngudn nang luong xanh vao thuc tidn san xuat va
tiéu ding ¢ Viét Nam trong bdi canh phai dam bao su 6n dinh cia ting truong kinh té, phat trién tai chinh
ma khong 1am anh huong xau dén moi trudng, tir d6 dé xuat cac chinh sach nham ting cudng su chuyén doi
va str dung hiéu qua ngudn ning luong tai tao.

2. Tong quan nghién ctu

2.1. Thué méi truomg va néing lwgng tdi tgo

Nghién ctru vé thué méi trudng va nang lugng tai tao, Ali & cong sy (2023) da chi ra rang thué moi truong
dong vai tro chu dao trong viée thay ddi co cdu nang lugng theo hudng tich cuc. Abbas & cong sur (2023),
str dung dit ligu tir 2012— 2021 ¢ Trung Qudc va md hinh hdi quy phan vi da két luan rang viéc ap dung thué
moi truong cao hon cho cic ngudn ning lugng khong téi tao c6 thé khuyén khich str dung va phit trién ning
luong tai tao. Dogan & cong su (2023) tip trung vio tac dong cta thué moi truong déi v6i trién khai ning
luong tai tao trong EU bang mé hinh IPS va dit lidu tir 1995 — 2019 dé phén tich. Két qua cho thiy, ET c6 tac
dong tich cuc dén trién khai REN. Nchofoung & cong su (2023) sir dung phuong phap hdi quy GMM, véi
s liéu cta 49 qubc gia dé xac dinh mdi quan h¢ giita ET va REN. Cac phat hién cho thay viéc ting 1 don
vi ET s& lam tang kha ning ap dung cac cong nghé nang lugng tai tao trong san xuat kinh doanh 1én khoang
0,0907 don vi, nghia 1a n6 tac dong tich cuc 1én viéc quan tdm hon dén cac ngudn ning lugng xanh Popp
(2002) tap trung vao tac dong ciia cac bién phéap chinh sach méi truong déi véi phat trién cong nghé ning
luong tai tao d chi ra viéc 4p dung ET c6 thé thuc day sy dau tu va phat trién cong nghé REN.

Mot didu dang cha y 1a khong phai luc nao ciing ton tai mdi quan hé tich cuc giita ET va REN khi chiing

S6 327 thang 9/2024 58 Kinh téPhit trién




t6i tim dwgc mot sd nghién ciru vé sy twong quan khong dong thuan gitra ET va REN. Muhammad Farhan
Bashir & cong su (2022) tim hiéu vai trd cta thué méi truong va quy dinh dbi voi tiéu thu nang luorng tai
tao trong cac nén kinh té thugc OECD bang cach ding mo hinh FMOLS va OLS, phén tich cho thay cac
quy dinh vé méi truong dang can tr¢ viée tiéu thy ning lugng tai tao. Hay trong nghién ctru tac dong ciia
thué moi tredng 1én loi nhuén cta cac doanh nghiép ning lugng tai tao tai Thd Nhi Ky tir 2008-2020 cua
Katircioglu & Katircioglu (2023) da cho thiy viéc ap dung thué méi truong co thé co tac dong tiéu cuc dén
loi nhuén cua cac doanh nghi€p nang lugng tai tao.

2.2. Phdt trién tai chinh va néing lwong tdi tao

Theo nghién ctru cia Mukhtarov & cong su (2022) di tap trung danh gia anh hudng ciia FD dén viée sir
dung nang luong, dic biét 1a REN. Két qua cua nghién cuu da chﬁ’ng minh ring muc ting trudng tai chinh
tang 1% s& dan dén muc tiéu thy REN ting 0,21%. Diéu nay g(n y rang FD c6 thé dong vai trd quan trong
viéc thiic day str dung REN. Burcak Polat (2021) ciing tim hiéu vé mbi lién hé giira FD va ti€u thu REN, tap
trung vao 37 qudc gia thuéc OECD. Sir dung phuong phap GMM va ching minh rang FD c¢6 méi lién hé
tich cuc véi viée tidu thu REN. Prempeh (2023) ciing cho thay rang FD thiic day viéc sir dung REN ¢ Ghana.

2.3. Ting truwéng kinh té véi ning lwong tdi tao

Nghién ctru ctia Wang & cong sy (2022) da xem xét moi quan hé gitra REN va tang truong kinh té. Két
qué cho thay tac dong tich cuc cia REN dbi voi GDP. Lin & Moubarak (2014) sir dung phuong phap ARDL,
va chimg minh mdi quan hé nhan qua dai han hai chiéu giira tiéu thu RENva GDP. Mot nghién ctru khac
ctia Samuel Adams & cong su (2018) ciing sir dung cac phuong phép trén va cho ra két qua ngén han khong
chéc chan, didu nay cho thdy cac khoan dau tu vao nganh nang luong c6 tinh chat dai han. Amri & cong
su (2017) da tién hanh thtr nghiém ARDL va chi ra rang nang luong tai tao khong cho thay bat ky tac dong
dang ké nao dén GDP.

3. Phuwong phap va dir liéu nghién ciru

3.1. Héi quy phén vi trén phén vi (QQR)

M5 hinh hdi quy QQR phan tich méi quan hé giita ET, GDP, FD véi REN nhu sau:

Y= Yo(X) + ue (1)
Trong do:
Y b’ién phu thudc trong khodng thoi gian t
X: bién doc lap tr‘ong thoi glz?n t.
o: 0™ phan vi vé sy phan bo cua X.
1 mo ta thudt nglr 16i phéan vi (6™ : phan vi udc luong bang khong , Y° (.) : d6 dbc ciia mbi quan hé nay )
Déng thoi thém phan vi X da dugc khai trién Taylor bac nhat vao phuong trinh (1):

Yo(X) =Y (X)+ Y (X)X -X) (2)

V6i: Y°': biéu thi tic dong dudi dang d6 ddc 1a dai dién cho ham riéng ctia Y (X'). C6 thé thy 7 1a dang
ham ctia X va X*va o 1a dang ham cta Yo'(X'). Néu Y (o, 7) va Y (o, 7) 1a biéu thirc hay thé cho Y*(X"). ()
va Y°(X") thi c6 phuong trinh nhu sau:

Y(X)=Y (0, 1)+ Y (0, )( X -X) (3)

Phuong trinh c6 dugc sau khi thay (3) vao (1) la:

Y =Y, (00 +Y (c,0)(X -X)+u (4)

Mot phép t6i thiéu hoa twong tu trong binh phuong nhé nhat thong thuong (OLS) duogce st dung cho ra

phuong trinh:

Min YL, ps[Ye = bg -b1(X¢ — XK

( Fn(Xy)—-t
bo,b1 h

) )

Trong do p, (1) la ham phén vi cua p_ (1) = u( -1 (1 <0)) va K(.) la ham mat d6 hat nhan va h dai dién
¢6 tham sb bang thong ham mat do hat nhan.

3.2. Dir liéu

Muc ti€u chinh cua bai nghién ctru l1a xem xét moi quan hé gitra thué moi trudong, tang trudng kinh te,
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phat trién tai chinh va nang lugng tai tao, tai Viét Nam, giai doan 2003 — 2021 st dung dit li€u theo thang.
Tranh méic phai van d& v& phuong sai thay dbi, trong bai nghién ciru nay dit liéu da dwoc chuyén doi tir nim
sang thang, cach lam trén duoc dua theo nhiing nghién ctru da thyc hién (Shahbaz & cong su, 2018); Tong
s6 quan sat dat 228. Phan mém Matlab duoc sir dung dé u6e lugng cac mo hinh nghién ctru.

Bang 1: Mo ta dir liéu

Tén bién Po luong Nguén dit liéu
Thué méi truong (ET) Quy ddi vé triéu USD OECD
Ting trudng kinh t& (GDP) | Tdng san phdm trong nuéc, don vi USD World Bank
Phat trién tai chinh (FD) Ty s tin dung khu vuc tu nhéan, don vi % World Bank
Nang lugng téi tao (REN) Tiéu dung nang lugng tai tao, don vi % World Bank

4. Két qua va thao luin

4.1. Théng ké mo ti

Hinh 1 mo ta twong quan tuyén tinh giita cac chi sé REN, GDP, FD va ET. Két qua cho thiy co su tuong
quan tich cuc giita hai cap bién quan sat GDP — FD va FD — ET véi hé sb tuong quan lan luot 13 0,283 va
0,872. Nguoc lai, ton tai mdi twong quan tiéu cyu giita REN-ET va REN-GDP. Sy phirc tap trong mbi quan
hé ctia cac bién da dit ra viéc can thiét tim hiéu tac dong ctia GDP, FD va ET 1én REN.

Hinh 1. Ma tran twong quan

FD GDP REN ET
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Béng 2 thé hién thong ké mo ta cac bién nghién ciru. Két qua cho thay FD c6 gia tri trung binh cao nhét
(7,182), tiép dén 1an luot 1a GDP, ET va REN. Hon nira, dua vao chi s6 d6 1éch chuan, FD va ET c6 bién
dong cao nhét trong khi d6 GDP thay d6i it nhét trong giai doan nghién ciru. Bén canh d6, két qua kiém dinh
Jarque-Bera ciing xac dinh céc chi s khong tudn theo phan phéi chuan. Diéu nay cang ching minh nhiing
phat hién trén chinh Ia co s& quan trong dé nghién ctru hién tai tiép tuc thuc hién phan tich mé hinh hdi quy

QQR.
Bing 2. Tém tit thong ké md ta

REN ET GDP FD
Trung binh 2,849 4,044 5,183 7,182
D¢ léch chudn 0,803 0,910 0,313 1,612
Gia tri 1on nhat 4,513 5,457 5,765 10,395
Gia trj nho nhat 1,525 2,798 3,224 3,426
Chi s6 do léch -0,237 0,270 -1,226 -0,165
Jarque-Bera 12,548*** 20,786%** 393,996%** 5.999**

Chii thich: dau * ORE R twong ung mure y nghia 10%, 5%, 1%.

4.2. Kiém dinh tinh dirng

Bang 3 m6 ta kiém dinh nghiém don vi trén timg phén vi, dong thdi cung cp wéc lugng va thong ké t cho
gia thuyét = 1 v6i 19 phan vi. Mic du chi s GDP khong dimng lai & cic phan vi thap nhat trong bang nhung
chung t6i van c6 thé chap nhan gia thuyét dbi véi GDP 6 cac phan vi trung binh va cao hon véi mirc ¥ nghia
5%. Phan tich chi tiét chi ra rang hau hét cac gia tri tuyét ddi cua thong ké t déu nho hon gia tri tuyét dbi cia
o. Tuy co su bién dong manh ¢ bién GDP nhung nhin chung viéc c¢6 nhiéu gia tri tuyét ddi cua thong ké t
nho hon gia trj tuyét d6i cia a ciing duge xem 1a mot hién chimg nham bd sung cho viéc khong thé bac bo
gia thuyét . Két qua kiém dinh cho thiy, h¢ s6 cua ca bdn bién quan sat déu khong ding trén ting phan vi.
Do d6, viéc quyét dinh tiép tuc kiém dinh tinh déng lién két, nham mang lai cai nhin toan dién hon vé mdi
quan hé giira cac bién trong nghién ctru 1a diéu can phai lam.

Bang 3. Kiém dinh tinh dirng trén tirng phan vi

T REN ET GDP FD
a Thong ké a Théng ké t a Théng ké t a Théng ké t
t
0,05 -3,410 -0,026 2,742 -0,058 2,310 64,671 -2,684 -1,757
0,10 -3,410 -0,778 -3,102 0,279 2,310 55,446 -3,230 -1,942
0,15 -3,410 -0.590 -3.213 1.037 -2.310 37.145 -3.410 -3.311
0,20 -3,410 -0,094 -3,410 2,331 2,310 34,840 -3,410 -4,338
0,25 -3,410 0,162 -3,410 2,172 2,310 36,963 -3,410 2,257
0,30 -3,410 0,540 -3,410 1,788 2,310 25,087 -3,410 -1,880
0,35 -3,410 0,755 -3,410 1,606 2,310 22,027 -3,410 -1,785
0,40 -3,410 1,170 -3,410 0,711 2,552 18,653 -3,410 -1,796
0,45 -3,410 1,146 -3,410 0,739 -2,620 -0,103 -3,410 -1,951
0,50 -3,410 0,981 -3,410 0,632 -2,593 -3,678 -3,410 -1,573
0,55 -3,410 0,175 -3,410 0,318 -2,549 -19,608 -3,410 2,342
0,60 -3,410 -0,460 -3,410 0,283 -2,460 21,668 -3,410 2,022
0,65 -3,410 -0,144 -3,410 0,072 -2,3533 -30,856 -3,410 -2,505
0,70 -3,410 0,518 -3,410 -0,886 2,310 -36,870 -3,410 2,010
0,75 -3,410 1,435 -3,410 -1,110 2,310 -55,099 -3,410 -2,401
0,80 -3,410 2,160 -3,410 -1,877 2,310 -93,170 -3,410 2,334
0,85 -3,410 2,575 -3,410 -2,247 2,310 -70,228 -3,410 -2,200
0,90 -3,410 0,600 -3,410 -2,594 2,310 -94,901 -3,410 -3,057
0,95 -2,943 -0,103 -3,410 -0,549 2,310 -34,062 -3,062 0,322

4.3. Kiém dinh tinh dong lién két
Chung t6i thuc hién kiém dinh tinh dng lién két dya trén phuong phap duoc phat trién boi Xiao (2009)

trén ting phan vi. St dung cac hé¢ s6 3 va vy tai cac muc y nghia 1%, 5%, 10% dé danh gia su ton tai cua
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mdi quan hé dai han giira cac cip bién nghién ctru, bao gom REN- ET, REN- GDP va REN- FD. Két qua
kiém dinh tir Bang 4 cho thiy cac cip bién co6 gi tri /3 va y 16n hon muc ¥ nghia 1% chiém phan 16n mic
du van con mot vai gia tri bé hon mirc y nghia nay & phan nho cac phan vi. Diéu d6 nghia 1a chung thé hién
tinh dong lién két.

Bang 4: Kiém dinh tinh dong lién két trén timg phan vi

Quantile REN—-ET REN—GDP REN—FD
T B@)' y(@' B@' Y@ B@' Y@
0,05 -0,751 1,662 -0,583 1,374%*** -0,566 1,368***
0,10 -0,824 %% 0,852 -0,356 1,743 -0,547 1,778
0,15 -0,840%** 1,069*** -0,026 4,093 -0,533 1,666
0,20 -0,853#** 0,820*** -2,605 1,866 -0,520 1,480
0,25 -0,869 1,175%** -2,665 5,074 -0,504 1,559
0,30 -0,873 1,839 -2,661 2,827 -0,493 1,731
0,35 -0,871 2,064 -2,673 1,420%*** -0,480 1,920
0,40 -0,869 1,986 -2,683 2,493 -0,472%*% 1,092***
0,45 -0,866 1,899 -2,617 1,464 -0,461 1,989
0,50 -0,860 1,759 -2,590*** 0,804*** -0,455 1,777
0,55 -0,852 1,466 -2,610 1,506 -0,451 1,560
0,60 -0,856 1,373*** -2,596*** 0,739%** -0,439 1,180%***
0,65 -0,848 1,177*** -2,524 1,754 -0,426*** 0,997***
0,70 -0,852 1,594 -2,476 1,616 -0,404*** 0,925***
0,75 -0,842 1,929 -2,361 2,382 -0,384*** 0,948 ***
0,80 -0,852 1,826 -2,112 2,366 -0,364*** 0,843 ***
0,85 -0,885 2,211 -2,046 2,034 -0,346*** 1,078***
0,90 -0,896 2,175 -2,150 1,800 -0,291 1,660
0,95 -0,938 1,181 *** -2,307 1,490 -0,272 1,993

Chii thich: dau * OREEXE ryong ung mure y nghia 10%, 5%, 1%.

Hinh 2. Sy tic ddng giira Thué méi trwong ET va ning hrong tai tao REN

86 327 thang 9/2024 62 Kinh té<Phac trién




4.4. Hoi quy OOR

Trong phan nay, nghién ciru trinh bay két qua thyc nghiém ciia viéc phan tich mé hinh hdi quy QQR vé
anh huong cua ET, GDP, FD dbi voi REN trong giai doan tir nam 2003 dén 2021 tai Viét Nam. Bang cach
sir dung biéu do ba chiéu trong Hinh 2, 3 va 4, nhom nghién ciru dd lam rd cac hé sé goc cua do doc (o, m).
M6 hinh di 1am ndi bat sy da dang nay thong qua mau sic, véi mau do biéu thi trong quan duong va mau
xanh duong biéu thi trong quan am.

Hinh 2 thé hién 6 chiéu huéng tac dong giita ET va REN. Chiing ta thdy rang diéu tha vi 1a phan 16n &
ca hai dau phan vi thip va cao ctia REN déu c6 gia tri dwong, trong khi phan trung lai mang tac dong am.
Khoang phan vi thip (0.1-0.2) ciia REN va tit ca cac phan vi cua ET déu mang gam mau xanh 14 chuyén
dan sang do dam c6 nghia 1a sy tac dong duong cua thué méi trudong 1én REN. Tac dong duong manh mé
cua phan vi ET la tin hi¢u tich cuyc, khuyén khich sy d6i m&i va dau tu vao cac du an nang luong sach. biéu
nay khong chi thé hién sy ting trudng tich cuc ciia ngudn thu nhap cho ngin sach ma con 1a dong luc quan
trong thuc ddy du tu va phat trién trong linh vuc ning lugng tai tao. Nyantakyi & cong su (2023) tai Tay
Phi ciing cho thdy mdi nhan qua 1 chiéu tich cuc gitra cip bién trén. Tuy nhién, khi chuyén qua xem xét tac
dong ¢ ving phan vi trung ctia REN lai cho thay tac dong 4m ddi v6i hau hét cac phéan vi cta ET. Viée ap
dt cac bién phap thué ning hon, nganh cong nghiép ning luong tai tao thudng phai ddi mat véi ap luc giam
chi phi va han ché dau tu. Do d6, ning lugng tai tao giam strc hap din va kha nang phat trién ctia nd bi han
ché. Nghién ctru cia Dogan & cong sur (2023) vé su tac dong cia mdi quan hé nay tai cac quic gia Chau
Au ciing cho két qua tuong tuy két qua ma nhom tac gia dang nghién ciru.

Théng qua Hinh 3, ¢6 thé quan sat rd mdi lién két gitra ting truong kinh té va ning luong tai tao. Két
qua cho thay tac dong am trong cap bién nay, voi hau hét dién tich cua biéu d6 mau xanh duong, chimg t6
mdi quan hé nghich chiéu gitra GDP va REN. Trong bdi canh ma viéc bao vé méi truong ngay cang trd nén
quan trong, su ting truong cia GDP thuong di kém véi su giam cia ngudn cung va sir dung niang luong
sach. Didu nay khong chi 1a mot vin dé qudc gia ma con 1a mot thach thire toan cdu. Nghién ctru cua tic gia,
da chirng minh ré'lng tir nam 1995 dén 2019 tai Viét Nam, GDP ¢6 tac dong ngugc chiéu dén tiéu thu nang

Hinh 3. Sw tac dong giira ting trwdng kinh té GDP va ning lwong tai tao REN
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lwong tai tao trong thoi gian dai. Thuong xudt phat tir s vu tién va wu 4i ctia doanh nghiép, va ngudi tiéu
dung dbi véi ngudn nang luong truyén thong. Khi nén kinh té phat trién, quy mé san xut va tiéu thu ning
lwong ting 1én, 1am giam gia thanh ctia ngudn ning luong truyén thong. Tuy nhién, & cac nén kinh té phat
trién manh, tac dong co thé trai ngugc khi GDP dugc st dung dé dau tu vao cong nghé hién dai va cac khu
cong nghiép xanh, nhdm giam thiéu sy phu thudc vao cac ngudn nhién lidu hoa thach va lam da dang hon
ngudn cung niang lugng. Cac nghién ctru nhu ciia Ntanos & cong su (2018), ciing di cho ra két qua tuong tur
va mo rong thém vao nhan dinh nay.

Hinh 4 mo ta tac dong cua phat trién tai chinh dén REN. Két qua cho thay riang cip bién nay khong chi co
su tac dong 1dn nhau ma con thay d6i theo ca hai hudng, tich cyc va tiéu cyc. Khi quan sat mdi quan hé giira
FD va REN tai ving phan vi thap cua REN (0.1 — 0.4), chung toi nhan thiy su tac dong duong. Néi cach
khac, khi FD ting, luong sir dung ning luong tai tao REN ciing ting theo, it nhat 1a trong tuong lai ngan.
Két qua trung khop nhimg nghién ciru trude d6, nhu nghién ciru cua tai 35 qudc gia trén toan cau va & UAE.
Chung t6i ciing phat hién ring c6 sy bién dong khac biét trong dai han, tai viing phén vi cao tir 0.5 — 0.1 ciia
REN. Piéu nay chi ra rang, trong dai han, FD va REN c6 thé tac dong am, Khi FD tang, c6 thé dan dén giam
ning lugng tai tao REN. Két qua nay tring khép véi nghién ctru cia Ha (2022) tai Viét Nam. Qua day, co
thé nhin nhan cip bién FD va REN c¢6 tac dong twrong quan 1an nhau, 1a mbi quan hé vira 4m va vira duong.

Hinh 4. Sw tac dong giira phat trién tai chinh FD va ning lugng tai tao REN

4.5. Kiém dinh nhén qud Granger trén tirng phan vi

Véi két qua dugc trinh bay ¢ Bang 5 dé phén tich mdi quan hé gitra thué moi truong, ting truong kinh té,
phat trién tai chinh va ning lugng tai tao ¢ Viét Nam, két qua nghién ciru da sir dung kiém dinh nhan qua
Ganger trén tirng phan vi. Trudc hét, nhin vao mdi quan hé giita cap ET va REN, thiy rd méi quan hé nhan
qua giita hai bién sb nay trén hau hét cac phan vi. Ngoai ra, ton tai mdi quan hé mot chiéu tir REN dén ET
& cac phan vi trung 0.5 va tir ET dén REN ¢ phén vi 0.45. Khi xem xét mdi quan hé nhan qua giita GDP va
REN, ta théy réng, & hau hét cac phan vi, GDP va REN déu c6 mdi quan hé tac dong qua lai 1an nhau, trir
phan vi 0.5. Piéu nay cho thdy mdi quan hé hai chiéu chit ché va anh huong manh mé giita GDP va REN.
Cubi cung, phan tich cip FD va REN cho thdy rang, trir tai phan vi trung 0.5 khong c6 sy mdi quan hé hai
chiéu nao giita FD va REN, cac phéan vi khac déu thé hién mdi quan hé nhan qua hai chiéu giira FD va REN.
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Két qua nay tuong dong voi Dogan & cong sy (2023) .

Bang 5. Kiém dinh nhan qua Granger trén timg phén vi

Quantile ET—REN RENSET GDP—REN REN— GDP FD—REN REN- FD
0,05 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,10 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,15 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,20 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,25 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005+ 0,005%** 0,005%**
0,30 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,35 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,40 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,45 0,055%** 0,940 0,055* 0,005%** 0,055* 0,005%**
0,50 0,918 0,005%** 0,918 0,005%%* 0,918 0,220
0,55 0,01 1%* 0,005%** 0,011%* 0,005+ 0,011%* 0,005%**
0,60 0,011%* 0,005%** 0,011%* 0,005%** 0,011%* 0,005%**
0,65 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,70 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,75 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,80 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,85 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**
0,90 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%**
0,95 0,005%** 0,005%** 0,005%** 0,005%%* 0,005%** 0,005%**

Chil thich: dau *, ** *** nrong irmg mikc y nghia 10%, 5%, 1%.

Két qua tring khép voi mé hinh chinh QQR duoc nhom sir dung. Tir d6 c¢6 thé khing dinh ring cac bién
thué moi trudng, ting trudng kinh té, phat trién tai chinh va ning luong tai tao c6 mdi quan hé nhan qua hai
chiéu.

4.6. Kiém dinh sw phii hop ciia mé hinh

Phuong phap hdi quy phan vi truyén théng dugc st dung dé xac dinh tac dong ctia cac bién bién thué moi
truong, ting truong kinh té, phat trién tai chinh 1én ning luong tai tao trén cac phan vi khac nhau. Quan trong
hon 14 x4c dinh tinh chinh xac ctia m6 hinh QQR va kiém dinh nhan quéa Granger. Bang 6 cho thiy tac dong

Béang 6. Hoi qui phan vi

Quantile ET-REN GDP-REN FD-REN
0,05 -0,74%** -0,110 -0,548***
0,10 -0,818%** -1,841 -0,538%**
0,15 -0,838*** -2,790*** -0,524***
0,20 -0,854%** -2,795%** -0,511%**
0,25 -0,872%** -2,813%*** -0,498***
0,30 -0,877*** =2, TT1H** -0,487%**
0,35 -0,876%*** -2,752%** -0,476***
0,40 -0,876%** =2,137%** -0,471%**
0,45 -0,873*** -2,741%** -0,464***
0,50 -0,869%*** -2,713%** -0,459%**
0,55 -0,861*** -2,684*** -0,456***
0,60 -0,865*** -2,730%** -0,443%**
0,65 -0,859*** -2,661*** -0,432%**
0,70 -0,865*** -2,551%** -0,41 1%**
0,75 -0,850%*** -2,549%** -0,391 ***
0,80 -0,870%*** -2,355%** -0,372%**
0,85 -0,902%*** -2,176%*** -0,341***
0,90 -0,917%** -2,253%** -0,271%**
0,95 -0,951*** -2,332%** -0,267***
OLS -0,862%** -1,755%** -0,442%**

Chii thich: ddu *, ** *** trong img mirc y nghia 10%, 5%, 1%.
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4m ctia cac bién ET, GDP va FD 1én REN. Hon nita, két qua tir phuong phap OLS ciing ¢ két qua twong tur
va pht hop v6i mé hinh hdi quy phén vi truyén thong va QQR. Do d6, két qua nghién ctru 1a dang tin cay.

5. Két luan va ham y chinh sach

Qua cic khai niém va két qua trong nghién ctiru nham khang dinh rang thué méi truong, ting trudng kinh
té va phat trién tai chinh déu c6 anh huong dang ké dén luong tiéu thu nang luong tai tao tai Viét Nam trong
giai doan 2003 - 2021, mic du giira ching c6 sy tac dong theo chiéu hudng khac nhau. Mot cach khai quat,
nghién ctru da cho thiy cac phat hién quan trong: mdi twong quan gitta ET va FD d6i v6i REN 14 vira am vira
dwong. Trong cip bién thué méi truong va REN, trong trung han, ¢6 kha ning gy anh hudng tiéu cuc dén
viéc str dung cac ngudn nang lugng xanh. Tuy nhién, khi thué méi trudng dat dugc su 6n dinh trong ngin va
dai han, chiing lai c6 tac dong tich cuc dang ké ddi vei nang luong tai tao. Déi voi FD, ton tai tac dong tich
cuc trong ngfm han, nhung trong dai han, FD va REN c¢6 mbi quan hé ti€u cuc. Tuy nhién, khac véi hai bién
trude, GDP lai ¢6 tac dong tiéu cuc dén REN, khién cho viéc sir dung REN giam xudng.

Viéc phat trién mot cach bén virng, dong thoi tdi wu hoa sir dung cac ngudn ning luong sach, 13 yéu t6 vo
cung then chét dé dam bao rang sy phat trién khong chi mang lai 1oi ich vé kinh té ma con giir vimg va bao
vé nguon lyc cho thé hé tuong lai. Két hop véi do tin cdy cao dd duge minh chimg tir két qua, ching toi da
xem d6 nén tang co s¢ dé tir 46 xay dung cac dé xuat va giai phap dudi day:

Thir nhit, FD va REN khong chi c6 mdi quan hé chit ché, ma trong 1au dai chung lai ¢6 tac dong hai
chiéu v6i nhau. Didu nay mé ra co hoi dic biét cho cac té chire tai chinh c6 thé dong gop tich cuc vao giai
quyét van dé suy thoai ngudn ning lugng. Do d6, Chinh phti can sir dung cic cong cu tai chinh hiéu qua va
thiét 1ap moi truong dau tu than thién va hd tro tai chinh dé kich thich sy phat trién cua linh vic nay.

Thik hai, trong ngin han, GDP thuong di d6i véi su gia ting dang ké vé nhu cau nang luong, dit ra ap luc
16n 1én ngudn cung ning lugng. Tuy nhién, khi nhin xa hon, quan diém dai han lai mang dén cai nhin tich
cuc. Chinh vi vay, cac nganh cong nghiép nang lugng tai tao, nhu dién gi6, nang lwong mat troi, va nang
luong sinh hoc, dugc ky vong tré thanh ddng luc quan trong cho sy ddi méi va phat trién bén viing. Viét
Nam can dit trong tim vao phat trién ha tang ning luong tai tao. Dau tu manh mé& vao viéc xay dung va nang
cép ha tang, dic biét 1a trong linh vure truyén tai va phan phéi nang lugng tai tao.

Thir ba, qua nghién ciru nhan thiy c6 mot s6 van dé cép bach can duoc cha y va diéu chinh trong chinh
sach thué moi truong tai Viét Nam trong thoi gian téi. Thué bao vé méi truong (BVMT) hién nay tap trung
vao viéc danh thué cac san pham, hang hoa gay tac dong xau dén moi trudng khi stir dung. Tuy nhién, thuc
té tai Viét Nam, van con nhiéu san phém, hang héa chua dugc xac dinh rd vé viée thude doi tuong chiu thué
BVMT. Diéu nay dit ra yéu cau can phai diéu chinh muc thué phu hop dé dong bd véi muc tiéu va chinh
sach phat trién ctia qudc gia. Phan dnh diing mirc d6 anh huong dén méi trudng va c6 cac chinh sach khuyén
khich sir dung cac san pham than thién véi méi truong.

Cubi cing, Viét Nam nén: ting cudong hd tro nghién ctru trong linh vuc ning luong tai tao, dé thuc diy su
d6i méi va tién b, giup ning cao hiéu sudt va giam chi phi ctia cic cong nghé ning luong tai tao; tich cuc
tham gia vao cac thoa thuan va cam két qudc té lién quan dén giam phat thai va sir dung ning luong sach;
on dinh va cai thién cho chinh sach nang luong tai tao noi dia, hon nira dong gdp vao nd luc cla toan cau;
tham gia vao cong dong qudc té, dé chia sé trach nhiém va dam bao ring moi qudc gia, chau luc déu cing
nhau chung tay vao muc tiéu chung ciia sy bén viing va giam tic dong ctia bién doi khi hau.
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Toém tat:

Cong nghé dién toan dam may (Cloud compating) duoc a’ng a’ang rdt nhiéu trong linh viee ngan
hang. Nho do, cac ngan hang c6 thé tang toc do xu Iy va kha nang xu Ly dir liéu trong cong viéc. Muc
tiéu ciia bai bdo ndy la xdc dinh cdc nhan té danh hwéng dén viéc dp dung cong nghé dién todn dam
may dua trén khung Iy thuyet TOEH (Technology Organlzatlon Environment - Human) va danh
gid murc do quan trong ciia nhan 16 ndy trong linh vue ngan hang bang cach sw dungpha"a’ngphap
phan tich thir bac mo (F uzzy Analytic Hlerarchy Process - FAHP) Ket qua nghién ciru chi ra rang
trong 15 nhén t6 thi cdc nhdn to sy tin tuong cua khach hang moi truong phap ly, an toan va bdao
mdt théng tin la nhitng nhdn t6 quan trong nhat dé ap dung cong nghe dién toan dam may trong ngan
hang. Cac thao lugn va dé xudt cung dwoc trinh bay. Két qua ciia nghlen cuu la tai lieu tham khao
cho cac nha cung cap dich vu cong nghé thong tin, cac nha quan Iy va cac co quan chinh phu trong
viéc thiic ddy sir dung cdc cong nghé tién tién trong linh viee ngan hang tai Vit Nam.

Tir khoa: Cong ngh¢ dién toan dam may trong ngén hang, xép hang nhan t6 anh huong, phuong
phép phan tich thir bac mo (FAHP), khung 1y thuyét TOEH.

Ma JEL: G21, M15.

Using Fuzzy Analytic Hierarchy Process to rank the factors influencing cloud
computing adoption in the Vietnamese banks

Abstract:

Applications of cloud computing in the banking sector have been increasing recently. Therefore,
banks have many chances to increase speed and efficiency in their operations. This research is
conducted to explore determinants influencing Al adoption and evaluate their importance level in
banking sectors. First, a conceptual framework based on the TOEH (Technology —Organization —
Environment - Human) theory was employed to identify the factors influencing cloud computing
adoption in the context of the Vietnamese bank sector. Then, the Fuzzy Analytic Hierarchy Process
method was used to rank and prioritize the determinants for cloud computing adoption using relative
importance weights. The results reveal that banking users’ trust, regulatory environment, security,
and privacy are the most significant factors in adopting cloud computing in banking. Discussion,
conclusion, limitations, and suggestions for future research are also presented. This study contributes
to the understanding of cloud computing technology and its features and highlights the importance
of new technology and solutions in the banking sector. The study’s findings will be valuable for
information technology suppliers, chief information officers, and government agencies in developing
appropriate regulations to promote advanced technology use in the banking sector.

Keywords: Cloud computing application in banking, ranking influencing factors, Fuzzy Analytical
Hierarchy Process, TOEH framework.

JEL Codes: G21, M15
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1. Giéi thiéu

Su phat trién ciia cong nghé thong tin da thic dy su thay ddi nhanh chéng tai nhiéu linh vuc. Sy phat
trién ctia cong nghé thong tin gan lién véi viée tmg dung ngay cang rong rai cac cong nghé tién tién thudc
Cach mang Cong nghiép 4.0, bao gém tri tué nhan tao, Internet van vat, dién toan dam may, cong nghé chudi
khdi va dit liéu 16n. Trong linh vuc ngan hang tai chinh, ing dung cac cong nghé méi dem dén nhiéu co hoi
va thach thirc. Cong nghé dién toan dam may c6 nhiéu wu diém va mang lai nhiéu loi ich cho ca nguoi st
dung va ngan hang. Tuy nhién viéc tmg dung cong nghé dién toan dam may va muc do trién khai con nhiéu
han ché do cac e ngai vé van dé an toan thong tin, bao mét kinh doanh, cac rui ro vé danh cép dir liéu va tin
cong mang (Vinoth & cong sw, 2022). Dé trién khai thanh cong cong nghé dién toan ddm may, viéc xac dinh
cac nhan t6 va mtrc d6 anh hudng cua chung dén su chap nhan tng dung cong nghé dién toan dam may dong
vai tro quan trong vi cac 1y do sau ddy: (1) Thtr ty xép hang cic nhan té gitp t6 chie xac dinh cac yéu to
quan trong nhat ddi voi sy chap nhan cong nghé dién toan dam may. Diéu nay cho phép ho tap trung nd luc
va tai nguyén vao nhimg diém quan trong nhat dé dat dugc thanh cong; (2) Td chic c6 thé toi vu hoa viée
str dung tai nguyén bang cach dam bao rang ho dau tu hop 1y nhat; (3) Thir tu xép hang gitp t6 chirc hiéu
duoc nhimg rui ro va thach thire chinh ma ho ¢6 thé gip phai khi trién khai cong nghé dién toan dam may.
Diéu nay glup ho chuén bi va d6i pho hi¢u qua hon; (4) Théng qua viéc hiéu rd thu tur cac yéu t6 anh huong,
t6 chirc ¢ thé dua ra quyét dinh chién lugc vé viée trién khai cong nghé, bao gdm viéc chon Iya cong nghé
phu hop va phuong phép trién khai.

Bai bao ndy nghién ctru cac nhan td anh huong dén viée str dung cong nghé dién toan dam may va xép
hang mirc d6 anh hudng ciia cic nhén t d6 thong qua phuwong phéap phén tich thir bic mo (Fuzzy Analytic
Hierarchy Process - FAHP). Tir d6, nghién ctru dé xuit mot s6 giai phap dé ning cao muc do ing dung cong
nghé dién toan ddm may trong linh vyc ngan hang tai Viét Nam.

2. Co s& 1y thuyét

Viéc xac dinh cac nhan t6 anh huong dén tng dung cong nghé dién toan dam may tai cac ngan hang
rit quan trong vi cac 1y do sau: nang cao hiéu qua hoat dong bang cach trién khai va str dung cong nghé
dién toan dam may mot cach hidu qua hon, gop phan nang cao ning suét, tiét kiém chi phi va cai thién
chat luong dich vu; quan ly rui ro li€n quan dén an ninh, tuan thu phap 1y, tinh san sang cta dich vu...;
hoach dinh chién lugc ung dung dién toan dam may phu hop, déng bo véi muc tiéu kinh doanh; tang tinh
canh tranh nhu ting toc d6 ra mat san phém moi, cai thién trai nghiém khach hang. .. Béng viéc hiéu rd
hon vé cac yéu té anh hudng dén sy chap nhan va img dung cong nghé dién toan dam may, cac ngan hang
c6 thé ap dung céac bién phap hd trg va dio tao hiéu qua dé tdi vu héa qua trinh trién khai va ting cuong
su thanh coéng cia dy an (Dora & cong su, 2022). Trong nghién ctru ndy, viéc chap nhan tng dung cong
nghé¢ dién toan dam may trong linh vuc ngan hang tai Viét Nam duoc dua trén md hinh tich hgp TOEH
bao gém céac nhan té cong nghé, to chirc, mdi truong va con ngudi. Cac nhan té va thanh phan cua mo
hinh dugc trinh bay trong Bang 1.

Bing 1: Céc nhan t6 va thanh phian

Loi thé tuong dbi
(F14)

Nhén t6 Thanh phén Pinh nghia Ngudn
N{uc do san sing th cap deA:n k’ha nang chap nhan mat Janssen & cong su (2020)
cong nghé (F11) cong nghé mai.
Do phuc tap cong Nfuc do lfho kh an, phire tg[;) khi I.n(')F Oliveira & cong su (2014);
A cong nghé mai khi duge trién khai va N
ngh¢ (F12) , Yang & cong su (2013)
st dung.
Kha nang twong | Sy phu hop gitra cong nghé méi va | Azadegan & Teich (2010);
Cong nghé (F1) thich (F13) nhu cau sur dung. Pumplun & cong su (2019)

Mirc 6 ma mdt cong nghé mai duoc
coi la uu viét hon cong nghé ma no
thay the.

El Khatib & cdng su (2019);
Ransbotham & cdng su (2017);
Tussyadiah (2020)

An toan va bao mat
thong tin (F15)

Kha ning bao vé thong tin va hé théng
thong tin ndi chung khoi cac truy cap
trai phép, stt dung, 1am 19, lam hong,
chinh stra, sao chép khong dugc phép.

Spanaki & cong su (2022)
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Quy mo to chic | Chikich thudc, mitc o, trinh d6 phat | Aboelmaged (2014); Duan &
(F21) trién cua 6 chirc. | cong su (2010)
Vin héa & chirc Vién hoa doi médi sang tao c6 nhicu
kha nang ap dung cong ngh¢ méi vao | Huang & Teo (2020)
(F22) "
hoat dong
. Su tham gia, tng ho va cam két cia
To chuc (F2) Hb trg tir cac cép | cac lanh dao va quan ly cip cao khi
quan ly (F23) phat trién cac ing dung dién toan dam Lo & Fu (2016)
may.
. Y&u t6 con nguoi, thiét bi phan cing,
Ngudn luc sin c6 | may tinh, dit liéu va co sé ha tang N
(F24) mang cin thiét dé 4p dung cong ngh¢ | Ransbotham & cong sur (2017)
dién toan ddm may.
Mai truong phap 1y Chinh S?Ch vaquy ii inh cua ,Chlr.l? phl} Agrawal & cong su (2019);
duoc xdy dung dé quan ly viéc s . A
(F31) N SN ~ .. | Chittipaka & cong su (2022)
dung va phét trién cdc cong nghé mdi.
IO Ap luc canh tranh | Mic d6 ap luc tir cac ddi thu canh
Moi truong (F3) (F32) ranh trong nganh, Baker (2012)
Nh,a cung cap glat Su hop tac v6i cac nha cung cap, d6i | Sulaiman & Wickramasinghe
phdp cong nghé | ° OO he
(F33) tac giai phap cong nghé (2014)
Nine luc cia nhan Trinh do kién thirc va k¥ ning can | Chehrehpak & cong su (2018);
Viéng(F ““) thiét cta nhan ‘vién khi thyc hién | Hernandez-de-Menendez &
nghiép vu trén nén tdng mai. cong su (2020)
Su chap nhédn cua | Quan diém, théi d6 cua nhan vién vé Choi (2021)
Con nguoi (F4) nhén vién (F42) viéc ung hd doi véi cong nghé mai.
Mirc d6 ma khach hang cam thiy yén
Su tin tudéng cua | tdm khi thyc hién cac giao dich trén . R
khach hang (F43) céc ing dung duya trén nén tang cong Patani & cong su (2014)
nghé dién toan ddm may.

3. Phuong phap phén tich thir bic mo

Phuong phiap AHP bat ngudn tir 1y thuyét do luong mirc d§ quan trong dua trén co s6 toan hoc va tam Iy
hoc (Saaty, 1980). Dua trén nguyén tic so sanh cip, phuong phap AHP c6 thé duge mo ta véi 3 nguyén tic
chinh, d6 1a phan tich, d4nh gia va tong hop. Ngudi ra quyét dinh s& xac dinh mirc d9 quan trong twong ddi
cua cac tiéu chi. Trong phuong phap AHP, viéc so sanh va xac dinh mtrc d quan trong, ua thich cua céc tiéu
chi va phuong an duoc thé hién dudi dang cac s6 1. Tuy nhién, con ngudi thuong cam thay khé khin khi
dua ra cac ¥ kién duéi dang dinh tinh hon 13 dinh luong. Vi vay, phuong phap AHP dya trén sé mo da duge
phat trién va dugc dung dé giai quyét cac bai toan ra quyét dinh trong thuc té.

3.1. Ly thuyét tip mo

Ly thuyét tap mo (Zadeh, 1975) dugc phat trién dé xir Iy cac van dé lién quan dén tinh khong chéc chin
cua dit lieu. Mot tap mo 4 = {(x, 1z(x))|x € X} 1a mét thp hop céc cdp co thir tw va X 1a tap con cia cac
s6 thyc R, trong 6 pz(x) duoc goi 1a ham thanh vién gan véi ddi twong x nhéan gia tri tir 0 dén 1. S6 mo
hinh tam giac (Triangular Fuzzy Number - TFN) phd bién nhat do tinh don gian va hiéu qua tinh toan cao.
Mot s6 mo hinh tam giac (Hinh 1), ¢6 ky hidu 1a A = (I; m; w), véi [ 1a gia tri nho nhit c6 thé xay ra cua dai
luong, m 1a gia tri trung tam ctia dai luong va u 1a gia tri 16n nhét co thé xay ra cua dai luong. Khi d6, ham
thanh vién #4(X) dugc xac dinh nhu sau:

x=D/(m—=10); Il<x<m
wi) ={ w-n/w-m; m<x<u (1)
0; gia tri khac

Gia su ¢d hai simd tam giac A7 va Ay, A = (L my;ug) va Ay = (Ly; my; uy), ¢6 chc phép toan ddi voi
hai s6 mo 41 va A3 nhu sau:

Phép cong: A1 DA, = (I + L;my + my;uq + uy) ()

Phép nhan: AL®A, = (I; X Ly;my Xmy;uy Xuy) véil; > 0,m; > 0,u; >0,i =1,2

3
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Phép chia: A7/4; = (252552) voi l; > O,my > 0,u; > 0,i =12 (4)

) )
U my’ I

Phép nghich dao: 411 ~ (i;i-i) v6ily > 0,m; > 0,u; > 0(5)

u 'my 'y
Hinh 1: S6 mo hinh tam giac, 4 = (I; m; u)

M (x)

A

0 / m u

=y

3.2. Phwong phap phén tich thw bdc mo

Mot ma tran mo A dugc xay dung tir cac cap so sanh mo.

1 a5 - dip
L BN
dnl anZ 1

trong d6 G;j = (li i3 Myj; Ug j) 1a gia tri so sanh giita nhan t6 / va nhan td j (v6ij va j nhan gié tri tir dén n).
Trong s6 md clia timg tiéu chi duge tinh nhur sau:
7 = (@1 Q03Q ...Qa) Y véii=1,2,..,n (7)

o~ n AP
W = —om on YOIl 1,2,..,n ®)

Trong d6 Ti 1a gi tri trung binh nhén cta s6 mo so sanh gitra tiéu chi i v4i cac tiéu chi con lai, va W; la
trong sO mo cua ti€u chi thi i.

Véc to trong s6 mo W duogce tinh nhu sau:

W = (W, Wy, .., )T (9)

V6i T'1a phép toan chuyén vi ma tran.

Céc budc sir dung phuong phép phan tich thir bic mo dé x4c dinh xép hang cac nhén t6 nhu sau:

Bude 1: Xdy dung cau triic phan cdp

Bude nay xdc dinh cde nhan t6 va cac nhan t6 thanh phan cua n6. DE tranh khong nham lan trong qué trinh
ra quyét dinh, khong nén c6 qua chin nhan to trong mot ma tran so sanh (Miller, 1956).

Buoc 2: Thanh ldgp nhom chuyén gia

Céc thanh vién trong nhém 1a nhitng chuyén gia c¢6 kinh nghiém vé linh vic nghién ctru.

Hinh 2: Céc s6 mo tam giac dwoc sir dung

u(x)

A
El Wi Fl SI Al

=7 — J— J— J—

4
=

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
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Buée 3: Xac dinh bién ngén ngiv

Céc bién ngdn ngir trong nghién ctru ndy bao gdm: quan trong nhu nhau (Equally important - EI), quan
trong hon mot chut (Weakly important - WI), quan trong hon vira phai (Fairly important - FI), quan trong
hon rat nhiéu (Strongly important - SI) va quan trong hon tuyét d6i (Absolutely important - AI) dugc sir
dung dé mo ta muc do ciia timg cdp so sanh. Cac bién ngdn ngir nay dugc chuyén sang cc s mo théng qua
thang do nhu trong Hinh 2 va Bang 2.

Bang 2: Bién ngon ngir va soO mo twong ng

Bién ngon ngir S6 mo tam giac S6 mo tam giac nghich dao
Quan trong nhu nhau 1;1; 1) (1;1;1)

Quan trong hon mot chut (1;3;5) (1/5; 1/3; 1)

Quan trong hon vira phai (3;57) (1/7; 1/5; 1/3)

Quan trong hon rat nhiéu (5;7;9) (1/9; 1/7; 1/5)

Quan trong hon tuyét dbi (7;9; 11) (1/11;1/9; 1/7)

Buoc 4: Thanh ldp cdc ma tran so sanh
Gia st ¢6 n nhén t6, khi d6 céac trong s6 cua nhan tb i so v&i nhan t6 j duoc thé hién dudi dang s6 mo
(Lijs mijs ugj). Gidng nhu phuong phap AHP, ma tran so sanh A = {@} duoc thanh 14p nhu sau:

1 a12 a12 e Ay
j= |G 1/a12 gy

1/a1n 1/a'Zn 1
Buoc 5: Tinh chi s6 nhat quan va gia tri nhat quan cua ma tran so sanh

(10

an1

Chi s6 nhat quan dugc Saaty (1980) duoc dé xuat nhu mot phuong phép do ludng tinh nhat quan. Trong
nghién ctru nay, chung toi st dung cong thirc sau dé tinh chi s6 nhat quan CI (Consistence Index) ctia mot
ma trdn so sanh:
: Anax — 1
Cl=—— (11

n—1 D
Trong do, 4 _la gia tri riéng 16n nhét ciia ma tran va n 13 ¢& clia ma tran.
Theo Davies (1994), ty 1& nhit quan CR (Consistency Ratio) dugc tinh nhu sau.

cI
= 7D (12)

Trong d6, RI(n) 1a gi4 tri nhit quan ngiu nhién theo n, nhu trong Béang 3.

Bang 3: Chi s0 ngau nhién (RI) ciia ma trin ngau nhién

n 3 4 5 6 7 8 9
Ri(n) 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45

Ma tran so sanh dugc chép nhan khi gia tri CR béng hoac nhé hon .

Buoc 6: Xay dung ma tran dai dién

MJi ma tran phan 4nh quan diém cta mot ngudi ra quyét dinh, can phai xay dung ma tran dai dién cho tat
ca cac thanh vién. Gia str ¢6 K thanh vién tham gia tra 101 dé danh gia mic do quan trong ctia cac nhan to.
Céc thanh vién nay s€ thuc hién so sanh # ti€u chi. Két qua cua viéc so sanh s& ¢6 K ma tran , véi 1la mac do
quan trong tuong dbi ctia nhan t6 i voi nhan t6 j, dwoc danh gia béi thanh vién tht k. Cong thirc sau dugc sir
dung dé tong hop ma tran dai dién:

Ly = min  (lip)

m;; = K/HII§=1mijk (13)

= g ()
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Bue6e 7: Tinh trong so ciia cdc nhan té

Trong s6 clia cac nhéan to duoc tinh theo cong thirc (7) - (9). Trong xép hang thir bac sir dung phuong phap
phan tich thi bac mo, trong s6 dugc str dung dé xac dinh mirc do quan trong cua tirng nhan t6. Nhén t6 co
trong s6 cao nhit s& c6 murc d6 quan trong cao nhat. Bang cach nay, trong sé giup xép hang mirc d6 quan
trong clia cac nhan to mot cach co hé thong va nhat quan.

3.3. Thu thap dir liéu

Dé thu thap dir liéu, cac tac gia da thuc hién phong van 42 chuyén gia trong linh vuc lién quan, bao gdm
02 giam dbc cong nghé, 03 quan tri vién hé thdng, 03 trudng phong cong nghé, 06 k§ thuat vién bo phan
trg gitip khach hang, 12 k¥ su trién khai hé théng va 16 k§ thuét vién. Cac chuyén gia dén tir cac ngan hang
Ngan hang Buu dién LPBank, BIDV, Agribank, VIB va Techcombank. Tét ca cac chuyén gia déu c6 kinh
nghiém lam viéc trong linh vuc ngén hang tai Viét Nam hon bay nam. Cac chuyén gia s€ danh gia muc d¢
quan trong cua 15 nhén t6 anh huéng dén viéc timg dung cong nghé dién toan dam may trong linh vyre ngan
hang tai Viét Nam.

Bang cau hoi duoc thiét ké dya trén phuwong phap phén tich thir bdc md véi cac bién ngdn ngit so sanh.
Vao thang 11 ndm 2023, bang cau hoi da duoc giri dén cac chuyén gia dé thu thap y kién danh gia. Sau khi
thu thap dit liéu, tat ca cac ma tran so sanh déu dugc tinh ty sé nhit quan (CR). Bay bang cau hoi ¢6 ciu tra
101 khong phit hop do ty sé nhit quan khong dam bao da dugc loai. Cic ma tran so sanh ciia 35 chuyén gia
con lai ¢ gid tri CR nho hon 0,1. Vi véy, két qua ciia nghién ctru nay dua trén quan diém ctia 35 chuyén gia.
Theo nghién ctru ciia Hwang & Lin (2012) can c¢6 it nhat 10 phiéu tra 10i dé dam bao do tin cdy trong cac
danh gia, do d6 s6 luong mau trong nghién ctru dam bao yéu ciu.

4. Két qua va thao luin

Sau khi phén tich két qua bang cau héi, cdc ma tran so sanh dugc thanh 1ap. Tiép theo ty s6 nhat quan ctia
ting ma tran dugc tinh toan. Trong sb cua tirng nhan td va nhan t6 thanh phﬁn duoc st dung dé xac dinh
thir hang cta cac nhan t6. Dé tinh trong sb tong thé va xép hang cta cac nhan té thanh phan, thyc hién nhan
trong sd cua tirng nhan t6 thanh phan véi trong sé ctia nhan t6 ma né thudc vé. Két qua cia cac ma tran so
sanh, trong s6 va xép hang cudi cung dugc trinh bay trong Bang 14. Cac ma tran nay la ma tran tong hop cua
35 chuyén gia va dugc tinh toan bang cong thic 13. Hinh 2 cho biét thir hang ciia cac nhan t6 thanh phan
anh huong dén viéc tmg dung cong nghé dién toan dam may trong linh vuc ngan hang. Bang 4 14 ma trdn so
sanh tong hop ctia 35 chuyén gia ddi voi cac nhan t6 F1, F2, F3 va F4 dugc tinh theo cong thirc (13). Bang 5
1a trong s6 mo dugce tinh toan tir ma tran & Bang 4 theo cong thirc (7)-(9). Céc gié tri trong Bang 4 va Bang
5 1a nhitng s6 mo tam gidc. Twong tw, cic Bang 7, Bang 9, Bang 11 va Bang 13 ciing dwoc tinh toan tir cic
ma tran trong cac Bang 6, Bang 8, Bang 10 va Bang 12 tuong ung.

Bing 4: Ma tran so sanh tong hop ciia cic nhin t6

F1 F2 F3 F4
Fl (1;1;1) (1;3;5) (0,2;0,33;1) (0,2;0,33;1)
F2 (0,2;0,33;1) (1;1;1) (1;1;1) (0,14;0,26;1)
F3 (1;3;5) (1;1;1) (1;1;1) (0,14;0,23;1)
F4 (1;3;5) (1;3,87;7) (1;4,4;7) (1;1;1)

Nguon: Tinh todn cua tdc gia

Béang 5: Trong s6 mo ciia cac nhan to

Nhin tb Trong sb
F1 (0,059;0,161;0,605)
F2 (0,054;0,115;0,404)
F3 (0,081;0,193;0,605)
F4 (0,131;0,532;1,471)

Nguon: Tinh todn cua tac gid
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Bang 6: Ma tran so sanh tong hop ciia cac nhén t6 thanh phan
thudc nhén to Cong nghé (F1)

F11 F12 F13 F14 F15
F11 (1;1;1) (1;1,35;7) (1;1;1) (1;4,54;7) (0,11;0,15;0,33)
F12 (0,14;0,74;1) (1;1;1) (1;1,41;5) (0,2;1,99;5) (0,14;0,2;0,33)
F13 (1;1;1) (0,2;0,71;1) (1;1;1) (1;1;1) (0,11;0,14:0,2)
F14 (0,14;0,22;1) (0,2;0,5;5) (1;1;1) (1;1;1) (0,11;0,18;0,33)
F15 (3;6,57;9) (3;5;7) (5;7;9) (3;5,55;9) (1;1;1)

Nguén: Tinh todn ciia téc gid

Bang 7: Trong s6 mo ciia cac nhan t6 thanh phin thudc nhan t6 Cong nghé (F1)

Nhén tb Trong s6 thanh phin
F11 (0,061;0,139;0,395)
F12 (0,031;0,118;0,345)
F13 (0,044;0,089;0,164)
F14 (0,03;0,064;0,25)
F15 (0,251;0,589;1,246)

Nguén: Tinh todn cia téc gid

Bang 8: Ma trin so sanh tong hop cua cac nhan t6 thanh phin
thudc nhan to To chire (F2)

F21 F22 F23 F24

F21 (1:1;1) (0,14:0,2:0,33) (0,11:0,14:0,2) (0,11:0,14:0,2)
F22 (3:5:7) (1;1;1) (0,2:0,62;1) (0,2:0,62;1)
F23 (5:7:9) (1;1,62;5) (1;1;1) (0,2:0,71;5)
F24 (5:7:9) (1;1,62;5) (0,2;1,41;5) (1;1;1)

Nguén: Tinh todn ciia tdc gia

Bang 9: Trong s6 mo ciia cac nhan t6 thanh phin
thudc nhén to To chire (F2)

Nhén t6 thanh phén Trong sb
F21 (0,021;0,049;0,122)
F22 (0,061;0,23;0,582)
F23 (0,103;0,329;1,386)
F24 (0,103;0,391;1,386)

Nguén: Tinh todn ciia tdc gia

Bang 10: Ma trén so sanh tdng hop ciia cac nhan t6 thanh phin
thudc nhéan to Méi trwong (F3)

F31 F32 F33
F31 (1;1;1) (1;4,26;7) (1;3;5)
F32 (0,14;0,23;1) [(HR))] (0,2;0,33;1)
F33 (0,2;0,33;1) (1;3;5) (1;1;1)

Nguon: Tinh todn cia tic gid

Bang 11: Trong s6 mo ciia cAc nhén td thanh phén
thudc nhéin to Moi trwong (F3)

Nhén té thanh phén Trong sb
F31 (0,167;0,621;1,73)
F32 (0,051;0,114;0,529)
F33 (0,098;0,266;0,905)

Nguon: Tinh todn cia téc gid
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Bang 12: Ma trén so sanh téng hop ciia cAc nhén to thanh phén
thudc nhan to Con nguoi (F4)

F41 F42 F43
F41 (1;1;1) (1;1;1) (0,11:0,17:0,33)
F42 (1;1;1) (1;1:1) (0,11:0,15:0,33)
F43 (3:6,04:9) (3:6,57:9) (1;1;1)
Nguén: Tinh todn ciia tac gid
Bang 13: Trong s md ciia cac nhén té thanh phén
thuc nhan to Con nguwoi (F4)
Nhan t6 thanh phan Trong sb
F41 (0,084;0,122;0,228)
F42 (0,084;0,119;0,228)
F43 (0,364:0,759;1,423)
Nguon: Tinh todn cia tc gid
Bang 14: Tong hop trong s6 va xép hang ciia cac nhén t6
va nhén to thanh phan
Nhan 6 Trong sb cia nhén | Trong s6 ciia nhén tb Tr%ntgh;(l)llcluahléllllan Trong s6 | Xép
to thanh phan Anh p (s0 rd) hang
(toan cuc) :
Cong nghé (F1) | (0,059;0,161;0,605) 0,187 3
Mitc d6 san sang . . . .
cong nghé (F11) (0,061;0,139;0,395) (0,004;0,022;0,239) 0,030 11
b0 phire tap cong ) . ) )
nghé (F12) (0,031;0,118;0,345) (0,002;0,019;0,209) 0,026 12
Kha nang tuong . . . .
thich (F13) (0,044;0,089;0,164) (0,003;0,014;0,099) 0,013 14
(LFQ'II g’e tuong doi (0,03;0,064:0,25) (0,002;0,01;0,151) 0,018 13
An toan va bao
mat thong tin (0,251;0,589;1,246) (0,015;0,095;0,753) 0,099 3
(F15)
Té chiie (F2) (0,054;0,115;0,404) 0,130 4
g\;}i)mo 16 chire (0,021;0,049;0,122) | (0,001;0,006:0,049) 0,006 15
2;32“2;103 16 chire (0,061;0,23;0,582) (0,003:0,026;0,235) 0,030 10
HO tro tir cac cap . . . .
quéq Iy (F23) (0,103;0,329;1,386) (0,006;0,038;0,561) 0,066 6
ggzi‘;n lyc san c6 (0,103;0,391;1,386) | (0,006;0,045;0,561) 0,068 5
Mai trudmg (F3) | (0,081;0,193;0,605) 0,199 2
Moi truong phap ) . . .
Iy (F31) (0,167;0,621;1,73) (0,013;0,12;1,046) 0,134 2
Ap lyc canh 0 114- 0,009
tranh (F32) (0,051;0,114;0,529) (0,004;0,022;0,32) 0,038 9
Nha cung cap
giai phap cong (0,098;0,266;0,905) (0,008;0,051;0,547) 0,068 4
nghé¢ (F33)
Con ngudi (F4) | (0,131;0,532;1,471) 0,484 1
Nang luc cia . . . .
nhén vién (F41) (0,084;0,122;0,228) (0,011;0,065;0,335) 0,049 7
Su chap nhan cia ) ) . )
nhan vién (F42) (0,084;0,119;0,228) (0,011;0,063;0,335) 0,049 8
Su tin tudng cla ) ) . )
khéch hang (F43) (0,364;0,759;1,423) (0,048;0,404;2,092) 0,305 1
Nguon: Tinh todn cia tdc gid
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Theo nhu két qua trong Bang 14, nhan t6 Con nguoi (F4) 14 nhan t6 duoc coi 1a quan trong nhat, tiép sau
d6 1a cac nhan t& Moi truong (F3) dimg thir hai, nhan té Cong nghé (F1) dimg th ba, va cudi cing nhéan t6
Té chire (F2) ding & vi tri cudi cung.

Hinh 3: Xép hang cac nhan t6 anh hwéng dén ing dung cong nghé dién toan dam may
trong Iinh vec ngin hang tai Viét Nam

Su tin tudng cua khach hang (F43)
Mai trudng phap ly (F31)

An toan va bao mat thong tin (F15)
Nha cung cip giai phap cong nghé (F33)
Ngudn luc sin c6 (F24)

HO tro tir cac cap quan 1y (F23)
Nang luc ciia nhan vién (F41)

Su chip nhan ctia nhan vién (F42)
Ap luc canh tranh (F32)

Vin hoa t6 chirc (F22)

Murc d6 san sang cong nghé (F11)
Do phtic tap cong nghé (F12)

Loi thé twong ddi (F14)

Kha nang tuong thich (F13)

Quy mo t6 chirc (F21)

0.000  0.050 0.100 0.150 0.200 0.250 0300 0.350

Nhu trong Bang 14 va Hinh 3, nhan t6 su tin twong cua khach hang gitr vai trd quan trong nhét (0,305)
trong viéc trién khai thanh cong cong nghé dién toan dam may. Két qua nay twrong ddng vai két qua cua cac
nghién ctru khéac (Yildirim & Ali-Eldin, 2019) chi ra rang anh hudng 16n cua sy tin tudng cua khach hang
trong viéc trién khai cong nghé. Nguoi ding lo ngai thong tin ciia ho s& roi vao bén thir ba hodc bi sir dung
sai muc dich. N6 can duoc bao mat vi viéc ddm béo an ninh hé théng va an toan cho nguoi st dung la rat
quan trong trong viéc xay dung niém tin. Khach hang s& chap nhan st dung cong nghé néu ho tin tuong vao
nos.

Maéi truong phép 1y (F31) déng vai tro quan trong thir hai trong viéc trién khai cac tmg dung cong nghé
dién toan dam mdy trong ngan hang. Nhan thirc vé rii ro, cac yéu cau phap 1y va su can thiép vao méi trudng
dich vu ngan hang di tang 1én sau cudc khung hoang tai chinh toan ciu. Cac quy dinh cua chinh phu da
dong mot vai tro thiét yéu trong viée thuc day viéc ap dung cong nghé méi nhur dién toan dam may (Kruse
& cong sy, 2019). Cac nha cung cép dich vu dién toan dam may c6 thé giup cac ngén hang dap tng cac yéu
cu phap ly, nhu cac quy dinh tai Nghi dinh 53/2022/ND-CP cta Chinh phu vé ndi dia hoa dir liéu tai Viét
Nam va Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao mat dir liéu c4 nhan. Viéc tudn thu quy dinh vé dit liéu va bao
mat 13 can thiét d& dam bao ring ngan hang dang hoat dong hop phap va bao vé dir liéu cua khach hang.
Ngoai ra, cac to chirc ngan hang ciing can phai tuan thu cic quy dinh vé bao mat thong tin dé dam bao tinh
phap ly va trach nhiém ctia minh.

An toan va bao mat thong tin (F15) dong vai trd quan trong thi ba trong viée trién khai cac cong nghé
dién toan dam may. Ung dung dién toan dam may trong ngan hang hd trg t6 chirc phan tich dit liéu mot cach
hiéu qua. Cac td chirc ngan hang dya vao hé théng dua trén dién toan dam may dé thuc hién céc nghiép vu
ctia minh. Tuy nhién, diéu nay tao ra mot sb thach thirc, bao gdm cac van dé vé bao mat va quyén riéng tu.
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Khach hang phai chic chin réng thong tin ca nhan cua ho s€ khong bi st dung sai muc dich. Ho phai dugc
dam bao tinh bao mat va quyén riéng tu cta dit liéu cua ho dugc dap tng. Tuy cic nha cung cip dich vu dam
may s& chiu trach nhiém bao mat cho céc 16p co sd ha tang, cac ngan hang van can thiét 1ap cac bién phap
bao mat dé dam bao tinh an toan cho hé théng, nhu cap nhat cac ban nang cép bao mat, giam sat va phat hién
s&m cac vin dé vé an ninh, ddm béo tinh toan ven cua dit liéu. Khi cac ngan hang coi trong van dé bao mat
va quyén riéng tu dir liéu cta khach hang mot cach nghiém tiic va trung thuc s& xay dung dugc niém tin tir
phia khach hang (Chatterjee & cong su, 2021).

Tuy nhién, quy mé to chirc (F21) va kha ning twong thich (F13) 14 nhitng nhan t6 it anh hudng nhat. Mot
s6 nghién ctru trong linh vie d6i méi sang tao da phan tich yéu té quy mé to chirc, yéu tb nay duoc coi la
dAu hiéu quan trong trong viéc xac dinh mtrc do ap dung cong nghé cao, phirc tap cua t chirc. Tuy nhién,
mdt s6 nghién ctru khéac, bao gdm ca nghién ctru nay, tim thay rat it méi lién hé gitta quy mé t6 chirc va viée
ap dung cong ngh¢ nhu dién todn ddm may (Alhammadi & cdng su, 2015). Trong khi do, kha nang tuong
thich, theo Ly thuyét khuéch tan doi méi, 1a mot thudc tinh cong nghé quan trong duge ngudi st dung cong
nhan. Quyét dinh chon mot hé théng moéi duoc thuc déy boi kha nang tuong thich. Mot sb nghién curu da
dugc thyc hién nham dua ra mé ta vé vai trd tuong thich va anh hudng cua né ddi voi viée ap dung doi méi
(Salah & cong sy, 2021).

5. Két luan

Cong nghé dién toan ddm may ngay cang pho bién trong nganh ngan hang. Cac loi ich ctia cong nghé¢ dam
may, nhu kha ning mé rong, hiéu qua chi phi va bao mét nang cao, khién dién toan ddm may tré thanh mot
giai phap hip din cho cac ngan hang dang tim cach chuyén ddi, cai thién co sé ha tang cong nghé thong tin
dé cai thién hoat dong nghiép vu. Thong qua vi¢c xac dinh cac nhan td anh huong dén viéc ap dung cong
nghé dién toan dam may trong ngan hang, nghién ciru ndy cé y nghia quan trong d6i véi cac nha quan ly
va nhitng nguoi trién khai hé thong cong nghé. Bing cach xem xét thir hang ctia cac nhén td, cac to chic
ngan hang co thé sir dung dé danh gia kha nang ap dung cong nghé dién toan dam may thanh cong. Nghién
clru ndy 1a mot trong nhitng nghién ciru dau tién ap dung phuong phap AHP mo dé phén tich cac yéu té anh
huong dén viée trién khai cong nghé dién toan dam may trong linh virc ngan hang tai Viét Nam. Diéu nay
rat quan trong vi méi truong kinh doanh, phap 1y, va vian hoa & Viét Nam c6 nhitng dic diém riéng biét so
v6i cac qubc gia khac. Viée st dung phuwong phap phan tich thir bac mo gitp xu 1y t6t hon tinh khong chic
chan va tinh mo hd trong danh gia cac nhan t6. Piéu nay tao ra mot mo hinh danh gia linh hoat va chinh
xac hon, phan anh dugc sy phirc tap va tinh khong rd rang ciia cac yéu té anh huong trong bdi canh thuc
té. Két qua nghién ctru c6 thé dugc ap dung truc tiép trong cac ngan hang tai Viét Nam, gitp ning cao hi¢u
qua va an toan trong viéc trién khai cong nghé dién toan dam may, tir d6 cai thién chét lugng dich vu va su
tin tudng cua khach hang.

Theo két qua nghién ciru, yéu té quan trong nhét trong viéc ap dung cong nghé dién toan dam may 13 niém
tin ctia ngudi str dung. Dé c6 duoc 10ng tin cua ngudi dung déi véi cong nghé dién toan dam may, thi cac
{rmg dung trién khai trén d6 phai déng tin cdy va dap ung cac tiéu chuan vé an toan, bao mat va cac quy dinh
ctia Nha nude. Bén canh niém tin nguoi ding, méi truong phéap 1y cling dwoc ghi nhan 1a mot trong nhiing
yéu t6 cac td chirc ngan hang cin quan tim. Mot sb ham ¥ quan tri tir két qua nay gom:

(1) Tang cuong sy tin tudng ciia khach hang: Ngan hang phai dau tu vao cac bién phap bao mat manh mé
dé bao vé dit liéu ciia khach hang. Diéu nay bao gdm viéc sir dung ma hoa, tuong lira, va cac hé thong phat
hién xam nhap tién tién;

(2) Minh bach va thong tin rd rang: Cung cip thong tin chi tiét vé cach dir lidu ctia khach hang dugc luu
trit va bao vé trén nén tang dién toan dam may. Diéu nay s& gitip khach hang hiéu r& hon vé cac bién phap
an toan va xay dung long tin;

(3) Phan hdi va hd trg khach hang: Thiét 1ap cac kénh giao tiép hiéu qua dé khach hang c6 thé dit cdu hoi
va nhan duoc phan hdi nhanh chong vé cac van dé lién quan dén bao mat va quyén riéng tu;

(4) Tuan thu cac chinh sach va quy dinh ctia Chinh phi: Ngan hang phai ludn cap nhat va tuan thu cac
quy dinh va chinh sach caa Chinh phu lién quan dén cong nghé dién toan dam may. Piéu nay bao gom viéc
nim rd céc quy dinh vé bao mat dit liéu, quyén riéng tu va quan ly rui ro;
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(5) i thoa1 v6i co quan quan 1y: Duy tri mdi quan hé chit ché véi cic co quan quan 1y dé hiéu rd hon
vé cac yéu cau phap 1y va céac thay ddi trong chinh sach. Diéu nay giup ngan hang c6 thé didu chinh chién
lwgc va quy trinh kip thoi;

(6) Tham gia vao viéc dinh hinh chinh sach: Tham gia vao cac hiép hoi nganh va cac nhom cong tac dé
¢6 tiéng noi trong viée dinh hinh cac chinh sach lién quan dén dién toan dam may. Piéu nay gitp ngin hang
¢6 thé anh huong dén cac quyét dinh chinh sach c6 loi cho nganh;

(7) Phat trién cong nghé va hop tac: Pau tu vao cac cong nghé mai va tién tién dé dam bao ring cac hé
thong dién toan ddm may cta ngan hang luén an toan va hiéu qua;

(8) Lwa chon cac nha cung cép dich vu ddm may c6 uy tin va di duoc chimg nhén tuan thi cac tiéu chuin
bao mat qudc té. Piéu nay giup dam bao rang cac dich vu ddm may cta ngan hang dap tng dugc cac yéu
cau vé bao mat va phap 1y.

Nghién ctru ndy str dung mot nhom céac chuyén gia dé xac dinh va danh gia cac yéu té anh huong dén viéc
trién khai cong nghé dién toan dam may trong linh vyre ngan hang. Tuy nhién, c6 sy khac biét vé vian hoa va
nhan thire tuy thudc vao khu vuc dia 1y, loai hinh sé hitu va quy mé cua ngan hang. Vi vay, huéng nghién
clru tiép theo can xem xét viéc tién hanh v6i nhiéu nhom chuyén gia khac nhau.
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Tom tat:

Nghién ciru ndy phén tich so thich va wéc tinh mirc sdn long trd ciia néng dan doi véi moi dic
diém kinh té va moi truong tir phirong phdp nuédi tém cong nghé cao, c¢é xét dén sie khdc biét
theo viing sdan xudt, sir dung phwong phdp thi nghiém lya chon va phén tich mé hinh phdn 16p
tiém dn. Két qua phan tich cho thdy néng dan thich va san long tra dé dat dwoc cdc loi ich
kinh té, nhieng khong quan tam dén loi ich bao vé méi trieong tir phicong phdp nudi tém cong
nghé cao. Néng din & khu viee Nam Trung Bé c6 sw wa thich va mire san long trd cao hon so
VOi néng dan ¢ khu viee Pong Bang Séng Ciru Long. Céc kham phd trong nghién citu nay chi
ra rang dé thuc day nong dan ap dung nuoz tom cong nghé cao nha nwoc can cdi thién chinh
sdch tror cdp, hé tro nguoi nong dan vay von, va tdp trung von weu dii cho cdc trang trai ¢ khu
viee Nam Trung Bo.

T Khoa: S¢ thich, mtic san long tra, thi nghi€ém lua chon, mé hinh phéan l6p tiém 4n, nudi
tom cong nghé cao.

Ma JEL: Q01, Q05, Q58

Farmers’ preferences for high-tech shrimp farming by production area

Abstract:

This paper aims to analyze the farmer s preferences and their willingness to pay for improved
shrimp aquaculture practices, considering the preference heterogeneity categorized by
production areas, using the choice experiment method and latent class model. The results show
that farmers prefer and are willing to pay for economic benefits regarding the improved shrimp
aquaculture practices but do not care about the attribute of the environmental protection of
these practices. Farmers in the South Central of Vietnam prefer and have a higher willingness
to pay for the investment in proved shrimp aquaculture practices than those in the Mekong
Delta of Vietnam. The findings indicate that the Government needs to improve subsidy policy,
support farmers with loans and focus sotf finance on farms in South Central of Vietnam to
encourage farmers to adopt improved shrimp aquaculture practices.

Keywords: Preferences, willingness to pay, choice experiment, latent class model, improved
srhimp aquaculture practices.

JEL codes: Q01, Q5, Q58
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1. Giéi thiéu

Nubi tom 1a mot vi du vé sy thanh cong ciia nghé nudi trong thay san (NTTS) va dong gop dang ké vao
su phat trién kinh té ctia cac ving ven bién, gop phan dua Viét Nam thanh nuéc xuat khau tom 16n thir ba
thé gioi (FAO, 2019). Tuy nhién, dién tich ao nudi ting nhanh va thiéu quy hoach di gay ra nhiing tic dong
tiéu cuc 1én moi truong va xi hoi (FAO, 2020). Chinh phii Viét Nam di ban hanh nhiu chinh sach nhim
phat trién nudi tdom cong nghé cao, ndi bat la chinh sach hd trg vén vay wu dii co 14i suat thip hon 13i suat
thuong mai tir 0,5% dén 1,5% cho ngudi nudi tom (Ngan hang Nha nudce Viét Nam, 2017). Du vay, hién chi
¢6 hon 2.000 ha nudi tom cong nghé cao dugc trién khai, chiém khoang 0,34% téng dién tich nu6i tom cua
ca nudc (Téng cuc Thuy san, 2021). Mot cau hoi dit ra 1a nong dan nudi tdom cé san long dau tu vao nudi
tom cong nghé cao hay khong? Do d6 nghién ctru nay dugc thuc hién dé tra 16i cho cu hoi néu trén, bang
céach ap dung phuong phap thi nghiém Iya chon rdi rac (Discrete Choice Experiment — DCE)

Nghién ctru nay c6 hai dong gop cho bdi canh nuéi tom hién tai & Viét Nam. Thir nhdt, nghién ctru niy
tinh toan cac muc 13i sudt von vay ma nong dan sin 1ong tra cho cac dic diém kinh té va méi truong, khac
v6i cac nghién clru trude day chi tap trung vao cac dic diém kinh té cuia nudi tdom cong nghé cao (Ortega &
cong su, 2013; Ngoc & cong su, 2016). Thir hai, nghién clru nay xem xét sy khac biét vé s¢ thich cua néng
dan theo khu vue san xudt, khac voi cac phén tich trudc ddy xem sé thich ciia nong déan 1a df”)ng nhat (Ngoc
& cong su, 2016) Két qua ctia nghién ctru nay c6 nhiing dong gop tich cuc cho viéc thiét ké chinh sach phat
trién nudi tom bén virng phi hop véi dic diém cua vung san xuat — 13 yéu t6 ¢6 anh huong 16n dén viée lya
chon phuong thirc nu6i tom cia ting nhom néng dan.

Céc noi dung con lai cua bai viét nay trinh bay vé tong quan nghién ciru, phuong phéap nghién ctru va dit lidu,
két qua nghién ctru va thao luan, phan cudi trinh bay két luan va ham ¥ chinh sach.

2. Tong quan nghién ciru vé s& thich va mirc sin 1ong tra ciia néng dan doi véi nudi tréng thiy san
bén virng

Cho dén nay, nghién ctru vé s6 thich ctia nong dan dbi voi NTTS bén vimg van kha han ché, cac nghién ctru
trong linh vyc nay chii yéu kham pha cac yéu t6 anh huong dén hanh vi 4p dung cong nghé méi cia néng dan
dwa vao cac Iy thuyét hanh vi va Iy thuyét chép nhan cong nghé (Bukchin & Kerret, 2018; Kumar & c6ng sy,
2018). Tuy nhién, cac 1y thuyét nay c6 han ché 1a khong xuét phat tir Iy thuyet kinh té chuén tic, chu yéu nhan
manh vao cac dic diém cua nong dan, trang trai, va cong nghé hon 1a cac yéu t kinh t& va méi truong. Trong
khi, nhitng yéu t6 nay khong giai thich toan dién cho viéc ap dung quy trinh san xuat méi (Bukchin & Kerret,
2018).

Khéng thé bo qua dong gbp cua cac nghién ctru néu trén; tuy nhién, viéc phan tich mot cach hé théng cac
yéu t6 kinh té va méi truong anh huong nhu thé nao dén quyét dinh ctia néng dan sé cung cap sy hiéu biét toan
dién hon trong viéc gidi thich hanh vi san xuét bén viing (Olum & cong su, 2019). Ngoc va cong su (2016) da
chi ra rang kha ning ap dung nudi trong thily san tuan hoan ctia nong dan nudi ca tra & Pong Bang Song Ciru
Long (PBSCL) s& tang lan luot 1,2% va 0,2% néu gia ban va ning suit ting thém 1an lugt 10% va 1 tin/vu
nudi. Nong dan Trung Qudc sin long ap dung NTTS bén viing néu gia ca ting thém trung binh khoang 2,5%
(Ortega & cong su, 2013). Méc du bao vé mdi truong 1a loi ich quan trong ma NTTS cong nghé cao mang lai
(GIZ, 2020); tuy nhién, cac nghién ctru trudc chi tip trung phén tich sé thich ctia nong dan dbi voi cac loi ich
kinh t& ma bo qua loi ich bao vé méi trudng. Trong khi, NTTS n6i chung, va nudi tom noi riéng sir dung mot
luong 16n tai nguyén dat va nudc va di c6 nhimng tac dong tidu cuc 1én moi truong (Nguyén Van Cong, 2017).
Vi vy, so thich ctia nong dan d6i vai loi ich bao vé méi trudng van 1a mot van dé can duoc nghién ciru, va rat
¢6 y nghia trong bbi canh 6 nhiém méi trudng trong nudi tdm ngay cang dang lo ngai. Thém vao do, phan tich
su khac biét trong so thich ctia nong dan déi voi viée ap dung NTTS bén viing dua trén cac ddc diém ca nhan
(nhu gidi tinh, trinh d6 hoc vén, kinh nghiém nudi tom, dac diém ao nuodi), kha nang tiép can chinh sach hd tro
cling s& cung cap nhitng thong tin hitu ich cho viéc xay dung chinh sach thic diy nong dan ap dung NTTS bén
virng (Kumar & cdng sy, 2018; Olum & cong su, 2019).

3. Phwong phap va dir li¢u nghién ciru

3.1. Phuwong phdp thi nghiém lywa chon roi rac

DCE la phuong phap duoc xay dung dua trén Ly thuyét loi ich da thudc tinh (Lancaster, 1966). Co s kinh
té luong cua DCE dya vao Ly thuyét loiich ngﬁu nhién (McFadden, 1974), va co so phan tich thuc nghiém dua
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vao cac md hinh kinh té lugng co bién phu thudc han ché (Hanley & cong sy, 1998). Trong DCE, nguoi tra 101

duogc yéu cau chon mot phuong an tir mét loat cac phuong an khac nhau trong mot thé lya chon. Cac thé lya

chon chira mot nhom céc dac diém cau thanh, goi 1a cac thude tinh, va mdi thude tinh cb cac cap do khac khau.
3.2. Thiét ké thé lwa chon

Pé thiét ké thé Iua chon, dau tién cac thudc tinh va mirc do thudc tinh dwoc xay dung trén co s¢ tham khao
cac nghién curu trudc nhu Ngoc & cong sy (2016), Ortega & cdng sy (2013). Sau do, cac thude tinh va mirc do
thudc tinh dugc thao luan va tham khao ¥ kién cua cac chuyén gia nudi trong thity san, kinh té moi trudng tai
Truong Pai hoc Nha Trang, va can bd khuyén néng & huyén Van Ninh, tinh Khanh Hoa dé diéu chinh, va b
sung. Mot cude thao ludn nhém véi ndng dan nudi tom tai huyén Van Ninh dugce thuc hién dé kiém tra mtrc do
thye té ctia cac thudc tinh va cap do thudc tinh. Cudi cliing, 4 thude tinh dé xay dung thi nghiém dugc chon gom
(1) thay di san lugng; (2) vu nudi ting thém; (3) ty 18 trao doi nudc; va (4) trg cip tin dung. Bang 1 tom tat cac
thudc tinh va cip do thudc tinh trong thi nghiém lua chon.

Bing 1. Cac thudc tinh va cip do thudc tinh ciia thi nghiém lya chon
Cip do
-20%; -10%; 0%; +10%; +20%

Thugc tinh
Thay d6i san lugng

Pinh nghia

Mirc thay dbi san lwong tém trung binh trong
mdi vy nudi khi 4p dung nudi tom coéng nghé
cao (%/vu)

S6 vu nuéi ting thém trong nam (vu/nim) khi
ap dung nudi tom cong ngh¢ cao

Ty 1& thay nuéc trung binh trong ao & mdi vu
nudi (%)

Lai sudt wu dii ciia khoan vay dau tu vao nudi
tom cong nghé cao (%/nam)

Vu nudi tang thém 0; +1

Ty 1€ trao dbi nuéce 10%; 15%; 20%,; 25%; 30%

Tro cép tin dung 8,2%: 7,2%; 6,2%:; 5,2%; 4,2%

Nguon: Xay dung ciia cac tdc gia

Pé tao ra cac thé lya chon, nghién ctru ap dung thiét ké D-efficient vi ¢6 kha nang giam thiéu sai s6 ciia cac
hé sb ude luong (Johnson & cong su, 2013), tiét kiém chi phi khi yéu cau mot ¢& mau nhod hon nhung van ¢
dugc cac tham s udc luong hi¢u qua (Puckett & Rose, 2010). Muoi lam the lya chon da dugc tao ra va dugc
chia 1am 3 khdi (blocks), mdi néng dén chi tra 161 ngu nhién cho mot khdi 5 thé Iya chon dé khong bi qua tai
va dam bao chat lugng cudc khao sat (Johnson & cong sy, 2013). Trong mdi thé Iya chon, néng dan duoc gioi
thiéu 2 phuong 4n dau tu nudi tom cong nghé cao, va mot phuong an duy tri hién trang san xuat nhur hién tai néu
ho khéng sin long dau tu. O mdi dia phuong, nong dan duge cap mot khoan vay véi 1ai suat uu dai dé nudi tom
cong nghé cao vai nhiing thay d6i vé san lwong thu hoach (dic tinh kinh té) va ty 18 trao ddi nudc trong sudt vu
nuoi (dac tinh mai truong). Bang 2 trinh bay mot vi du vé thé lya chon.

Béang 2. Vidu vé thé la chon trong nghién ciru

Kich ban Phuwong 4an A Phuong an B Phuwong 4n C
San lugng thay ddi/vu thu hoach -10% 10% Khong ddu tir va
S6 vu thu nubi ting thém/nim 1 1 van giik mo hinh
Ty 1é thay nudc binh quan trong mdi vu nudi 15% 25% nuoi hién tai
Miic 13i suat vay/nim 4.2% 7.2%

T6i chon

Nguon: Thiét ké ciia cdc tac gid

3.3. Dir liéu nghién ciru

Dt liéu dugce thu thap vao thang 3 va thang 4 nam 2019 tai Khanh Hoa, Ninh Thuén, So¢ Trang, Bac Liéu,
day 14 4 tinh nuéi tom 16n nhét Viét Nam (chiém 49% tong dién tich nuéi tom ca nude) (Téng cuc Thuy san,
2021). Pau tién, 55 ho nudi tdm ¢ mdi dia phuong duge chon ngiu nhién dya trén danh sach duoc cung cip
boi cac Chi cuc thuy san. Khi mot nong ho trong danh sach ban dau tir chdi, phong van vién s& chon mot nong
ho khac lién ké dé thay thé. Tét ca cac cudc khao sat duge thuc hién bﬁng ky thuat phong vén truc tiép. Cudi
cling, ¢6 205 cudc phong van duge thyc hién thanh cong. Hon 94% ngudi tham gia khao sat 1a nam gidi (cao
hon ty 1& 51,6% va 66% ciia ving Nam Trung B va Pong Bang Song Ciru Long), ho c6 khoang 17 nam kinh
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nghiém nudi tom, va c6 hoc van thap véi 61,75% ndng dan chura tot nghiép cip 2 (cao hon ty 18 30,3% va 53%
ctia ving Nam Trung B va Dong Bing Song Ctru Long). Nam gidi chiém da s6 vi d6i twong phong van 1a chi
hd; ngoai ra, nudi tom la mot nghé rat vat va, trang trai nuoi tom co diéu kién sinh hoat khé khan nén khong
thich hop v6i phu nit. Hoc van cia nong dan thap c6 thé vi nghé nudi tom c6 quy mé nho, va cha yéu phan bd &
ving néng thén ven bién. Thu nhap trung binh ctia nong hd nudi tom dat 19,58 triéu VND/thang (cao hon mtrc
thu nhép trung binh 12,57 va 13,36 triéu VND/thang ctia ving Nam Trung bd va Pdng Bang Séng Ctru Long!).
Céc thong tin co ban ctia mau khdo sat duge trinh bay trong Bang 3.

Bing 3. Diic trung co ban ciia miu nghién ciru

Bién s Trung binh DP9 1éch chuén
Ddc diéem nguoi tra loi
Gidi tinh (nguoi)

Nam 193 94,14%
Nir 12 5,86%
Tudi cta nong dan (nam) 49,11 9,69
Hoc van (nguoi)
Chua t6t nghiép Trung hoc co s& 126 61,75%
Tét nghiép Trung hoc co sé va Trung hoc phd thong 45 22,07%
Tét nghiép Trung cdp nghé va Cao dang 6 2,94%
Tét nghiép Pai hoc 27 13,24%
Kinh nghiém nu6i tom (ndam) 16,63 5,89
Dac diém trang trai
Dién tich trang trai (ha) 1,48 1,05
Nam Trung B¢ 0,78 0,59
Pong Bing Séng Ciru Long 2,20 0,94
S lao dong trong trang trai (nguoi) 4,51 3,56
San lugng thu hoach mdi vu (tdn) 7,04 8,70
S8 vu nudi trong mot nam (vu) 2,28 0,70
Ty 1¢ thay nudce trung binh trong mot vu nudi (%) 42,71 20,81
Tan suit bung phat dich bénh (lan/vu) 2,79 0,85
Nam Trung Bo 3,14 0,49
Ddng Bing Soéng Ciru Long 2,51 0,96
Thu nhéap cua ndng ho (#riéu VND/thdng) 19,58 10,41
Tham gia tap huén nudi tom cong nghé cao (nguoi) 145 70,73%
Nam Trung Bé
Khanh Hoa 55 26,83%
Ninh Thuén 50 24.39%
Péng bang Séng Ciru Long
Séc Trang 50 24,39%
Bac Liéu 50 24,39%
Tong 205 100,00%

Nguon: Tinh todn ciia tac gid tir dit liéu khdo sdt

3.4. M6 hinh phan tich

Vi dit liéu duogc thu thap tir thi nghiém cé cac phuong an lya chon thay thé nhau, thi mé hinh udc luong ham
loi ich cta nong déan c6 thé viét nhu phuong trinh (1).

Um't = I/nft + gnit (1)

Trong do: U 1a loi ich cua ndong déan n c6 duoc tir phuwong an lya chon i trong tinh huéng Iva chon 7, bao
gom 2 phan, Vla thanh phén loi ich quan sat dugc va ¢ 1a phan khong quan sat duge. ¥ c6 moi quan hé
tuyen tinh voi cac thude tinh x | cua phuong an lya chon va ¢6 thé dugc viét theo phuong trinh (2).

V.= alnterate, +§ Asc_sq, +f,Crop, +f.,Small_inyield +f Large_inyield +f Small deyield +f, Large_
deyield + p Water_change, + B, Yield*Crop, (2)

Trong phuong trinh 2, cac bién ¢y Ié thay doi nweée (Water change), vu nudi tang thém (Crop), Va tro' cdp
tin dung (Interate) dugc trinh bay dudi dang bién dinh lwong, su thay doi san lwong dugc ma hoa thanh 4
bién gia c6 gia tri tham chiéu 1a 0. Nudi tom cong nghé cao co thé giam thiéu rui ro dich bénh, ting thém
mua vy, nhung nong dan phai thiét 1ap hé thong quan 1y nude dau vao va xir Iy chét thai chiém khoang 30%
dén 70% dién tich trang trai, dan dén sut giam san lugng thu hoach (GIZ, 2020). R4t ¢6 kha nang nong dan
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s& chap nhan mtc san lugng binh quan mdi vy tir nudi cong nghé cao thap hon so voi nudi truyén thdng néu
su sut giam nay duoc dén bu bang sb viée ting s6 vu nudi trong nam. Su danh ddi nay co thé dugc quan sat
bang viéc thém mot bién twong tac vao mé hinh loi ich ctia néng dan (Kjer, 2005). Do d6, nghién ctru da xay
dung bién twong tac giita vu nudi ting thém va thay doi san luong dé nim bét kha ning nay (xem bang 4).

Theo Train (2003), xac suit P dé néng ddn n chon phuong an i tir cic phuong an lya chonj (j = 1,..., J)
trong mot so tinh huong lya chon ¢ (¢ = I,..., T) dugc viét nhu phuong trinh (3).

BXni
Paie = Hlej—,f 3)

Phuong trinh (3) dugc goi 1a m6 hinh Logit da thitc (Multinomial Logit - MNL). M6 hinh MNL dua trén
gia dinh rang so thich ciia néng dan 1a dong nhit d6i voi mdi thude tinh nghién ciru (vi du ¢6 cac hé sb g
gidng nhau cho tit ca néng dan). Tuy nhién, trong thuc té s& thich ¢6 thé khac nhau giita nhitng ca nhan, hay
hé sb B c6 thé khac nhau cho timg ngudi hodc gitra cac nhdm ndng dan.

Gia sir mot tong thé nghién ctru c6 ¢ (¢ = 1,..., C) nhom ndng dan, va nhitng ca nhan trong cting mot nhom
¢6 s6 thich gidng nhau va chi khac nhau giita cic nhom. Khi d6, c6 ¢ hé sb6 B duoc tao ra, cic gia tri B, la
khac nhau gilta cdc nhom (B, #B,# ...#B ) va gidng nhau véi tit ca ca nhan trong ciing mot nhom. M hinh
Phan 16p tién 4n (Latent Class Model - LCM) 14 phu hop dé udc lugng cac hé sb B, néu trén, va duge viét
nhu Phuong trinh (4) (Train, 2003).

BcXni
_ c T e nit
Prie = Xé=1m(c|Zp) [1i=1 Z;zﬁfﬁcxnjt @

Trong do S 1a véc-to tham s6 woc luong cho phan 16p ¢, 7z(c|Z,) 1a xac suat dé nong dan » thudc phéan 16p
¢ duwoc viét nhir phirong trinh (5).

eZnbc

n(c|z,) = TINC e (%)

Trong d6, Z, la mgt vector hang cua cac ddc tinh cua ndng dan n, 6, la mgt vector cot cua cac hé $6 mé
hinh thanh vién cho phan l6p c, va 0_duoc chudn héa thanh 0 @é nhdn dang.

Mic sin long tra bién (MWTP) la ty 1¢ thay thé bién giita thudc tinh phi tién té va thudc tinh tién té
(Louviere & cong su, 2000), dugc thé hién & phuong trinh (6), trong d6 1a h¢ s6 ude luong cia thude tinh

Bang 4. Dinh nghia cac bién nghién ciru trong mé hinh phan tich

Ky hiéu Pinh nghia Po ludng
Interate Lai suat vu dai cho khoan vay mot  Bién dinh luong (8,2%; 7,2%; 6,2%:; 5,2%; 4,2%)
ndm
Asc_sq Hing sb duy tri hién trang Bi'én gia (Asc_sq = 1 néu la phwong dn khéng dau tu; 0

(Alternative ~ specific constant néu la phwong dn dau tw A va B)
status quo)

Crop Vu nudi tang thém Bién dinh luong (0; 1)

Small_inyield Téang san lugng/vu 10% Bién gia (Small_inyield = 1 néu phiong én dau tw ting
san luong/vu 10%; 0 néu khac)

Large inyield Téang san lugng/vu 20% Bién gia (Large_inyield = I néu phiong én dau tw tang
san lugng/vu 20%; 0 néu khac)

Small _deyield Giam san lugng/vu 10% Bién gia (Small_deyield = 1 néu phwong én dau tw lam
gidam san lugng/vu 10%; 0 néu khac)

Large deyield  Giam san luong/vu 20% Bién gia (Large_deyield = I néu phirong dan dau tw lam
gidam san lugng/vu 20%; 0 néu khac)

Water change Ty 16 trao ddi nudc Bién dinh luong (10%; 15%; 20%, 25%; 30%)

Yield*Crop Bién tuong tac giita thay doi san

lugng va vu nudi tang thém

Nguon: Xdy dung ciia cdc tdc gid
phi tién té k va 1a hé sd udc lugng cia thude tinh tién té (1ai sut vay uu dai).

MWTP, = — (;—2—) (6)

Binterate
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Céc md hinh phén tich duoc ude lugng bing phan mém NLOGIT 6.0.

4. Két qua phan tich va thio luin

Bang 5 trinh bay cac két qua uwéc luong tir mo hinh MNL, LCM, va MWTP. Két qua kiém dinh Likelihood
ratio va cac chi s6 mirc d6 pht hogp ciia mé hinh (AIC va BIC) cho thdy d6 phu hop ctia mo hinh LCM
dugc céi thién déng ke so véi mo hinh MNL, x4c nhén 6 su khéc biét vé s¢ thich ctia nong dan ddi véi céc
phuong an dau tu nudi tom cong nghé cao theo khu viee san xudt, kinh nghiém nuéi tém, va tap hudn nuéi
tom cong nghé cao. Vi vay, cac gia tri MWTP udc lugng tir mo hinh LCM dugc sir dung cho cac thao luan
trong nghién ctru nay.

Trude tién, chiing ta hiy xem xét két qua phén tich tir mé hinh MNL (Béang 5). Hé s6 hdi quy cua bién
Interate (13i suat vay wu dai) am cho thay nong dan thich cac phuong an vay voi lai suat thap hon. Hé sé
ctia bién Asc_sq 4m va c6 ¥ nghia thong ké ngu ¥ rang néng dan thich cac phuong an dau tu hon so véi duy
tri hoat dong nudi tém truyén théng. Nhin chung, néng dan thich va sin 1ong tra cho cac phuong 4n dau tu
mang lai loi ich kinh té cao hon nhu tang san luong, tang thém vu thu hoach (hé s6 cua bién Crop, Small
inyield, Large inyield dwong va c6 y nghia thong ké). Céac két qua nay twong ddng vé6i nhitng gi duoc bao
c40 boi Ngoc & cong su (2016) rang nong din nudi ca tra san long ap dung hé thdng nudi trong thily san tuan
hoan (Recirculating Aquaculture System — RAS) dé dat duoc ning suét cao hon. Nguoc lai, ndng dan khong
thich cac phuong an dau tu 1am giam san luong (hé s6 ciia bién Small_deyield va Large_deyield am va c6
nghia thong ké). Tuy nhién, bién tuong tac Yield*Crop dwong va c6 ¥ nghia thong ké cho biét nong dan sin
1ong chap nhan sy suy giam san luong (giam 10% va 20%) néu vu thu hoach ting thém trong mot nim co
thé bu dap duoc phan suy giam nay. Do d6, cac phuong phap san xuét c6 thé 1am giam san luong so v6i nudi
truyén théng nhung c6 tinh bén vimg hon nhu RAS, nuéi trong thity san da ning tich hop (Integrated Multi-
trophic Aquaculture — IMTA), nudi tm trong nha kinh/nha mang s& c6 tiém ning phét trién nho han ché
anh hudng ctia moi truong dé ting thém vy nudi hang nam. Nhin chung, cac két qua nay cho thiy tiém ning
phat trién nudi tom cong nghé cao dé thuc diy tinh bén viing ctia nghé nudi tdm néu cac quy trinh nudi mai
dam bao dugc sy hai hoa giira tinh bén viing vé moi trudng va kha nang duy tri hodc cai thién vé ning suét.

Heé s6 hdi quy cua bién Water change dwong va c6 ¥ nghia thdng ké cho thiy nong dan thich cic phuong
an dau tu cho phép duy tri mot ty 18 trao d6i nudc cao, tirc 12 néng dan sin long tra dé tiép tuc duy tri viéc
trao d6i nude thudng xuyén, thay vi giam trao déi nude dé bao vé moéi truong. Theo kinh nghiém nudi tom
truyén thong ctia ndng dan, viéc thay nudc thudng xuyén 1a rit quan trong dé duy tri chat lugng nude trong
a0 nudi, va tao mau sic dep cho tom thuong pham. C6 thé vi vdy ma nong dan thich cac phuong an c6 ty
18 trao d6i nudc cao hon. Két qua nay cling phan anh mot thuc trang chung cia nganh nudi tom Viét Nam
hién nay khi rét it nong dan chu trong dén viéc giam trao ddi nudc, giam xa thai dé han ché tic dong 1én moi
truong. Van dé nay dit ra yéu cau quan 1y nude thai trong NTTS can duogc thuc hién tot hon, va ciing can
¢6 cac hoat dong truyén thong dé nong dan hiéu rd hon lgi ich cua cac cong nghé nudi tom cao trong viée
giam tan sudt va ty 18 trao d6i nudc.

Lién quan dén mo6 hinh LCM, nghién ctru x4c dinh mé hinh LCM véi 2 phan 16p dua vao viéc tdi thiéu
hoa ham log likelihood tai mirc ti thiéu ciia AIC = 1.486 va BIC = 1.592 dua trén cac dic diém gdm (1) khu
vue san xuat (Nam Trung B6), (2) kinh nghiém nuéi tom, va (3) tap hudn nudi tdbm cong nghé cao (Andrews
& Currim, 2003; Pacifico & Yoo, 2013). Viéc udc lwong mod hinh véi 3 phan 16p cling da duoc thuc hién
nhung khong thé truy xuat ma trdn hiép phuong sai, c6 thé 1a do dit liéu c6 d6 bién thién tuong ddi thap khi
hau hét nong dan c6 xu hudng wa thich cac Iya chon dau tu hon 1a duy tri hién trang san xuat. Hai phan 16p
nong din co so thich khac biét 1a Phdn I6p 1 bao gdm 44% sb quan sat (90 nong dan) va Phdn [ép 2 bao
gdém 56% s quan sat (115 néng dan).

So voi Phan I6p 2, Phdn [6p 1 tap trung cha yéu 1a néng dan & khu viyc Nam Trung Bo, 1a nhitng nguoi
¢6 nhidu ndm kinh nghiém nudi tom hon, nhung it tham gia tdp huin nudi tom céng nghé cao hon. Nhin
chung, nong dan & ca hai phan 16p déu thich va sin long tra cho cac phuong an dau tu c6 su gia tang vé loi
ich kinh té (ting san luong va ting vu nudi). Tuy nhién, néng dan & Phdn I6p 1 thé hién su sin 1ong dau
tu cao hon so véi néng dan & Phdn I6p 2. Vi du, trong khi néng dan trong Phdn I6p 1 sin 1ong tra 13i suat
khoang 3% va 5% mdi nim, thi nong dan & Phdn [6p 2 chi sin 10ng tra 131 sudt khoang 1,2% va 1,7% mdi
nam tuong tng cho sy gia ting 10% va 20% san lugng/vu nudi. Diéu ndy c6 thé xuat phat tir viéc nong dan
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ving Nam Trung bo di dién v6i nguy co bung phat dich bénh cao hon, va dién tich trang trai nho hon so
v6i ving Pong Bang Song Ciru Long (xem Bang 3) nén c¢6 su wa thich cao hon dbi voi cac mé hinh nudi
cong nghé cao. Tuy nhién, mot két qua kha quan trong tir nghién ctru nay 1a cac mirc sin long tra cia néng
dan cho cic dic tinh ciia mo hinh nudi tom cong nghé cao thap thap hon mirc 13i suat wu di hién hanh cia
Nha nuéc. Vi dy, dé nong dan dau tu nudi tom cong nghé cao c6 mirc ting 20% san lugng/vy nudi thi can
trg cap bo sung 13i suat khoang 4,4% (4,4% = 8,2% - 3,8%); trong d6, ndng dan & Phdn I6p 1 can tro cp lai
sudt 3,2% (3,2% = 8,2% - 5,0%), con ndng dan & Phdn [6p 2 can trg cap 1én dén 6,5% (6,5% = 8,2% - 1,7%).

Dang chi ¥, hé s6 cua bién Water change trong Phén I6p 1 4m va c6 ¥ nghia thong ké cho thdy néng dan
trong nhom nay sin long tra cho cic phwong an cé ty 1& trao d6i nude thip. Nhung ho yéu cau muc 13i suit
vay uu dai l1a 3,3%/nam, tirc 1a ndng dan can mot khoan tro cép 131 suét vay uu dai 1a 4,9% (8,2% - 3,3% =
4,9%) - cao hon nhiéu so v6i mirc trg cAp 14i suat vay vu dai hién hanh cua Nha nuée (tir 0,5% dén 1,5%/
nim). Vi nhitng ndng dan trong Phdn I6p 1 chu trong dén viéc giam ty 1¢ trao d6i nudc nén duoc phan loai
12 nhom “néng ddn bén viing”. Phdn I6p 1 tap trung phan 16n néng dan ¢ khu vuc Nam Trung Bo. Khac
v6i ving Dong Bang Séng Ciru Long noi nong dan nudi tdm bang nude thuy triéu di dwoc xir 1y, nong dan
& Nam Trung bd cha yéu dung nude ngdm dé nudi tom véi chi phi dé khoan tham do, 1ap dat, va bom hat
nude kha cao. Co thé, chi phi khai thac va xtr Iy nudc cao da khién nong dan trong Phdn I6p 1 thich cac
phuong 4n nudi tdm co ty 18 trao ddi nudce thdp hon. Tuy nhién, viée xir Iy nudc thai tir cic ao nudi tom dé
tai str dung 1a kha t6n kém va phirc tap vé mit k¥ thuat (Chatla & cong sy, 2020), nén nong dan & Phdn [op
I can mot khoan trg cip dé ap dung.

Nguoc lai, nong dan ¢ Phdn [6p 2 khong danh gia cao loi ich moi truong (vi du kha nang giam ty I¢ trao
d6i nudc) ciia nudi tom céng nghé cao. Thay vao dé, nhitng ndng dan nay quan tdm nhiéu hon dén loi ich

Bing 5. Két qua phan tich sé thich ciia nong dan
doi voi dau tuw nuéi tom cong nghé cao

M4 hinh MNL M4 hinh LCM
Bién s6 Thamsé  WTPIlai  Phanlép1  Phénlép 2 WTP lGi suit (%/ndm)
suét Néng ddin Néngdin ~ Phanlép Phanlép  Trung
(%/ndm) bén virng kinh té 1 2 binh
Tham s6 mé hinh liwa chon (Choice model parameters)
Interate -66,554%*%* -129,109*** .57 647***
Crop 0,919%** 0,014%** 2,616%** 0,459%** 0,020%** 0,020%**  0,016%**
Small_inyield 1,678%%* 0,025%** 3,889%** 0,668** 0,030%*** 0,012%*  0,023***
Large inyield 2,162%** 0,033%** 6,398*** 0,919%*** 0,050%** 0,017%%*  (,038***
Small deyield -0,355%* -0,005%* -0,649 -0,319 -0,005 -0,006 -0,005%*
Large deyield -0,587***  -0,009***  -1,069 0,006 -0,008 0,001 -0,005
Yield*Crop 2,010%%* 0,030%** 8,734%* 1,559 0,068%*** 0,028* 0,053%**
Water change 0,879%* 0,013** -4,261%** 1,385 -0,033*** 0,030 -0,010
ASC SQ -3,659%** <7, 787H** -3,478%**
Tham s6 mé hinh thanh vién (Class membership model parameters), Phdn I6p 2 la phdn 16p tham chiéu
Hing s6 -3,172%
Khu vuc san xudt (Nam Trung Bo) 5,209% %
Kinh nghiém nudi tom 0,010
Tap huin nudi tdm céng nghé cao -0,376
Ty I¢ phdn I6p (%) 44% 56%

Chi 56 mirc dd phu hop cia mé hinh (Model fit statistics)

S6 quan sat 1.025 1.025

Log likelihood -837,070 -735,762
Pseudo r-squared 0,198 0,343

AIC 1.692 1.486
BIC 1.736 1.592
Likelihood ratio test 93,41 8%**

*xk kX ¥ 16 56 hoi quy co Y nghia thong ké ¢ mike 1%, 5%, va 10%

kinh té c6 dugc tir nudi tdom cong nghé cao (ting san lugng va sé vu nudi/nam), va san long tra cho cac lgi
ich nay. Vi vay, nong dan trong Phdn Iép 2 dugc goi 1a nhitng “ndng dan kinh t&”. Phén I6p 2 chu yéu 1a
ndéng dan & Pong Bang Song Ctru Long. Pong Bang Song Ciru Long duoc biét dén 14 noi ¢6 ngudn nude
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thity tridu doi dao va twong d6i sach, nén chi phi khai thac va xir Iy nudc cho nudi tom thap. Do d6, nong
dan ¢ Pong Bing Song Ctru Long sin long ddu tu nudi tom cong nghé cao chi béi vi loi ich kinh té mang
lai ciia phuong phéap nay chir khong phai bai loi ich vé& méi truong.

5. Két luan va ham y chinh sich

Nganh nudi tom tai Viét Nam sé& co thé tiép tuc phai ddi mat v6i sy danh ddi gitra ap luc gia ting ning
suit va bao vé mdi truong. Pau tu vao nudi tom cong nghé cao dugc xem 1a mot hudng di ddy hira hen dé
dat duogc ca muc tiéu kinh té va méi truong (GIZ, 2020). Nghién ctru nay da ap dung thi nghiém lga chon
dé kham pha sé thich va mirc san long tra ctia nong dan dbi voi cac khia canh kinh té va méi truong ciia
phuong an dau tu nudi tdm cong nghé cao, va cé tinh téi su khac biét vé s thich ciia nong dan theo ving
san xut. Nghién ctru 1a mét nd Iyc gitip hiéu 15 hon cac khia canh thuc ddy va kim him quyét dinh ctia nong
dan, ciing nhu kiém tra xem mirc san long tra ctia néng dan 1a du hay can thém su hd tro dé ho dau tu vao
san xuat bén viing.

Két qua nghién ctru cho thay da sd nong dan thich cac phuwong 4n dau tu nudi tom cong nghé cao, phan
anh co hoi dé thuc ddy néng dan ap dung cac cong nghé mai, hudng dén tinh bén vimg ciia nganh nudi tom
tai Viét Nam. Trong d6, cac loi ich kinh té (gia ting san lugng, ting vu nudi) la cac dong luc quan trong nhat
thac ddy néng dan dau tu vao nudi tom cong nghé cao. Nguoc lai, so thich ctia nong dan dbi v6i loi ich moi
trudng cla cac phuong phéap nay 1a khong dong nhat, phu thude vao dic diém cta ving nudi. Néng dan ving
Nam Trung B ¢6 sy wa thich d6i véi nudi tom tién tién cao hon so véi nong dan ving Pong Bang Song Ciru
Long; tuy nhién, ho can nhan duge nhiéu su hd tro hon dé thuc hién viéc chuyén doi sang phuong thic nay.
Kham pha nay cho thiy viéc duy tri mot chinh sach tro cap dong bd cho tit ca nong dan ma khong tinh toi
su khac biét vé diéu kién san xuat theo khu vuc dia 1y 1a mot han ché 16m va c6 thé 1a nguyén nhan that bai
cua chinh sach. Do d9, chinh sach phat trién NTTS cong ngh¢ cao hién hanh nén dugc cai thién theo hudng
tap trung vao cac khu vuc c6 tiém ning ddi méi cao. Nghién ciru ndy cho rang, thoi gian toi, viée trg cép tin
dung dé thic day noéng dan ap dung nudi tom coéng nghé cao nén tap trung vao cac trang trai & Nam Trung
Bo. Tuy nhién, viéc tro cip chi nén ap dung cho cac trang trai tién phong trong d6i mai, va chi nén ap dung
& giai doan dau tu ban dau dé bu dap ton that vé san lugng va rui ro.

Mdi quan tim chinh ctia néng dan khi ddu tu nudi tom céng nghé cao 1a cac lgi ich kinh té ma cac mo
hinh nay mang lai. Do d6, thach thirc dit ra 1a 1am sao dé phat trién cic cong nghé san xuat c6 thé can bang
duoc cac loi ich kinh té va sy bén viing vé moi trudng, néu khong viée phat trién bén viing nganh nudi tom
s& kho c6 thé dat duoc. Nghién ctru nay cho rﬁng, kiém soat chit ch& hon hoat dong xa thai cua cac trang
trai, ap dung cac ti€u chuan, chiing nhan nubi tréng thuy san bén ving can duoc xem 1a chién luoc trong tam
dé thiic day tinh bén vitng ctia nganh nudi tom, ciing nhu dap ung t6t hon dinh huéng xuét khau cia nganh.

Cubi cing, cac chinh sach thuc ddy nudi tom cong nghé cao can chi trong dén su hai hoa gitta bao vé moi
truong va duy tri nang suat. Diéu dang hi vong 1a hién nay da c6 mot s quy trinh nudi tdm cong nghé cao
cho phép ting ning sut va giam thiéu tac dong méi truong nhu RAS, cong nghé Biofloc, IMTA. Vi dy, hé
théng RAS cho phép giam ty 18 trao d6i nude tir 30 dén 50 14n so v6i nudi tom truén thong (Chatla & cong
su, 2020). Nong dan 4p dung cac phuong phélp nudi tom coéng nghé cao dé dat duoc muc tiéu vé san luong,
ddng thoi viée tuan thu cac quy trinh d6 c6 thé gian tiép lam g1am tac dong moi truong Dé dd bo cac rao
can nham thac day néng dan dau tu nudi tom cong nghe cao rat can mot muc tro cép tin dung tot hon so
v6&i mire hién hanh ma chinh pha Viét Nam dang cung cap la 6,5%/mam (Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
2017). Mirc 1ai suat wu di hién tai cao hon nhiéu so véi cac mic san 1ong tra ctia néng dan duoc tim thy
trong nghién ctru nay. Vi thé, viéc cai thién chinh sach trg cép hién hanh 1a mét nhiém vu can duoc xem xét
trong twong lai gn.

Ghi chu:
1.Céc s liéu duoc khai thac tir Bio céo diéu tra lao dong viéc 1am nam 2019 ciia Téng cuc Thong ké.

Loi thira nhian/cam on: Nhom tac gia tran trong cam on Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia Viét
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Tém tit ) ) o
Nghién crru dya vao ly thuy€t hanh vi ¢6 ké hoach dé kiém dinh tdc déng cua hé sinh thdi Fintech bao
gom nhdn thirc Fintech (Blockchain, Crowdfunding, Al) va hé tro- méi treong (ho tro khoi nghzep cua
truong dai hoc, hé tro khoi nghzep cua Chinh phu) t6i du dinh khoi nghzep kinh doanh so  sinh vién Viét
Nam. Két qua phdn tich mé hinh cdu truc tuyen tinh tir dit liéu 549 sinh vién cho thdy nhdn thire Fintech
(Blockchain, Crowdfunding, AI) va hé tro khoi nghiép cua truong dai hoc c6 tac dong tich cyuc téi dy
dinh khoi nghi€p kinh doanh so. Trong khi do, ho tro khoi nghiép ciua Chinh phu khong tac dong toi
du dinh khoi nghiép kinh doanh so. Ngoai ra, thdi do va nhdn thirc kiém sodt hanh vi khoi nghzep kinh
doanh so6 c6 vai tro trung gian glu"a hé sinh thai Fintech va dw dinh khoi nghlep kinh doanh so. Trong
boi canh chuyén doi s6 manh mé hién nay, nghién cvu nay dong gop mot so bang chitng thiec nghiém dé
phat trién kinh doanh so tai Viét Nam.
Tir khoéa: Al, Blockchain, Crowdfunding, digital startup intention, Fintech, 1y thuyét hanh vi c6 ké
hoach.
Ma JEL: G13; M1; M13.

Effect of Fintech Ecosystem on Digital Entrepreneurial Intention of Vietnamese students
Abstract

Based on the Theory of Planned Behavior (TPB), this study investigates the effect of the Fintech
ecosystem, including Fintech literacy (Blockchain, Crowdfunding, Al) and environmental support (higher
education support, government support) on the digital entrepreneurial intention of Vietnamese students.
Structural Equation Modeling (SEM) analysis of data from 549 students revealed that Fintech literacy
(Blockchain, Crowdfunding, Al) and higher education support positively effect digital entreprencurial
intention. However, the relationship between government support and digital entrepreneurial intention
is not significant. Furthermore, attitude toward the behavior and perceived behavioral control play
mediating roles in the relation between the fintech ecosystem and digital entrepreneurial intentions. In
the context of digital transformation, this research contributes empirical evidence for stakeholders to
develop digital businesses in Vietnam.

Keywords: Al, Blockchain, Crowdfunding, Digital Entrepreneurial Intention, Fintech, Theory of
Planned Behavior.

JEL Codes: G13; M1; M13.
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1. Giéi thiéu

Ngay nay, cong nghé s6 hién dai dang ngay cang mang dén nhiéu sy thay d6i sau sac linh vuc khoi nghiép
va kinh doanh. Trong d6, Fintech da tr¢ thanh mét trong nhirng nhan t6 chii chdt trong sy hinh thanh va phat
trién cua linh vuc khoi nghiép kinh doanh ) (Leong & cong su, 2017). Trong khi do, Viét Nam 1la mot quéc
gia co nén kinh té s6 va linh vuc khoi nghiép van con dang phat trién (Nathan & cdng su, 2022). Vi vy, viéc
tim hiéu cac yéu td cong nghé sb, dién hinh 13 Fintech t6i sy hinh thanh dy dinh khoi nghiép kinh doanh sb
tai Viét Nam dong vai trd quan trong d6i v6i cac nha hoach dinh chinh sach.

Céc nghién ctru trude ddy thuong tap trung vao du dinh khoi su kinh doanh truyén thong, trong khi d6
khoi su kinh doanh trong bdi canh chuyén sé van con twong d6i han ché (Ismail & cong su, 2012). Bén canh
do, mac du cac cong ngh¢ da dugc chi ra c6 vai tro quan trong trong hinh thanh khoi nghiép linh vue kinh
doanh s6 (Nambisan, 2017). Tuy nhién, nhiing cong trinh trudc ddy vé khoi nghiép kinh doanh sé chu yéu
nghién ctru vé nhan thire s6 (Chan & cong su, 2017; Zaheer & cong sy, 2019), kha nang tiép can Fintech
(Hasan & cong sy, 2023) va ung dung Fintech (Nathan & cong su, 2022; Stolper & Walter, 2017) hoac
nhan thirc tai chinh (Hasan & cong sur, 2023) ma chua phan tich ddy du méi quan hé giira cac cong nghé doi
v6i kinh doanh, tiéu biéu 1a Fintech vé6i dy dinh khéi nghiép sb. Theo d6, Fintech khong chi anh hudng t6i
cach thtrc thanh 1ap mot doanh nghi€p mdi ma con lién quan tdi viéc dinh hinh mot moi truong ho tro khoi
nghiép (Alkhalaileh, 2021). Nhu vdy, dé danh gia mot cach toan dién mdi quan hé giira cong nghé Fintech
va dy dinh khoi nghiép sd, can phai xem xét Fintech dudi goc dd mot hé sinh thai, thiic dy tinh than khoi
nghiép tir yéu t6 bén trong (kién thirc, nhan thirc,...) 1an yéu t6 bén ngoai (hd tro tir bdi canh, méi truong, . ..)
(Avarmaa & cong su, 2022).

Chinh vi vay, nghién ciru nay ap dung 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach tim hiéu anh huéng ciia hé sinh thai
Fintech dén du dinh khoi nghiép s6. Két qua nghién ctru duoc ky vong s& dong gop nhing hiéu biét hiru ich
dé dé xuat mot s giai phap phat trién kinh doanh s6 tai Viét Nam.

2. Tong quan va gia thuyét nghién ciru

2.1. Ly thuyét hanh vi c¢é ké hoach va dw dinh khéi nghiép kinh doanh so

Khéi nghiép kinh doanh s6 1a viéc ap dung k¥ thuat s6 vao qua trinh san xuét hoic quan Iy doanh nghiép,
nham tao ra gia tri méi va cac hoat dong nay duogc dién ra trén Internet (Kraus & cong su, 2019).

Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Ajzen, 1991) 1a mot trong nhitng Iy thuyét ndi tiéng duoc sir dung dé kham
pha hanh vi c6 chii ¥ ctia ¢4 nhan (Maheshwari & Kha, 2022). Theo do, 1y thuyét nay cho rang du dinh thuc
hién hanh vi chiu anh hudng boi ba nhan t6: thai d6 dbi v6i hanh vi, chuin cha quan va nhan thirc kiém
soat hanh vi. Thai do vé khai nghiép kinh doanh s6 dugc hiéu 1a y kién tich cuc hay khong tich cuc ctia mot
ngudi dbi véi hanh vi khoi nghiép kinh doanh hai do cang tich cyc thi du dinh khoi nghiép kinh doanh s6
cua ho cang cao. Nhan thtic kiém soat hanh vi khéi nghiép kinh doanh s6 thé hién sy cam nhan do kha thi
vé mot hanh vi cu thé ciia ¢4 nhan (Ajzen, 1991). Khi mot nguoi nhan thay c6 ddy dii nhitg nguon luc can
thiét dé khoi nghiép kinh doanh s thi kha ning vé du dinh thuc hién hanh vi d6 s& cao hon. Tuy nhién, mbi
quan h¢ gitia chuin chu quan va dy dinh khdi sy kinh doanh van con nhiéu tranh cai, nhiéu hoc gia cho réng
chuén chu quan c6 tac dong khong dang ké dén dy dinh khéi su kinh doanh & Viét Nam (Doanh & Bernat,
2019). Vi vay, nghién ctru nay khong xem xét anh hudng ctia chuan chu quan. Dya vao co so 1ap luan trén,
céc gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét la (Hla): Nhin thirc vé kiém sodt hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé ¢é anh hwong tich cuc
dén dy dinh khoi nghiép kinh doanh $6 cua sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 1b (H1b): Thdi d¢ vé khoi nghiép kinh doanh sé c6 dnh hudng tich cue dén die dinh khéi
nghiép kinh doanh sé cia sinh vién Viét Nam.

2.2. Vai tro ciia hé sinh thadi Fintech

Heé sinh thai Fintech bao gdm cac yéu t6 phdi hop v6i nhau dé thiic ddy kinh té, hoa nhap xa hoi va nang
cao trai nghiém cua khach hang, trong d6 bao gdm cong nghé chudi khbi Blockchain, huy déng von tir cong
dong (Crowdfunding), tri tu¢ nhén tao (Artificial Intelligence - AI), hd tro khoi nghiép cua Chinh phu (Lee
& Shin, 2018) va ho tro khoi nghiép cua truong dai hoc (Muthukannan & cong su, 2020).
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2.2.1. Nhan thire Fintech

Hién nay, Fintech bao gdm cong nghé chudi khéi (Blockchain), huy dong von tir cong dong (Crowdfunding)
va tri tué nhan tao (Al) (Von Briel & cong sy, 2021). Trong dd, nhan thirc Fintech 1a thai d6 va kha nang
clia cac c4 nhan trong viéc sir dung cong cu k¥ thuat s6 dé quan 1y, phan tich va tong hop céc tai nguyén k¥
thuat sd (Hasan & cong su, 2023).

Nhdn thiec vé cong dung ciia Blockchain - Cong nghé chudi khoi: Véi viée sir dung mang phi tap trung
(cac chudi khdi), Blockchain cho phép truy cap va tiép can dir liéu mot cach dong thoi va bao mat (Vaigandla
& cong su, 2023). Vi viée sir dung blockchain, tat ca cac bén lién quan cé thé truy cap va ndm bt cac
cong doan san Xuét va san phélm kinh doanh (Wang & cong su, 2022). Nhu vay, cac nguén luc can thiét nhu
tai chinh - vdn, tiép thi dé thuc hién hoat dong kinh doanh chi dugc cung cép dﬁy du thong qua nén tang
Blockchain. Viéc st dung cac cong nghé méi ndi nhu Blockchain ¢é thé gop phan ting hiéu qua hoat dong
kinh doanh, cac cong ty c6 thé khai thac va d6i méi dé phat trién cac san pham, dich vu va quy trinh kinh
doanh vtra tan dung dugc nhitng kha nang mdéi nay, vira gitup tao ra nhitng co hgi va dét phd méi (Festa &
cong su, 2022). Puoc hd tro théng qua cong nghé Blockchain, Fintech di khuyén khich hang trim cong ty
khoi nghiép xay dung cac dich vu nhu thanh toan di dong va chuyén tién quc té, dic biét khong qua bat ky
trung glan nao (Mukherjee & Pradhan, 2021) tur d6 gép phan quan trong vao viéc diéu tiét va phan phdi tai
chinh thé gi6i. Hon nita, Blockchain ¢ thé 1am cho cac méi quan hé tré nén minh bach va dang tin cdy hon
dbi v6i cac doanh nhan va nha dau tu tiém nang (Morkunas & cdng sy, 2019). Hiéu duoc tit ca nhitng loi
ich trén cua Blockchain tir d6 thiic day tinh than cua cac ca nhan tham gia khoi nghiép gop phan thic day
niém tin va thai d¢ tich cuc ctia cic doanh nhan déi véi qua trinh khoi nghiép kinh doanh trong bdi canh
cong nghé phirc tap. Chinh vi vay, nhom tac gia dé xuat gia thuyét sau:

Gid thuyét 2a (H2a): Nhdn thirc vé cong dung ciia Blockchain ¢é dnh hudng tich cuc dénnhdn thire vé
kiém sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 2b (H2b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Blockchain ¢é anh hidng tich cuee dén thdi dé vé khéi
nghiép kinh doanh sé cia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 2¢ (H2c): Nhén thirc vé cong dung ciia Blockchain c6 anh hwong tich cwc dén dw dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Nhén thire vé cong dung ciia Crowdfunding - Goi von céng dong qua Internet: Noi 1én nhu mot ngudn tai
trg thay thé c6 gia tri trong qua trinh tim kiém ngudn vén tai chinh tir bén ngoai (Belleflamme & cong su,
2014), huy dong von tir cong dong thong qua Internet tao ra mot moi truong trung gian két ndi cac ca nhan
hay cong ty méi thanh 1ap dang tim kiém ngudn von dau tu cho du 4n ctia minh véi cc nha tai tro c6 muc
tiéu dau tu hodc himg tha véi san pham (Mollick, 2014). Mot trong nhitng kho khin hang dau cta cac cong
ty khoi nghiép trong gia doan dau 1a khé khan vé tai chinh (Acs, 2008), Huy dong vén tir cong dong duoc
coi nhu 1a mot giai phap tai chinh nham thao g0 kho khan vé tiép can tai chinh va nguc‘sn lue (Beltrame &
cong su, 2023). Cac cong ty khoi nghiép co thé huy dong luong tai chinh 16n tir nguon vbn cong dong (Lee
& Shin, 2018; Hendrlkse & cong su, 2018). Chinh vi véy, nang cao nhan thirc vé van hanh va tmg dung nén
tang huy dong von tir cong dong 1a chia khoa quan trong thuc ddy cac doanh nhan khai nghiép kinh doanh
ky thuat sd, dic biét 1a tai cic nén kinh t& dang phat trién (Phung, 2023). Theo d6, cac gia thuyét duoc dé
xuit nhu sau:

Gid thuyét 3a (H3a): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 anh hieong tich cuwe dén nhén thire
vé kiém sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 3b (H3b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 dnh huong tich cuc dén thai do
vékhoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Giad thuyét 3¢ (H3c): Nhdn thirc vé cong dung ciia Crowdfunding c6 dnh hwéng tich cue dén dir dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Nhén thirc vé cong dung cua Al - Tri tué nhan tgo.: Cac nghién cuu trudc day da nhén dinh cong nghé Al
¢6 thé ning cao ning lyc canh tranh cua cac ca nhan tir d6 gop phan thiic ddy du dinh khoi sy kinh doanh
(Wang & cong su, 2022). Cu thé, voi viée ung dung linh hoat céc thuat toan thong qua viéc tham nhép, thu
thap dir liéu va phan tich thi truong, AI mang lai nhitng thay ddi co ban cho tu duy khéi nghiép bang cach
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tac dong dén thai d0 nhan thic cua ca nhan ddi véi cac co hoi khéi nghiép ky thuat ) (Buxmann & cdng
su, 2021). Al duoc trién khai ¢ chon loc hodc phé bién c6 kha nang tac dong dén ca kha nang mot ca nhan
quyét dinh bat dau kinh doanh va loai hinh lién doanh ma ho tiép tuc thanh 1ap (Chalmers & cong su, 2021;
Hendrikse & cong su, 2018). Do d6, nhan thirc vé Al duge danh gia la tro thu déc luc thuc déy khéi nghiép
kinh doanh k§ thuat s6 (Dabbous & Boustani, 2023). Khi ca nhan ¢ nhan thirc cao hon, ho s& danh gia cao
vé cong dung cua cong ngh¢ do va co thai do tich cuc hon (Belanche & cong su, 2019). Gia thuyét sau duoc
dé xuat:

Gid thuyét 4a (H4a): Nhén thirc vé cong dung ciia AI c6 anh hwéng tich ciee dén nhdn thire vé kiém sodt
hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 4b (H4b): Nhdn thirc vé cong dung ciia Al ¢é anh huong tich cuc dén thai dé vé khoi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 4c (H4c): Nhan thire vé cong dung ciia Al ¢6 anh hwéng tich cyee dén dw dinh khoi nghiép kinh
doanh sé cua sinh vién Viét Nam.

2.2.2. H6 tro moi truong

Ho tro khoi nghiép cua truong dai hoc: Viée cung cap mot nén gido duc chit lugng 1a cach tot nhat dé
phat trién tinh than khoi nghiép trong sinh vién (Maheshwari & Kha, 2022). Hién nay, ngay cang nhiéu
truong dai hoc chu trong thiic diy tinh than kinh doanh ciia sinh vién thong qua thyc hién dau tu vao cac
chuong trinh dao tao khoi nghiép, ting cudng trang thiét bi cong nghé thong tin, ... Ngoai ra, viéc ing dung
rong rii cong nghé ky thuat sé trong gido duc dai hoc gop phan tao tién dé cho su sang tao, ing dung cong
nghé, tir d6 anh huéng manh m& dén du dinh khoi nghiép, dic biét 1a khéi nghiép kinh doanh s6 (Dabbous
& Boustani, 2023; Youseft & cong sy, 2021). Dya vao lap luan trén, nghién ctru dé xuét gia thuyét nhu sau:

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat

Blockchain

Cam nhan kiém
soat hanh vi

Crowdfunding

A 4

Dv dinh khoi
Al nghiép kinh
doanh sd
A
Hb tro gidao duc
dai hoc Thai do hwéng

t¢i kh@inghiép
kinh doanh s6

H6 tro' Chinh phu

Nguén: Nhém téc gia
Gid thuyét 5a (H5a): Ho tro khdi nghiép cia triong dai hoc cé anh hwéng tich ciee dén nhdn thire vé kiém
sodt hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.
Gid thuyét 5b (H5b): Ho tro khoi nghiép cia trieong dai hoc c6 anh hiong tich cwe dén thdi do vé khoi
nghiép kinh doanh $6 cua sinh vién Viét Nam.
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Gid thuyét 5¢ (H5¢): Ho tro khéi nghiép ciia truong dai hoc ¢é anh hwong tich cwc dén dy dinh khoi
nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

H& tro khéi nghiép ciia Chinh phi: H) trg khoi nghiép cua Chinh phu bao gdm céac ké hoach va chinh
sach tai trg cho cac du an khoi nghiép nhu vu dai thué, hd tro tai chinh bao gdm vay vén sinh vién va hd trg
von khoi nghiép (Turker & Selcuk, 2009). Tuy con nhiéu tranh cii nhung nhin chung, sy hd trg khoi nghiép
ctia Chinh phti nham gép phan thiic day tinh than khoi nghiép va ting cuong hoat dong khoi nghiép (Al
Halbusi & cong su, 2023) gitip chuyén héa niém dam mé kinh doanh cua sinh vién dai hoc thanh y dinh va
hanh ddng kinh doanh dién tir (Batool & cong su, 2015). Voi nén kinh té chuyén ddi s6 cua Viét Nam, hd tro
khoi nghiép ciia Chinh phu ¢ tac dong tich cuc thong qua thai do dbi véi khoi nghiép kinh doanh va nhan
thirc kiém so4t hanh vi cta sinh vién dai hoc. Nhu vay, gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét 6a (H6a): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢ dnh hwong tich cuc dén nhdn thirc vé kiém
sodt hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 6b (H6b): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢é anh hwéng tich cuee dén thai do vé khoi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

Gid thuyét 6¢ (H6c): Ho tro khoi nghiép ciia Chinh phii ¢é anh huong tich cwc dén dy dinh khéi nghiép
kinh doanh sé ciia sinh vién Viét Nam.

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Thang do va phdt trién bing héi

Céc bién trong mé hinh duoc do luong bang thang do do nhom tac gia ké thira va didu chinh tir cac nghién
clru trude. Tét ca thang do nay duoc danh gia theo thang Likert 5 mirc d9, tir 1 - hoan toan khong dong y
dén 5 - hoan toan dong .

Thang do “Blockchain” va “Crowdfunding” duoc diéu chinh tir Festa & cong su (2022). Thang do “Al”
ké thira tir Dabbous & cong sy (2023). Thang do “Hd trg khoi nghiép cua truong dai hoc” va “Hb trg khoi
nghiép ciia Chinh phu” ké thira tir Youssef & cong su (2021). Thang do “Nhan thtrc kiém soat hanh vi”,
“Thai d6 vé khoi nghiép kinh doanh s6” va “Dy dinh khoi nghiép kinh doanh s6” phat trién tir Lifian &
Chen (2009).

Bang hoi dugc xay dung bao gdm 2 phan, phan dau tién 1a nhitng cau hoi do ludng cc cau trac trong mo
hinh nghién ctru, phan thi hai 1a nhitng cdu hoi nham thu thap thong tin ca nhan ctia ngudi phan hoi. Do dbi
twong khao sat 14 sinh vién dai hoc nén bang hoi dugc phat trién theo phuong phap dich nguoc dé dam bao
ndi dung co tinh d& hiéu véi ngudi doc.

3.2. C& mdu va thu thap div liéu

Bang 1: Pac diém nhian khau hoc ciia mau nghién ctru

Nhén khau hoc Tén sb %
Nit 316 57,56
Giéi tinh

Nam 233 42,44
Kinh té & Kinh doanh 296 53,92

Nganh hoc
K thuat & Nganh khac 253 46,08
Khéng 449 81,79

Ban da timg kinh doanh hodc gop vén thanh
lap doanh nghiép chua? o 100 1821

Nguoén: Nhém tac gia

Dir liéu duoc thu thap bang ca hinh thirc online va offline. Phiéu online duoc thiét ké trén Google Forms
va giri t6i sinh vién thong qua cic nén tang mang xa hoi. Trong khi d6, phiéu offline dugc sinh vién dién
bang tay ngay tai cac 16p hoc. Sau khi loai bo cac truong hop khong du diéu kién phén tich, mau cudi cing

1a 549 sinh vién.

S6 327 thang 9/2024 93 Kinh téPhit trién




(L¥8°0 = eydye s, yoequoa)) nyd yury) end d3rysu Loy 041 OH - SLS

LS9°0 T8T0- 6250~ 08%€0°1 S6ILE SSHH
$08°0 880°0- 990~ STI86°0 TTeL's ¥SHH
$$8°0 690°0- SHH'0- 62€S6°0 L999°¢ €SHH
018°0 v12°0 115°- 1S226°0 €IeL'e 7SdH
€IL0 6250 SLLO- 05960 STs8'e ISHH
(188°0 = eydje s ,ydsequoa)) >0y rep Sugnyy end dyrysu Loy 00 OH - SHH
2080 LOT°T- ¥92°0- 8ISLET LLOT'E edIv
L18°0 €80°T- SI1T0- ¥897€°1 99¢€1°¢ v
LT8°0 901°1- 6L2°0- LITSET 891C°¢ 1dIV
(€68°0 = eydye s ,ysequor)) Iv - dIV
¥89°0 010~ 192°0- 8L8¢0°1 L6TE S 9440
LT8°0 9¢7°0- 1€¥°0- SST120°1 6671°€ SIID
1LL°0 691°0- 0vs°0- TT8SOT €ob'e 2R 0]
898°0 8%0°0- S€5°0- 66810°1 16L¥°€ €14
¥26°0 L00°0- TL9°0- 0LEEO‘T 9655°¢ D
€90 ¥92°0- 8LI0- 91+86°0 €THT'E 1790
(S16°0 = eydye s ,ydsequos)) SuIpungpmoI) - 14I
¥SL°0 686°0- T€5°0- 0LSST 1 LSS9‘E co1d
¥9L°0 €950~ LTF0- 0ESHI‘T $996°¢ vO1d
980 L£9°0- 29¢°0- 91L60°T LESS'E €071d
8TL0 $8L0- 6LT°0- TLSLOT 8€19°¢ 014
LT8°0 0550~ 69%°0- 06L01°1 0bL9‘E 10714
(106°0 = eydye s.yoequos)) ureydydorg - D14
8 § 4 ¢ ¢ ! SIS0y SSIUMIYS as UBIAl O%q I eA
10)9e NI} ned deH

orq IYd 1d 18} 08 3Y eA eyd(y s yoequo) &> un Op ‘e) ow N 3ugy [, :7 Sueq

Kinh té<Phat trien

94

-

80 327 thang 9/2024




D13 OD) WQYN SUONSN

9280 €1¢0- 001°0- S9010°T SIIE'E 91dd
€580 802°0- 091°0- 78196°0 0LLE'E Sictel
788°0 GET’0- €61°0- €5L£6° 6L9¢°¢ (el
6TL0 $50°0- 89¢°0- 858860 add’ €14a
618°0 981°0- vLT°0- LOTTOT 9TLEE aaa
6£9°0 00€°0- LETO- S8P0°1 9Tr'e 1aa
(626°0 = eydye s,ydsequo)) os yueop yupy dry3u Loy yuip iq - 14A
969°0 96%°0- ¥60°0- 65¥86°0 LT0S°€ SLLV
7180 12€°0- 102°0- 8LET60 ¥6L9°C ARAY
80L°0 €61°- 910~ 0£658°0 168L°¢ eLLY
1LL°0 8810~ 1L1°0- €8L06°0 1109°¢ LV
98L°0 v61°0- €L0°0- €5¥86°0 8I16°¢ LLLV
(188°0 = eydie s,yoequo.a)) 9s yueop yury drysu Loy A Op 1By, - LLV
€59°0 L8¥°0- LLO0- S16€0°T S09T°¢ 904d
978°0 8%8°0- 7L0°0- EVELT'T 0€LI‘E sodd
6680 €€9°0- 820°0- SOTOI'T LSPTE rodd
6€8°0 8€5°0- 8%0°0- 118S0°T 1€61°¢ €0dd
9€8°0 $T9°0- $90°0- 651901 6€TI°E 2odd
SELO 8L¥°0- 800°0- 68600°T Teee’e 104d
(z€6°0 = eydye s,yoequo.a)) os yueop yury dIrysu Loy 1A quey Jgos winy dny) ugyN — Ddd
€680 6%0°0 LOOT- €1€9T°1 8%99°¢ ¥SLS
L06°0 091°0 L06°0- €0TET’T ToTH'e €S1S
798°0 6¥70- TIL0- (424N 6SYT'E TS1S
12¥°0 851~ 1¥¥°0- 8€6ST'T 096L°C ISLS

KinhtéPhat trién

95

-

80 327 thang 9/2024




Dic diém nhan khau hoc ctia mau nghién ciru thé hién trong Bang 1 cho thay phan 16n 1a sinh vién nir
(chiém 57,55%) tham gia khao sat. Két qua ciing thé hién 53,92% la sinh vién nganh kinh té & kinh doanh.
Ngoai ra, da sb sinh vién chua timg c¢6 kinh nghiém trong kinh doanh (81,79%).

3.3. Phwong phap phén tich dit liéu

Dé dénh gia mdi quan hé tic dong trong md hinh nghién ciru, nhém tac gia str dung cac phwong phap phan
tich dinh luong. Trude hét, danh gia thang do voi phén tich thong ké mé ta, do tin cdy Cronbach’s Alpha,
phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang dinh (CFA). Sau d6, kiém dinh m hinh va
céc gia thuyét dé xuit bang phan tich mé hinh cdu trac tuyén tinh (SEM) va phuong phap Bootstrapping.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Danh gid thang do

Bang 2 cho thiy cac chi bao déu co gia tri skewness thap hon 3 va gia tri kurtosis nho hon 8 (Hair & cong
su, 2010). Do do, cac thang do déu dat yéu cau vé tinh quy pham don bién. Ngoai ra, cac gia tri Cronbach’s
Alpha déu ndm trong mirc ky vong 1a 16n hon 0,6 (Hair & cong su, 2010). Hon nira, hé s6 tai nhan t6 cia tat
ca cac muc déu cao hon ngudng 0,3. Nhu véy, cac thang do dd théa mén diéu kién vé do tin cay.

Gia tri hoi ty va gia tri phan biét cua tit ca cac thang do duoc danh gia bang mé hinh do ludng véi phan
tich nhén t6 khing dinh (CFA). Két qua CMIN/df = 1,710 < 3 (tbt), CFI = 0,968 > 0,95 (rit tot), GFI = 0,9
(t6t), TLI = 0,965 > 0.9 (t6t), RMSEA = 0,036 < 0,06 (t6t) va PCLOSE = 1 > 0,05 (t6t) (Hu & Bentler,
1999). Do @6, m6 hinh do luong phu hop véi dir liéu thi truong.

Ngoai ra, phuong sai trich (AVE) va d¢ tin cay tong hop (CR) dugc sir dung dé danh gia tinh hoi tu va
tinh phan biét ciia cac bién (Anderson & Gerbing, 1988; Hair & cong su, 2010). Két qua trong Bang 3 thé
hién gi4 tri CR cho tat ca ciu trac duge ghi nhan 1a cao hon 0,8 va gia tri AVE cao hon 0,5. Dong thoi, phan
tich nhén t6 khang dinh (CFA) ciing chi ra rang tit ca cac bién déu c6 thé c6 trong sb hdi quy chuin hoa cao
hon 0,6. Nhu vy, cc thang do déu théa mén diéu kién vé tinh hoi tu va phan biét.

Béng 3: D¢ tin ciy, tinh hi tu, tinh phan biét cia thang do

CR AVE MSV MaxR(H) PBC DEI CRF HES BLC ATT STS AIP
PBC 0932 0,696 0,517 0,933 0,834
DEI 0,929 0,686 0,517 0,933 0,719 0,828
CRF 0916 0,646 0,401 0,920 0,569 0,615 0,804
HES 0,878 0,593 0,313 0,888 0,457 0,559 0,529 0,770
BLC 0,902 0,647 0,401 0,902 0,626 0,619 0,633 0472 0,804
ATT 0,882 0,599 0,428 0,886 0,629 0,655 0,549 0498 0,541 0,774
STS 0,867 0,634 0,012 0,922 -0,111  -0,059 -0,048 -0,106 -0,106 -0,094 0,796
AIP 0,894 0,737 0,511 0,894 0,715 0,651 0,526 0,402 0,542 0,533 -0,041 0,858

Nguén: Nhém tac gia

4.2. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét dé xudt

Phan tich m hinh cau tric tuyén tinh (SEM) duoc tién hanh dé kham pha cac mdi quan hé trong nghién
ctru mé hinh. Tuong ty v6i mo hinh do luong, cac chi sb ciing thé hién mé hinh ciu trac tuyén tinh c6 do
phu hop véi dit liéu dau vao. Cu thé, CMIN/df = 1,725 < 3 (t6t), CFI = 0,962 > 0,95 (rét t6t), TLI = 0,958 >
0,9 (t6t), RMSEA = 0,036 < 0,06 (t6t) va PCLOSE = 1 > 0,05 (t6t) (Hu & Bentler, 1999). Ngoai ra, chi sb
GFI=0,892 > 0,8 phu hop véi khuyén nghi ctia Doll & cong sy (1994) va Baumgartner & Homburg (1996).

Két qua cac gia thuyét dugc trinh bay trong Hinh 2 va Bang 4. Hau hét cac gia thuyét déu duoc chip
nhan, ngoai trur tdc dong truc tiép cua ho tro khoi nghi€p cua Chinh phu dén nhan thirc kiém soat hanh vi
khoi nghiép kinh doanh sé, thai d6 vé khéi nghiép kinh doanh s6 va dy dinh khai nghiép kinh doanh s boi
p-value > 0,05.

Két qua nghién ctru chi ra ring nhan thie kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sé va thai d6 vé khai
nghiép s6 tac dong tich cuc dén du dinh khoi nghiép sé (B = 0,286; p = 0,195). Kham pha nay phu hop voi
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cac nghién ctru trude day (Al Halbusi & cong sy, 2023; Youssef & cong sy, 2021). Nhu vy, nhitng ca nhan
c6 nang luc tu kinh doanh va thai d¢ tich cuc trong viéc tro thanh mot doanh nhan trong tuong lai s€ c6 du

dinh khoi nghiép s6 cao hon.

Hinh 2: Két qua phan tich mé hinh cAu triic tuyén tinh - SEM (chun héa)
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Nguén: Nhém tic gia

Xét vé vai tro ctia nhén thire Fintech, cho théy Blockchain, Crowdfunding va Al c6 anh huong tich cuc
dén nhan thtrc kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sb (B=10,252; B =0,097; B = 0,496). Ngoai ra,
Blockchain, Crowdfunding va Al ciing c6 tic dong thuan chiéu véi thai do hudng téi khoi nghiép sé (B =
0,188; p = 0,182; B = 0,296). Két qua nay phu hop v6i nhiéu nghién ciru trude ddy (Chalmers & cong su,
2021; Akhter & cong s, 2022). Bén canh dé, Blockchain, Crowdfunding, Al dugc tim thay anh hudng tich
cuc va truc tiép dén du dinh khai nghiép sé (B = 0,096; p = 0,122; B = 0,160). Két qua nay twong dong voi
nhiéu nghién ctru trudc day (Festa & cong su, 2022; Ekpe & cong su, 2017; Chalmers & cong su 2021).
Nhu vay, Blockchain, Crowdfunding, Al dong vai trd quan trong trong viée thic day du dinh khoi nghiép
s6 (Wright & cong su, 2007). Theo do, kién thirc va k¥ nang vé ap dung Fintech gitp cac doanh nhan tiém
ning thiic day kha ning sang tao, tao ra co hdi d6i méi ciing nhu ting cudong kha niang dép ung linh hoat
trong moi truong kinh doanh sb.

Két qua nghién ctru cho thdy hd tro khdi nghiép cua truong dai hoc ¢6 anh hudng thuan chiéu dén nhan
thirc kiém soat hanh vi khai nghiép kinh doanh sé (B = 0,089) va thai do vé khoi nghiép (B = 0,205). Két
qué nay twong ddng vai cac nghién ciru trude day (Baterna & cong su, 2020; Mugion & cdng su, 2020). H5
trg khoi nghiép clia truong dai hoc ciing anh hudong truc tiép dén dy dinh khoi nghiép kinh doanh s6 (B =
0,162). Piéu nay duoc giai thich boi truong dai hoc khong chi cung cap kién thirc chuyén sau, k¥ ning can
thiét dé giup sinh vién tu tin hon trong hoat déng khéi nghiép sb ma con tao ra méi trudng thich hop dé sinh
vién phat trién y tuong kinh doanh vé bbi canh chuyén ddi s6. Trong khi d6, hd tro khai nghiép Chinh phu
khong anh hudng dén nhan thirc kiém soat hanh vi khoi nghiép kinh doanh sé thai do hudng téi khoi nghiép
s6 va du dinh khoi nghiép sd.
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Bang 4: Két qua kiém dinh cac gia thuyét (chuin héa)

Gia thuyét Uéc lugng P-value Két luan
Hla PBC > DEI 0,286 ok Chap nhan
Hlb ATT > DEI 0,195 Aok Chép nhan
H2a BLC > PBC 0,252 ok Chap nhan
H2b BLC > ATT 0,188 ok Chép nhan
H2c BLC > DEI 0,096 * Chap nhan
H3a CRF > PBC 0,097 * Chép nhan
H3b CRF > ATT 0,182 HE Chép nhan
H3c CRF > DEI 0,122 ok Chap nhan
H4a AIP > PBC 0,496 ok Chap nhan
H4b AIP > ATT 0,269 ok Chip nhan
H4c AIP > DEI 0,160 o Chép nhan
H5a HES > PBC 0,089 * Chap nhan
H5b HES > ATT 0,205 ok Chap nhan
H5c HES > DEI 0,162 ok Chap nhan
H6a STS > PBC -0,051 0,110 Khéng chép nhan
H6b STS > ATT -0,032 0,391 Khéng chép nhan
Hé6c STS > DEI 0,030 0,306 Khong chap nhan

Ghi chi: ***p < 0,001, **p < 0,010, * p < 0,050
Nguon: Nhom tdc gia

D¢ danh gia mo hinh trung gian, phuong phap Bootstrapping vi 5000 mau va khoang tin cay 95% dugc
ap dung. Két qua thé hién cam nhén kiém soat hanh vi khéi nghiép kinh doanh sé va thai do déu dong vai
trd trung gian giita nhan thirc Fintech (Blockchain, Crowdfunding, AI), hd trg khéi nghiép ctia truong dai
hoc va du dinh khoi nghiép kinh doanh s6. Tuy nhién, mdi quan hé giira hd tro khéi nghiép cta Chinh phu
va dy dinh khéi nghiép kinh doanh khéng ¢6 y nghia.

5. Két luan va kién nghi

Nghién ctru nay dua vao 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB) dé kham pha anh hudng cua hé sinh thai
Fintech dén duy dinh khoi nghiép sb cua sinh vién Viét Nam thong qua cac thanh té nhan thirc Fintech va hd
tro moi truong.

Dbi véi cac trudong dai hoc, ddy 1a thanh phan dong vai trd quan trong trong viée thiic ddy tinh than khoi
nghiép. Vi viy, cac trudng dai hoc co thé thong qua viéc bd sung cac chuong trinh gido duc lién quan dén
khoi nghiép sd va Fintech dé nang cao hiéu biét, nhan thirc va ky ning Fintech. Cac hoat dong c¢6 thé bao
g6m to chtrc cc cau lac bo khai nghiép, t6 chirc cac chuong trinh gido duc moi cac doanh nhan noi tiéng dé
dua hinh anh doanh nhén thanh cong dén gan giii vdi sinh vién hon hay la cac hoat dong k¥ niang thuc té va
cac cudc thi khoi nghiép s6 dé khuyén khich hoc sinh c6 nhiing trai nghiém va tiép can som véi thuc tién.
Céc trudng dai hoc ciing c6 thé to chirc cac hoat dong ngoai khoa, cic cudc thi y twong khoi nghiép sé va
cudc thi, hoi thao cép trudng va lién trudng dé ting cuong hiéu biét ciia sinh vién vé Fintech.

D6i voi Chinh phu, khoi nghiép sd c6 thé giam ty 1¢ that nghiép dong thoi gia ting GDP va phat trién
kinh té bén viing. Vi vy, Chinh phti nén thiét 1ap mot hé sinh thai thuén loi dé khuyén khich tinh than khoi
nghiép cua sinh vién thong qua cac thé ché, phap luat va chinh sach thuc ddy maéi truong khai nghiép. Ngoai
ra, chinh pht nén ting cuong tuyén truyén vé Fintech va ¢6 chinh sach hd trg tot hon d6i voi cac doanh
nghiép kinh doanh trong linh vuc kinh doanh sd.

Nghién ciru van con mot s6 han ché nhat dinh. Thir nhét, nghién ctru niy mang tinh thoi diém, khi nghién
ctru vé hanh vi clia ca nhan can phai nghién ctru da thoi diém dé co két qua chinh x4c hon. Do d6, cac nghién
ctru trong twong lai c¢6 thé hudng t6i cac nghién ctru da thoi diém dé xem xét tic dong nhan thirc Fintech t6i
hanh vi khoi nghiép. Thir hai, hé sinh thai Fintech c6 rat nhiéu yéu t6 anh huong dén du dinh khoi nghiép
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s6, tuy nhién chung t6i chi nghién ctru mirc d6 anh huéng cua nhan thirc vé Fintech va hd trg méi truong.
Vi vay, cac nghién clru trong tuong lai nén xem xét day du hon cac yéu to tac dong dén du dinh khoi nghiép
kinh doanh so.
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