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Tom tat

Bai bdo tim hiéu méi quan hé giﬁ’a doi méi sang tao va nang liec canh tranh cong nghiép cua
cac quoc gia. Sir dung mé hinh hoi quy dit liéu bang voi hiéu ng cé dinh cho dir liéu tir 217
quoc gia trong giai doan 2013-2021, két qud phan tich cho thdy déi méi sang tao co tac dong
tich cwc dén nang hee canh tranh cong nghiép. Tuy nhién, tac dong ndy bi diéu chinh boi mirc
dé phat trién kinh té. Cu thé, ¢ cic quoc gia cé6 GDP cao, tic dong ciia doi mdi sang tao lén
ndang liwc canh tranh cong nghiép c6 xu hwéng gidam, phdan dnh hiéu trmg bdo hoa trong cdc nén
kinh té phat trién. Bén canh do, tac gid ciing chi ra rcfng méi quan hé giita doi mo"i sang tao va
nang lyc canh tranh cong nghlep la phl tuyén tinh. Két qua nghién ciru cung cdp nhitng ham
y chinh sach quan trong dé thiic d‘ay déi méi sang tao va ndng cao ndang lwc canh tranh cong
nghiép trong cdc béi canh kinh té khdc nhau.

Tir khéa: Doi méi sang tao, nang luc canh tranh cong nghiép, ting trudng kinh té.

Ma JEL: C23, E02, E22

Innovation and Industrial Competitiveness: Empirical Research and Policy Implications
Abstract

This paper explores the relationship between innovation and industrial competitiveness of
countries. Using a panel data regression model with fixed effects (FE) for data from 217
countries over the period 2013-2021, the analysis results show that innovation has a positive
impact on industrial competitiveness. This impact, however, is moderated by the level of
economic development. Specifically, in countries with high GDP, the impact of innovation
on industrial competitiveness tends to decrease, reflecting the saturation effect in developed
economies. In addition, the author also points out that the relationship between innovation
and industrial competitiveness is non-linear. The results provide important policy implications
for promoting innovation and enhancing industrial competitiveness in different economic
contexts.

Keywords: Economic growth, industrial competitiveness, innovation.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh kinh té toan cau hoa ngay cang siu rong, ning luc canh tranh cong nghiép da tré thanh
mot yéu td quyét dinh trong viéc xac dinh vi thé cia cic qudc gia trén thi truong qudc té. Nang luc canh
tranh cong nghiép khong chi phan anh kha ning cia mot qudc gia trong viée san xuét va cung cp cac san
pham va dich vu chét lugng cao, ma con cho thdy mirc d6 higu quéa ciia cac doanh nghiép trong viée str dung
nguén luc dé tao ra gia tri kinh té. D6 mai sang tao, voi vai tro 1a dong luc chinh thuc déy su phat trién cong
nghé va cai tién quy trinh san xuét, da duoc thira nhan nhu 12 mot yéu 6 ¢dt 13i trong viée ting cudng ning
lyc canh tranh cong nghiép (Porter, 1990; Schumpeter, 2013).

Mébi quan hé gitra ddi méi sang tao va nang luc canh tranh cdng nghiép dugc cho la chiu anh hudng 16n
tir cac yéu t6 kinh t& vi mo (Fagerberg & Srholec, 2008). Tang trudng kinh té, thuong dugc do ludong qua
GDP, khong chi phan 4nh sirc manh kinh té tong thé ciia mot qudc gia ma con thé hién mirc d6 phat trién
clia cac nganh cong nghiép (Barro & Sala-i-Martin, 1995). O cac qubc gia c6 GDP cao, cic nganh cong
nghiép thuong dat dén mot mirc d6 phat trién cao, cho phép cac doanh nghiép tan dung t6i da cac loi ich tir
d6i méi sang tao. Trong cac nén kinh té phat trién, doi méi sang tao c6 thé dan dén cac cai tién cong nghé
tién tién, ting nang suit lao dong va nang cao chét lwong san pham, tir d6 cai thién nang luc canh tranh cong
nghiép (Aghion & Howitt, 1998). Nguoc lai, & cac qudc gia c6 GDP thap, mic di d6i moi sang tao van co
thé mang lai loi ich, cic doanh nghiép thudng gip khé khin trong viéc trién khai cac cong nghé méi do han
ché v& ngudn luc va co so ha ting (Nelson & Phelps, 1966). Didu nay dit ra cau hoi liéu tic dong cua dbi
mdi sang tao 1én nang luc canh tranh cong nghiép c6 duoc diéu tiét boi mire do phat trién kinh té ciia mot
qudc gia hay khong.

Mic dii d3 c¢6 nhiéu tic gia tim hiéu mdi quan hé gitra d6i méi sang tao va nang luc canh tranh cong
nghiép nhung cac nghién ctru vé chu dé nay van con mot s6 khoang tréng nhat dinh. Trudc hét, da s6 nghién
clru tap trung chu yéu vao cac nén kinh té phat trién, b qua cac qudc gia dang phat trién, noi ma mdi quan
hé gitra doi méi sang tao va nang luc canh tranh cong nghiép co thé rt khac biét do su thiéu hut vé co s6 ha
t?mg, nguén von, va nhan luc (Fagerberg & cong su, 2010; Todorovic & cong su, 2022; Herman, 2018). Thi
hai, cac nghién cuu vé vai tro diéu tiét cia GDP, dic biét trong bdi canh cac nén kinh té ¢6 mirc do phat trién
khac nhau, con kha han ché (Fagerberg & cong su, 2010; Acemoglu & Robinson, 2012). Cudi cting, hau hét
cac nghién ctru hién nay déu gia dinh mdi quan hé tuyén tinh giira d6i méi sang tao va nang luc canh tranh
cong nghiép, trong khi thuc té c6 thé phirc tap hon (Abdeldjalil & cong su, 2024). Chi mot s6 nghién ctru
da chira r?mg, khi mot quéc gia hodc mot nganh cdng nghiép dat dén mot mutrc do phat trién nhat dinh, hiéu
qua cua d6i méi sang tao co thé bat dau giam dan hodc tham chi tré nén tiéu cuc (Klette & Kortum, 2004).
Do d6, can thiét phai kiém tra liéu mdi quan hé giita d6i méi sang tao va ning lyc canh tranh cong nghiép
¢6 phai 1a phi tuyén tinh va ¢6 nhitng diém “dimg” hay khong.

St dung dit liéu tir 217 qudc gia trong giai doan tir ndm 2013 dén 2021, nghién ctru nay nhim muc dich
tim hiéu mdi quan hé gitra d6i moi sang tao 1én nang lyc canh tranh cong nghiép, dong thoi dé xuit ham
¥ chinh sach lién quan. Nghién ctru ciing s& kiém tra vai tro diéu tiét cua ting truong kinh té va mdi quan
hé phi tuyén tinh giira cac bién sd, tir d6 cung cip cai nhin toan dién hon vé cach d6i mai sang tao c6 thé
thiic day hodc kim him ning luc canh tranh cong nghiép trong cac bdi canh kinh té khac nhau. Két qua cua
nghién ctru nay khong chi déng gop vao nén tang 1y thuyét vé mdi quan hé giita d6i méi sang tao va ning
luc canh tranh cong nghiép ma con cung cap cac khuyén nghi thyc tién cho cac nha hoach dinh chinh sach
tai cac qudc gia trén thé giGi.

Phan tiép theo ctia bai viét dugc trinh bay nhu sau: Phan 2 téng quan céc cong trinh nghién ctru lién quan;
Phan 3 m6 ta phuong phap nghién ctru; Phan 4 trinh bay két qua nghién ctru; Phan 5 thao luan két qua nghién
ctru va cudi cung, Phan 6 dua ra két luan.

2. Tong quan nghién ctru va phat trién cdc gia thuyét

D6i moi sang tao va ning luc canh tranh cong nghiép 1a hai yéu t cdt 16 trong sy phat trién kinh té ctia
mot qudc gia, dic biét trong bdi canh canh tranh toan cau ngdy cang gia ting. Doi mai sang tao dugc dinh
nghia 14 qua trinh phat trién va ap dung cac ¥ tudng, quy trinh, san pham hodc dich vu méi nham nang cao
hiéu qua san xuét va loi thé canh tranh cho doanh nghiép va nganh céng nghiép (OECD, 2005). Day dugc
coi 1a dong luc chu yéu thuc dy cac nganh cong nghiép tang trudng va phat trién bén viing (Schumpeter,
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2013) Cung v6i do, nang luc canh tranh cong nghlep de cap dén kha ning duy tri va cai thién vi thé ciia mot
qudc gia hodc nganh cong nghiép trén thi trudng qudc té thong qua viée tdi wu hoa hiéu suét, nang cao chat
luong san pham va tdi uu hoa chi phi (Porter, 1990).

Céc nghién ctru vé tic dong cua d6i méi sang tao ddi v6i nang luc canh tranh cong nghiép da cung cip
nhiing bang chimg thuc nghiém phong pha. Schumpeter (2013) va Porter (1990) nhan manh rang, nhiing
doanh nghiép va qudc gia c6 kha ning d6i moi sang tao manh thudng giit dugc loi thé canh tranh nhd vao
kha ning phat trién cac cong nghé va san phim méi. Bén canh d6, Mowery & Nelson (1999) di chirng minh
rang d6i mdi sang tao tao diéu kién cho cac doanh nghiép linh hoat thich tng véi thay doi ctia thi truong,
tir d6 cing ¢6 ning luc canh tranh.

Mot trong nhiing cach chinh ma d6i méi nang cao kha ning canh tranh 1a thong qua su khac biét hoa san
pham. Torres & cong sy (2014) nhin manh rang d6i méi trong san pham va dich vu 1a dong luc gia tri quan
trong, cho phép cac cong ty tao ra nhitng san pham doc dao dap tmg nhu cau ctia khéch hang hi¢u qua hon S0
v6i d6i thu canh tranh. Khang dinh nay dugc Saldanha (2019) t ung ho, nguorl luu y rang cac to chirc o ngudn
luc vuot troi c6 thé tin dung d6i méi dé phat trién cac san pham chét luong cao voi gia ca canh tranh, do
d6 nang cao vi thé thi truong ctia ho. Hon nita, nghién ciru dién hinh vé nganh cong nghiép 6 t6 ctia Fathali
(2016) minh hoa cach cac chién luge canh tranh cu thé c6 thé anh huong dén céac chiéu hudng ddi méi, cudi
cung dan dén cai thién hiéu suat cua cong ty. Diéu ndy lam ndi bat su can thiét ciia cac cong ty trong viée ap
dung cac chién luge ddi méi phu hop voi méi trudng canh tranh cia ho.

Bén canh d6, viéc trién khai doi méi mang tinh chién luoc 1a rat quan trong ddi véi kha nang canh tranh
lau dai. Rakhlis & Koptyakova (2021) thao luén vé tam quan trong cta viéc phat trién mot chién lugc doi
méi manh mé két hop du bao khoa hoc va ky thuat & huéng din cac doanh nghiép cong nghiép hudng t6i
loi thé canh tranh bén virng. Tuong tu nhu vdy, Wahyudi & Subanidja (2022) 1ap luan re‘ing su hoi tu cua cac
cong nghé Cong nghiép 4.0 doi hoi phai coi mo véi do6i mai, didu nay c6 thé tac dong dang ké dén loi thé
canh tranh trong bdi canh cong nghiép hién dai. Quan diém nay dugc Todorovic & cong su (2022) 1ap lai,
ho khéng dinh rﬁng ca d6i méi vé mit to chuc va cong nghé déu can thiét dé dat dugce loi thé canh tranh bén
ving trong bdi canh san xuét. Tir cac bién luan trén, tac gia dé xuét gia thuyét H1 nhu sau.

Gid thuyét H1: Déi méi sang tao c6 tac dong tich ciee dén nang liec canh tranh cong nghiép.

Tuy nhién, tac dong ctia d6i mai sang tao 1én ning lyc canh tranh cong nghiép khong phai lic nao ciing
dong nhat ma phu thudc vao bdi canh kinh té cu thé cua timg qudc gia. Nelson & Phelps (1966) cho rang
trinh do phat trién kinh té dong vai trd quan trong trong viéc trién khai va ing dung ddi méi sang tao. Cac
nghién ctru cta Fagerberg & cong su (2010) di néu 16 rang & cac qudc gia c6 muc thu nhap thip, sy han ché
vé& co s¢ ha ting va nguon luc c6 thé can tré hiéu qua cua doi moi sang tao, trong khi ¢ cac qudc gia phat
trién hon, hiéu ung cua d6i méi sang tao dugc tan dung tdi da nhd vao moi truong kinh té thuan 1oi. Nguoc
lai, GDP cao thudong di kém véi moi truong kinh doanh thuan loi, co s ha téng phat trién va cac chinh sach
hd tro, tit ca nhitg yéu té nay tao diéu kién cho doanh nghiép dau tu vao nghién ctru va phat trién va dbi
moi sang tao (Barro & Sala-i-Martin, 1995; Aghion & Howitt, 1998). Do vay, tac gia dé xuat gia thuyét H2
nhu sau.

Gid thuyét H2: GDP ¢6 tac dong diéu tiét tich cwc dén moi quan hé gitta doi méi sdng tao va nang lic
canh tranh cong nghiép.

M&i quan hé giita d6i mdi sang tao va ning luc canh tranh cong nghiép khong chi chiu tac dong ctia mirc
d6 phat trién kinh té ma con c6 thé mang tinh phi tuyén tinh. Mot s6 nghién ctru cho ring tac dong cua dbi
moi séng tao c6 thé giam dan khi dat dén ngudng nhit dinh. Cu thé, Klette & Kortum (2004) 1ap luan rang
khi d6i méi sang tao dat dén mirc do cao, hiéu qua cia no c6 thé giam sut do chi phi gia ting hodc murc do
canh tranh tré nén khéc liét. Rodrik (2004) cho thay rang céc rao can thé ché hoic th1 tru’orng c¢6 thé lam
giam hiéu qua ciia d6i méi sang tao, gy nén mdi quan hé phi tuyén tinh. O nhing nén kinh té phat trién,
hiéu tmg bdo hoa c6 thé xuat hién, lam giam loi ich gia ting cta d6i méi sang tao. Do do, tac gia dé xuat
gia thuyét H3 nhu sau

Gid thuyét H3: Méi quan hé gitka déi méi sang tao va ning liwc canh tranh cong nghiép la phi tuyén tinh,
v6i hiéu iing bdo hoa khi doi méi dat dén ngudng cao.

Két hop cac khai niém, 1y thuyét va bang ching tir cac nghién ctru trudce, nghién ctru nay hudéng dén kiém
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dinh céc gia thuyét trén thong qua phan tich dit liéu toan cau. Viéc xac dinh vai tro diéu tiét cia GDP va tinh
phi tuyén tinh ctia mbi quan hé giita d6i méi sang tao va ning luc canh tranh cong nghiép s& giup lam sang
t6 thém vé tac dong da chidu cua ddi méi sang tao, tir d6 cung cip cac goi ¥ chinh sach phit hop cho cac qudc
gia & cac muc do phat trién kinh té khac nhau.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay str dung dit liéu bang bao gdm thong tin tir 217 quc gia trong giai doan tir nim 2013 dén
2021. Viéc Iya chon khoang thoi gian va khong gian ndy nham dam bao sy da dang vé muc d6 phat trién
kinh té, cdu tric nganh cong nghiép va mirc d6 d6i méi sang tao, tir d6 cung cip mot birc tranh toan dién
vé mbi quan hé giira cac bién sb trong nghién ciru. Cac qudc gia dugc Iya chon co sy khac biét dang ké vé
GDP, co s6 ha tang, chinh sach cong nghiép va mirc d6 d6i méi sang tao, gitip dam bao tinh dai dién va kha
ning tong quat hoa cua két qua nghién ctru.

Dé kiém tra mbi quan hé giita d6i méi sang tao, GDP, va nang luc canh tranh cong nghiép, nghién ctru
nay str dung mé hinh hdi quy di liéu bang véi hiéu ing ¢ dinh (Fixed Effects - FE). M6 hinh FE duoc lya
chon nham kiém soat cac yéu t6 khong quan sat duge nhung khong thay ddi theo thdi gian cho mdi quéc
gia, chang han nhu van hoa, hé théng chinh tri, hodc cac yéu td dia 1y, co thé anh huong dén nang luc canh
tranh cong nghiép. Mo hinh co ban dugc sir dung dé dénh gia tic dong truc tiép ctia d6i méi sang tao lén
nang lyc canh tranh céng nghiép (Gia thuyét H1) duoc trinh bay nhu sau:

Cip;y = Bo + Biinno + B,gdp + B3fdi + find + Bsregu + Bgmob + a; + 6 + & (D)

Trong do i, t la quoc g1a va thoi gian (ndm) thu thap dit lidu. , , tuong Gmg 1a hiéu tmg c6 dinh theo khu
vuc, thoi gian va sai s6 ngdu nghién ciia mé hinh.

Bién phu thuéc (Cip) 1a nang luc canh tranh cong nghiép qudc gia duoc do ludng bang chi sb CIP
(Competitiveness Industrial Perfomance), mét chi s tong hop do T chirc Phat trién Cong nghiép Lién hop
quéc (UNIDO) phat trién, phan anh hiéu suit cong nghiép cua cac qudc gia. CIP do ludng cac khia canh nhu
ning suit lao dong, chat luong san pham, va kha nang duy tri thi phan trén thi truong qudc t&'. CIP dugc
ban hanh hang nam va c6 gia tri tir 0 dén 1, v6i gia tri cao hon phan anh nang lyc canh tranh céng nghiép
manh hon.

Bién doi méi sdng tao (inno) duoc do ludng bang chi sé sang tao toan cau GII (Global Innovation Index).
GII 12 mét chi s6 tong hop duge xay du’ng boi TH chire S& hitu tri tué Thé gic’ri (WIPO), bao gém cac yéu td
nhu dau tu vao nghién ctru va phat trién, s6 lugng bing sang ché duoc cip, chit luong g1a0 duc, va co s& ha
tang cong nghé. GII ciing dugc do luong hang nam va thé hién kha ning sang tao va d6i méi cia cac qudc
gia, v&i gia tri cao hon cho thay murc do doi méi sang tao 16n hon.?

Céc bién kiém soat duoc dua vao mo hinh bao gom:

GDP binh qudn dau nguoi (gdp): thong ké tir dir 1iéu hang ndm cua t6 chire Ngan hang Thé gidi, st dung
dé dai dién cho muc do phat trién kinh té ciia mot qudc gia. Bién nay duoc tinh todn bang cach iy tong
san pham qudc noi chia cho dan s6 trung binh ciia qudc gia trong ndm. Trong md hinh, GDP binh quéan du
ngudi duoc logarit hoa (InGDP) dé chuan hoa va giam thiéu anh hudng cua su phan phdi khong dong déu,
ddng thoi lam giam anh hudng cua cac gia tri cuc doan.

Pau t truec tzep niede ngodi (fdi): 1a mot bién kiém soat quan trong, do luong lwong vén nude ngoai dau
tu vao mot qudc gia. Bién nay duoc lay thong ké dir lidu vé dong vén FDI hang nam cia té chire Ngan hang
Thé gioi va duge logarit hoa (InFDI) dé diéu chinh cho cac gia tri phan phéi khong dong déu va xir 1y su
khac biét giira cac qudc gia.

Ty 1é lao dong cong nghiép (ind): Bién nay do ludng ty 1& phan trim cia lyc lwong lao dong lam viéc
trong cac nganh cong nghiép san xuét. Dit lidu vé ty 18 lao dong cong nghiép dugc thu thap tir cac bao céo
thong ké ctia Ngan hang Thé gidi va dugc biéu thi dudi dang phan trim. Ty 1& nay cho thiy mirc d6 chuyén
moén hoéa cia lyc luong lao dong trong nganh cong nghiép, mot yéu tb 6 thé anh hudong dén ning luc canh
tranh cong nghiép.

Chdt lu’o‘ng thé ché (regu): duoc do ludng bang chi sé quan 1y quy dinh (Regulatory Quahty) mot phan
cua cac chi s6 Quan tri Toan cau (Worldwide Governance Indicators) do Ngén hang Thé gigi phat trién.3
Chi s6 nay do luong kha nang cta chinh phu trong viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach hiéu qua, hd
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trg phat trién kinh té va ting cuong ning luc canh tranh. Gia tri cao hon ciia chi s nay phan anh chét luong
thé che tot hon.

Ty 1é bao phii mang di dong (mob): dugc do luong bang phan trim dan s ¢6 truy cap vao dich vu dién
thoai di dong. Dit liéu nay dugc thu thép tir Ngan hang Thé gidi va Lién minh Vién thong Quoc teé (ITU). Ty
1€ cao hon cho thay murc d6 pho bién ctia cong nghé thong tin va truyén thong trong mot quoc gia, yéu to co
thé ho trg d6i moi sang tao va nang cao nang luc canh tranh cong nghiép.

Tiép theo, dé kiém tra vai tro diéu tiét cia GDP trong mdi quan hé giita d6i méi sang tao va nang luc canh
tranh cong nghiép, mo hinh thr hai thém bién tuong tac gitta GII va GDP nhu sau:

Cip;y = fo + Prinno + Brgdp + Pzinno_gdp + Bofdi + Bsind + feregu + ;mob + 2
a; +6; + &

Bién twong tac giita GII va GDP duogc dua vao dé kiém tra gia thuyét ring GDP diéu tiét tic dong ciia doi
moi sang tao 1€n nang luc canh tranh cong nghiép (gia thuyét H2). HE so ( cua bién tuong tac cho bict licu
tdc dong cua d6i maéi sang tao 1€n nang luc canh tranh cong nghiép co thay doi theo muc GDP hay khong.

Cubi cung, dé kiém tra tinh phi tuyén tinh trong mdi quan hé giita d6i méi sang tao va ning luc canh tranh
cong nghiép, md hinh thur ba bao gom bién binh phuong cta GII:

Cip;y = By + Biinno + B,inno* + B;gdp +
Bainno_gdp + Bsfdi + fgind + B,regu + Bgmob + a; + 6 + ;¢  (3)

Bing 1. Thong tin cac bién trong mé hinh

Tén bién Pinh nghia Do lwong Nguon dir liéu
. Nan.gA lyc Canh tranh Cong C.l’l\l sO (;IPAco gia tr} tr 0 dén 1, phan anh UNIDO
nghiép hiéu suat cong nghiép )
inno Ning lyc d6i méi sang tao Ch,l. 50 GII tong hop phan dnh mirc do doi WIPO
. mo1 sang tao .
egdp GDP binh quéan dau nguoi Logarit cia GDP binh quén dau nguoi WB
fdi Pau tu truc tiep nudc ngoai Logarit cua dong von FDI hang ndm WB
. ) 1A R R n Ty 1€ phan tram cua lyc lugng lao dong WB
ind Ty ’le lao dong con’g nghiép trong nganh cong nghiép
regu Chat lugng the ché Chi s6 chat luong thé ché WB
Y 1 , . en Ty 1€ phan tram dan so st dung dich vu
mob Ty 1€ bao phtt mang di dong dién thoai di dong WB, ITU
Bing 2. Thong ké mé ta cac bién
Bién Quan st Trung binh D 1¢ch chuin Gi tri nhé nhat _ Gi4 tri 16m nhat
cip 1.033 0,070061 0,09386 0 0,527732
inno 1.033 36,47724 12,50504 6 68,4
gdp (log) 1.033 8,898595 1,380051 5,379102 11,80344
fdi (log) 1.033 21,40219 2,188896 10,9227 26,96048
ind 1.033 20,71056 7,675553 3,083265 54,55479
regu 1.033 0,119094 0,956368 -2,27973 2,252235
mob 1.033 112,228 35,43323 10,7647 319,4263
Bang 3. Hé s6 twong quan giira cic bién
cip gii gdp fdi ind regu mob
cip 1
inno 0,7394 1
gdp 0,5918 0,7732 1
fdi 0,4773 0,34 0,2485 1
ind 0,2831 0,21 0,1317 0,041 1
regu 0,5895 0,8563 0,7643 0,2407 0,2162 1
mob 0,2183 0,4057 0,3259 0,0902 0,4174 0,4879 1
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Trong d6, inno? 1a bién binh phuong cua chi s6 GII. M6 hinh nay dugc st dung dé kiém tra gia thuyét
rang mdi quan hé giita d6i méi sang tao va ning lyc canh tranh cong nghiép 1a phi tuyén tinh (Gia thuyét
H3). Néu hé s cua bién binh phuong (¢ y nghia thong ké va khac 0, diéu d6 goi ¥ rang tac dong cua dbi
moi sang tao 1én nang lyc canh tranh cong nghiép 6 thé ting hodc giam tity thude vao mirc do ctia GII.

Thong tin cac bién trong md hinh va ngudn dit liéu duogc thé hién trong Bang 1. Bang 2 mé ta thong ké va
Bang 3 trinh bay ma trn tuong quan giita tt ca cac bién.

4. Két qua nghién ctru

Bang két qua hdi quy dudi day trinh bay két qua wdc luong vé tac dong cua ddi méi sang tao (GII), GDP,
va cac bién kiém soat khac 1én ning luc canh tranh cong nghiép (CIP) qua ba mé hinh hdi quy khac nhau.

Bang 4. Két qua hdi quy anh hwéng ciia d6i méi sang tao
dén nang lwc canh tranh cong nghiép

Y Mo hinh
Tén bién o) 0 3)
inno 0,0900* 0,888 0,250
(0,04) (0,25) (0,30)
inno *gdp -0,0973" 0,117
(0,03) (0,03)
inno * inno 0,137""
(0,04)
Ingdp 0,197*** 0,536 0,607"**
(0,03) (0,11) (0,11)
Infdi 0,00760 0,00675 0,00580
(0,00) (0,00) (0,00)
ind 0,0213*** 0,0220*** 0,0215**
(0,00) (0,00) (0,00)
regu 0,0798*** 0,0771** 0,0697**
(0,03) (0,03) (0,03)
mob -0,0000949 0,0000529 -0,000100
(0,00) (0,00) (0,00)
Hing s6 -5,899"* -8,649"** -8,084™*
(0,28) (0,89) (0,90)
Hiéu tmg khu vuc Co Co Co
Hiéu tmg nam Co Co Co
S6 quan sat 1033 1033 1033
Hé s6 R?diéu chinh 0,335 0,342 0,351

*p <01, ¥*p < 0,05 **p < 0,01 Saiséchudn thé hién trong ngodc don.

Mo hinh (1): Hé s6 ctia bién inno 1a 0,09 voi mirc y nghia 5% cho thay rang d6i méi sang tao c6 tac dong
tich cuc va co y nghia thong ké dén nang Iyc canh tranh cong nghiép. Pay 1a mot két qua quan trong, cho
thdy rang cac qudc gia thiic day d6i méi sang tao c6 thé cai thién nang luc canh tranh cong nghiép cuia minh.
Nhu vay Gia thuyét H1 duoc chap nhan.

Mo hinh (2): Khi thém bién tuong tac giira gdp va inno, hé s6 ctia inno tang dang ké 1én 0,888 voi mirc y
nghia 1% (P-value < 0,001). Tuy nhién, hé s6 cta bién twong tac (inno *gdp) 14 -0,0973 va c6 ¥ nghia thong
ké & mirc 1% (P-value = 0,001). Diéu nay chi ra ring tac dong tich cuc ciia d6i méi sang tao 1én ning luc
canh tranh cong nghiép s& giam khi GDP ting, ngu ¥ rang & cac qudc gia c6 GDP cao, hiéu qua ctia ddi méi
sang tao c6 thé bi bio hoa hodc giam bot. Két qua nay dan dén viée bac bo Gia thuyét H2.

Mo hinh (3): Sau khi thém bién binh phuong cta inno, hé sé cua inno giam xudng 0,250 va khong con
¥ nghia thong ké (P-value > 0,1), trong khi hé s ciia bién binh phuong (inno* inno) 1a 0,137 va ¢ ¥ nghia
thong ké & mirc 1% (P-value = 0,001). Két qua niy cho thdy mdi quan hé giita d6i méi sang tao 1én ning luc
canh tranh cong nghiép 1a phi tuyén tinh va ton tai mot ngudng nhét dinh ma sau d6 tac dong ciia d6i méi
sang tao tang 1én khi d6i mai sang tao tiép tuc gia tang. Nhu vay két qua nay dong nghia véi Gia thuyét H3
duoc chép nhan.
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D6i voi cac bién kiém soat, c6 thé thiy, hé sé clia gdp trong ca ba mo hinh déu dwong va ¢ y nghia thong
ké cao (P-value < 0,001). Trong md hinh (1), hé $6 14 0,197, trong mo hinh (2) 1a 0,536, va trong mo hinh
(3)120,607. Diéu nay cho thdy GDP c6 tic dong manh mé& va tich cuc dén ning luc canh tranh cong nghiép.
Tuy nhién, su gia ting cta hé s6 trong cic md hinh (2) va (3) khi bién twong tac va bién phi tuyén tinh dugc
thém vao cho thay tac dong ctia GDP phirc tap hon khi xét cting v&i doi méi sang tao.

Heé s6 cua bién Ty 18 lao dong cong nghiép (ind) rit 6n dinh va c6 y nghia thdng ké cao trong ca ba mo
hinh, dao dong tir 0,0213 dén 0,0221 (P-value < 0,001). Két qua nay chi ra rang ty 1¢ lao dong cong nghiép
¢6 anh huong tich cuc dang ké dén ning luc canh tranh cong nghiép, cho thiy rang cac nganh cong nghiép
v6i ty 16 lao dong cao c6 kha ning cai thién niang lyc canh tranh nhd quy md va ning suét.

Bién Chat luong thé ché (regu) c6 hé s6 dwong va c6 y nghia thong ké trong tit ca cac mo hinh, dao dong
tir 0,0697 dén 0,0798. Didu nay cho thiy rang chit lugng thé ché, nhu hiéu qua cta quan 1y nha nudc va tinh
minh bach, dong vai tro quan trong trong viéc nang cao nang luc canh tranh cong nghiép.

Heé s6 cua FDI (Infdi) trong ca ba mé hinh déu khong c¢6 y nghia théng ké (P-value > 0,05), cho thay rang
FDI c6 thé khong c6 tac dong truc tiép dén ning luc canh tranh cong nghiép trong mau dir lidu nay, hoic tac
dong c6 thé bi che 14p boi cac yéu té khac nhu sy phét trién ndi dia va co cdu nganh cong nghiép.

Bién Ty 1¢ bao phu mang di dong (mob) khong cé ¥ nghia thong ké trong bat ky mé hinh nao, véi hé sb
gan bang 0 va P-value > 0,05. Diéu nay c6 thé goi ¥ rang ty 1& bao phi mang di dong khong phai 1a mot yéu
t6 quan trong anh huéng dén nang luc canh tranh cong nghiép trong mau nghién ctru nay.

5. Thao luén va ham y chinh sach

Két qua tir cdc mo hinh hdi quy hiéu tmg ¢b dinh cung cip nhiing hiéu biét quan trong vé méi quan hé
gilta d6i méi sang tao, GDP, va ning luc canh tranh cong nghiép. Nghién ctru ndy xac nhan rang doi moi
sang tao co tac dong tich cuc dén nang lyc canh tranh cong nghiép, phit hop véi ly thuyét kinh té va cac
nghién ctru trude day (Porter, 1990; Schumpeter, 2013). Tuy nhién, két qua ciing cho thy rang tic dong cia
d6i mai sang tao khong phai lac nao ciing ¢d dinh ma thay déi tiy thudc vao mirc do phat trién kinh té cua
qudc gia, thé hién qua GDP.

Su diéu chinh cua GDP ddi véi tac dong ctia d6i méi sang tao 1a mot phat hién déang chi y. Trong cac qudc
gia c6 GDP cao, tac dong ciia d6i moi sang tao 1én ning lyc canh tranh cong nghiép duong nhu giam di, diéu
nay c6 thé duoc giai thich bang hiéu img bao hoa hodc cac gidi han kinh té. Khi GDP ting 1én, cic nén kinh
té 6 thé da dat dén mot mue do phat trién ma & do, viée tang cuong ddi mai sang tao khong con mang lai
nhitng loi ich vuot troi nhu trude, hodc chi phi cho cac d6i mai nay tré nén cao hon so véi loi ich thu duge
(Cohen & Levinthal, 1990). Piéu nay phan anh mot méi quan hé phirc tap va phi tuyén tinh, dic biét duoc
thé hién qua mé hinh (3), noi ma bién binh phwong ctua d6i méi sang tao c6 y nghia théng ké, ngu y rang c6
thé ton tai mot ngudng t6i uu clia d6i méi sang tao ma sau d6 tac dong bét dau thay doi.

Ngoéi ra, nghién clru ndy ciing chi ra tim quan trong cﬁa cac yéu td nhu ty 18 lao dong cong nghiép va
chat luong thé ché. Ty 1€ lao dong cong nghiép co tac dong 6n dinh va tich cuc dén ning luc canh tranh céng
nghiép, cho thy ring nhimng qudc gia co ty 1¢ lao dong trong nganh cong nghiép cao hon thuong co kha
nang cai thién ning luc canh tranh nhd vao quy mé san xuat 16n va sy chuyén mén hoa cao. Chit lugng thé
ché ciing dong vai tro quan trong trong viéc nang cao hiéu suat cong nghiép, nhan manh tim quan trong ciia
moi truong phap 1y va quan 1y hiéu qua d6i v6i sy phat trién cong nghiép.

Nguoc lai, két qua cho thiy ring FDI va ty 1& bao phu mang di dong khong c6 tac dong déang ké dén ning
luc canh tranh cong nghiép trong mau nghién ctru nay. Didu nay co thé cho thay rang, trong bbi canh hién
tai, cac yéu to nhu su phat trién ndi dja va co cau nganh cong nghiép déng vai tro quan trong hon so v&i von
dau tu nude ngoai hodc cong nghé thong tin trong viée thuc ddy ning luc canh tranh cong nghiép.

Két qua nghién ctru nay dua ra mot sé ham ¥ chinh sach quan trong. Trude hét, dé tdi da héa loi ich tir doi
mai sang tao, cac nha hoach dinh chinh sach can nhan thire ré“lng tac dong cua ddi moi sang tao khong phai
ltic nao ciing tang 1én dong thoi véi GDP. O cac nén kinh té phat trién, noi ma GDP da dat dén mot murc cao,
can ¢o nhitng chién lugc khac nhau dé duy tri loi ich cua ddi méi sang tao, chéng han nhu dau tu vao cac
linh vuc cong nghé tién tién, ting cudng hd trg cho cac doanh nghiép nhé va vira (SMEs), va thiic ddy hop
tac gilra cac doanh nghiép va cac vién nghién cuu.
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Thir hai, cac qubc gia can chu trong dén viéc ning cao chat lugng thé ché va phat trién ngudn lao dong
trong nganh cong nghiép. Chinh sach tap trung vao cai thi¢n quan ly nha nudc, taing cuong tinh minh bach,
va bao vé quyén sO hiru tri tu€ sé tao ra moéi trudong thuan loi cho d6i méi sang tao va phat trién cong nghiép.
Pdng thoi, can dau tu vao gido duc va dao tao nghé dé dam bao rang luc luong lao dong c6 ki ning can thiét
dé tan dung cac co hoi ma déi moi sang tao mang lai.

Cudi cing, mic du FDI va cong nghé thong tin khong cho thiy tac dong truc tiép dén nang luc canh tranh
cong nghiép trong nghién ctru nay, didu nay khong co nghia 1a ching khong quan trong. Cac qudc gia nén
tiép tuc thu hut FDI chét lugng cao va ddu tu vao ha ting cong nghé thong tin, nhung can dam bao rang cac
nguén luc nay duoc sir dung hiéu qua va hd tro cho sy phat trién bén viing cta cac nganh cong nghiép noi
dia.

6. Két luan

Nghién ciru nay da tim hiéu mdi quan hé giita d6i méi sang tao va ning luc canh tranh cong nghiép, dong
thoi xem xét vai tro didu tiét ciia tang truong kinh té va kiém tra tinh tuyén tinh trong mdi quan hé nay. Két
qua tir cac mo hinh hdi quy hiéu tng c6 dinh di chi ra ring d6i mai sang tao co tac dong tich cuc dén ning
Iyc canh tranh cong nghlep, pht hop véi cac 1y thuyét kinh té va cac nghlen ctru trude day. Tuy nhlen tac
dong nay khong phai la nhat quéan, ma thay déi tiry thudc vao mirc do phat trién kinh té ctia cac qudc gia, voi
bang chig rd rang vé mdi quan hé phi tuyen tinh.

Dic biét, nghién ctru da phat hién ra ring ¢ cac qudc gia ¢6 GDP cao, tic dong ctia doi méi sz’mg tao 1én
nang luc canh tranh cong nghlep co xXu huong giam, co the do hién tuong | béo hoa hodc chi phi d6i méi cao
hon so v6i lgi ich thu dugc. Diéu nay goi ¥ rang cac qudc gia phat trién can co chién luge khac biét dé tiép
tuc duy tri va phat huy loi ich tir d6i méi sang tao, thay vi chi dya vao viéc gia ting di méi.

Ngoai ra, nghién ctru ciing khang dinh vai trd quan trong ciia ty 18 lao dong cong nghiép va chat lugng thé
ché trong viéc nang cao nang luc canh tranh cong nghiép. Cac qudc gia véi luc luong lao ddng cong nghiép
16n va chat lugng thé ché tdt c6 thé khai thac tot hon cac loi ich tir ddi méi sang tao, déng thoi dam bao su
phat trién bén viing cia nganh cong nghiép.

Mic du FDI va ty 1é bao pha mang di dong khong cho thiy tac dong truc tiép dén ning lyc canh tranh
cong nghiép trong mau nghién ciru ndy, nhung diéu nay khong nén duoc hiéu la cac yéu t6 nay khong quan
trong. Thay vao do, cac qudc gia nén tap trung vao viée sir dung hiéu qué cac ngudn lyc tir FDI va ha ting
cong nghé thong tin dé hd tro cho sy phat trién cong nghiép.

Tuy nhién, nghién ciru nay ciing c¢6 nhimg han ché, nhu khoang thoi gian va pham vi nghién ctru gi6i han,
cling nhu viéc chua xem xét dén mot s6 yéu t6 khac ¢ thé anh hudng dén ning luc canh tranh cong nghiép.
Do d6, cac nghién ciru trong tuong lai nén mé rong pham vi phén tich va bao gdm thém cac yéu t6 khac dé
kiém tra tinh tong quét ctia cac két qua.

Ghi chu:
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Tom tat:

Bai viét nay phdn tich cdac mé hinh va co ché khuyén khzch doanh nghiép tham gia vao phat
trién khoa hoc cong nghé va doz mai sdang tao tai mot s6 quoc gia, tir d6 rit ra bai hoc cho Viét
Nam. Trong béi canh toan cau, cong nghé va doi méi dong vai tro quyét dinh trong viéc thuc
ddy tang truong kinh té, nhung doanh nghiép gap nhiéu khé khan trong viéc dau tw vao khoa
hoc céng nghé va doi méi. Cdce quoc gia phdt trién da trién khai cac mé hinh hop tdc cong-tu,
cum cong nghé, va vieon wom doanh nghiép dé hé tro' qud trinh ndy Ngoai cac mé hinh co
thé dp dung thi cdac co ché khuyén khich nhw chinh sach thué, hé tro tai chlnh tryc tlep hay
mang ludi va hop tac cing dwoc glm thiéu. Dua trén cdc kinh nghiém quoc té, bai viét ciing
tong hop va so sanh tir dé dé xudt giai phdp dp dung cdc mé hinh phit hop véi diéu kién thuc
tién ciia Viét Nam, nham ndng cao nang liwc canh tranh va phat trién bén viing thong qua doi
maoi sang tao.

Tiwr khoa: Khoa hoc cong nghé, ddi méi sang tao, hop tac cong tu, cum cong nghé, chinh sach.
Ma JEL: 032, 038, 057.
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Abstract:

This study analyzes the models and mechanisms that encourage firms to participate in the
development of science, technology, and innovation (STI) in several countries, then draws
several lessons for Vietnam. In the global context, technology and innovation play a crucial
role in driving economic growth, but firms face challenges when investing in STI. Developed
countries have implemented models such as public-private partnerships, technology clusters,
and business incubators to support this process. In addition to these applicable models,
incentive mechanisms such as tax policies, direct financial support, and networks and
collaborations are also introduced. Based on the international experiences, the research
compiles and compares these approaches, proposing solutions for applying suitable models
to Vietnam s context, aiming to enhance competitiveness and achieve sustainable development
through innovation.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh kinh té toan ciu hién nay, khi cong nghé va di méi sang tao trd thanh dong luc cbt 16
thac ddy tang truong, viée thu hit sy tham gia ctia cac doanh nghiép vao linh vuc khoa hoc, cong nghé va doi
mai 1a mot yéu cau cap thiét. Cac qudc gia phat trién da chimg minh rang doanh nghiép, dic biét 1a doanh
nghiép tu nhan, dong vai tro quyét dinh trong viéc phat trién cong nghé va mang lai nhitng dot pha 16n, tao
ra cac gia tri kinh t& va xa hoi vuot troi. D6i voi Viét Nam, mot nén kinh té dang trong giai doan chuyén doi,
viée ap dung cac mo hinh va co ché khuyén khich doanh nghiép dau tu vao khoa hoc cong nghé va déi méi
khong chi gop phan nang cao niang lyc canh tranh ma con thuc diy ting truong bén viing.

Theo béo céo cia OECD (2007), d6i méi sang tao 1a yéu td quan trong giup doanh nghiép ting ning suét,
déng thoi tao diéu kién thuan loi dé canh tranh trong moi trudng toan cau. Dic biét, nhitng doanh nghiép dau
tu vao R&D c6 thé nang cao hiéu qua san xuét 1én dén 20% (OECD, 2019). Tuy nhién, déau tu vao khoa hoc
cong nghé va doi méi yéu cau ngudn luc 16n, bao gdm von, nhan lyc chit luong cao va thoi gian, didu ma
khong phai doanh nghiép nao ciing c6 kha ning dap tng. Nghién ctru cia World Bank (2020a) chi ra rang,
hon 70% doanh nghiép nhoé va vira trén toan cau gip khé khan trong viée tiép can vdn cho cac hoat dong
R&D, dic biét tai cac thi truong mai ndi nhu Viét Nam. Mic du Viét Nam d3 co nhitng chinh sach khuyén
khich doanh nghi¢p tham gia vao phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va doi méi, song van ton tai nhiéu bat cap
va han ché. Thir nhét, cac chinh sach wu dai hién nay, bao gdm hd tro tai chinh va wu dai thué cho hoat dong
R&D, chua di hap dan va chua dé dang tiép can d6i voi da s doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép vira va
nho. Thir hai, viéc phdi hop giira doanh nghiép, cac vién nghién ciru, va cac trudng dai hoc trong hoat dong
d6i méi sang tao con yéu, dan dén qua trinh chuyén giao cong nghé khong hi¢u qua. Thir ba, co s¢ ha tang
khoa hoc va cong nghé con thiéu déng bd, chua tao dugc moi truong thudn lgi cho cac doanh nghiép dau tu
vao khoa hoc c6ng nghé. Nhing han ché nay khong chi 1am giam dong luc ma con lam gia ting rui ro cho
doanh nghiép trong viéc dau tu vao cac hoat dong doi méi sang tao. Chinh vi vay, viéc xay dung va ap dung
cac md hinh kém theo co ché hd tro 1a vo cung can thiét dé giup doanh nghiép vuot qua nhing rao can nay.

Bai nghién ctru nay ap dung phuong phap dinh tinh, théng qua phan tich va so sanh mot sé mé hinh va
co ché khuyén khich doanh nghiép tham gia vao khoa hoc cong nghé va doi méi tai cac quic gia phat trién
nhu My, Trung Qudc, Han Qudc va cac nude Chau Au. Tir d6, tac gia dé xuat nhimg giai phap phi hop véi
diéu kién thuc tién cta Viét Nam nham xdy dung mot moi truong hd trg manh mé hon cho sy phat trién cua
doanh nghiép trong linh vuc nay.

2. Cac md hinh khuyén khich doanh nghiép tham gia vao khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao

2.1. Hop tdac cong-tw

Hop tac cong-tu (Public-Private Partnerships - PPP) la m6 hinh trong d6 chinh phu va khu vuc tu nhan
cung nhau déu tu, chia sé ri ro va lgi nhuén tir cac du 4n khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao. M6 hinh
nay thuong dugc st dung dé tai tro cho cac dy 4n 16n ma ca chinh phu va khu vuc tr nhan déu c6 loi ich.

Chuong trinh Nghién ctru d6i méi sang tao ctia doanh nghiép nhé - Small Business Innovation Research
(SBIR) tai Hoa Ky la mot vi du dién hinh cua PPP, da cung cép tai trg cho cac doanh nghiép nho dé ho ¢c6 thé
thyc hién nghién ciru va phat trién cong nghé. SBIR hd trg cac doanh nghiép trong viéc phit trién va thuong
mai hoa cic cong nghé méi, gop phan thic day sy doi méi va ting truong kinh té (U.S. Small Business
Administration, 2020). Tai Purc, sang kién Cong nghé 4.0 (Industrie 4.0) thuc ddy hop tac gitra chinh phu,
doanh nghiép va cac vién nghién ctru dé phat trién cong nghiép thong minh 1a mét vi du khac vé PPP. Muc
tidu cuia Industrie 4.0 1a tich hop cong nghé thong tin va truyén thong vao cac quy trinh san xuat, tao ra cac
hé thong san xuét thong minh va tu dong hoa (Kagermann, Wahlster, & Helbig, 2013). Chinh phu Singapore
da trién khai nhiéu chuong trinh PPP nham thic day R&D trong cac linh vuc cong nghé cao, dién hinh 1a
Trung tAm Tai san xuat va Cong nghé tién tién (ARTC), mot trung tim nghién ciru dugc thanh lap thong qua
hop tac gitra Co quan Khoa hoc, Cong nghé va Nghién ctru (ASTAR), Pai hoc Cong nghé Nanyang (NTU)
va cac doanh nghiép hang dau nhu Rolls-Royce. ARTC tap trung vao phat trién cac cong nghé tién tién trong
linh vuc san xuét va tai ché cong nghiép (ASTAR, 2020).

Mo hinh PPP mang lai nhiéu loi ich quan trong, gop phan thuc day sy phat trién kinh té va xa hoi. Uu diém
chinh ctia PPP 1a kha nang huy dong ngudn luc tai chinh tir khu vuc tu nhan thong qua d6 chinh phii c6 thé
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giam bdt ganh nang tai chinh va ting cudng dau tr vao cac du an 16n ma khong phai hoan toan dya vao ngan
sach cong (Grimsey & Lewis, 2004). PPP con giup tdn dung chuyén moén va hiéu qua cia khu vuc tu nhan
trong quan 1y va thuc hién cac dy an. Cac doanh nghiép tu nhan thudng c6 ky ning quan 1y dy an tot hon
va kha nang trién khai cong nghé méi nhanh chong, tir d6 gitup du an hoan thanh ding tién d6 va trong ngan
sach cho phép (Kwak, Chih, & Ibbs, 2009). PPP cling gitip phan chia sé rui ro gitta khu vuc cong va tu, giup
giam bdt ganh nang rui ro cho mdi bén. Thong qua céc thda thuan hop tac, rii ro tai chinh, k¥ thut va van
hanh dugc chia s¢ mét cach cong béng, tao ra moi truong thuan 191 cho sy thanh cong cia du an (Yescombe,
2007) Ngoai ra, PPP thiic day su hop tic va trao doi kién thirc giita cac bén lién quan. Sy két hop giira céc
t6 chtrc nha nudce, doanh nghiép va cac vién nghlen clru tao ra mot moi truong da dang va sang tao, tur do
thac day su phat trién cta cac cong nghé tlen tién va giai phap moi tir d6 giup mang lai loi ich kinh té dong
thoi gop phan nang cao chét lugng cude sdng va phat trién bén vimg (European Commission, 2003). Cudi
cung, PPP co thé cai thién chat luong dich vu cong va ha t?mg xa hoi vi khu vuc tu nhan tham gia vao viéc
cung cép cac dich vu nay, ho thudng ap dung céc tiéu chuan cao hon vé chét lugng va hiéu qua, tir 6 mang
lai loi ich truc tiép cho ngudi dan (Hodge & Greve, 2007).

Mo hinh PPP mang lai nhiéu loi ich nhung ciing c6 nhitng nhuoc diém cin duoc xem xét. Mot trong s6
d6 1a sy phtrc tap trong viée thiét ké va thuc hién cc du 4n. Quy trinh dam phan, 1ap ké hoach va thuc hién
cac thoa thuan PPP thuong kéo dai va phuc tap, doi hoi sy hop tac chat ché gitta cac bén lién quan va sy
tuan tha cac quy dinh phap 1y nghiém ngit. Diéu niy c6 thé dan dén chi phi giao dich cao va lam cham tién
d6 thuc hién du an (Grimsey & Lewis, 2004). Thém vao do, su phan chia rii ro va lgi nhuén giita chinh pha
va khu vue tu nhan c6 thé doi khi khéng cong bang. Cac du an PPP ¢6 thé gip rui ro tai chinh va rui ro hoat
dong, va néu khong dugc quan 1y can than, chinh pha ¢6 thé phai chiu phan 16n rii ro nay, dic biét trong
truong hop du 4n khong thanh cong c6 thé ddn dén ganh ning tai chinh cho ngan sach nha nudc va tao nén
su phan déi tir cong chiing (Hodge & Greve, 2007). Ngoai ra, su khac biét v& muc tiéu giira khu vuc cong va
tu cling co thé 1a nguén gay ra xung dot vi khu vyc tu nhan thuong tap trung vao loi nhuan con chinh phu lai
uu tién cadc muyc tiéu xa hdi va phat trién bén viing. Tt d6 co thé dan dén khé khian trong viéc dat dugc cac
muc tiéu chung cta du an (Yescombe, 2007). Cudi cung, cac thoa thuan PPP thudng phirc tap va co thé thiéu
tinh minh bach, din dén nguy co tham nhiing va lam dung quyén luc. Viéc giam sat va danh gia hiéu qua
cua cac du an PPP ciling doi hoi mot hé théng quan ly manh mé& va sy hop tac tir ca hai phia (Linder, 1999).

2.2. Cum cong nghé

Cum cong ngh¢ (Technology Clusters) la khu vuc dia ly ma trong d6 cac doanh nghiép, vién nghién ctru,
truong dai hoc va cac td chuce hd tro tap trung va tuong tac mat thiét véi nhau tir d6 tao ra mot moi trudong
thuan loi cho sy phat trién va d6i méi cong nghé, thuc diy su hop tic va trao ddi kién thirc gitra cac bén lién
quan.

Silicon Valley tai Hoa Ky 13 noi tip trung ctia nhiéu cong ty cong nghé hang dau thé gidi, cac quy dau tu
mao hiém va cac vién nghién ciru danh tiéng bao gdm ca Dai hoc Stanford 14 mét vi du dién hinh vé& cum
cong ngh¢. Su tap trung nély tao ra mot hé sinh thai doi m('yi manh mé, giup Silicon Valley tr¢ thanh trung
tam cong nghe hang dau thé g101 (Saxenian, 1994). Cac yéu t6 nhu vin héa khai nghiép, hd tro tai chinh tir
c4c quy dau tw mao hiém, va mdi quan hé chat ché gitra cac cong ty va vién nghién ctru di thuc day su phat
trién nhanh chong clia cac cong ty cong nghé tai day (Lee, Miller, Hancock, & Rowen, 2000). Bangalore tai
An Do cling 1a mot cum cong nghé ndi tiéng, dugce biét dén nhu trung tdm cong nghé thong tin va dich vu
phﬁn mém cua An Do. Su phat trién cua Bangalore bat dau tir nhitng nam 1990, khi An Do thuc hién cac
chinh sich m& ctra va h trg phét trién nganh cong nghé thong tin. Cac cong ty cong nghé 16n nhu Infosys
va Wipro déu c6 tru so tai ddy, ciing véi sy hién dién ctia nhiéu cong ty qudc té va cac vién nghién ctru hang
dau (Heitzman, 2004).

Trung Quéc cling da phat trién nhiéu cum cong nghg trén ca nudc, tao ra moi truong thuan 1gi cho sy phat
trién ciia cac doanh nghiép cong nghé. Zhongguancun tai Bic Kinh, duoc ménh danh 13 “Thung liing Silicon
ctia Trung Quéc”, 13 noi tap trung rat nhiéu cong ty cong nghé hang dau nhu Baidu, Lenovo va Xiaomi. Khu
vuc nay huong loi tir cac chinh sach vu dai cia chinh phii, bao gdm hd trg tai chinh va uu dai thué (Zhang,
2012). Khu Cong nghé cao Tham Quyén 1a mot vi du khac vé cum cong nghé thanh cong tai Trung Qudc,
day 1a noi dat tru s¢ ctia nhiéu cong ty cong nghé 16n nhu Huawei va Tencent. Khu vuc nay duoc hudng loi
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tir chinh sach hd tro cua chinh phu va ¢6 méi trudng kinh doanh thuén loi, giup thiic day su phat trién va mé
rong cua cac cong ty cong nghé (Chen & Kenney, 2007).

Mo hinh cum cong nghé co nhiéu wvu diém dang ké. Pau tién, no tao diéu kién thuan loi cho su hop tac
va ddi méi, khi cac doanh nghiép, vién nghién ctru va trudng dai hoc tap trung tai mét khu vyc, tir d6 thuc
day chia sé kién thtrc va y tuong (Porter, 1998). Thir hai, cum cng nghé tan dung hiéu qua mang lugi va
chuyén mon cua cac bén lién quan, gitip giam chi phi va ting hi¢u qua hoat dong (Solvell, Lindqvist, &
Ketels, 2003). Thir ba, cac cum nay thudng nhan duoc su hd tro manh mé tir chinh phu, bao gém cac chuong
trinh tai trg va uu dai thué (Enright, 2003). Cudi cing, cum cong nghé thu hat ngudn nhan lyc chit luong
cao, tir 6 nang cao ning lyc canh tranh toan cau (Baptista & Swann, 1998). Tuy nhién, mé hinh cum cong
nghé ciing c6 mot sé nhuoc diém nhu sy tap trung cao do co thé din dén canh tranh gay git vé ngudn luc
va thi truong (Ketels, 2003). Cac doanh nghiép trong cum ¢ nguy co phu thudc 1an nhau, din dén rii ro
ddng bd hoa khi gap khing hoang (Menzel & Fornahl, 2010). Chi phi vé dét dai va dich vu trong cac khu
vuc nay thudng cao, tao ra ap luc tai chinh cho doanh nghiép (Duranton & Puga, 2004). Cudi cing, su phat
trién manh mé ctia cum cong nghé ¢ thé din dén mat can bang kinh té va xa hoi gitra cac khu vuc (Martin
& Sunley, 2003).

2.3. Vuwon wom doanh nghiép

Vuon uom doanh nghiép (Business Incubators) 1a céc to chirc cung cip hd trg toan dién cho cac cong ty
khoi nghiép, bao gdbm khong gian 1am viéc, tu van kinh doanh, dio tao, va két nbi voi cac nha dau tu. Nhiing
vuon wvom nay dong vai trd quan trong trong viée giup cac cong ty khoi nghiép vuot qua giai doan dau kho
khin va phat trién manh mé.

Mot vi du tiéu biéu 13 Y Combinator tai Hoa Ky, mét trong nhitng vuon wom ndi tiéng nhéat thé gidi, noi
d4 hd tro nhiéu cong ty khoi nghiép thanh cong nhu Airbnb va Dropbox, cung cip khong chi von dau tu ban
dau ma con 1a tu van chién lugc va két ndi voi mang ludi cac nha dau tu va chuyén gia trong nganh (Blank,
2013). O Phép c6 Station F 1a vuon wom cung cap khong gian va dich vu hd trg cho céc startup tir nhidu linh
vuc khac nhau. Noi ddy cung cip khong gian 1am viéc, dong thoi con t6 chire cac chuong trinh dao tao va
két ndi cac cong ty khoi nghiép véi cac nha du tu va dbi tac tiém nang (Lebret, 2013). Trung Qudc ciing da
x4y dung hang ngan vuon wom doanh nghiép trén khip ca nudc dé hd trg cac startup va doanh nghiép nho,
trong do ndi bat nhét 1a TusPark (Khu khoa hoc Pai hoc Thanh Hoa). TusPark cung cép moi truong hd tro
cho cic cong ty khdi nghiép va doanh nghiép cong nghé, véi cac dich vu nhu khong gian vin phong, ho trg
tai chinh va két ndi voi cac nha dau tu. TusPark da tro thanh mot trung tam khoi nghiép hang dau tai Trung
Quéc nho vao su két hop giita hd tro tir chinh phu va hop tac v6i cac truong dai hoc va doanh nghiép 16n
(Wang, 2016).

Mo hinh vuon wom doanh nghiép ¢é nhiéu wu diém. Dau tién, no cung cip méi trudng lam viéc chuyén
nghiép va cac dich vu hd tro thiét yéu cho céc startup, gitip ho tap trung vao phat trién san phim va mé rong
thi trudong (Grimaldi & Grandi, 2005). Thir hai, cic vuon wom gitp giam thiéu rai ro thong qua viéc cung
cAp tu van va dao tao tir cac chuyén gia, ciing nhu két ndi v6i cac nha dau tu va déi tac chién luoc (Hackett
& Dilts, 2004). Tuy nhién, mé hinh nay ciing c6 mot s6 nhuoc diém. Cac cong ty khai nghiép c6 thé tré nén
phu thudc vao su hd tro tir vudn wom va thiéu kha nang tu chu (Peters, Rice, & Sundararajan, 2004). Ngoai
ra, khong phai tat ca cac vuon wom déu cd cung chét lugng, va su thiéu d@)ng déu trong dich vu hd tro ¢6 thé
anh huong dén su phat trién cua cac cong ty khoi nghiép (Aernoudt, 2004).

2.4. So sanh cdc mé hinh

Ba mé hinh PPP, cum cong nghé, va vudon wom doanh nghiép déu dong vai trd quan trong trong viéc
khuyén khich doanh nghiép tham gia vao khoa hoc, c6ng nghé va déi méi sang tao, nhung chung c6 nhirng
wu va nhuge diém riéng biét tiiy thudc vao bdi canh ap dung. PPP 1a mot mé hinh phd bién gitip chia sé rai ro
giita chinh phii va doanh nghiép tu nhan. M6 hinh nay khong chi ting cudng hop tac va tan dung duoc ngudn
luc tir ca hai phia ma con thic dy cc du 4n cong nghé cao va d6i méi. Tuy nhién, PPP doi hoi sy phdi hop
chat ché€ va quan ly hiéu qua giira cac bén tham gia, diéu nay co thé gap kho khan do sy khac biét vé loi ich
va muc ti€u gitra khu vuc cong va tu (Grimsey & Lewis, 2004). Cum cong nghé va vuon wom doanh nghiép
tao ra moi trudng thuan loi cho su phat trién va d6i méi cong nghé. Cum cong nghé nhu Silicon Valley tai
Hoa Ky hay Tsukuba Science City tai Nhat Ban déu chimg minh hiéu qua trong viéc thuc diy su twong tac
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va hop tac giita cac doanh nghiép, vién nghién ciru va truong dai hoc (Porter, 1998). Tuy nhién, viéc thiét 1ap
va duy tri cdc cum cong nghé nay doi hoi dau tu 16n vé ha ting va ngudn luc. Cac vudn wom doanh nghiép
nhu Y Combinator hay TusPark cung cap khong gian 1am viéc, tu van kinh doanh va két ndi véi cac nha dau
tu, nhung ciing can c6 sy hd tro lién tuc vé tai chinh va chinh sach (Bruneel & cong sy, 2012).

Tom lai, PPP thich hop véi cac du an quy mo 16n cé sy tham gia ctia nha nudce, trong khi cum cong nghé
thich hop hon cho céc linh vic yéu cau d6i méi lién tuc trong khong gian dia 1y hep. Vuon wom doanh
nghiép lai pht hop véi viée nudi dudng cac cong ty khoi nghiép & giai doan ban dau.

3. Cac co ché khuyén khich

3.1. Chinh sich thué

Céc chinh sach uu dai thué cho nghién ciru va phat trién dong vai tro quan trong trong viéc giam bot ganh
ning tai chinh d6i v6i cac doanh nghiép khi ho dau tur vao cong nghé va d6i méi sang tao. Theo nghién ciru
cia Arora & Gambardella (2010), cac chuong trinh khau trir thué nhu Chuong trinh Nghién ctru khoa hoc
va phat trién thyc nghiém (SR&ED) tai Canada cung cap mét co ché khau trir thué cho cac hoat dong nghién
clru va phat trién, giup doanh nghiép giam b6t chi phi va ting cudng hoat dong ddi méi.

Tai Anh, chinh sach Tin dung Thué R&D ciing da chimg minh hiéu qua trong viéc hd trg doanh nghiép
giam thué cho cac chi phi lién quan dén R&D. Ngoai ra, Trung Qudc di trién khai nhiéu chinh sach thué
vu di nham khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao nghién ctru va phat trién. Theo Quy Khuyén khich
Nghién ctru va Phét trién Qudc gia cia Trung Qudc, cac doanh nghiép dugce phép khau trir 1én dén 75% chi
phi R&D tir thu nhap chiu thué ctia ho. Piéu nay khong chi giam bdt ganh ning tai chinh ma con khuyén
khich doanh nghiép dau tur manh m& hon vao cac hoat dong nghién ctru va d6i mai, tir 46 giam thiéu rui ro
va tang cuong su canh tranh trén thi truong (World Bank, 2020b).

3.2. Ho trg tai chinh truc tiép

Céc chuong trinh hd tro tai chinh truc tiép bao gdm cac khoan tai tro, quy dau tw mao hiém va cac khoan
vay uu dii dong vai trd quan trong trong viéc thic ddy cac du an khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao.
Chuong trinh Thir Thach Khdi nghiép K tai Han Quéc 1a mot vi dy dién hinh, cung cép tai tro va hd trg cho
cac cong ty khoi nghiép quédc té dén Han Qudc dé phat trién (Korean Ministry of SMEs and Startups, 2020).
Tai Israel, Quy Yozma cung cip von dau tu mao hiém cho cac cong ty cong nghé cao nham khuyén khich
su d6i méi va phat trién cong nghé (Israel Innovation Authority, 2021).

Ngoai ra, & Trung Qudc da trién khai nhidu chwong trinh hd tro tai chinh truc tiép cho cac doanh nghiép
cong nghé, vi du nhu Quy P6i méi Qudc gia cung cap tai trg va dau tu cho céc du 4n cong nghé cao va cac
cong ty khoi nghiép trong linh vuc cong nghé, gitip cac doanh nghiép c6 ngudn tai chinh can thiét dé phat
trién va thuong mai hoa cong nghé méi (National Development and Reform Commission of China, 2022).

3.3. Mang ludi va hop tac

Tao diéu kién cho cac doanh nghiép hop tac voi cac vién nghién ciru va trudng dai hoc thong qua cac
mang ludi va chuong trinh hop tac 1a mot chién luge quan trong nham thiic day d6i méi va chuyén giao cong
nghé. Chau Au v6i Chuong trinh Horizon Europe khuyén khich hop tac qudc té giita cac doanh nghiép, vién
nghién ctru va truong dai hoc, tao ra mot moi truong thuén lgi cho sy phat trién va ung dung cong nghé mai
(European Commission, 2020). Tai Nhat Ban, cac trung tim ddi méi cong nghé nhu Thanh phd khoa hoc
Tsukuba- Tsukuba Science City da tao diéu kién cho su hop tac giita cac doanh nghiép va vién nghién ctru,
g6p phan dang ké vao viéc phat trién cac cong nghé tién tién (Tsukuba Science City, 2020).

Trung Qudc ciing di thuc diy manh mé& hop tac gitta cac doanh nghlep, vién nghlen ctru va truong dai hoc
dé tang cuong chuyén giao cong nghé va d6i moi. Chinh phu Trung Quoc khuyén khich cac truong dai hoc
va vién nghién ctru hop tic véi cac doanh nghiép dé phat trién va chuyén giao cong nghé, v6i nhiéu trung
tam nghién ctru hop tac gitra dai hoc va doanh nghiép da duoc thanh 1ap dé hd trg qua trinh nay (Ministry of
Science and Technology of the People’s Republic of China, 2021).

Co ché tao nhidu mang ludi va hop tac nay gitip ting cudng trao ddi kién thirc va cong nghé, dong thoi
thuc déy su doi méi va phat trién cong ngh¢ mai, tao ra 1¢i ich to 16n cho ca doanh nghié¢p va xa hoi (World
Bank, 2020c).
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3.4. So sanh cic co ché khuyén khich

Céc chinh sach thué, hd tro tai chinh truc tiép va mang ludi hop tac déu dong vai tro quan trong trong
viéc thiic day doanh nghiép tham gia vao hoat dong nghién ctru va phit trién (R&D), nhung mdi phuwong
phap lai c6 nhitng uu diém va han ché riéng, pht hop véi nhitng nhu cau khac nhau cua doanh nghiép va
bdi canh kinh té.

Chinh sich thué va hd trg tai chinh tryc tiép 1a nhitng co ché hidu qua trong viéc giam bot ganh ning tai
chinh cho doanh nghiép khi dau tu vao R&D, trong khi cac chuong trinh khéu trir thué gitip doanh nghiép
giam thiéu chi phi va ting cudng hoat dong d6i mdi (Arora & Gambardella, 2010). Tuy nhién, cac chinh
sach nay can duoc thiét ké sao cho phu hop va d& dang tiép can dé dam bao tinh hiéu qua va cong bang.

Mang ludi va hop tac giita cic doanh nghiép, vién nghién ciru va trudng dai hoc gitip thuc day chuyén giao
cong nghé va d6i méi. Cac chuong trinh hop tac nhu Horizon Europe cia Chau Au hay cic trung tam d6i
moi cong nghé ciia Nhat Ban tao diéu kién cho su trao ddi kién thie va cong nghé¢ (European Commission,
2021). Tuy nhién, dé dat dugc hiéu qua cao, can ¢6 co ché hop tac ro6 rang va minh bach dé tranh xung dot
loi ich va dam bao sy cam két ctia cac bén lién quan.

Nhin chung, chinh sach thué pht hop véi cac doanh nghiép 16n, c6 kha ning ty tai tro va can giam ganh
nang tai chinh lau dai. HO tro tai chinh tryc tiép lai 1y tudng cho cac doanh nghiép khoi nghiép va cong nghé
cao can von tirc thoi. Trong khi d6, mang ludi hop tac 1a chién luge dai han giup doanh nghiép tiép cén tri
thirc va cong nghé méi tir cac ddi tac nghién ctru va phat trién.

4. Bai hoc rut ra cho Viét Nam

4.1. Thuc trang tai Viét Nam

Tai Viét Nam, mot s6 md hinh va co ché di dugc ban hanh nhim khuyén khich doanh nghi¢p tham gia
phat trién khoa hoc, cong nghé, va d6i mai trong do ndi bat co thé ké téi nhu:

° H) tro tai chinh truc tiép: Trong Quyét dinh 569/QD-TTg ban hanh boi Thu tudéng Chinh phu vao
ngay 11 thang 5 nam 2022 vé Chién lugc phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va d6i méi dén nam 2030, dit ra
muc tiéu tang diu tu vao khoa hoc va cong nghé 1én 1,5% - 2% GDP vao nim 2030, véi chi tiéu qudc gia
cho nghién ctru va phat trién dat 1%-1,2% GDP. Muc tiéu trudc mét vao nam 2025 1a chi 0,8%-1% GDP cho
nghién cuu va cong nghé (World Bank, 2020c).

° Chinh sach vu dai thué: Cac doanh nghiép khoa hoc va cong nghé c6 it nhat 30% doanh thu dén tir
san pham sang tao dugc mién thué thu nhap doanh nghiép trong 4 nam va giam 50% trong 9 nam tiép theo.
Ngoai ra, cac doanh nghiép nay co6 thé dugc mién hodc giam tién thué dat va duoc hd tro cac khoan vay tir
quy phat trién khoa hoc va cong nghé (B Khoa hoc & Cong nghé, 2021).

. Trung tdm Do6i mai Sang tao Qudc gia (NIC): Puge thanh 1ap theo Quyét dinh 1269/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh pht vao ngay 2 thang 10 nam 2019, NIC déng vai trd 1a trung tim hd trg khai nghiép
va hop tac véi cac cong ty cong nghé qudc t& nhu Amazon va Google. Cac doanh nghiép trong NIC duogc
huong thué suat uu dai 10% trong 30 ndm, mién thué trong 4 nam dau va giam 50% thué trong 9 nim sau
do (NIC, 2021).

Tuy nhién, mirc dau tu tir doanh nghi¢p vao R&D tai Viét Nam hién chi dat 0,44% GDP (World Bank,
2020c), thap hon nhiéu so véi cac qudc gia c6 nén kinh té phat trién. Chang han, Han Qudc, mét trong nhitng
nu6e dan dau vé dau tu R&D, di danh 4,5% GDP cho R&D, trong khi mirc dau tu ciia Nhat Ban dat 3,2%
GDP (OECD, 2021). C6 thé théy, cac nudc phat trién ¢6 murc dau tu 16n hon va c6 sy tham gia tich cuc cua
cac doanh nghiép vao linh vyc nay.

Bén canh d6, co so ha tﬁng khoa hoc cong nghé tai Viét Nam con yéu kém, dic biét 1a & cac vién nghién
clru va cac trung tdm phat trién cong nghé. Theo Tong cuc Thong ké (2022), cac vién nay con thiéu cac thiét
bi hién dai va ngudn nhan luc chit luong cao dé thuc day qua trinh nghién ctru va phat trién, dan dén kha
nang canh tranh cong nghé ctia Viét Nam chua dat duoc nhu cic nude phat trién. Hop tac gitta doanh nghiép
va vién nghién ciru chua hiéu qua gay khé khin trong viéc chuyén giao cong nghé (B Ké hoach & Dau tu,
2021). Ngoai ra, cac doanh nghiép gip khé khin trong viéce tiép can cac chuong trinh hd trg do quy trinh thu
tuc con phire tap (OECD, 2020).
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4.2. Dé xuit cho Viét Nam

Dua trén kinh nghiém ctia cac qué)c gia ké trén va phan tich thyc trang tai Viét Nam thi Viét Nam c6 thé
ap dung mot s6 mo hinh sau:

. Phat trién hop tac cong-tu (PPP): Xay dung cac du 4n hop tac giira chinh phii va doanh nghiép trong
cac linh vyc cong nghé cao 1a mot budc di quan trong. Chinh phu ¢ thé dong vai tro cung cap co so ha
tang va hd trg chinh sach, trong khi cac doanh nghiép s& mang dén ngudn von, kinh nghiém va cong nghé
tién tién. Diéu nay sé gitp chia sé rui ro va loi ich giita cac bén, thic ddy sy phat trién bén viing va déi moi
sang tao. Cac du an PPP c6 thé bao gdm tir nghién ctru va phat trién cac cong nghé méi, trién khai cac giai
phap cong nghé thong tin va truyén thong, dén phat trién cac tng dung céng nghé cao trong néng nghiép,
y té va giao duc.

° Thiét 1ap cum cong nghé: Viéc tao ra cac khu cong nghé cao tai cac thanh phé 16n nhu Ha Noi,
Thanh ph HO Chi Minh va Da Ning sé& gitip thu hiit du tu tir ca trong va ngoai nudc. Cac cum cong nghé
nay can dugc trang bi day du co s¢ ha tang hién dai, méi truong phap 1y thuan loi va cac dich vu hd tro kinh
doanh. Cac doanh nghiép trong cting mét cum c6 thé hop tac va canh tranh 1an nhau, tao ra mot hé sinh thai
d6i méi sang tao. Hon nira, cu ly gan giita cic truong dai hoc va vién nghién ctru s& gitp dé dang trong viéc
chuyén giao cong nghé va dao tao ngudn nhan lyc chat lwong cao.

Nhimng diéu kién quan trong dé ap dung thanh cong cic mé hinh hop tic cong-tu (PPP) hay cum cong
nghé 14 tao ra cac co ché phu hop nhu:

. HO tro tai chinh va chinh sach thué: Mac du ¢ Viét Nam di com tuy nhién Chinh phu can trién khai
manh mé& hon cac chwong trinh hd tro tai chinh nhu cac khoan tai trg, quy dau tu mao hiém va cac khoan
vay wu dai cho cac du 4n nghién ctru va phat trién. Cac chinh sach wu dai thué ciing rit quan trong trong
viéc giam bot ganh nang tai chinh cho cac doanh nghiép khi dau tu vao doi méi sang tao, tuy nhién can xem
xét giam bt cac thi tuc hanh chinh dé cac doanh nghiép d& dang tiép can nhiitng hd trg va chinh sach nay.

. Tang cudng mang ludi va hop tac: Chinh phi c6 thé hd trg bang cach tao ra cac chuong trinh lién
két, hoi thao khoa hoc, va cac dién dan hop tac dé cac bén lién quan co thé gip gd, trao d6i va hop tac voi
nhau. Viéc nay khong chi gitip chia sé kién thirc va cong nghé ma con gitp xay dung mot cong dong d6i méi
sang tao manh mé&, gop phan vao sy phat trién kinh té bén viing cua dat nudc.

Ngoai ra, Viét Nam can tap trung vao viéc dao tao nguén nhan luc ¢6 trinh do cao dé dap tng nhu clu vé
lao dong trong cc nganh cong nghé tién tién. Chinh phu can c6 chinh sach thu hut nhan tai va xay dung cac
chuong trinh dao tao lién két giira cac truong dai hoc va doanh nghiép nham chuin bi ngudn nhan luc sin
sang cho cac hoat dong d6i méi sang tao. Thém vao do, hé théng phap ly can phai minh bach, 6n dinh va tao
diéu kién thuén loi cho doanh nghiép tiép can cac chinh sach hd trg, dic biét la trong linh vyc tai chinh va
vu dai thué. Viée giam thiéu cac tha tuc hanh chinh rudm ra ciing 1a yéu td quan trong gitp doanh nghiép,
dic biét 1a cac doanh nghiép vira va nho dé dang tiép can cac khoan tai trg, vay uu dii va cic chuong trinh
khuyén khich d6i moi.
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Tém tat

Bai viét dua trén cdc Bdo cdo Chi sé doi mdi toan cau cac nam tir 2018 dén 2023 cia Té chire
S6 hitu Tri tué Thé gioi (WIPO) dé xdc dinh va phan tich, danh gia thuc trang cac tru cot dau
vdo ciia doi méi sang tao & Viét Nam trong giai doan 2018 - 2023, bao gom: thé ché; vén con
ngueoi va nghién ciru; co s ha tang; trinh d phat trién cua thi truong; trinh dé phdt trién ciia
doanh nghiép. Dwa trén cdc ky thudt phan tich, tong hop, so sanh, bai viét chi ra nhirng diém
manh va diém yéu co ban cia cdc tru cot; qua dé dua ra cac khuyén nghi doi véi Chinh phii
va cong dong doanh nghiép nham cdi thién nhiing diém yéu do.

Tir khoéa: Co so ha tﬁng, doanh nghiép, doi méi sang tao, thé ché, thi trudng, von con nguoi.
Ma JEL: 034, 038.

Analyzing the input pillars of innovation in Vietnam

Abstract:

The study is based on the Global Innovation Index Reports from 2018 to 2023 by the World
Intellectual Property Organization to identify, analyze, and assess the current situations
of the innovation input pillars in Vietnam during the 2018-2023. These pillars include
institutions, human capital and research; infrastructure; market sophistication; and business
sophistication. By using analysis, synthesis, and comparison, the research highlights the
strengths and fundamental limitations of these pillars and proposes several recommendations
to the government and business community to overcome these weaknesses.

Keywords: Firms, human capital, infrastructure, innovation, institutions, markets

JEL Codes: 034, 038.

1. Giéi thiéu

D6i méi sang tao khong chi 1a mot xu hudng, ma con 1a mot yéu cau cap thiét ddi voi Viét Nam trong boi
canh hoi nhap qudc té siu rong va cude cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra manh mé&. i méi sang tao
hién nay duoc coi la chia khoa dé ning cao ning suét lao dong, cai thién chit luong cudc séng va thic diy
su phét trién bén vitng & Viét Nam.

Tuy nhién, cac try cdt cuia ddi méi sang tao & Viét Nam (bao gém: thé ché; von con nguodi va nghién ctru;
co sO ha tﬁng; trinh do phat trién cua thi truong; trinh do phat trién cua doanh nghiép) van con boc 16 kha
nhiéu han ché. Thir nhat, vé thé ché, khung phéap 1y vé d6i méi sang tao cta Viét Nam con chong chéo, tha
tuc hanh chinh ruom ra, thiéu minh bach, méi truong kinh doanh chua thuc sy thun loi. Thi hai, vé vén con
nguoi va nghién cuu, chét lugng nguén nhan lyc ¢ Viét Nam chua cao, dac biét 1a nhoém nhan lyc khoa hoc
cong nghé, nhan Iyc chat lwong cao trong cic co quan hanh chinh ciing nhu trong cic doanh nghiép; dau tur
cho nghién ctru va phat trién con thip, va kha ning chuyén giao cong nghé con han ché. Thi ba, vé co s&
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ha ting, con thiéu dong bo, dic biét 1a & cac ving ndng thon va mién ndi. Thir tu, vé trinh d¢ phat trién ciia
thi truong: quy mo thi trudng ndi dia con nho, sttc mua han ché, va kha nang tiép can thi truong quéc té con
kho khin. Thir nam, vé trinh d¢ phat trién ctia doanh nghiép, phan 16n doanh nghiép 1a doanh nghiép nhé va
vua, nang lyc canh tranh con han ché (WIPO, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023).

Chinh vi vay, viéc nghién ctru thuc trang cac tru cot dau vao cua doi méi sang tao ¢ Viét Nam dé tim
kiém céc giai phap cai thién trong bdi canh hién nay 1a cap thiét. Bai viét bao gdbm céc ndi dung: co so 1y
thuyét, phuong phap xt Iy dit li€u, phan tich thyc trang céc tru cot dau vao cia d6i moi sang tao 6 Viét Nam
giai doan 2018-2023; dé xuat cac khuyén nghi ddi voi Chinh phu va cong dong doanh nghiép dé khic phuc
nhiing diém yéu cta cac tru cot du vao ctua déi méi sang tao.

2. Co s& 1y thuyét

Theo Té chire Hop tac va Phat trién kinh té, d6i méi sang tao duoc hiéu 1a viéc trién khai mot san phém
(hang hoa hoic dich vu) hodc quy trinh méi hodc duge cai tién dang ké, mot phuong phap tiép thi méi hodc
mot phuong phap t6 chirc méi trong cac hoat dong kinh doanh, t6 chirc noi 1am viéc hodc quan hé dbi ngoai
(OECD, 2010, 20). Dinh nghia nay dé cip dén bon loai d6i méi sang tao 1a d6i méi san pham, d6i méi quy
trinh, d6i m&i tiép thi va d6i méi té chure. Trong d6, ddi méi san pham 1a “viée gi6i thidu mot hang hoa hodc
dich vu méi hodc dugce cai tién dang ké vé cac dic diém hodc muc dich sir dung dy kién. Diéu nay bao gém
nhiing cai tién dang ké vé thong s ky thuat, thanh phan va vat liéu, phin mém tich hop, tinh than thién voi
ngudi dung hodc cac dic diém chirc nang khac. Doi méi quy trinh 1a “viéc trién khai mot phuong phap san
xuét hodc giao hang méi hodc dugc cai tién dang ké. Didu nay bao gom nhiing thay d6i dang ké vé ky thuat,
thiét bi va/hodc phan mém”. P6i méi tiép thi 1a “viéc trién khai mot phuong phap tiép thi méi lién quan dén
nhiing thay d6i dang ké vé thiét ké hodc bao bi san pham, vi tri san pham, quang cao san pham hoic gia ca”.
Do6i mai to chire 13 “viée trién khai phwong phép t6 chirc méi trong hoat dong kinh doanh ciia cong ty, to
chirc noi 1am viéc hodc quan hé ddi ngoai”.

Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia (2012, tr 5-6) cho rang “d6i méi ¢ thé mang ca khia canh
cong nghé va phi cong nghé. Trén thuc té, d6i méi phi cong nghé it nhat ciing c6 tam quan trong nhu cac doi
moi cong nghé, mic du cac hoat dong doi méi thudng c6 gia tri nhat khi chiing phdi hop ca cac thanh phan
cong nghé 1an phi cong nghé. Ngoai ra, trong céc linh vurc phi throng mai, d6i méi ciing c6 tim quan trong
tuong duong, néu khong néi 1a hon, so véi linh vuc thwong mai”.

Qudc hoi (2013, tr 1) quy dinh d6i méi sang tao 1a “viéc tao ra, img dung thanh tyu, giai phap ky thuat,
cong nghé, giai phap quan 1y dé ning cao hiéu qua phat trién kinh té - xa hoi, ning cao ning suét, chét luong,
gia tri gia ting cua san pham, hang hoa”.

D6i méi sang tao 1a dong lyc khong co gidi han cla ting trudng, 1a chia khoa gitp mot s6 nuéc Pong A
no6i chung va Viét Nam néi riéng tang truong kinh té, thuc day ting nang suit lao dong vuot qua “bay thu
nhap trung binh” (Tong cuc Thong ké&, 2021).

Nhu véy, d6i méi sang tao 1a qua trinh tao ra, img dung nhiing y tudng, giai phap méi vé cong nghé, quan
1y, t6 chirc dé nang cao hiéu qua san xudt, kinh doanh, chit luong cudc séng va giai quyét cac van dé xa hoi.
No6i mot cach don gian, d6 1a viéc lam moi thir theo nhiing cach thirc méi, tdt hon va hiéu qua hon.

Chi s6 D6i méi sang tao toan cau (GII) 1a chi s6 danh gia ning luc va két qua ddi méi cua cac nén kinh
té thé gidi do T6 chirc S hitu tri tué Thé gi¢i (WIPO) thuc hién hang nam tir nam 2009. Chi s6 nay 1a mot
chi sb téng hop cua 80 chi sb thanh phﬁn, duoc chia lam 07 tru cot gém: 05 tru cot dau vao (thé ché; vdn con
ngudi va nghién ctru; co s ha tang; trinh d6 phat trién cua thi trudng; trinh d6 phat trién ctia doanh nghiép)
va 02 tru cOt dau ra (san phém kién thirc va cong nghé¢; san phérn sang tao).

Bai viét str dung s6 liéu thir cdp tir cac Bao cao GII giai doan 2018-2023 ciia WIPO. Phuong phap phan
tich, so sanh, tong hop dugc str dung trong phan danh gia cac diém manh va diém yéu chinh cta céac tru cot
dau vao cua doi moi sang tao & Viét Nam. Phuong phap phén tich, tong hop dugc sir dung trong phan két
luan va khuyén nghi.

3. Thue trang cac tru cdt ciia doi méi sang tao & Viét Nam

Viét Nam da dat duoc nhiing tién bd dang ké vé d6i méi sang tao trong nhimg nam gan diy. Theo Bao
cao GII 2023, nudc ta xép thtr 46/132 nén kinh té trén thé gidi, tang 2 bac so véi nam trude. Pac biét, Viét
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Nam la mét trong 7 qudc gia thu nhap trung binh c6 sy cai thién dang ké nhét vé d6i méi sang tao trong thap
ky qua, dong thoi giit ky luc 13 nam lién tiép vuot troi so voi mire do phat trién. Tai khu viee ASEAN, Viét
Nam ludén nam trong top dau vé chi s6 doi méi sang tao.

T nam 2018, thr hang ctia Viét Nam da c6 xu hudng tang trong cac nam 2019 va 2020, nhung sau do
giam lién tyuc trong cac nam 2021 va 2022. Dén nam 2023, thir hang ctia Viét Nam lai ting tré lai. Diéu nay
cho th?iy cac tru cot ddi mai sang tao cua Viét Nam chua thuc sy duy tri dugc sy phat trién 6n dinh khi so
sanh voi cac quic gia khac trong danh sach dugc danh gid va xép hang chi sé GII.

Bang 1 cung cap mot cai nhin tong quan vé su bién dong cuia thir hang Viét Nam trén cac tru cot cia Chi
s Doi mai Sang tao Toan cau (GII) trong giai doan 2018-2023. Nhin chung, Viét Nam di ¢ nhitng budc
tién dang ké & mot sb tru cot, nhung cling ddi mat véi mot sd thach thire & cac tru ¢ot khac. Vé diém manh,
Viét Nam da c6 nhiing cai thién dang ké trong mot s6 linh vue nhu phat trién thi truong, san xuét tri thirc va
cong nghé. Vé théach thure, Viét Nam van con nhiéu han ché trong céac linh vuc nhu thé ché, vén con nguoi
va nghién ctru, trinh do phat trién ciia doanh nghiép. Do d6 trong thoi gian t6i, Viét Nam can tiép tuc cai
thién méi truong kinh doanh, nang cao chit lugng ngudn nhén lyc, ting cudng dau tu vao nghién ctru va
phat trién, hd trg doanh nghiép d6i méi sang tao.

3.1. Cic diém manh chinh ciia cdc tru cft ddu vao ciia doi méi sdng tao 6 Vigt Nam

Bang 2 xac dinh nhiing chi s dugc xép hang cao va dugc cai thién nhiéu trong xép hang GII cua Viét
Nam trong giai doan nghién ctru 2018 — 2023.

Bang 1: So sanh thir hang cac tru cot GII cua Viét Nam
giai doan 2018 — 2023
2018 2019 2020 2021 2022 2023

\{i tri/ 126 V1 tri/ 129’ V1 tri/ 131, V1 tri/ 13% V1 tri/ 132’ V1 tri/ 132’
nén kinh t€ nén kinh t€ nén kinh té nén kinh t¢ nén kinh t€ nén kinh té

I. Nhém tru cdt dau vao 65 63 62 60 59 57
1. Thé ché 78 81 83 83 51 48
2. Vén con ngudi va nghién ciru 66 61 79 79 80 71
3. Co sé ha tAng 78 82 73 79 71 70
4. Trinh d6 phat trién cta thi truong 33 29 34 22 43 49
5. Trinh d9 phat trién cta doanh nghiép 66 69 39 47 50 49
IL. Nhém tru cdt ddu ra 41 37 38 38 41 40
1. San pham tri thirc va cong nghé 35 27 37 41 52 48
2. San pham sang tao 46 47 38 42 35 36
III. Chi s6 d6i méi sang tao 45 42 42 44 48 46

Neudn: WIPO (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023)

Dua trén Bang 2 c6 thé nhan théy nhitng diém manh trong cac try cot GII cia Viét Nam trong giai doan
2018 - 2023 nhu sau:

- V& tru ¢t “Thé ché”, c6 sy cai thién dang ké tir ndm 2020 trd di, ddc biét 1a trong cac chi s lién quan
den moi truong kinh doanh va 6n dinh chinh tri.

- V& tru cot “Vén con nguoi va nghién ctru”, c6 sy cai thién dang ké tir nam 2018 dén 2023. Cu thé: Piém
PISA cai thién lién tuc, cho thay chat luong gido duc da duoc cai thién; Nghién ctru va phat trién cai thién
lién tyc cho thay dau tu vao nghién ctru va phat trién da duoc tang cuong.

- V& tru “Cdt co s6 ha tﬁng”, c6 su cai thién dang ké trong mat s6 chi s6 vé két ndi va hiéu qua logistics.

- V@& tru ot “Trinh do phat trién cua thi truong”, c¢o su cai thién dang ké trong mot s6 chi s6 vé mo cira
thi truong va thué quan. Thi truong ndi dia cua Viét Nam da cd nhiing budce tien dang ké, tuy nhién van con
nhiéu tiém nang d€ khai thac.

- V& tru cot “Trinh do phat trién ctia doanh nghiép”, doanh nghiép Viét Nam da c6 nhiing nd luc trong
viéc tdng cuong do6i mai va hop tac, tuy nhién van can tiép tuc cai thién.
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Bing 2: Loc céc chi sé dwge xép hang cao va dworc cai thié¢n nhiéu
trong xép hang GII trong giai doan 2018 - 2023
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/
126nén  129nén  131nén  132nén  132nén 132 nén
kinht¢  kinhté  kinhté  kinhté  kinhté  kinh té

Cic tru cft va nhém chi s6 GII

Thé ché

Maéi truong thé ché 78 81 83 58 50 48
Pam béo 6n dinh va an ninh chinh trj 57 32 29 34 37 40
Moi truong kinh doanh 103 106 101 101 30 31
Vén con ngudi va nghién ciru

Diém PISA v& doc, ton va khoa hoc o 20 20 16 16 16 16
(PISA 1a Chuong trinh Danh gia hoc sinh quoc te)

Nghién ctru va phat trién 81 67 69 68 68 44
Chi nghién ctru va phat trién trung binh cta 03 cong 40 43 42 41 38 29

ty hang du c6 diu tu ra nudc ngoai
Co s6 ha tang

Truy cép ICT 89 90 86 87 41 40
Co s6 ha ting chung 57 45 55 47 42 43
Hiéu qua logistics 63 38 38 38 38 42
Tdng tu ban hinh thanh, % GDP 28 32 41 39 19 13
Trinh d¢ phat trién ciia thi truong

Tin dung ndi dia cho khu vuc tu nhan, % GDP 19 16 15 12 11 21
Thuong mai, canh tranh va quy mo thi truong 40 35 49 15 19 19
Mirc thué quan ap dung, binh quan gia quyén/ tit ca 62 61 82 21 17 17
cac san pham (%)

Pa dang hoa cua nganh cong nghiép ndi dia - - - 9 9 7
Quy mo thi truong noi dia 33 33 32 23 24 25

Trinh d phat trién ciia doanh nghiép
Phan chi nghién ctru va phat trién do doanh nghiép

thuc hién (% GDP) 48 42 42 44 45 47
Phan chi nghién ctru va phat trién do doanh nghiép 13 8 8 8 10 9
trang trai (% tong chi cho nghién ctru va phat trién)

Céc lién két d6i mai sang tao 88 86 75 58 48 43
Hop tac dai hoc - doanh nghiép 59 75 65 34 26 27
Quy md phat trién ciia cum cong nghiép 64 74 42 17 14 26
Nhap khau cong nghé cao (% tong thuong mai) 4 1 4 3 1 4
Dong vén rong dau tur truc tiép nude ngoai (% GDP) 25 23 19 16 15 24

Nguon: WIPO (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023)

3.2. Cdc diém yéu chinh ciia cdc tru cét dau vao ciia doi mdi sang tao ¢ Viét Nam

Bang 3 x4c dinh nhitng chi sé ¢6 thir hang kém it dwoc cai thién trong nhidu nim qua hodc dang giam béc
xép hang trong xép hang GII ctia Viét Nam trong giai doan nghién ctru 2018 — 2023.

Duya trén Bang 3 c6 thé nhan thiy nhimg diém yéu trong céac tru cot GII cia Viét Nam trong giai doan
2018 - 2023 nhu sau:

vé tru cot “Thé ché”

Chi sb “Mbi truong phap ly” da ghi nhan sy tut hang tur vi tri 89 vao nam 2018 xuéng vi tri 98 vao nam
2023. Tinh trang nay c6 thé 1y giai boi mot sé nguyén nhan sau:

(i) Cac quy dinh phap 1y lién quan dén ddi méi sang tao van chua hoan thién va viéc thuc thi con nhiéu
han ché, chua tao duoc dong luc manh mé cho ng dung cong nghg;

(ii) Bao vé s6 hitu tri tué con nhiéu bat cp: Vi pham ban quyén va s¢ hitu tri tué van dién ra pho bién, gay
ton that cho cac doanh nghiép sang tao va can trd qua trinh d6i méi. Hé thong bao ho thuong higu va sang
ché chua duogc hoan thién, khién cho viéc dang ky va bao v¢ quyén sO hitu tri tué€ gap nhiéu khé khan. Thiéu
cac bién phap xur Iy manh mé ddi voi cac hanh vi vi pham s& hiru tri tug;
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Bang 3: Loc cic chi s6 ¢6 thir hang kém it dwgc cai thién trong nhiéu nim qua
hoac dang giam bac xép hang trong xép hang GII giai doan 2018 - 2023
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/ Vi tri/
126nén  129nén  131nén 132nén  132nén 132 nén
kinht¢  kinhté kinht¢  kinht¢  kinhté  kinh té

Cic tru cdt va nhém chi s6 GII

Thé ché

Moi truong phap ly 89 90 98 98 96 98

Cai thién chat lugng cac quy dinh phap luat 99 97 99 93 83 94
Chi phi sa thai nhan cong 97 101 103 104 105 105
Voén con ngwdi va nghién ciru

Chi cho gido duc (% GDP) 29 24 67 62 75 108
Ty 1¢ hoc sinh/gido vién, trung hoc - - 87 91 93 100
Ty 1€ sinh vién nude ngoai hoc tép trong nude 99 104 104 102 103 103
Co so ha tng

Két qua vé& méi truong 102 104 110 110 128 130
Trinh d phat trién ciia doanh nghiép

Viéc 1am trong cac nganh dich vu tham dung tri thiic 95 117 97 100 106 112
(% tong viéc 1am)

Lao dong nit c6 trinh d chuyén mon ky thuat cao (% 78 83 84 79 85 87

tong lao dong)

S6 thuong vu lién doanh lién két chién lugc, trén 1 53 49 59 74 80 81

ty SPPP GDP

Nhiap khau dich vu ICT (% téng mau dich) 122 126 126 129 130 127

Nguon: WIPO (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023)

(iii) Khung phap 1y chua du khuyén khich cho cac hoat dong du tw mao hiém. Viéc huy dong vén cho
d6i moi sang tao con gip nhidu kho khan do thiéu cac quy dinh hd trg dau tw mao hiém. Cac quy dinh vé
pha san va tai ciu tric doanh nghiép chua linh hoat, gdy can tré cho cac doanh nghiép khai nghiép khi thir
nghiém va chép nhan rti ro. Thiéu cac wu dai thué va cac chinh sach hd tro khac danh cho cic nha dau tu
vao linh vuc d6i mai sang tao;

(iv) Hé théng thong tin chua day du va két ndi kém hiéu qua: Doanh nghiép kho tiép can thong tin vé cac
chuong trinh hd trg ddi méi sang tao, co hoi hop tac, va cac nguén luc sén c6. Su két ndi gifra cac co quan
nha nuéc, vién nghién ctru va doanh nghiép trong viéc chia s¢ thong tin va hop tac d6i méi sang tao con yéu.
Nén tang dit liéu vé d6i moi sang tao chua duoc phat trién toan dién, gay kho khin cho viéc danh gia hiéu
qua va dinh hudng chinh séch;

(v) Céc chuong trinh hd tro chi yéu hudéng dén cac doanh nghiép 16n va cac cong ty da qudc gia: Chinh
phu tép trung nhiéu vao dau tu va wu dii cho cac doanh nghiép cong nghé cao, nhung chua tdi wu héa duge
tac dong lan toéa cua cac doanh nghiép nay ddi voi cac doanh nghiép nhé hon.

Chi s6 “Chi phi sa thai nhan céng” da giam tir vi tri 97 vao nam 2018 xudng vi tri 105 vao ndm 2023. Su
giam hang nay c6 thé duoc 1y giai boi mot s nguyén nhan sau:

(i) Quy dinh vé sa thai lao dong tuong ddi linh hoat: Theo B luat Lao dong 2019, doanh nghiép co thé
sa thai lao dong vi nhiéu 1y do nhu vi pham ky luat, ti cdu tric doanh nghiép, hoic khong dap tmg yéu cau
cong viéc. Thil tuc sa thai duoc quy dinh rd rang va khong qua phic tap, giup doanh nghiép dé dang thuc
hién khi can. Pong thoi, chi phi boi thuong cho nguoi lao dong khi bi sa thai ciing duge quy dinh cu thé va
thuong ¢ muc thip so véi cac nudc trong khu vuc;

(i) Thi truong lao dong phong phu: Viét Nam c6 luc luong lao dong doi dao, dic biét 1a lao dong tré véi
trinh do hoc van va k¥ ning ngay cang cao. Diéu nay gitip doanh nghiép dé dang tuyén dung lao dong méi
dé thay thé, tir 46 giam thiéu chi phi lién quan dén sa thai;

(iii) Mtrc luong tdi thiéu thap: Mirc luong i thiéu tai Viét Nam van thap so voi cac nude trong khu vy,
dan dén chi phi sa thai nhan cong ciing thap hon, gop phan lam giam chi s6 nay trong GII;

(iv) Thiéu cac bién phap hd trg cho nguoi lao dong bi sa thai: Chinh phi Viét Nam chua cung cép nhiéu
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bién phap hd trg cho nguoi lao dong bi sa thai, nhu trg cép that nghiép hay hd trg dao tao nghé méi, dan dén
kho khan trong vi€c tim kiém viéc [am mai sau khi bi sa thai, lam gia tang ty 1¢ that nghiép va tac dong tiéu
cuc dén nén kinh té.

Vé tru cot “Von con nguoi va nghién ciru”

Chi s6 “Chi cho gido duc (% GDP)” di giam manh trong giai doan nghién ctru. Nguyén nhén chinh bao
gom:

(i) Mirc chi cho gido duc ctia Viét Nam con thdp: Du ty 18 chi tiéu cho gido duc trong GDP ctia Viét Nam
da tang trong nhitng ndm gan day, nhung van & muc thap so voi cac nude trong khu vuc va cac quoc gia co
thu nhap twong duong. Theo Ngan hang Thé gidi, ty 1& chi tiéu cho gido duc ctia Viét Nam vao nam 2020
chi dat 4,4% GDP, thép hon murc trung binh cua khu vuc Dong A va Thai Binh Duong (5,2%) va cac nudc
¢6 thu nhép trung binh thap (5,8%);

(ii) Chat luong gido duc chua dong déu: O Viét Nam, chat luong gido duc con nhidu van d&, dic biét 1a
O cac vung sau vung xa va khu vuc dan tdc thiéu s6. Co s& vat chat truong hoc thiéu thdn, chat luong gido
vién khong dong déu, chuong trinh gido duc chua dap ing dugc nhu cau déi moi sang tao;

(ii1) Pau tu cho giao duc dai hoc con han ché: Ty 1€ hoc sinh theo hoc dai hoc ¢ Viét Nam con thép S0 VOl
cac nude trong khu vuc. Viée dau tu cho gido duc dai hoc con han ché, dan dén thiéu hut nguon nhan luc
chat lugng cao cho nghién clru va d6i méi sang tao;

(iv) Hiéu qua str dung ngudn luc cho gido duc chwa cao: Tinh trang lang phi trong gido duc van cao, do
nhiéu nguyén nhan nhu quan ly chua hi¢u qua, sir dung nguon luc tai chinh chua hop ly, va tinh trang hoc
sinh bo hoc;

(v) Lién két gitra giao duc va doanh nghiép con yéu: Chuong trinh dao tao tai cac truong hoc chua hoan
toan dap mg duoc nhu cau cua thi trudng lao dong, dan dén tinh trang thiéu hut nguon nhan lyc c6 ky nang
phu hop. Sy lién két gitra cac co s¢ gido duc va doanh nghiép con yéu, han ché kha nang tng dung két qua
nghién ctru khoa hoc vao thuc té san xuat.

Vé tru cét “Co sé ha tcing”

Chi s6 “Két qua vé méi truong” 1a chi sé duy nhét bi giam hang, tir vi tri 102 vao nim 2018 xubng vi tri
130 vao nam 2023. Piéu nay cho thiy chi s6 nay cua Viét Nam rat thp, khi xép hang 130 trong tong s6 132
qudc gia dugc danh gia. Nguyén nhén cia tinh trang nay bao gom: (i) Viét Nam dang d6i mat v6i nhidu van
dé 6 nhidm méi truong, bao gdbm 6 nhiém ngudn nudce, khong khi, dat dai va tiéng on; (i) Tai nguyén thién
nhién dang bi khai thac voi tbc do nhanh chong, vugt qué kha ning tai tao cta ty nhién, ddn dén nguy co
thiéu hut tai nguyén; (iii) Y thirc bao vé méi trudng clia ngudi dan con han ché, giy ra nhiéu hanh vi lam
gia ting 6 nhiém moi truong.

Vé tru cét “Trinh do phat trién ciia doanh nghiép”

Tru cot nay ¢ 02 chi s6 c6 mirc xép hang gan cudi trong s 132 qubc gia duoc xép hang, 1a “Viéc lam
trong cac nganh dich vy tham dung tri thirc (% tong viéc lam)” va “Nhap khau dich vu ICT (% tong mau
dich)”. Phan tich nguyén nhan dan dén tinh trang néu trén cho thay:

Chi sb “Viéc 1am trong cac nganh dich vu tham dung tri thire (% tong viéc 1am)” dugc danh gia thap, xut
phat tir cac nguyén nhan sau: (i) Nang suat lao dong thap: Nang suat lao dong trong cac nganh dich vu tham
dung tri thirc ¢ Viét Nam, chang han nhu cong nghé thong tin, tai chinh, gido duc, va nghién ctru phat trién,
van con thap so voi cac nude trong khu vuc va toan cau. Nguyén nhan bao gém trinh d k¥ nang cua luc
lugng lao dong chua cao, su thiéu hut co s& ha t?mg va su lién két yéu kém gitra cac nganh cong nghiép; (ii)
Thiéu hut nguén nhan lyc trinh d cao: Viét Nam dang ddi mat véi tinh trang thiéu hut nhan luc ¢6 trinh do
cao trong cac linh vuc nhu khoa hoc, cong nghé, k¥ thuét, va toan hoc, gay kho khan cho cac doanh nghiép
trong viéc tuyén dung nhan vién c6 k¥ ning can thiét dé thuc day doi moi sang tao; (iii) Moi trudng kinh
doanh chua thuén lgi: M6i truong kinh doanh ¢ Viét Nam van con nhiéu han ch¢, lam cho cac doanh nghiép
gap kho khian trong viéc dau tu vao nghién ctlru, phat trién va d6i moi sang tao.

Chi s6 “Nhap khéu dich vu ICT (% tong méu dich)” duoc danh gia thip do cic nguyén nhan sau: (i) Nhu
cau ve dich vu ICT trong nudc con han ché, do nhi€u doanh nghiép va nguoi dan chua nhén thic day du vé
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loi ich cua viéc st dung cac dich vy nay; (ii) Nang luc cung cfip dich vu ICT cutia Viét Nam con yéu S0 VOl
cac nude trong khu vuce va trén thé gisi. Diéu nay xuat phat tir trinh d6 k¥ nang chua cao cua luc luong lao
dong, thiéu hut co s¢ ha tang, va su lién két yéu giira cac doanh nghiép trong nganh; (iii) Chi phi cho dich
vu ICT & Viét Nam twong ddi cao so véi mirc thu nhap ctia nguoi dan, khién nhiéu doanh nghiép va ngudi
dan e ngai khi st dung; (iv) Nganh dich vu ICT ¢ Viét Nam dang phai ddi mat véi sy canh tranh manh m&
tir cac nudce khac trong khu vire va trén thé gioi, gay khé khin cho cac doanh nghiép Viét Nam trong viéc
thu hat khach hang va mé rong thi phan.

4. Két luan va khuyén nghi

4.1. Két lugn

Qua qua trinh nghién ctru va phan tich cac tru cot dau vao ciia doi méi sang tao tai Viét Nam trong giai
doan 2018-2023, bai viét da xac dinh duoc nhitng diém manh va diém yéu co ban trong tung linh vuc: (i)
Thé ché cua Viét Nam da c6 nhiing tién bo dang ké trong viéc tao diéu kién thuan loi cho déi méi sang tao,
tuy nhién van can tiép tuc cai thién hé thong phap 1y va chinh sach hd tro dé dap tmg nhu cau phat trién ngay
cang cao;

(ii) Vén con ngudi va nghién ciru dang dugc chii trong voi sy gia ting vé chat luong va sé lugng ngudn
nhan Iyc, nhung van can ting cuong dau tu vao gido duc va nghién ctru khoa hoc dé nang cao kha ning sang
tao va doi mai;

(ii1) Co s6 ha tﬁng da dat dugc murc do phat trién nhat dinh, nhung can dugec mo rong va hién dai hoéa hon
nita dé hd tro tdt hon cho cac hoat dong ddi méi va ung dung cong ngh¢ mai;

(iv) Trinh d6 phat trién cua thi truong va doanh nghiép cho thay tiém ning 16n nhung ciing d6i mat véi
thach thuc vé kha nang canh tranh va d6i maéi lién tuc. Cac doanh nghiép can duge hd tro hon trong viéc ap
dung céc giai phap sdng tao va nang cao ning luc canh tranh trén thi truong qudc té.

4.2. Khuyén nghi

Pé cai thién nhiing diém yéu trong cac tru cot dau vao cua ddi mai sang tao & Viét Nam, bai viét dua ra
mot s6 khuyén nghi véi Chinh phi va véi cong dong doanh nghiép.

Déi véi Chinh phii

Dé xuit Chinh phu tap trung cai thién chat luong thiét ké va trién khai cac chinh sach d6i méi sang tao.
Hiéu qua ctia cac chinh sach nay phu thudc 16n vao mirc do hoan thién trong khau thiét ké va thuc hién. Néu
cac nha quan ly khong xdy dung duoc cac cong cu phil hop véi van dé can giai quyét - chang han nhur ap
dung vu dai thué khi cin hd trg ky thuét, hodc giam bét thi tuc hanh chinh khi d6 13 van dé chinh - thi cac
can thiép chinh sach nay sé& kho dat dugc két qua mong mudn. Cac linh vuc lién quan dén d6i méi sang tao
can nang cao nang luc cia cic bo/nganh lién quan, bao gdm: kha ning xay dung khung logic cho cac chuong
trinh, phét trién cac hé thong giam sat va danh gia (M&E) hiéu qua, va tich liy kién thirc vé cac cong cu
chinh sach d6i méi sang tao (WIPO, 2023). Dé dat duoc didu nay, Chinh phu can diy manh dau tu vao cac
linh vuc sau: (i) Phat trién ngudn nhan luc chuyén vé chinh sach chét luong cao thong qua viéc thu hit tai
ning va dio tao, boi dudng; (ii) Tang cudng ngudn luc cho cong tic hoach dinh va trién khai cac chinh sach
d6i méi sang tao; (iii) Cai thién cong tac giam sat va danh gia viéc thuc hién cac chinh sach d6i méi sang
tao thong qua hé thong chi tiéu danh gia chét luong.

D¢ xuét Chinh phii nghién ctru va hoan thién phap luat vé s& hitu tri tué, bao vé va khai thac tai san tri tué
do Viét Nam tao ra, ddng thoi khuyén khich thuong mai héa va chuyén giao quyén sé hitu tri tué. Hién nay,
viéc thuc thi quyén s0 hitu tri tu€ phu thudc nhiéu vao céac thu tuc hanh chinh. Mic du phap ludt Viét Nam
cho phép khoi kién hinh sy v& s¢ hitu trf tué, nhung viéc thyc thi gap nhiéu kho khan do thiéu céac quy dinh
va thi tuc cu thé hudng dan viéc diéu tra, truy td va xét xtr cac vu vi pham theo thu tuc td tung hinh su. biéu
nay tao ra thach thirc trong viéc budc tdi va xir 1y hinh sy cac hanh vi vi pham quyén sé hitu tri tugé, trong
khi viéc vi pham ban quyén van pho bién. Thém vao do, cac bién phap xt phat d6i voi nhirg ngudi vi pham
chua di manh m& dé rin de va con thiéu nhan su chuyén trach so hiru tri tué dugc dao tao day du, ké ca tai
c4c co quan hai quan. Nhin chung, hé théng thyc thi ciia Viét Nam van con phirc tap va ning luc thuc thi con
han ché, gay khé khin cho cac chi s¢ hitu quyén khi mudn thyc hién cac hanh dong hiéu qua dé chong lai
cac hanh vi xam pham quyén s& hitu tri tué. Do d6, Viét Nam can cai thién cac chuin muc trong viéc thuc
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thi quyén so hiru tri tué va cac thi tuc lién quan, ciing nhu giai quyét cac tranh chp vé so hitu tri tué theo
huéng don gian va dé tiép cin hon dé khuyén khich cac doanh nghiép st dung (WIPO, 2023).

Dé xuit Chinh pht nghién ctru va hoan thién cac chinh sach tai chinh nhim khuyén khich va huy dong
moi nguén luc x4 hoi dAu tu vao cac hoat dong khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao. Mot khia canh khac
can thyc hién 1a ra soat va sira ddi cac quy dinh vé dau tu theo huéng tao diéu kién thuan loi hon cho viéc
thu hat vén tir cac nha dau tu nude ngoai vao cac doanh nghiép khoa hoc cong nghé va khoi nghiép sang tao.

Pé xuat Chinh pht mé rong pham vi ddi twong hudng 1oi tir cc chinh sach khuyén khich phat trién khoa
hoc, cong nghé va doi méi sang tao, dac biét chu trong dén cac doanh nghiép nho va vura - nhém doanh
nghiép chiém da s tai Viét Nam. C6 nhiéu cong cu c6 thé duge sir dung truc tiép dé nang cao ning luc
ctia doanh nghiép trong viéc sir dung va/hodc phat trién cong nghé, bao gdm céc dich vu tu van kinh doanh
(BAS), dich vu d6i méi cong nghé (TES), trung tim cong nghé va vin phong chuyén giao cong nghé. Cu
thé, dich vu tu van kinh doanh nham ning cao kha ning tiép thu va ap dung cong nghé ciia doanh nghiép,
trong khi dich vu d6i méi cong nghé hd tro cac doanh nghiép nho va vira trong viéc ing dung cong nghé
vao hoat dong kinh doanh.

Pé xuat Chinh pha hoan thién cac chinh sach nhiam nang cao chat luong ngudn nhan luc trong linh vuc
khoa hoc va cong nghé, qua do6 thiic ddy sy phét trién ciia thi truong khoa hoc va cong nghé; hd tro viée
danh gia cong nghé va tao diéu kién thuan loi cho viéc chuyén giao két qua nghién ciru, bang sang ché va
giai phap hitu ich vao san xuit. Can xdy dung mot hé thdng danh gia doc lap va thiét 1ap bo chi s6 dé danh
gi4 gia tri ciia cic giao dich cong nghé va ddi méi cong nghé. Dic biét, cAn phat trién viéc trao ddi sé hiru tri
tug, chuyén giao bang sang ché; va hinh thanh, phat trién hé sinh thai khoi nghiép doi méi sang tao, doanh
nghiép khoa hoc cong nghé theo quy dinh trong D& an Hd tro hé sinh thai khai nghiép ddi méi sang tao qudc
gia dén nam 2025 theo Quyét dinh s6 844/QD-TTg ciia Thii tuéng Chinh (2016).

Dé xuat Chinh phu ting cudng xay dung va trién khai cac mé hinh phat trién kinh té xanh va kinh té bén
ving.

Déi véi cong dong doanh nghigp

Dé xuét doanh nghiép can thay d6i cach nhin nhan vé doi méi sang tao trong cac hoat dong to chirc, quan
Iy, san xudt, kinh doanh, nghién ctru va phat trién. Cac doanh nghiép nén chu dong nghién ctru, kham pha
va 4p dung nhiing quy trinh méi trong quan 1y, san xuit va kinh doanh, ddng thoi tién t6i viéc Gmg dung cac
kién thirc cong nghé phirc tap hon, phit hop véi bdi canh ciia Cach mang cong nghiép 4.0.

Dé xuat doanh nghiép ting cudng dau tu vao ha tang cong nghé sé va hoat dong nghién ctru va phat trién.
Viéc nay s€ gitp doanh nghiép tan dung cong nghé mai dé thich nghi v4i cac mo hinh kinh doanh hién dai.

Dé xuét doanh nghiép phat trién k¥ ning doi mai sang tao cho nhan vién. Doi ngii nhan vién can duoc
trang bi mot bo k¥ nang da dang vé nhén thirc va chuyén mon dé c6 thé tham gia vao cac quy trinh san xut
ngiy cang phirc tap va doi méi hon. Du cic k¥ nang k¥ thuat chuyén mén cho cong viéc 1a rit quan trong,
cac k¥ nang nhan thirc (nhu giai quyét van d&, giao tiép bang 10i néi va van ban) va kha ning doi méi sang
tao cling dong vai tro khong thé thiéu.

Mic du bai viét di cung cAp cai nhin tng quan vé céac tru cot dau vao cua doi méi sang tao tai Viét Nam
trong giai doan 2018-2023, tuy nhién van tdn tai mot s6 han ché nhit dinh. Tha nhét, bai viét chu yéu dua
trén dir liéu ctia Chi s6 d6i méi toan cau va cac ngudn thong tin c6 san trong khoang thoi gian tir 2018 dén
2023. Do d6, cac thay doi gan day vé chinh sach, ha ting hodc chién lugc phat trién ¢ thé chua duoc phan
anh dﬁy dt. Tht hai, mac do bai viét da nghién ctru céc try cdt chung cua ddi méi sang tao, nhung chua di
sdu vao cac nganh cu thé trong nén kinh té Viét Nam. Thir ba, bai viét dua ra cac khuyén nghi dé cai thién
nhiing diém yéu hién tai, nhung cic khuyén nghi nay phan 16n mang tinh tong quat va chua dugc kiém
chtng hodc thir nghiém trong thuc tién. Viée ap dung cac khuyén nghi d& xut can c6 thém nghién ciru cu
thé hon va cac nghién ctru trudng hop dé dam bao tinh kha thi.
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Tom tat

Nghién cieu nay xdc dinh anh hwong ciia thé ché dén két qua déi méi sang tao ciia cdc quoc
gia. Sir dung khung chi s6 ndang lwc doi mdi sang tao toan cau (GII), thang do si dung trong
nghién civu la cac yéu to dau vao nhw méi truong chinh tri, méi truong phép 1y va méi truong
kinh doanh va céc dau ra ciia nang hee déi méi sang tao, bao gom san pham tri thirc va cong
nghé va san pham sdang tao. Dir liéu deoc sir dung la dir liéu bang dén tir 114 quéc gia quan
sdt tie nam 2013 dén 2022. Phirong phdp wée lwong binh phwong nhé nhat tong qudt kha thi
(FGLS) dwoc sir dung. Két qud cho thdy méi trieong chinh tri va méi truong phap 1y c6 anh
hieong tich cwe dén ca san phdam tri thire va cong nghé va san pham sang tao. Nghién cieu ciing
chi ra co ché tac dong ciia méi trwong kinh doanh dén san pham tri thike va cong nghé va san
phdm sdng tao la méi quan hé phi tuyén tinh hinh chit U ngueoc.

Tir khoa: Chi s d6i méi toan cau, ddi méi sang tao, méi truong chinh tri, mdi trudng phap
1y, mdi trudong kinh doanh, thé ché.

Ma JEL: E02, 032

The impact of institutions on innovation outcomes of countries in the world

Abstract

This study focuses on determining the influence of institutions on countries’ innovation
outcomes. Using the Global Innovation Index (GIl) framework, the scales used in the study
are input factors such as political environment, legal environment & business environment &
innovation outcomes, including knowledge & technology products & creative products. The
author uses panel data from 114 countries observed over 10 years from 2013 to 2022. The
Feasible Generalized Least Square (FGLS) estimation method is used. The results show that
the political environment & legal environment positively influence both innovation outcomes,
knowledge & technology products & creative products. The research results also show that the
impact mechanism of the business environment on knowledge and technology products and
creative products is a non-linear relationship with an inverted U-shaped shape.

Keywords: Business environment, Global Innovation Index (Gll), innovation, institutions,
legal environment, political environment.

JEL Codes: E02, 032
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1. Pat van dé

Nhan thdy tim quan trong cua d6i méi sang tao (DMST) hién nay chinh phu cta nhidu qudc gla dang
¢b gang nghién ctru hodc ap dung cac khung chi sé quoc té dé do luong nang luc DMST & pham vi quéc gia
hodc cac dia phuong. Cho dén thoi diém hién tai, chi sé ddi méi toan cau (Global Innovation Index - GII),
dugc cong bd bai T6 chire S& hiru Tri tué Thé gigi (WIPO) 1a chi s6 c¢6 tiéng vang 16n nhit lién quan dén
viéc danh gia va xép hang ning lyc PMST cua cac qudc gia trén thé gidi. GII duoc cau thanh boi hai nhém
chi s6 dugc goi 1a dAu vao va diu ra cua nang luc DPMST cép qudc gia. Nghién ctru lam rd mbi quan hé giira
dau vao va dau ra cta ning luc DPMST cép quéc gia.

Trong pham vi nghién ciru ciia bai viét nay, tac gia tip trung vao du vao thé ché trong méi quan hé véi
dau ra ctia nang lyc DMST thay vi tit ca cic dau vao khac boi tim quan trong ctia dau vao thé ché trong
mdi quan hé véi két qua PMST cip qudc gia. Cho dén gan day, hiu hét cac tai liéu vé nhén t6 tac dong dén
két qua DMST cép qubc gia déu tap trung vao tac dong cia du tu truc tiép nudc ngoai, mo cira thuong
mai, ngudn nhan luc va dau tu cho hoat dong nghién ctru va phat trién (Bate & cong su, 2023; Blackburn
& cong sy, 2000; Coutinho & Au-Yong-Oliveira, 2023; Tebaldi & Elmslie, 2008). Co rat it thao luan vé
tam quan trong cta thé ché dén PMST. Bang chtng thuc nghiém di chi ra ring méi truong thé ché co chit
luong cao s€ lam giam chi phi giao dich va giam bt ganh nang phap ly mot cach hiéu qua (Boudreaux &
Nikolaev, 2019), tir d6 thac day hoat dong DMST va cubi cing 1a tac dong tich cyc trong viéc hinh thanh
két qua DMST.

Phan con lai ctia bai viét duoc trinh by voi cac muc nhu sau: Muc 2 trinh bay tong quan nghién clru va
mo h1nh nghlen ctru d& xuat; Muyc 3 mo ta phuong phap nghién ciru; Muyc 4 tom tat cac két qua nghién ciru;
va cubi cung, két luan cua bai viét dugce trinh bay 6 Muc 5.

2. Co s6 Iy thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Thé ché va két qua PMST cip quéc gia

2.1.1. Thé ché

Thé ché 1a tru cot dau tién trong khung chi s6 DPMST québc gia GII v6i cac chi s thanh phéan lién quan
gém Moi truong chinh tri (BPam bao 6n dinh va an ninh chinh tri, Nang cao hiéu lyc cua chinh phu), M6i
trudng phap 1y (Cai thién chét luong cac quy dinh phap luat, Nang cao hiéu qua thyc thi phap luat, Chi phi
sa thai nhan cong), Méi trudng kinh doanh (Tao diéu kién thuén loi cho khai su kinh doanh, Tao thuan loi
trong giai quyét pha san doanh nghiép). Trong do, sy 6n dinh try cot thé ché 1a diéu kién thuan loi cho cac
hoat dong DMST va c6 anh huorng sau sic dén két qua doi mo1 Cac quy trlnh ra quyét dinh chinh tri can
thiét dé cai thién mirc 46 ddi méi can phai khac nhau ddi véi mdi nhém quée gia (Crespo & Crespo, 2016).

2.1.2. Két qua PMST

Két qua DMST dugc hiéu la dau ra trong khung chi s6 DPMST qudc gia GII bao gdm san pham tri thirc va
cong nghé va san pham sang tao. San pham tri thirc & céng nghé 1a thanh qué ciia nhiing sang ché va DPMST,
lién quan dén cac linh vyc nghién ctru khoa hoc va k¥ thuat; trong khi d6 san phim sang tao 1a hudng toi
cac san pham vin hoa va hoat dong tryc tuyén ciing nhu ding ky nhan hié¢u (Cornell University, INSEAD &
WIPO, 2020; Sohn & cong su, 2016).

2.2. Méi quan h¢ giita thé ché va két qua PMST

Céc nghién cuu vé anh hudng ctua thé ché dén DMST chi thue sy duoc quan tam tu nam 2005, sau khi sb
luong cac nghién ciru da ting 1én mot cach nhanh chong va dang ké (He & Tian, 2020). Nghién ctru trude
day da dat ra cau hoi nghién ctru liéu thé ché co tac dong va anh hudong nhu thé nao dén PMST. Edquist
& Johnson (1996) chi ra rang thé ché anh hudng ca tich cuc 1an tiéu cuc dén DMST trong khi Tebaldi &
Elmslie (2008) da phat hién ra rﬁng viéc céc thoa thuan thé ché co thé anh hudng tich cuc dén DMST, dic
biét 1a v& mat san xuét bang sang ché.

Doi méi sang tao la nhirng hoat dong chira dung nhiéu rui ro va co6 db tré, dic biét ddi véi nhitng quéc gia
gip bat loi vé& nguodn luc do khong c6 loi thé vé quy mé ciia khoa hoc cong nghé. Thé ché co thé lam giam
chi phi giao dich (transaction costs) va sy khong 6n dinh ciing nhu giai phong quan hé hop tac giita cac chi
thé kinh té. Vi thé su 6n dinh trong chinh sach s& kich thich dau tu cho hoat dong nghién ctru va phat trién
tao san phém moi, déng thoi sy hd tro cua chinh phu cé thé giup ich rat nhiéu cho viéc DPMST (Barasa &
cong su, 2017). Vi du, cac cong cu hd tro tai chinh cua chinh phu nhu cac chinh sach wu dai tin dung hodc
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hd trg von dau tu ban dau hoic trong qua trinh trién khai du an c6 thé glup cac doanh nghiép trong nudc tlep
can duogc cac ngudn von dé dau tu vao hoat dong nghién ctru va phat trién, cac chinh sach mién giam thué,
phi ¢6 thé gitip doanh nghiép giam bét ganh ning tai chinh va ting cuong dau tr vao DMST. Ngoai ra, chat
lugng quan trj va quyén so hiru tri tué ciing 1a nhitng cong cu hiéu qua dé bao vé loi ich cua cac nha doi méi
dia phuong (Berkowitz & cong su, 2015), c6 thé thiic ddy mot doanh nghiép dau tu vao nghién ciru va phat
trién (Carlin & Soskice, 2005). Trang & Matsunaga (2019) da chi ra mot sé bang ching vé cac tac dong cua
chinh sach cua chinh pht nhu dén PMST trong doanh nghiép & Viét Nam. Cu thé, sy thay doi lién tuc ciia
cac chinh sach cua chinh phii ¢6 kha ning han ché sy DPMST. Cac doanh nghiép phan tmg véi cac quy dinh
khong chic chin cua chinh phil bang cach tap trung vao dinh huéng kinh doanh ngin han, diéu nay s& han
ché hinh thanh sy d6i moi.

2.3. M6 hinh d@é xudt va gid thuyét nghién ciru

Nghién ciru str dung 1y thuyét vé quan diém dua trén thé ché (Institutional-Based View - IBV) nham lam
co s& phén tach va di sdu vao nghién ciru tic dong ctia ba loai méi truong thé ché dén dau ra cua ning luc
DMST. Ly thuyét quan diém dya trén thé ché cling dugc ap dung trong nhiéu nghién ctru vé DPMST & cap
d6 qudc gia (Lee & Law, 2016) hay cp do doanh nghiép nhu (Barasa & cong s, 2017; Caird, 1994; Saka-
Helmhout & cong su, 2020; Zhu & cdng su, 2012) trong d6 nghién clru cia Barasa & cong su (2017) tap
trung 1am rd mdi quan hé ciia cac nhén té phan anh thé ché t6i PMST cac qubc gia Pong Phi. Theo 1y thuyét
vé quan diém dua trén thé ché, cac yéu t6 thanh phan thudc thé ché co thé anh huong dén DPMST theo nhiéu
phuong thirc khac nhau, nhu thic ddy DMST bang cach bao vé quyén sé hitu tri tué, méi trudng phap 1y 6n
dinh, mang lu6i hop tac chit ché giita cac doanh nghiép, hay tinh 6n dinh vé chinh trj va kinh té.

2.3.1. Moi truong chinh tri

Maéi truong chinh tri c6 thé gia tang su hop tac, giam xung dot va tao moi truong thudn loi cho DPMST
(Wang & cong sy, 2021). Do d6, né anh huong dén dau ra ctia ning luc PMST cip qubc gia (Naqvi, 2011).

Thir nhat, mot chinh pht ¢6 moi truong chinh tri on dinh ¢6 sy dang tin cdy dbi v6i cac nha dau tu hon
dac biét 1a nha dau tu nudce ngoai, tao ra dong vbn dau tu truc tiép nude ngoai (FDI) duong vao nén kinh té,
trong do co gia tang dau tu phuc vu cho hoat dong nghién ctru va phat trién (Han & cong sy, 2024; Mosconi
& D’Ingiullo, 2023; Park & Kim, 2022; Radu, 2015; Yusuf & cong sy, 2020). M6i truong chinh tri hi€u qua
cho phép thuc hién nhat quan cac chinh sach thuc day d6i méi nhu chinh sach vé hd tro tai chinh, chuyén
giao cong nghé, bao ho quyén sé hitu tri tué... hd tro tich cuc cho cac chu thé trong hé théng PMST qudc
gia (Singh & cdng su, 2024).

Hla: Ton tai moi lién hé tich ciee va cé y nghia thong ké giita méi trweong chinh tri va dau ra san pham
tri thirc va cong nghé.

Thur hai, chinh phu 6n dinh va hiéu qua tao diéu kién thuén lgi cho cac chinh sach phat trién ha téng thong
tin va truyén thong, gitip dam bao thuong mai héa cho cac ¥ tuéng méi, lam gia ting cic san pham sang tao
(Edquist, 2001; Gwee, 2009). Mo6i truong chinh tri tt tao diéu kién phat trién céac chinh sach thu hut cac
nha dau tu vao viée thuc déy van hoa sang tao nhu td chirc cac 18 hoi nghé thuat, 1& hoi van hoéa, td chirc cac
lién hoan phim qudc té... tir d6 gia ting san pham sang tao cua qudc gia (Potts, 2009). Chinh tri 6n dinh va
chinh phu hi€u qua gitp tao ra cac mang ludi nhu thanh 18p cac hi€p hoi thuong mai, tao diéu kién thuan loi
cho viéc trao ddi y tuong va thuc day hop tac giita cac chu thé trong hé thdng PMST qudc gia (Gwee, 2009).

HIb: Ton tai méi lién hé tich cuc c6 y nghia thong ké giita méi truong chinh tri va dau ra san pham sang
tao.

2.3.2. Moi truong phap ly

Thir nhét, moi truong phép 1y 1a yéu to quyet dinh hang dau ddi véi viée lya chon dia diém dau tu cua
c4c nha dau tu nude ngoai, viy nén cac qudc gia c6 mdi truong phap 1y vitng vang thuong nhan duoc nhiéu
dau tu truc tiép nudc ngoai (Mariotti & Marzano, 2021) Dong von dau tu tir nude ngoai kéo theo sy cai
thién manh mé ctia hoat dong nghién ciru va phat trién, gitip tao ra nhidu san phdm déi méi hon. Méi trudng
phap 1y tao sy tin tuong dbi v6i cac ca nhan va doanh nghiép vao hé thong phap luat, nén ho s& ¢6 xu hudng
tham gia vao cac hoat dong d6i m&i, tao ra nhiéu san phém ddi méi hon. Cac chinh sach duoc xay dung va
thuc thi t6t s& khuyén khich tinh than thir nghiém va doi méi trong cac doanh nghiép va t6 chirc nghién ciru
(Wales & cong s, 2021). Méi trudng phép 1y v6i nhitng quy dinh vé& ddi méi cu thé, trong sang, da giup han
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ché rui ro va xung dot vé mat loi ich giita cic doanh nghiép, c4 nhan trong hoat dong DPMST (OECD, 2014).
Ngoai ra, quy dinh va phap lut chit ché dam béao viéc thuc thi hop dong (Haggard & cong sy, 2008), tir d6
thiic ddy quan hé ddi tac va hop tac trong ddi méi Bhagat & Hubbard, 2021). Dng thoi, méi truong phap
1y r6 rang con giup don gian hoa quy trinh phé duyét va dam bao cac bién phap bao vé phap Iy (nhu quyén
so hitu, giai quyét tranh chdp, v.v.), gitp ting ning suat d6i méi, dong gop tich cuc trong viéc tao ra nhiéu
san pham tri thirc va cong nghé (Agostino & cong su, 2020). Méi trudng phép 1y viing vang tao su phbi hop
hiéu qué giita cac co quan by may to chirc cong trong viée dua ra cac quy dinh, chinh sach, chuong trinh doi
moi (Srikandiati, 2019).

H2a: Ton tai moi lién hé tich cee va c6 y nghia thong ké giita méi trieong phdp Iy va dau ra san pham tri
thire va cong nghé.

Thir hai, Mariotti & Marzano (2021) cho ring méi trudng phép 1y tao niém tin cho cac nha dau tu va
doanh nghiép trong viéc ting cudng bao vé quyén s& hitu tri tué, tir d6 khuyén khich cac doanh nghiép dau
tu vao phat trién thuong hiéu, san phém va dich vu sang tao, cing ¢ dau ra san phém sang tao. Cac luat so
hitu tri tué véi day du khung phap 1y dé bao vé quyén tac gia, tac pham, cho phép tac gia kiém soat viéc str
dung tac pham va thu lgi tir no, tic dong tich cuc trong viéc thic diy san xuit cac san pham vin héa sang
tao va ngh¢ thuat (Stern, 2017).

H2b: Ton tai méi lién hé tich cuc va c6 y nghia thong ké gita méi trwong phdp Iy va dau ra san pham
sang tao.

2.3.3. Moi truong kinh doanh

Thir nhat, moi truong kinh doanh hiéu qua khuyén khich tinh than kinh doanh, tao diéu kién phat trién
cho cac doanh nghiép khéi nghiép. Khi cac thu tuc, chi phi, va thoi gian dé bit ddu mot doanh nghiép trong
mot mdi trudng kinh doanh duge t6i wu hop 1y s& tao thuan lgi cho viéc khoi nghiép (Das & Das, 2021;
Sipos-Gug & Badulescu, 2015).

H3a: Ton tai méi lién hé tich ciee va c6 y nghia thong ké giita moi truong kinh doanh va dau ra san pham
tri thurc va cong nghé.

Thir hai, mot hé théng kinh doanh minh bach va hiéu qua co thé lam tang niém tin va strc hép dan d6i voi
cac nha dau tu va hoat dong sang tao. Cac doanh nghiép ciing c6 thé phan bo nhiéu ngudn luc hon cho dau
tu vé mat sang tao, thuong hi€u. Vi vay, moi truong kinh doanh co thé khuyén khich van héa d6i méi, sang
tao thiic ddy dau ra vé san pham sang tao cua niang luc PMST.

H3b: Ton tai méi lién hé tich ciee va cé ¥ nghia thong ké giita méi trieong kinh doanh va dau ra san pham
sang tqo.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thu thap div liéu

Nhom nghién ctru sir dung dit liéu thir cp tir cac ngudn dit liéu uy tin. Cac chi sb lién quan dén ning luc
DMST duoc lay tir Bao cdo Chi s6 D6i méi Toan cau (GII) cia WIPO. Bén canh d6, cac dit liéu vé GDP
thuc, tang trudng, dan s, thuong mai, lam phat dugc thu thap tr co so dit li¢u cia Ngan hang thé gioi
World Bank. Cac s6 liéu dugc thu thap tir nam 2013 dén nam 2022 cho 114 nén kinh té trén thé gidi. Trong
bao cao GII hang nam tir 2013 — 2022, s6 lugng qudc gia thuong dao dong trong khoang 120-130 qudc gia
& tat ca cac khu vuc trén thé gidi, san sang cung cép dit liéu dang tin cdy. Sau khi tién hanh thu thap va gop
thanh dir liéu bang. Téc gia tién hanh sang loc va 1am sach dir liéu. Cac qudc gia bi loai khoi mau néu thiéu
dit liéu cho mot s6 nam hodc bién s quan trong trong md hinh hay khong c6 dit liéu lién tuc trong sudt giai
doan nghién ctru. Céc quéc gia co ty 1€ lam phat hodc FDI cuc cao hodc cuc thép (gia tri ngoai lai) s€ bi loai
khoi mau nghién ctru nhu Lebanon, Zimbabwe, Luxembourg, Cyprus, Cong hoa Czech hay Hungary. Quy
mo mau sau khi 1am sach con 114 qudc gia, bao gdbm 43 nudc thude chau Au, 21 qudc gia chau A, 22 nude
thudc chau Phi, 28 qubc gia chau My. Xét theo nhom thu nhap, ¢6 37 nude thude qudc gia thu nhép cao,
cac dai dién 1a Thuy Si, Thuy Dién hay M¥; ¢6 35 qudc gia c6 thu nhap trung binh cao, dién hinh 14 Brazil,
Trung Qudc; 23 qubc gia thudc nhom thu nhap trung binh thip; cudi cung, 28 qudc gia duge xép vao nhom
thu nhép thip, véi cac dai dién 1a Madagasca va Bangladesh.

3.2. Xur ly dir liéu
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Trong nghién ctru nay, nhom tac gia sir dung dir liéu bang can bing bao gdm 114 qudc gia dugc quan sat
trong thoi gian 10 nam, tir 2013 dén 2022, Bé xac dinh mo hinh uéc lugng phu hop nhat cho b dir liéu, tac
gia thuc hién cac kiém dinh thong ké theo trinh tu sau dé Iya chon mé hinh pht hop: Kiém dinh Breusch
va Pagan Lagrangian multiplier dé Iya chon giita mé hinh hdi quy gop (Pooled OLS) va mé hinh hdi quy
dir liéu dang bang (Panel). Kiém dinh Hausman dé quyét dinh gitta mo hinh tac dong ¢ dinh (FEM) va mo
hinh tic dong ngau nhién (REM). Néu m6 hinh dugce lira chon con thiéu sot thi nhom tac gia sé chay FGLS.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Béng 1 mo ta gié tri trung binh, d6 1éch chuan, gié tri 16n nhat va gia tri nho nhét cta cac bién sb dugc sir
dung trong mo hinh.

Béng 2 phan tich tuong quan ciia lan lugt hai bién phu thudc 1a san pham tri thirc va cong nghé va san

Béng 1. Thong ké mé ta cac bién so

Bién Sb Gia tri P léch Gia tri Gia tri

quan sat trung binh chuin nhé nhit 16m nhét
SPTTCN 1132 27,185 13,824 2 82
SPST 1132 30,749 13,995 0,3 72,4
Moitruongchinhtri 1131 58,821 18,799 8,2 100
Moitruongphaply 1131 66,273 17,856 6,2 99,7
Moitruongkinhdoanh 1130 67,718 14,659 0,8 95,9
Vonconnguoi 1132 33,138 15,708 0,7 89,1
Cosohatang 1132 42,464 13,208 11,4 69,9
MDPTthitruong 1132 47,67 12,608 4,4 88,6
MDPTkinhdoanh 1132 33,888 12,501 12,5 94

Nguon: Két qud phan tich cia nhém nghién ciu.

Bang 2. Ma tran hé so twong quan cuia cac bién so trong mo hinh

Bién @ 2 A @ () () () ® (&)
(1) SPTTCN 1,000

(2) SPST 0,746 1,000

(3) Moitruongchinhtri 0,648 0,698 1,000

(4) Moitruongphaply 0,591 0,638 0,770 1,000

(5) Moitruongkinhdoanh 0,524 0,564 0,606 0,582 1,000

(6) Vonconnguoi 0,804 0,729 0,765 0,672 0,606 1,000

(7) Cosohatang 0,689 0,671 0,771 0,648 0,609 0,825 1,000

(8) MDPTthitruong 0,645 0,672 0,600 0,552 0,652 0,666 0,606 1,000

(9) MDPTkinhdoanh 0,827 0,726 0,694 0,642 0,540 0,774 0,699 0,644 1,000

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém nghién ciru.

pham sang tao, bién doc 1ap va cac bién kiém soat ciia cac qudc gia trén thé gidi. Co thé nhan thiy hau hét
cac hé sb trong quan c¢6 hé s6 tuong quan kha cao. Diéu nay c6 thé giy ra nhimg van dé vé da cong tuyén.
D¢ kiém chung chi tiét hon, tac gia tlep tuc bo sung phuong phép tinh toan nhan t6 phong dai phuong sai
VIF ¢6 VIF = 3,199 <10. Két qua c6 thé két luan rang nghién ciru nay hién nay khong gap phai hién twong
da cong tuyén.

Thuyc hién kiém dinh Breusch va Pagan Lagrangian multiplier véi két qua Prob > chibar2 = 0,0000< 0,05,
cho thdy mé hinh FEM phui hgp hon mé hinh Pooled OLS. Tiép tuc thuc hién Hausman test c6 két qua Prob
> chi2 = 0,000< 0,05, cho thiy mé hinh hdi quy véi tac dong cd dinh FEM phii hgp hon REM. Tuy nhién,
khi kiém dinh lai mé hinh FEM bang kiém dinh Wooldridge va kiém dinh Modified Wald v&i phat hién mé
hinh ¢6 hién tuong phuong sai sai s thay d6i va phan du ty trong quan (Prob > chi2 = 0,000). Vi vay, FGLS
duoc st dung dé khic phuc cac khuyét tat ké trén.

Tir két qua trén, két qua wée luong 1an lugt chi ra rang moi tru(mg chinh tri anh huong tich cuc dén ca san
pham tri thirc va cong nghé va san pham sang tao. Két qua nay giong véi cac nghlen ctru cua Potts (2009),
Yusuf & cong su (2020), Park & Kim (2022), Mosconi & D’Ingiullo (2023). Diéu nay ciing dugc Singh &
cong su (2024) khang dinh trong nghién ctru ciia minh v6i mau nghién ctru 84 qudc gia khi ho két luén rang
moi truong chinh tri phat trién dién hinh boi sy 6n dinh chinh chi va hiéu qua cua chinh phu cao anh hudéng
dang ké dén dau ra cua ning luc PMST cép qudc gia, thiic day van hoéa DMST ciia qudc gia.
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Bang 3. Két qua hoi quy moi quan hé gura dau vao thé ché
va diu ra ciia ning luc PMST céip qudc gia

@ )
SPTTCN SPST
Moitruongchinhtri 0,072%*%* 0,049*
(0,018) (0,026)
Moitruongphaply 0,092%** 0,138%***
(0,018) (0,026)
Moitruongkinhdoanh -0,053%** 0,019
(0,012) (0,015)
Vonconnguoi 0,241%** 0,175%**
(0,024) (0,031)
Cosohatang 0,024 -0,006
(0,023) (0,031)
MDPTthitruong 0,133%%** 0,263%**
(0,017) (0,024)
MDPTkinhdoanh 0,302%** 0,174%**
(0,023) (0,023)
_cons -5,416%%* -5,879%**
(0,984) (1,459)
Observations 1130 1130

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém nghién ciru.

Maéi trudng phap 1y ciing cho thdy anh hudng tich cuc dén san pham tri thirc va cong nghé va san phdm
sang tao. Piéu nay ciing duoc chi ra trong nghién ctru cia Wales & cong sur (2021) va ho nhéan dinh rang cac
céc quy dinh phap luat c6 hiéu qua va thyc thi tot khuyén khich hoat dong d6i méi cuia cac doanh nghiép
va t6 chirc nghién ciru. Nghién ctru thyc nghiém cua Sriviati (2019) ciing cung cap bang chimg cho thiy tai
Australia, cac doanh nghiép thu dong trong viéc PMST bdi ho khong hiéu cac quy dinh hién hanh vé PMST,
dan dén viéc khong sin sang chip nhan rui ro trong viéc giai quyét cac khia canh phép ly.

Mo hinh (1) va (2) chi ra rang mdi truong kinh doanh ¢6 anh huong tiéu cuc dén san phém tri thirc va
cong nghé va ciing cho thy khong c6 y nghia dang ké t&i san pham sang tao. Tuy nhién dé tim hiéu k¥ hon
Iy do dan viée bac bo gia thuyét H3a va H3b, tac gia tiép tuc kiém tra mbi quan hé nay va nhan thiy co che
tac dong cia moi truong kinh doanh dén san pham tri thirc va cong nghé va san pham sang tao 1a cac moi
quan hé phi tuyén tinh hinh chit U ngugc.

Khi méi trudng kinh doanh duogc cai thién, sé lugng doanh nghiép ding ky kinh doanh ting 1én, tao ra
ap luc canh tranh tang cao. Ban d4u, doanh nghiép tang cuong DPMST va s hitu bang sang ché. Tuy nhién,
khi canh tranh qua cao, doanh nghiép chuyén sang chién lugc canh tranh théng qua giam chi phi, giam tap
trung vao san pham tri thirc va cong nghé. Piéu nay pht hop véi nghién ctru ciia Tingvall & Poldahl (2006)
vé mdi quan hé phi tuyén tinh hinh chit U nguoc giira canh tranh va DPMST.

San phém sang tao duoc tao ra bdi ca doanh nghiép va ca nhan. Giai doan dau, moi trrong kinh doanh tbt
gitip tang s lugng va da dang san pham sang tao. Tuy nhién, khi canh tranh gay gat, chi phi san xuét ting,
doanh nghiép tap trung vao lgi nhuin ngin han, giam dau tu vao dy an sang tao rui ro cao. C4 nhin sang
tao ciling giam nhu ciu tao san pham mai do chi phi dau vao cao. Két qua 1a téc do phat trién san pham sang
tao mdi giam.

5. Két luan va khuyén nghi

5.1. Két lugn

Két qua nghién ctru chi ra méi trudng chinh tri, moi truong phép 1y déu c6 tac dong tich cuc dén ca san
pham tri thirc va cong nghé va san phim sang tao, moi truong kinh doanh tac dong c6 mdi quan hé phi tuyén
tinh hinh chir U nguoc véi san pham tri thirc va cong nghé va san pham sang tao. Moi trudng chinh tri ¢6 thé
gia tang su hop tac, giam xung dot va tao moi truong thuan loi cho hoat dong ddi méi va sang tao. Trong bdi
canh DMST, méi truong phap 1y cho thdy kha ning cta chinh phu trong viéc xdy dung, cai thién chit luong
va nang cao hiéu qua thuc thi cic quy dinh phap luat dong thoi thyc hién cac chinh sach tong hop nham thic
day su phat trién cia DPMST. Srikandiati (2019) khing dinh ring méi trudng phép 1y viing vang tao ra su
phdi hop hiéu qua gitta cic co quan bd may t6 chirc cong trong viée dwa ra cac quy dinh, chinh sach, chuong
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trinh d6i méi. Cac quy dinh phap 1y vé chuyén giao cong nghé ciing thuc ddy su lan toa tri thirc va cong
nghé giita cac doanh nghiép va qudc gia. Mbi truong kinh doanh canh tranh va hiéu qua thic day cac doanh
nghiép dau tu vao PMST dé tao loi thé canh tranh. Tuy nhién, canh tranh qua khéc liét co thé dan dén viéc
céc doanh nghiép tap trung vao loi nhuén ngin han thay vi dau tu dai han vao nghién ctru va phat trién. Két
qua nay cho thay diém twong dong v6i nghién ciru cia Tingvall & Poldahl (2006).

5.2. Khuyén nghij

Hoat dong d6i méi sang tao ciing bi anh hudng boi nhitng rai ro va bat on trong nén kinh té vi nhing rii
ro nay lam tang chi phi giao dich. Do d6, thé ché ctia quic gia va chat lugng ctia chiing khong chi dinh hinh
co cau khuyén khich can thiét ¢é d6i moi ma con dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh két qua d6i
moi va sang tao

Do d6, dé thic ddy PMST manh mé hon nita doi hoi mot hé théng thé ché xa hoi moi dé phat trién, sir
dung cong nghé mai, cu thé 1a viec PMST can duoc thuc hién véi téng thé céc bién phap kinh té, xa hoi,...
dé c6 thé tham khao, ap dung, hop tac va nang cao chét lugng, loi ich cta cac san phém PMST. Bén canh
do6, dé thyc hién t6t DMST can co sy théng nhét, nhat quan tur tu tudng chi dao dén su van hanh cta hé théng
chinh sach, hé théng quan tri cong, thé ché hop 1y.

Trong bdi canh toan ciu hoa va canh tranh ngay cang gay git, viéc xay dung mot moi trudng chinh tri
thuan loi, méi trudng phap 1y chat ché va moi truong kinh doanh phu hop 14 cuc ky quan trong cho sy phat
trién kinh té va DPMST dbi voi moi qudc gia.

Nhin chung, cac qudc gia nén duy tri va ting cudng su 6n dinh chinh tri ciing v6i ning cao hiéu qua cua
chinh phu vi d6 14 nén tang quan trong dé tiép tuc thuc ddy van hoa DPMST. Chinh phu nén tiép tuc khuyén
khich cac chinh sach hd trg nghién ciru va phat trién, nang cao von con nguoi cai thién hiéu qua quan 1y nha
nudc, va tao ra cac chinh sach hd trg doanh nghiép vira va nho trong viéc PMST. Ngoai ra, chinh phi can
giai quyét cac vin dé co ban nhu nghéo doi, y té va gido duc trude khi dau tu cho san pham tri thirc va cong
nghé hay san pham sang tao.

D6i voi moi truong phap 1y, xay dung mot khung phép 1y viing manh, minh bach va linh hoat luén 1a
yéu t6 can thiét dé thic ddy sy phat trién bén vimg. Ddng thoi, can c¢6 sy can nhic ki ludng va didu chinh
linh hoat cac chinh sach phap 1y dé dam bao sy phat trién hai hoa giita cac yéu té kinh té, xa hoi va DMST.
Khung phép 1y & cac qudc gia nén duoc hoan thién dé bao vé quyén s hitu tri tug, thuc thi nghiém ngit cac
luat vé bang sang ché, ban quyén va nhan hiéu, cting voi cac chinh sach hd trg tai chinh va wu dai thué cho
céc du 4n cong nghé cao, hd tro cac doanh nghiép vira va nho tiép can cong nghé méi dé mo rong sy phat
trién cua thi truong.

Cubi cung, d6i v6i mdi trudong kinh doanh céc qudc gia can dau tu dé phat trién kinh té nhung can phai
theo ddi xu huéng cua méi trudng ndy, vi néu canh tranh qua murc ¢ thé dan t6i giam san phm tri thice
va cong nghé. Can phai c6 sy can bang giita thiic day canh tranh va ngin chin su doc quyén cia cac doanh
nghiép 16n, didu nay gitp tao diéu kién cho cac doanh nghiép vira va nhé tham gia vao qua trinh DPMST dé
dam bao dugc mirc d phat trién cia kinh doanh va duy tri sy da dang trong san xuat san pham tri thiic va
cong nghé. Ngoai ra, hd tro cac doanh nghiép trong qua trinh chuyén déi tir san xudt gi tri thp sang san
xudt gia tri cao 1a mot chién luoc quan trong cho cac qudc gia.

5.3. Han ché ciia nghién ciru

Bén canh d6, nhém nghién ciru nhan ra van con mot sd han ché trong qua trinh nghién ctru. Thir nhat,
pham vi nghién ctru ciia nhom réng, trén 114 nén kinh té trén thé gioi, dic biét tép trung véo céc nudc phat
trién va dang phat trién nén sy dé xuat va khuyén ngh1 ¢6 thé chua phu hop, cu thé v6i mét s6 quic gla Tuy
vay thi nhitng khuyén nghi nhém dua ra 13 nhimg dé xuat rong va chung nhét cho ca mot nhém quoc gia.
Trong nhitng nghién ctru sau, nhom sé& tap trung vao nhom quoc gia dai dién trong ting khu vye nhét dinh
dé co thé dua ra 16i khuyén nghi cu thé va chinh x4c hon véi thuc trang ctia cac nude. Thir hai, mic du két
qua nghién ctru phat hién mdi quan hé giita méi trudng kinh doanh dén dau ra cua nang luc d6i méi sang tao
1a phi tuyén tinh hinh chir U m¢ xudng, tuy nhién nghién ctru van chua di sdu vao tim hiéu co ché tac dong
thue su cia n6. Pay 1a luu ¥ quan trong nhim mé ra huéng nghién ciru cho cac nghién ciru sau tiép tuc giai
quyét va dua ra dugc nhitng khuyén nghi cu thé hon cho yéu té thé ché quan trong nay.
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Tom tat:

Nén kinh té tri thirc dang tré- thanh mét yéu té quan trong trong qud trinh phdt trién kinh té
toan cau, va Viét Nam ciing khong nam ngoadi xu hwéng nay. Nghién ciru nay phan tich thuc
trang phat trién cia nén kinh té tri thirc tai Viét Nam thong qua Chi s6 Tri thirc Toan cau
(Global Knowledge Index). Khdong chi danh gid vi thé ciia Viét Nam so véi cdc quoc gia khdc
trong khu vuc tr 2020 dén 2023, bai viét con phan tich chinh sach va boi canh kinh té, xd héi
cia nhitng quoc gia nay nham chi ra nhitng co hoi va thach thiec ma Vet Nam dang doi mat
trong qua trinh chuyen doi sang nen kinh te tri thire. Cudi ciing, mot so khuyen nghi chinh
sach dwoc dwa ra nham cdi thién nén kinh té tri thire ciia Viét Nam, bao gom viéc tang cuong
dau tw vao nghién ciru va phat trién, ndng cao chat lwong gido duc, phdt trién co sé ha tang
cong nghé théng tin va truyén thong, va cdi thién méi triong thudn loi cho phat trién tri thirc.
Tir khoa: Kinh té tri thire, Tri thire, Chi sé tri thire toan cau.

Ma JEL: D83, J24, 128

The current situation of knowledge economy in Vietnam and some recommendations
Abstract:

The knowledge economy is becoming an important determinant in the economic development
process of countries around the world, including Vietnam. This study analyzes the status of the
knowledge economy development in Vietnam by investigating the Global Knowledge Index. In
addition to assessing Vietnam s position compared to other Asian countries from 2020 to 2023,
the research considers the countries’policies and the economic-social context to point out the
opportunities and challenges that Vietnam faces in transitioning to a knowledge economy.
Finally, some policy recommendations are proposed for improving Vietnam's knowledge
economy, including increasing investment in research and development, improving the quality
of education, developing information and communication technology infrastructure, and
improving the environment conducive to knowledge development.

Keywords: Knowledge economy, knowledge, global knowledge index.

JEL Codes: D83, J24, 128
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phat trién vuot bac ctia cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), nén
kinh té tri thire da tré thanh mot xu hudng phat trién tat yéu trong qué trinh phat trién kinh t& xa hoi. Viéc
tao ra cua cai thong qua viée ap dung kién thirc va sy sang tao ctia con ngudi dang dan vuot qua viée khai
thac va ché bién tai nguyén thién nhién (Kefela, 2010). Kién thtrc da tro thanh mot mat hang thiét yéu d6i
v6i cac qudc gia, doanh nghiép va ca nhan trong thé ky 21 - thoi dai ctia nén kinh té tri thirc. Viét Nam ciing
khong nam ngoai xu hudng nay. Bai viét ny s& tip trung phan tich thuc trang phat trién cta nén kinh té tri
thirc tai Viét Nam thong qua Chi s6 Tri thirc Toan cau (Global Knowledge Index - GKI), tir d6 d& xudt mot
vai khuyén nghi chinh sach nhim gitp Viét Nam phat trién bén viing dua trén tri thirc.

Sau phan gi6i thiéu va co so 1y thuyét vé nén kinh té tri thuc, bai viét s& phan tich thuc trang vi tri cua Viét
Nam trong Bang xép hang GKI trong mi twong quan véi cac qudc gia trong khu vuc, qua d6 nhdn manh céc
co hoi va thach thire ma Viét Nam can d6i mit trong bdi canh hién nay. Cubi cung, bai viét dua ra mot sb
khuyén nghi chinh sach dé cai thién vi thé cia Viét Nam trén ban dd tri thirc toan cau nhim hudng tdi phat
trién nén kinh té tri thirc trong twong lai.

2. Co 6 1y thuyét

2.1. Kinh té tri thirc

Vai tro cua tri thire d6i voi kinh té da dugc nhidu hoc gia dé cap t6i tir dau thé ky 20, vi du nhu cong trinh
ctia J. Schumpeter vé tam quan trong ctia doi mai ddi v6i su phat trién (Schumpeter, 1934). T6 chic Hop
tac va Phat trién kinh té cho ring kinh té tri thirc 1a mot nén kinh té dua truc tiép vao san xuat, phan phéi va
sir dung kién thirc va thong tin (OECD, 1996). Cling v6i d6, nén kinh té tri thirc da dugce Dién dan Hop tac
Kinh té chdu A Thai Binh Duwong (APEC, 2000) dinh nghia mét cach cu thé hon 1a nén kinh té ma trong d6
qué trinh san xuét, phan phéi va su dung tri thtre tré thanh dong luc chinh cho tang tru’()‘ng, cho qué trinh tao
ra ctia cai va viéc 1am trong tat ca cac nganh kinh té. Tai Viét Nam, thuat ngit “kinh té tri thirc” xuét hién dau
tién trong Vian kién Dai hoi Pang toan qudc lan thir IX (Pang Cong san Viét Nam, 2001). Dén Dai hoi lan
thir XI, Pang tiép tuc khing dinh cong nghiép ho4, hién dai hoa can gén v6i phat trién kinh té tri thic (Pang
Cong san Viét Nam, 2011). Gan day, cac khai niém ° chuyen d01 67, “ddi mai sang tao”, “phat trién kinh
té” tiép tuc dugce nhan manh trong van ki€n Pai hdi Pang toan quoc lan thtr XIII (Pang Cong san Viét Nam,
2021) cho thay tim quan trong ctia kinh té tri thirc trong chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi cta Viét Nam.

Nhu vay, kinh té tri thirc c6 thé dugc hiéu 12 mot mé hinh kinh t& ma tri thire duge tiép thu, tao ra, phé
bién va st dung hiéu qua dé thuc day phat trién kinh té. kinh té tri thirc duoc dic trung boi sy phat trién cia
cac nganh cong nghiép c6 ham lugng tri thirc cao, chﬁng han nhu ICT, phﬁn mém, va dich vu ky thuat. Su
phat trién cta nén kinh té nay con di kém voi xu huéng ting cuong dau tu tir ca khu vic cong va tu nhan
vao cac linh vuc tao ra tri thirc, nhur khoa hoc va cong nghé, nghién ctru va phat trién, va gido duc béc cao.

Theo World Bank (1999), 4 tru c6t 6t 161 tao nén mot nén kinh té tri thuc gém: (1) Méi truong kinh té va
thé ché xa hoi; (ii) Gido duc va dao tao; (iii) Hé thdng sang ché; (iv) Ha ting thong tin. Tir day, cac td chirc
kinh té thé gii thao luan vé céc chi s ¢6 the do luong twong doi cudng do kién thire cua céc nén kinh €. Chi
s6 Kinh té Tri thirc (Knowledge Economy Index KEI) dugc Ngan hang Thé glO’l gi6i thiéu 1an dau vao nam
1999 nham danh gla kha ning cua cac qudc gia trong viée chuyén doi sang nén kinh te tri thire. Tuy nhién,
dén nam 2012, chi sb nay khong con dugc cdp nhét nita va dugce thay thé boi mot chi sb toan dién hon 1a Chi
s6 Tri thirc Toan cau (Global Knowledge Index - GKI) do Chwong trinh Phat trién Lién Hop Qudc (UNDP)
va Quy Tri Thirc MBRF phat trién. Chi s6 GKI cung cip mét khung do ludng cap nhat va mé rong hon so
v&i Chi s6 KEI, phéan anh tdt hon su phat trién cta nén kinh té tri thirc trong bdi canh toan cau hién dai. Hién
nay, Chi s6 Tri thirc toan cau (GKI) dugc coi la b chi s6 toan dién va quan trong nhét dé danh gia muc do
phat trién kinh té tri thirc cta cac quéc gia trén thé gi(’yi (Katu§éékové & céng su, 2023). Do do, viéc phan
tich vi tri ciia Vi€t Nam trong Bang xep hang GKI 14 can thiét dé hiéu rd tiém luc va muc do phat trién kinh
té tri thirc ctia Viét Nam so voi cac quoc gia trong khu vuc va trén thé gioi.

2.2. Chi so tri thirc todn cdu

Chi sb Tri thic toan cau (GKI), dugc gidi thiéu lan dau ndm 2017, 1a mot nghién ctu nam trong dy an
thiic ddy su phat trién tri thire gitta UNDP va Quy Tri Thire MBRF. Pay duoc xem 1a mot trong nhirng nd
lyc tién phong nham tao ra mot chi s6 tong hop do ludng khai niém “tri thirc” ctia 136 quéc gia trén thé gidi,
dap tng duoc cac diéu kién phuong phap luan can thiét dé gop phan vao viéc quan Iy tri thirc cting nhu mirc
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d6 hd tro phat trién con ngudi toan dién va bén viing trén toan thé gisi. GKI dic biét c6 ich trong bdi canh
rat nhidu nén kinh té thudc nhom thu nhép trung binh va thap dang tim cach bt kip voi cac nén kinh té phat
trién thong qua nhimg cai cach vé chinh sach khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va gido duc, lam nén
tang cho nhirng muc tiéu ting trudng va phat trién bén viing (UNDP & MBREF, 2022).

Chi s6 Tri thitc Toan cdu GKI méi nhat nam 2023 (va van dang tiép tuc dugc cap nhat) dugc cAu thanh
boi 7 chi sd thanh phﬁn, mdi chi sd nay duogc xay dung dua trén céc tru cot, tru cot thanh phén va bién do
luong khac nhau (Hinh 1). Tong cong, chi sé tri thire GKI 2023 dwoc xdy dung dua trén 155 bién do luong.
Céc chi 6 GKI luén dugc danh gia lai dinh ky dé theo kip sy phat trién ctia con nguoi, ctia khoa hoc va dam
bao cac thach thic va mdi quan tdm hién tai dugc phan anh chinh xac nhét.

Hinh 1: Chu triic chi s6 GKI 2023

Chi sé Tri thire

toan cau GKI

Giso duc co Giao duc Giso duc bac R&D va doi CNTTva Moi trurong

N nghé nghiép o mdéi céng truyén thong Kinh té& (15%) thuan loi
s¢(15%) (15%) Caolioe) nghé (15%) (15%) (10%)
— — I I — — I
2 tru coOt 2 tru cot 3 tru cot 3tru cot 3 tru cot 3trucot 3tru cot
J J J J J J J

l l l l l l l

7 tru cot
thanh phan

6 tru cot
thanh phan

8 tru cot
thanh phan

9tru cot
thanh phan

7 tru cot
thanh phan

6tru cot
thanh phan

7 tru cot
thanh phan

l l l l l l l

19 bién do
luong

23 bién do
luong

23 bién do
luong

30 bién do
luong

19 bién do
luong

12 bién do
luong

23 bién do
luong

J J

Nguon: UNDP & MBRF (2023).
3. Thue trang phat trién kinh té tri thirc ciia Viét Nam va mét s6 qudc gia trong khu vue theo chi
s6 GKI
3.1. Mikc dp cdi thién thir hang chung trong bing xép hang GKI
Bing 1: Thir hang GKI Viét Nam va mt s6 qudc gia trong khu vue giai doan 2020-2023

£ . Chénh léch
Quoc gia 2020 2021 2022 2023 2020 — 2023
Nhom cdc qué'c gia co thu nhdp cao
Han Québc 19 21 17 17 Tang 2 béc
Israel 21 18 15 14 Tang 7 bac
Singapore 7 6 12 12 Giam 5 béc
Nhém cic quic gia cé thu nhip trung binh cao
Hong Kong, Trung Qudc 10 29 30 31 Giam 21 bac
Malaysia 33 51 45 43 Giam 10 bac
Thai Lan 53 68 59 52 Tang 1 bac
Indonesia 81 87 81 79 Tang 2 bac
Nhém cdc quc gia cé thu thip trung binh thap
Viét Nam 66 66 67 71 Giam 5 bac
An Do 75 97 91 95 Giam 20 bac
Philippin 60 64 77 80 Giam 20 bac
Campuchia 90 112 100 104 Giam 14 bac
Lao 105 121 102 109 Giam 4 bac

Nguon: UNDP & MBRF (2020, 2021, 2022, 2023).
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S4 liéu tir Bang xép hang GKI 2023 cho thay Viét Nam dung thir 71/133 qudc gia vé Chi s6 Tri thirc Toan
cau 2023 va thir 11/28 qudc gia c6 muc phat trién con ngudi cao. Thir hang tri thirc ctia Viét Nam trong giai
doan 2020 - 2023 khong trai qua nhiéu bién dong, tham chi con ¢ dau hiéu chiing lai va giam nhe (Bang 1).

Han Qudc va Israel tiép tuc 1a nhiing qudc gia hang dau khu vuc trong phat trién tri thirc, v6i Israel ting
7 bac sau 4 nam. Malay51a va Thai Lan ciing c6 sy cai thién nhe vé thi hang GKI trong giai doan nay. Tuy
nhién, mot s6 qudc gia, dic biét la cac nudc co thu nhap trung binh thap nhu Hongkong, An D¢, Philippines,
va Campuchia, dd giam manh vé thtr hang GKI.

Viét Nam, mac du khong c6 sy tién bo vuot bac, nhung van duy tri dugc thir hang GKI tuong ddi 6n dinh
so v6i cac qudc gia khac trong khu vue sau COVID-19, trai ngugc voi sy sut giam manh & nhiéu qudc gia
khac. UNDP danh gia Viét Nam c6 thanh tich trung binh vé co s& ha tang tri thirc, voi thé manh trong thuong
mai hang cong ngh¢ cao va ti 1€ viéc 1am trong nganh san xuat phan anh khat vong cong nghiép hoa, hién
dai ho4 cua dét nu6c thong qua dbi m(n sang tao va phat trién tri thire ciia Viét Nam. Tuy nhién, xu hudng
giam dan cua GKI trong nhirg nam gan dy doi hoi can phén tich sau hon dé cai thién gido duc va lan toa
tri thire, déc biét trong linh vuc ICT va ddi mai sang tao (Bang 2).

Bang 2: Thir hang cac chi s6 thanh phian GKI ciia Viét Nam
va mét s6 quoc gia trong khu vure giai doan 2020-2023

Nhém cic qudc gia cé thu Nhém cac qudc gia cé thu nhip trung Nhém cic quc gia c6 thu thap trung
. R nhép cao binh cao binh thip

Chi'so thanh phin Ql-{fl gl . Israel Singapore liizrrlé_ Malaysia {1:;111 Indonesia I}I/::; Philippin | Campuchia | Lao
GD co sé 2020 20 18 14 2 47 73 93 59 105 72 95

2023 4 30 42 15 87 51 93 58 96 82 111
GD nghé 2020 32 34 27 31 46 101 103 67 38 41 24
nghiép 2023 51 43 73 84 70 68 81 55 119 44 88
GD bac 2020 45 38 14 16 43 84 88 109 70 72 122
cao 2023 62 14 31 45 58 95 68 109 106 57 111
R&D va 2020 5 3 13 20 34 48 102 57 44 58 112
doimsi 5o 6 1 12 18 34 50 105 79 54 98 112
cong nghé
CNTTva | 2020 8 19 2 5 30 53 67 84 76 71 89
truyen 2023 4 15 1 16 39 51 70 76 83 93 94
théng
Kinh t& 2020 10 25 1 3 18 29 52 45 75 62 76

2023 5 14 2 1 34 33 51 45 57 67 73
Moi 2020 39 35 10 17 46 58 82 63 113 85 98
tuong 2023 35 46 9 96 52 59 79 68 108 94 110
thuén loi

Nguon: UNDP & MBRF (2020, 2021, 2022, 2023).

3.2. Thuec trang sw bién dpng cdc chi sé thanh phan trong chi s6 GKI

Thir nhdt, chi sé thanh phcfn Giao duc co so

Chi s6 thanh phﬁn Giao duc co s, bao g6m giai doan gido duc mam non cho dén hét gido duc trung hoc,
¢6 thé duoc coi 1a mot cong cu do luong hiéu qua cua hé théng giao duc tién dai hoc & cac giai doan khac
nhau. Sy ting trudng cta hé thdng gido duc co sé cho thiy su chu trong ciia qudc gia trong viéc phat trién
con ngudi vé ca nhan cach 1an kién thirc, gop phan tao nén sy phat trién bén viing ctia xa hoi. Chi sd nay gdm
hai tru ¢t chinh 1a: Vén tri thirc va Mdi truong gido duc, cting voi 7 tru cot thanh phan va 23 bién do ludng.

Trong giai doan 2020 dén 2023, hau hét cac qudc gia trong khu vue co sy bién dong dang ké vé thir hang
va diém s0, trong khi mot sb nude duy tri su on dinh. Viét Nam c6 xu huodng on dinh voi diém sb tang nhe
va thtr hang ting 1 bac, phan anh sy du tu vao co s& ha tang gido duc va dao tao gido vién cip co so. Tuy
nhién, Viét Nam can tiép tuc dau tu dé c6 nhitng bude tién vuot bac hon. Trong nhém cac quc gia c¢6 thu
nhédp cao, Han Quéc co su tang trudng dang ké nho dau tu manh vao hé théng giao duc co s0, trong khi
Israel va Singapore giam thir hang du diém sb 6n dinh, c6 thé do nhirng thach thirc méi sau COVID-19 va
su vuron 1én ctia cac qudc gia khac. Nhom cac qudc gia c6 thu nhap trung binh cao va thip ciing cho thay sy
phan hoa 1o rét, phan anh nd luc cai cach va cac thach thic dic thu cia ting nudc.

Thir hai, chi s6 thanh phan Gido duc nghé nghiép

Trong chi s6 GKI, Gi4o duc nghé nghiép dugc coi 1a mét linh vuc thiét yéu, két hop dao tao va danh gia
trinh do ctia nguon nhan luc & cap do chuyén gia va 1a mot trong nhing linh vure quan trong nhat cia thi
truong lao dong. Chi sb nay bao gém hai tru cot: Dao tao nghé chuyén nghiép, va Dic diém cua thi trudng
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lao dong, ciing véi 6 tru cot thanh phan va va 18 bién do luong.

Tir ndm 2020 dén nam 2023, diém s6 va thir hang chi s6 Gido duc nghé nghiép cua Viét Nam di duoc cai
thién dang ké tir hang 67 1én hang 55 (Bang 2), cho thay chat lugng ngay cang ting ciia gido duc nghé nghiép
nude ta. Piéu nay thé hién hudng di dung dén cta Chinh phu khi trién khai mot loat cac chinh sach nham
nang cao chét lugng va tinh canh tranh ciia hé thong gido duc nghé nghiép nhu Luat Giao duc nghé nghiép
2014, Quyét dinh s6 2239/QD-TTg vé Chién lugc phat trién gido duc nghé nghiép giai doan 2021 - 2030,
tam nhin dén nam 2045.

Trong khi d6, diém sb va thir hang Gido duc nghé nghiép ciia cic qudc gia khac trong khu vure phan 16n
¢6 xu hudng giam manh trong giai doan 2020-2023, ngoai trir Thai Lan va Indonesia tang manh con Lao va
Phillipines tuong ddi 6n dinh. Diéu nay cho thay dai dich COVID-19 di lam xoay chuyen nhu cau ciing nhu
su canh tranh cua thi truong lao dong tai cac nudc nay. Day 1a diéu ma cac nude ndy can phai xem xét ky
ludng dé diéu chinh va cai thién chit lugng gido duc nghé nghiép trong twong lai.

Thir ba, chi sé thanh phcfn Giao duc bdc cao

Gido duc béac cao dong vai tro then chdt trong viéc phat trién kién thirc va d6i méi sang tao nho tao ra
ngudn nhén lyc ¢6 du trinh do va k§ niang dé dap tmg nhu cau cia cac nganh thic day nén kinh té tri thirc
toan cau. Chi sb nay bao gém ba tru cot: Pau vao, Moi truong hoc tap va Péu ra, cung voi 8 tru cot thanh
phan va va 19 bién do luong.

Trong giai doan 2020-2023, Viét Nam ghi nhan mét sy ting nhe vé diém so tir 30,9 1én 34 dong thoi giir
vitng thtr hang & vi tri 109. Hang loat chinh sach cai cach di dugc ban hanh dé ting cuong chat luong gido
duc, bao gém ca viéc cai thién quan ly gido duc va dam bao tinh minh bach nhu Luét Gido duc dai hoc stra
d6i 2018, Du thao Khung chién lugc phat trién giao duc dai hoc Viét Nam giai doan 2021-2030, tam nhin
dén nam 2045. Pau tu cong va tu vao co sé ha tang, cai thién chat lugng gido vién va cip nhat cac chuong
trinh hoc ciing duoc day manh rd rét. Dic biét, Viét Nam di thiic ddy hop tac qubc té trong linh vuc gido
duc dé chia sé kinh nghiém, tai trg va tao ra cac co hoéi hoc tap va nghién clru tai nudc ngoai cho sinh vién
va glang vién. Nhu vay, mac du Viét Nam van dimng & mot vi tri thap trong bang xep hang (Bang 1), su tang
diém sd tir nim 2020 dén nam 2023 cho thiy mét sy cai thién nhat dinh trong chat lugng gido duc bac cao.

So vai cac quoc gia trong khu vyc, mac du Viét Nam co6 cai thién vé diém s, nhung sy cai thién nay
khong du dé thuc day thir hang cao hon trong khu vuc, dic biét 1a khi nhiéu qudc gia khac nhu Israel,
Indonesia, Campuchia c6 su cai thién dang ké hon ca vé diém s6 va thir hang thong qua nhiing cai cach gido
duc dai hoc hiéu qua hon nhu thay déi phwong thirc thi dai hoc va qudc té hoa giao duc tai Indonesia. Bén
canh d6, mot sb quéc gia nhu An D9, Hongkong, Han Quéc lai co su tut gidam manh vé thtr hang mac du
diém s6 giam khong nhiéu hodc tham chi ting, chirg minh cudc canh tranh vé gido duc bac cao dang ngay
cang khdc liét hon trén toan thé gi¢i. Mt khac, sy sut giam vé thir hang ciia cac qudc gia thu nhap cao va
thu nhép trung binh cao - diém dén cua cac du hoc sinh tir cac nén kinh té phat trién thdp hon - cho thiy ho
bi anh hudng manh boi dai dich COVID-19 va bét 6n chinh tri, khién cho ca du vao (ti 1 nhap hoc va chi
tiéu cong cho giao duc dai hoc) va diu ra cia giao duc bac cao déu bi anh hudng.

Thir tu, chi s6 thanh phan Nghién ciru phdt trién (R&D) va doi méi cong nghé

Nghién ctru phat trién (R&D) va ddi méi 1a duge xem 12 hoat dong sang tao dan dén viéc phat trién céc
san pham hodc quy trinh méi khac biét dang ké so v6i san pham duge nguoi tiéu ding biét toi trude do, hodc
so véi quy trinh dugc cong ty hodc nganh st dung trudc day. Dua trén co s¢ 1y ludn nay, nghién ctru khoa
hoc, phat trién va d6i méi thé hién khia canh trung tim ctia nén kinh té tri thirc 1a qua trinh tao ra, phd bién
va ung dung tri thirc nham hd tro su phat trién. Chi s nay bao gém ba tru cot: Pau vao, Pau ra, va Tac dong
cung v6i 9 try cot thanh phan va 30 bién do ludng.

Tir nam 2020 dén ndm 2023, diém s6 cta Viét Nam tang trong khi thir hang lai giam (Bang 2). Piéu nay
cho thdy mic du hiéu qua R&D va ddi mcn cong nghé c6 sy cai thién, Viét Nam chua thé bét kip toc do va
chat luong tang truong R&D so véi cac qudc gia khac trong khu vire. V& dau vao cho R&D, Béo cao Hé sinh
thai Ddi méi sang tao m& Viét Nam 2023 cho biét con sd duoc ghi nhan vé mirc dau tu R&D so v&i GDP cia
Viét Nam 13 0,4%, thip hon mirc trung binh ctia khu vuc Dong Nam A. Trong khi d6, cac nudc trong cing
khu vuc da c6 sur gia ting manh mé vé ngudn von dau tu vao hoat dong nay trong nam 2023: Han Quéc 4,6%
GDP, Singapore 2,2% GDP, Thai Lan 1,3% GDP, Malaysia 1% GDP (BambuUp, 2004). Ngoai ra, mic du
Chinh phu d4 ban hanh nhiéu chinh sach khuyén khich d6i méi va khéi nghiép nhung nhimng chinh sach va
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uu dai nay chua du “manh” dé tao ra mot moi trudng thuan loi cho R&D va d6i méi sang tao. S6 lu(mg va
chét lugng nguon nhan luc R&D chua cao ciing 1a mot 1y do khién Viét Nam bj tut hang so véi cac qudc gia
trong khu vure. Vé dau ra, s6 luong bang sang ché nam 2023 cua Viét Nam ding thir 3 cac nudc ASEAN,
tuy nhién sb luong bang sang ché do nguoi Viét Nam ding ky va dugc cip chi bang 1/8 so voi cha thé nude
ngoai, cho thiy thi trudng con thiéu nhiéu san pham chira ham luong tri tué cao (Cuc S6 hiru Tri tug, 2024).

Thir nam, Chi s6 thanh phan Cong nghé thong tin va truyén théng (ICT)

Khi nén kinh té tri thirc ngdy cang phat trién va trd nén quan trong hon trong nén kinh té toan cu, cac
nganh cong nghiép k¥ thuat sé dang nd luc dap tng cac yéu cau ciia Cach mang cong nghiép 1an thir tu, dic
biét 1a ICT ciing nhu cac linh vuec tri thirc khac. Dé ICT phat huy hét tiém ning cua nd, viée sang tao tri thirc
khong nén bi gidi han & mét nhom quéc gia hodc mot khu vuc ma nén dugc ban dia hoa va chia sé toan cau
vi loi ich ctia moi x3 hoi. Chi sd nay bao gém ba tru cOt: Co sé ha tﬁng, Su tiép can va Ung dung cung voi
7 tru cot thanh phan va va 23 bién do ludng.

Trong nam 2020, Viét Nam xép thir 84 voi 49,2 diém, nhung dén nam 2023, thir hang tang 1én 76 du diém
s6 giam xudng con 44,7. Piéu nay cho thiy mic di Viét Nam c6 tién bo vé thir hang, nhung nganh cong
nghi¢p ICT toan cau hodc khu vuc c6 thé dang phat trién cham lai. Nhiéu nudc trong khu vuc, bao gém ca
cac nudce phét trién nhu Han Qudc, Israel, va Singapore, ciing chimg kién sy giam diém, c6 thé do nhiing
thach thirc chung tur bét 6n kinh té - xa hoi va tac dong cia COVID-19, dan dén viéc cét giam dau tu vao co
so ha tang ICT va ting cuong cac quy dinh vé an ninh mang.

Maic du bi anh huong, nganh ICT cua Viét Nam van ghi nhan tin hi€u tich cyc, voi uvu tién dau tu cua
Chinh phu vio co s6 ha ting CNTT trong céc ké hoach phit trién kinh té - xa hoi nhu “Chuong trinh Chuyén
d6i s6 qudc gia”, “Quy hoach Ha tang thong tin va truyén thong thoi ky 2021-2030 va tam nhin dén nam
2050”. Dich vu cong truc tuyén da md rong, voi hon 30% dan s6 str dung vao nam 2022. Theo bao céo
“e-Conomy SEA 2022”7, Viét Nam din ddu ASEAN vé téc do phat trién kinh té sb, dat 28% vao nam 2022
va du kién ting truong kép hang nim 31% giai doan 2022-2025, chii yéu nhd sy bung nd ctia nganh thuong
mai dién tir (Google, 2022).

Thir scu, chi sé thanh phcfn kinh té

Trong Chi s6 GKI, cac thanh phan cua nén kinh té tri thirc lién quan dén khé ning canh tranh vé kinh té,
d6 ma ctia nén kinh té, tai chmh va gia tri gia tdng noi dia. bay 1a nhitng chi s6 quan trong thé hién nang luc
va kha ning phuc hdi cta cac nén kinh té trude nhu'ng bién dbi va su phat trién toan cau. Piéu nay da dugc
chtng minh qua dai dich COVID-19, cho thiy cac qudc gia c6 nén kinh té dya trén tri thirc c6 kha nang thich
g va phuc hdi t6t hon sau khing hoang. Chi s6 nay bao gom ba tru cot: Kha nang canh tranh vé kinh té, Do
mo& ciia nén kinh té va Tai chinh va gié tri gia tang ndi dia, ciing véi 6 tru cot thanh phan va 23 bién do luong.

Trong nam 2020, Viét Nam dimg & vi tri thtr 45 v6i s6 diém 1a 48,4. Dén nam 2023, thir hang cia Viét
Nam gitr nguyén la 45 tuy nhién diém sb da tang 1én dang ké, dat 56,7 dlem Diéu nay cho thiy mot sy cai
thién rd rét vé diém sb kmh té, di cho thtr hang khong thay ddi. Cac quc gla khac trong khu vuc cling co
nhiing cai thién diém sb twong ty hodc nhanh hon, gitr cho cudc canh tranh vé thir hang gitra cac qudc gia
khong thay dbi nhiéu.

Su ting diém ciia Viét Nam phan anh mot s6 thyc trang dang cha ¥ trong thoi gian qua. Thi nhét, kinh té
Viét Nam phuc hdi manh mé sau dai dich véi mirc ting trudng GDP 8% nam 2022 va 5,05% nam 2023 nho
su hd tro cac chuong trinh kich thich kinh té nhu: Nghi quyét s6 16/2020/QH14; Nghi dinh s 114/2020/
ND-CP; Nghi quyét s6 84/NQ-CP. Thir hai, Viét Nam vén 1a diém dén hap dan ciia dong von FDI véi 36,61
ti USD dau vao nam 2023, giai ngan dat 23,18 ti USD - murc cao ki luc trong giai doan 2018 — 2023 va ting
32,1% so voi cung ki (Cuc Pau tu nude ngoai, 2024). Bac biét dong von FDI dang ky maoi dd vao linh vuc
san xuét ting manh, cho thiy sirc hut ciia Viét Nam trong bdi canh da dang hoéa chudi cung tmg toan cau.

Thir bay, chi s6 thanh phan Méi trieong thudn loi

Chi s6 Moi treong thuan lgi thé hién cac diéu kién can thiét cho viéc wom tao va hd trg hoat dong kién
tao, phat trién va st dung tri thirc nham dat duoc sy phat trién bén viig. Pay 1a yéu té chinh quyét dinh sy
phat trién cua céac chi s6 kién thuc vi né lién quan dén tat ca cac linh vuc - cac yéu td tao diéu kién vé thé
ché, xa hoi, kinh té va chinh tri duoc coi 1a tru cot chinh cho viéc nang cao nang luc kién thirc. Chi sb nay
bao g(‘Sm ba tru c¢ot: Quan tri nha nudce, Kinh té - xa hoi va Strc khoé va moi truong tu nhién, cung voi 7 try
cot thanh phan va 19 bién do luong.
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Trong giai doan 2020-2023, ca diém sb va thir hang ciia Viét Nam tuy déu giam nhung khong bién dong
manh so voi cac quéc gia trong khu vuc do cé uu thé vé su 6n dinh chinh tri va hiéu qua cua Chinh phu. Cac
quéc gia khac trong khu vuc ciing ¢6 su bién dong, véi Han Quéc va Singapore duy tri 6n dinh, trong khi
Israel va Hongkong sut giam manh. Nhitng bét dn chinh tri trong khu vuc va tac dong cia dai dich Covid-19
¢6 thé 1a nguyén nhan chinh din dén sy suy giam nay. Xung dot chinh tri giita Israel va phong trio Hamas,
hay su can thiép chinh tri tir Trung Qudc téi Hongkong thong qua Luat An ninh Quéc gia nam 2020 di khién
tinh hinh chinh tri trong khu vuc chiu nhiéu bat 6n. Pai dich COVID-19 gy ra gian doan chudi cung tng,
anh hudng dén xuét khau va nhap khiu, ting ty 18 that nghiép, dit ganh ning 16n 1én hé théng y t& va moi
truong tu nhién trong khu vuc.

4. Co hdi va thach thirc ciia Viét Nam trong viéc phat trién nén kinh té tri thire

4.1. Co hgi

Thit nhat, Viét Nam c6 toc do tang truong kinh té cao va do mé nén kinh té 16n véi GDP binh quan 6,8%
giai doan 2016-2019 cung 19 Hiép dinh tu do thuong mai (Bao Dién t&r Chinh pht, 2020). Nam 2023, lgi
thé vé on dinh chinh tri va von lao dong da khién dong v6n FDI vao Viét Nam ngay cang ting, mé ra co hoi
hop tac va phat trién nén kinh té tri thirc cho Viét Nam.

Thit hai, méi truong chinh tri va thé ché xi hoi ciia Viét Nam hién nay tao diéu kién thuan loi cho viéc
phat trién kinh té tri thire. Dai hoi 1an thir X111, Péng ta tiép tuc nhan manh tri thue, cong ngh¢, va d6i méi
sang tao la dong luc ctia phat trién kinh té xa hoi (Pang Cong san Viét Nam, 2021). Nhiéu chwong trinh,
chinh sach duoc ban hanh nham thuc day qué trinh chuyén doi sb va d6i méi sang tao, gop phan thac day
kién tao va phat trién tri thirc trong xa hoi.

Thir ba, nganh cong nghi¢p Céng nghé th()ng tin - Dién tir vién thong & nudce ta da c() nhfrng budc tién
vuot bac sau hon ba thap ky d6i méi. Py 1a nén tang co ban cua qua trinh chuyén ddi s6 va d6i méi sang
tao, tao tién dé dé Viét Nam tiép tyc tao ra va ¢y manh kinh té tri thirc.

4.2. Thach thirc

Thir nhat, nguén nhan lyc cua Viét Nam tuy tré va ddi dao vé sb lwong nhung yéu vé chét luong. Pac biét,
ngudn nhan lyc chit lwong cao trong linh vue ICT van con thiéu va yéu ca vé s6 luong va chét lugng. Béo
c4o vé thi truong IT Vit Nam 2023 ctia TopDev cho biét Viét Nam s& thiéu hut tir 150.000 dén 200.000 1ap
trinh vién/k§ su mdi nam trong giai doan 2023 — 2025 (TopDev, 2023).

Thit hai, dau tu cho R&D va chit luong doi ngii nhan lyc R&D van chua tuong ximg voi nhu cdu phat
trién tri thtre hién tai. Mirc dau tu cong va tu cho hoat dong R&D cua Viét Nam con qua it, dan trai va thiéu
hiéu qua, kém xa cac nude trong khu vic. Pong thoi, sé lugng va chat lwong ngudn nhan lyc R&D ciing
chua dép tmg duogc cac yéu cau ciia cude Cach mang cong nghiép 4.0. Diéu nay khién Viét Nam d6i mit voi
su canh tranh tir cac nudc ASEAN khac, dic biét 1a trong linh vyc gidao duc va R&D, noi ma nhiéu quéc gia
da ¢ nhimng bude tién 16n.

Thir ba, gido duc bac cao cua Viét Nam con nhiéu han ché vé chat luwong dao tao, nang luc nghién ctru va
tinh lién két voi thi truong lao dong. Lién két giita khu vic kinh doanh va khu vyc nghién ciru con long 1o,
su tham gia cia doanh nghi€p vao qua trinh dao tao, dac biét 1a trong viéc thiét ké chuong trinh dao tao, van
con han ché (Tran Thi Minh Tuyét, 2022).

5. Khuyén nghi chinh sach

Tt nhitng co hdi va thach thirc néu trén, mot sb khuyén nghi chinh sach dugc dua ra nham nham giup Viét
Nam cai thién ning luc canh tranh va thtc ddy sy phét trién nén kinh té tri thire trong twong lai.

Mot la, tang cwong dau tw vao R&D va doi méi sang tao: Chinh phu va cac doanh nghiép cin ting cudng
dau tu vao R&D, dic biét 1a trong cac linh virc cong nghé cao. Cac doanh nghiép khai nghiép va doi moi
sang tao, dac biét 1a trong linh vuc ICT, cling can duge khuyén khich va tao diéu kién thuan loi thong qua
céc chinh sach hd tro tai chinh, thué, va moi truong phap 1y thuan lgi. Bén canh d6, img dung cong nghé
va d6i méi sang tao vao thyc tién hoat dong ctia doanh nghiép ciing 1a diéu can dugc chu trong diy manh
trong thoi gian tdi.

Hai 14, cdi thién chdt lwong gido duc va dao tao: Chit luong gido duc bic cao can dugc nang cao thong
qua cai thién chuong trinh dao tao tai cac truong dai hoc va cao dang, tap trung vao viéc nang cao chit
luong giang day va nghién ctru, ddy manh hop tac qudc té va trao ddi sinh vién, giang vién dé hoc hoi kinh

86 329(2) thang 11/2024 44 Kinh téPhit trién




nghiém va nang cao trinh d6 tai cac nudc phat trién. Bén canh do, gido duc nghé nghiép can duoc doi méi
theo hudng sat v6i thuc tién cua thi truong lao dong, tich hop cac yéu cau thyc té ciia doanh nghiép vao
chuong trinh giang day, ddng thdi Chinh phti can ban hanh cac chinh sach h trg doanh nghiép tham gia vao
qua trinh dao tao nghé dé cung cip co hoi thuc tap va viée lam cho sinh vién.

Tiép dén, phdt trién co s ha tang ICT- Nang cao co sé ha ting ICT bang cach ddy manh phat trién mang
5G, trung tam dif liéu, cac dich vu dién toan ddm may; ting cudng ty 1¢ phil song Internet va cai thién chat
lwong dich vu Internet & cac ving ndng thon. Chuong trinh chuyén ddi sé qudc gia ciing can duoc chi trong
thiic day, khuyén khich cac doanh nghiép ap dung cong nghé sb trong quan 1y va san xuat, dic biét ting
cuong gido duc va dao tao vé k ning s cho nguoi lao dong.

Bén la, cdi thién méi trwong thudn loi cho phdt trién tri thire thong qua xay dung va hoan thién cac khung
phap 1y hd trg d6i méi sang tao va phat trién tri thire, dam bao quyén s hitu tri tué va khuyén khich cac hoat
dong R&D. Bén canh do, chét lugng dich vu y té va moi truong séng chung ciing can dugce cai thién dé dam
bao strc khoe va ning suit lao dong cua nguoi dan.

Nam la, ting cuong hop tdc quoc té: Thuc day hop tac nghién ctru qudc té thong qua cac cac dy an, cac
ngudn tai tr va cong nghé tién tién tir nudc ngoai 14 rat quan trong dé phat trién ngudn tri thirc trong nude.
Bén canh hop tac nghién ctru, hop tac gido duc thong qua ting cuong trao doi sinh vién va giang vién véi
céc truong dai hoc hang dau thé giéi, mo rong cac chuong trinh hoc bong va lién két dao tao cling 1a mot
bién phép can duoc ddy manh trong thoi gian toi.

Nhu vay, thong qua qua trinh danh gia va phan tich Chi s6 Tri thirc Toan cdu (GKI) cua Viét Nam so véi
cac qudc gia trong khu vue, ¢ thé thay rang mic du Viét Nam da c6 nhiing bude tién dang ké trong viéc
phat trién nén kinh té tri thirc, ching ta vin con déi mat véi nhiéu thach thic trong viée nang cao ning luc
tri thirc toan dién. P& Viét Nam co thé tan dung tot nhat cac co hoi tir tri thirc toan cau dé phat trién kinh té,
mot chién luoc da chiéu 1a rit can thiét. Pidu nay bao gdm viée ting cudng dau tu vao gido duc va dio tao,
cai thién chit luong nghién ctru va ddi méi cong nghé, va thuc diy tmg dung cong nghé trong nén kinh té.
Déng thoi, can phai ch trong dén viéc xay dung mdt moi truong hoc tdp va lam viéce linh hoat, séng tao,
qua d6 khuyén khich sy tham gia cta tit ca cic thanh phan xa hdi trong viéc xay dung va phat trién tri thirc.

Viét Nam ciing nén mé rong hop tac quéc té, ting cuong trao ddi kién thie va k§ ning véi cac qubc gia
¢6 chi s6 tri thire cao, ddng thoi thu hit cac khoan dau tw nude ngoai vao linh vie gido duc va nghién ciru.
Viéce ap dung céac chinh sach linh hoat va phu hop s& giup Viét Nam khong chi dap tng dugc yéu cau cia
cudc cach mang cong nghiép 4.0 ma con tao dung duge mot nén tang tri thirc vitng chic, gop phan nang cao
chat lugng cudc séng va thiic day phat trién kinh té bén viing. Bang cach nay, Viét Nam khong chi c6 thé cai
thién vi thé trong chi s6 GKI ma con phat trién nén kinh té tri thirc mot cach bén viing.
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Tom tat

Bai viét nay phan tich cac xu hieéng phat trién cia nén kinh té sé va vai tro ciia doanh nghiép
trong thiic ddy khoa hoc, céng nghé, va déi méi sang tao tai Viét Nam. Trén co sé danh gid
mike do tac dong ciia bdy xu thé phat trién kinh té s6 dén sw tham gia ciia cong dong doanh
nghiép vao phdt trién khoa hoc, céng nghé va doi méi sang tao & Viét Nam, nghién cieu khdo
sdt dai dién cua 100 doanh nghiép trén dia ban thanh phé Ha Ngi. Két qua chinh cho thdy
rang nén kinh té sé dang phdt trién manh mé va céng dong doanh nghiép can phdi tham gia
sdu réng hon vao viéc thiic ddy cong nghé va déi moi sang tao dé duy tri sw canh tranh. Tir do,
nghién cieu kién nghi chinh phit can tao ra méi truong phdp 1y va chinh sdch thudn loi, trong
khi doanh nghiép phdi chii trong hon vao nghién ciru va phdt trién ciing nhuw dp dung cong
nghé sé dé tao da phdt trién bén viing trong ky nguyén so.

Twr khéa: Doanh nghiép, d6i méi sang tao, kinh té sb, khoa hoc cong nghé, Viét Nam.

Ma JEL: M48, L38

Trends in digital economic development and the participation of the business community
in science, technology, and innovation development in Vietnam

Abstract

This paper analyzes the digital economys development trends and enterprises’ role in
promoting science, technology, and innovation in Vietnam. Based on assessing the impact
of seven digital economic development trends on the business community’s participation in
developing science, technology, and innovation in Vietnam. The study surveys representatives
of 100 enterprises in Hanoi. The main results show that the digital economy is growing strongly,
and the business community needs to participate more deeply in promoting technology and
innovation to maintain competitiveness. Therefore, the study recommends that the government
create a favorable legal and policy environment. At the same time, businesses must focus more
on research and development and apply digital technology to build momentum for sustainable
development in the digital age.

Keywords: Digital economy, enterprise, innovation, science and technology, Vietnam.

JEL Codes: M48, L38
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1. Pat van dé

Su tham gia ciia cong déng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghe va doi méi sang tao chiu anh
huong tir nhidu nhan t6 khac nhau. Cac yéu té ndi tai cua doanh nghiép bao gdm nganh nghé kinh doanh,
chién luoc kinh doanh, nang luc tai chinh, nguén nhan luc, va van hoéa doanh nghiép. Theo nghién ctru cta
Barney (1991), ning luc tai chinh va ngudn nhan luc chat lugng cao 13 nhitng tai san v6 hinh c6 thé tao ra loi
thé canh tranh bén viing cho doanh nghiép. Bén canh do, cic yéu t& bén ngoai nhu méi trudng kinh doanh,
thi truong, va moi trudng cong nghé ciing dong vai trd quan trong. Porter (1990) da chi ra ring, méi truong
canh tranh qudc t& va su thay doi nhanh chong cta cong nghé 1a nhimg yéu té then chdt thuc ddy doanh
nghiép dau tu vao d6i mai sang tao.

Trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té va su bung nd cua Cach mang cong nghiép 4.0, phat trién khoa
hoc, cong nghé va d6i méi sang tao trd thanh mot trong nhiing giai phap quan trong gitp doanh nghiép nang
cao nang lyc canh tranh va phat trién bén viing (Schwab, 2017). Tuy nhién, qua trinh nay doi hoi sy dau tu
16n vé tai chinh va cong nghé, diéu ma khong phai doanh nghiép nao ciing c6 thé thuc hién hidu qua. Tac gia
(Tidd & Bessant, 2021) nhan manh ré“lng, ddi méi sang tao la mgt qua trinh phuec tap, can su hd trg tir chinh
sach nha nudc va moi truong kinh doanh thuan loi.

Trong vong 5 nam tré lai day, dong gop cua kinh té sé vao ting truéng kinh té cta Viét Nam di gia ting
manh m& (Dang, 2022). Tuy nhién, cic chinh sach hd trg doanh nghiép trong viéc chi dong tham gia vao
cudc Cach mang cong nghiép 4.0 con kha méi mé. Dién hinh 1a Nghi quyét s6 52-NQ/TW cua B6 Chinh tri
(ban hanh ngay 27/09/2019) va Chuong trinh chuyén d6i sb quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030, dwoc Tha tuéng Chinh phii phé duyét theo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020.

Vi vay, viéc nghién ctru tac dong ctia xu thé phat trién kinh té s6 dén sy tham gia ciia cong dong doanh
nghiép vao phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va d6i moi sang tao la can thiét, nham tir 46 dé xuit va hoan thién
céc chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu vao nhimg linh vuc nay trong bbi canh hién nay ctia Viét
Nam. Phén tiép theo ctia bai viét s& néu 1én tong quan nghién ctru vé nhirng yéu té anh huéng dén sy tham
gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao & Viét Nam. Tiép
theo, bai viét d& xuit mo hinh kiém dinh va dit liéu duoc sir dung. Cubi ciing, bai viét s& phan tich mot sb
két qua ciia md hinh va dwa ra nhimg ham y chinh sach nham ting cudng sy tham gia ctia cong dong doanh
nghiép trong bdi canh kinh té s6 ngay cang phat trién.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Nghién ciru trong nuwdc

Kinh té s6 da tro thanh mot trong nhiing yéu t6 quan trong dinh hinh sy phat trién kinh té toan cau trong
nhitng nam gan day. Theo OECD (2017), kinh té s6 1a mot hé thong kinh té dua trén viée st dung cong nghé
s6 dé thiic diy cac hoat dong thuong mai thong qua cac nén tang sd, tao thuan loi cho giao dich thong tin,
hang hoa va dich vu. Trong bdi canh nay, cac doanh nghiép dong vai trd chi chdt trong viée thuc day khoa
hoc, cong nghé va ddi moi sang tao, dac biét la trong nén kinh té sd tai Viét Nam.

G20 (2016) nhan manh rang kinh té s6 khong chi lién quan dén su ap dung cong nghé thong tin va truyén
thong ma con la mot déng luc quan trong cho tang trudng kinh té va tdi wu hoa co cu kinh té. Tai Viét Nam,
su phat trién cua kinh té s6 da dat duoc nhitng thanh tyu dang ké véi su tham gia ngay cang tich cuc cua
cong dong doanh nghiép. Cu thé, theo Ngan hang Thé gidi, ty 1¢ cic doanh nghiép sir dung cac cong cu sd
dé quan 1y, van hanh va tiép can thi truong da ting nhanh, déng gdp quan trong vao ting truéng GDP cua
qudc gia (Lé Duy Binh & Tran Thi Phuong, 2020). Bén canh dé, cic doanh nghiép ciing di dau tu manh mé
vao nghién ciru va phat trién, coi day 1a yéu tb chién lugc dé duy tri canh tranh va phat trién bén vimng trong
bdi canh toan cau hoa va cach mang cong nghiép 4.0.

Tuy nhién, sy tham gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang
tao van con ddi mat voi nhiéu thach thue. Nhiing thach thirc nay bao gém viéc thiéu hut nguén nhan luc
chat lwong cao, han ché vé tai chinh cho cac hoat dong nghién ctru va phat trién, va co s& ha tang cong nghé
chua thuc sy dap Gmg dugc nhu cau phat trién ctia doanh nghiép (Lé Duy Binh & Tran Thi Phuong, 2020).
Ngoai ra, méi lién két giita cac doanh nghiép véi cac vién nghién ctru va trudng dai hoc ciing chua thuc sy
hiéu qua, dan dén viéc chuyén giao cong nghé con nhidu han ché.

Trong tuong lai, viéc thuc dy su tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong
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ngh¢ va ddi méi sang tao s€ 1a mot yéu td then chdt dé Viét Nam co thé bit kip va tan dung cac co hoi tr
cudc cach mang cong nghiép 4.0, dong thoi gop phan nang cao stc canh tranh ctia nén kinh té.

2.2. Nghién citu quéc té

Su phat trién ciia kinh té s trén toan cau da mé ra nhitng co hdi 16n cho cac doanh nghiép trong viée thiic
déy khoa hoc, cong ngh¢, va d6i moi sang tao. Kinh té sd, theo dinh nghia cua (OECD, 2017), bao g(‘Sm cac
hoat dong kinh té duwa trén nén tang cong nghé s6 nham tdi wu héa cac quy trinh san xuat va kinh doanh.
Trong bdi canh nay, vai trd ciia cic doanh nghiép trong viéc dan dit sw doi mdi va phat trién cong nghé ngay
cang tr¢ nén quan trong.

Mot sb nghién ciru qudc té da chi ra mdi quan hé chat ché giita sy tham gia ctia doanh nghiép vao kinh
té s6 va kha nang doi méi sang tao ctia ho. Kése (2016) lap luan rang cac cong nghé s6 khong chi cai thién
hiéu suét kinh doanh ma con tao ra nhitng mé hinh kinh doanh hoan toan mai, thiic déy su ddi moi lién tuc.
Dic biét, cac cong ty trong linh vue cong nghé cao di st dung cac nén tang s nhu mot cong cu dé phat trién
san pham va dich vu sang tao, gitp ho duy tri loi thé canh tranh trong thi truong toan cAu. Bughin & cong
su (2019) da chi ra rang viéc ap dung cac cong nghé sé méi ndi nhu tri tué nhan tao va dit liéu 16n khong chi
gitip doanh nghiép cai thién hiéu sudt ma con tao ra cac co hoi méi cho hoat dong nghién ctru va phat trién.
Nghién ciru nhan manh rang cic doanh nghiép can dau tu manh mé vao cong nghé sé néu mudn duy tri loi
thé canh tranh va tham gia vao cac xu hudng doi méi sang tao toan cau.

Tuy nhién, nghién ctru ctia Bessen (2017) chi ra rang khong phai doanh nghiép nao ciing tdn dung duoc
co hoi tir kinh té sé Caic doanh nghi€p nho va vira thuc‘mg gip kho khin trong viéc dau tu vao cac cong nghé
mo&i do han ché vé ngudn luc va nang luc cong nghé. Piéu nay tao ra mot khoang cach 16n g1u:a cac doanh
nghiép 16n va nho trong kha ning d6i mai sang tao, tir d6 anh hudng dén sy phat trién kinh té tong thé.

Ngoai ra, cong dong doanh nghiép tai cac quoc gia dang phat trién, nhu An D6 va Indonesia, cung da bat
dau tham gia manh mé Vao linh vuc kinh té s6. Nghién ciru ciia Cahyono & cong sur (2022) chi ra rang viéc
ap dung cac cong nghé sb tai Malaysia da gitip cac doanh nghiép cai thién hiéu qua hoat dong va ting cudng
nang lyc canh tranh trén thi truong qudc té. Twong tur, nghién ciru ciia Tambunan (2008) ciing cho thiy ring
cac doanh nghiép vira va nho di dong vai trd quan trong trong viéc thic day doi méi sang tao théng qua viée
4p dung cong nghé thong tin va truyén thong.

Tuy nhién, cic nghién ctru ciing chi ra rang su thanh céng ctia cic doanh nghiép trong nén kinh té s6 phu
thudc rat nhidu vao chinh sach hd tro cta chinh phu. Theo Mazzucato (2013), su can thiép ciia nha nudc
thong qua cac chinh sach cong nghiép va doi méi sang tao c6 thé dong vai tro quyét dinh trong viéc tao ra
moi trudng thuan loi cho cac doanh nghiép tham gia vao kinh té sd.

3. Phuong phap nghién ctiru

Trong Bao cdo “Tuong lai nén kinh té s6 Viét Nam: Hudng t6i nam 2030 va 20457, dugc phéi hop thuc
hién béi Co quan nghién ciru khoa hoc va cong nghiép Khéi thinh vugng chung Uc (CSIRO) va Bo Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam nam 2019, da xac dinh bay xu thé chu dao trong phat trién kinh té sb tai Viét
Nam (Cameron & cong su, 2019). Cac xu thé nay bao gém:

- Cong nghé s6 méi ndi: Cac cong nghé nhu chudi khdi (blockchain), tri tué nhan tao (AI), phan tich
dir liéu 16n (big data) va Internet van vat (IoT) dang mé ra nhitng budc tién vuot bac trong ha ting cong
nghiép, don gian hoa chudi cung tng va logistics, gitip doanh nghiép hoat dong hiéu qua hon. Pay 1a nhiing
cong nghé dang lam thay d6i cach thirc kinh doanh va san xuat (Javaid & cong su, 2024).

- Qudc té hoa - thé giéi thu nho hon: Nén kinh té s6 ¢6 thé duoc huong loi tir qua trinh hoi nhap qubc
té, mo ra nhitng thi truong xudt khau méi, co hoi chuyén giao tri thirc va k¥ ning, ciing nhu thu hut dau tu
nudce ngoai (Dang, 2022).

- Tang nhu cau an ninh mang va bao mat ca nhan: Sy gia ting str dung nén kinh té s dong nghia véi
viéc can thiét phai dam bao an ninh mang va bao mat ca nhan, dac biét khi cac hé théng tai chinh va Chinh
phii ngay cang duoc s6 hoa (Ha, 2020).

- Co s6 ha tﬁng s6 hién dai: Mot nén kinh té sb viing manh doi hoi phai c6 ha tﬁng s6 hién dai va 6n
dinh, dic biét 1a voi nhitng cong nghé tiéu tén nhiéu ning lwong nhu IoT hay Al Viéc phat trién mang ludi
vién théng méi ciing 1a can thiét d& dam bao bing théng rong phuc vu cho cac tng dung doi héi dit liéu 16n.
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- Nhu ciu vé thanh phd théng minh: Véi téc do d6 thi hoa nhanh va dan s6 gia hoa, thanh phd thong
minh tr¢ thanh giai phap hiéu qua dé t6i wu hoa ha tang va ngudn lyc, giam thiéu rac thai, 6 nhidm, va tic
nghén giao thong.

- Su gia tang k¥ nang va dich vu sb, doanh nghi¢p s6, va nén kinh té viéc 1am tu do: Cung véi su gia
tang nhu cau vé dich vu va san phém sb, doi hoi phai dau tu nhiéu hon vao giao duc dai hoc, phat trién ky
nang s6, va hd tro hé sinh thai d6i méi sang tao cua Viét Nam. Su xudt hién cta cac nén tang ) cling thtc
day viée sir dung lao dong va san pham trén cic nén tang nay dé tao ra thu nhap va ddi méi trong nganh lao
dong.

- Thay d6i hanh vi ngudi tiéu dung: Hanh vi ciia ngudi tiéu dung dang thay ddi manh m& khi ting 16p
trung luu tai Chau A phat trién, hudng tdi cac san phém va dich vu c6 gid tri cao, trong d6 bao gém ca cac
san pham tir nén kinh té s6. Su gia tang (mg dung s ciing 1am tang tam anh hudng ciia cac cong dong s6 va
nhitng ngudi 6 tim anh hudng dén hanh vi ctia ca nha cung cép 13n nguoi tiéu dung.

Tac gia dong tinh véi danh gia vé 07 xu thé chil dao trong phat trién kinh té sb trong bao cao nay, va s
dung cac xu thé d6 dé xay dyng mé hinh nghién ctru (xem Hinh 1).

Hinh 1: Mé hinh nghién ctru dé xuét

<C6ng nghé sb méi ndi
@e héa- thé gi6i thu nho hon
HI

H2

Téang nhu cau an ninh mang va bao
mat ca nhan

Q sO ha tang s6 hién dai
@u vé thanh phé thong minh HS5

Su gia tang k¥ nang va dich vu sb,

Su tham gia cta cong
ddng doanh nghiép

vao phat trién khoa

hoc, cong nghé va doi
mdi sang tao

doanh nghi¢p s6 va nén kinh té viéc

lam tu do H7

Thay dbi hanh vi nguoi tiéu ding-
cong dong s, ngudi co tim anh
hudng, tiéu ding san pham gié tri cao

Nguon: Tac gia dé xuat.

Nghién ctru dua ra mot sé gia thuyét nhu sau:

HI: Céng nghé sé méi néi cé tac dong tich cuee dén sw tham gia cia cong dong doanh nghiép vao phdat
trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

H2: Quéc té héa-thé giGi thu nhé hon cé tac dong tich cuc dén si tham gia cia cong dong doanh nghiép

vao phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

86 329(2) thang 11/2024 50 Kinh téPhit trién




H3: Tang nhu cau an ninh mang va bao mdt cd nhan co tac dong tich cue dén sw tham gia ciia céng dong
doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, céng nghé va doi méi sang tao (+).

H4: Co s6 ha tang sé hién dai cé tac dong tich cwc dén sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat
trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

HS5: Nhu cdu vé thanh phé théng minh c6 tac dong tich cyee dén sw tham gia ciia cong dong doanh nghiép
vao phdt trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao (+).

H6: Su gia tang ky nang va dich vu s6, doanh nghiép 56 va nén kinh té viéc lam tw do ¢6 tdc dong tich cuc
dén s tham gia ciia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (+).

H7: Thay d6i hanh vi nguoi tiéu dimg- cong dong s, nguoi c6 tam dnh hwéng, tiéu ding san pham gid
tri cao cé tdc dong tich cuc dén sy tham gia cia cong dong doanh nghiép vao phdt trién khoa hoc, cong
nghé va doi méi sang tao (+).

Dir liéu so cap sir dung cho nghién ctru dugc thu thip véi tong cong 250 phiéu khao sat dbi voi dai dién
cua 100 doanh nghi¢p trén dia ban thanh phé Ha Noi. Thoi gian thyc hién cudc khao sat tir thang 01/2024
dén hét thang 02/2024 thong qua phat phiéu truc tiép va sir dung cong cu Google Forms. Thang do dugc sir
dung 1a thang Likert 05 bac (murc do tir 1 dén 5 tuong tmg 1a: Rat khong dong ¥, Khong dong y, Dong y mot
phan, Pong ¥, Rt dong ). Két qua thu vé 212 phiéu hop 1& dugc st dung cho phan tich.

Dit liéu so cap dugc lam sach, dugc phan tich bang cong cu phén tich dit liéu théng ké SPSS 26. Cac nhan
t6 dwoc ma héa nhu sau: (1) Cong nghé sb méi ndi - CNS; (2) Qudc té hoa - thé gii thu nho hon - QTH;
(3) Tang nhu cu an ninh mang va bio mat ca nhan - TAB; (4) Co s& ha ting s6 hién dai - HTS; (5) Nhu cau
vé thanh phd théng minh - TPT; (6) Sy gia ting k¥ ning va dich vu sd, doanh nghiép s6 va nén kinh té viéc
lam tu do - KDN; (7) Thay d6i hanh vi ngudi tiéu ding - cong dong sd, ngudi c6 tdm anh hudng, tiéu ding
san pham gié tri cao - THV; va (8) Sy tham gia ctia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao - STG.

Trude khi tién hanh cac phan tich sau hon, chi s6 Cronbach Alpha dugc st dung dé kiém tra do tin cay
clia cac thang do trong bang cdu hoi. Chi s6 nay giup xac dinh mirc d6 nhat quan ni tai ctia cac bién quan
sat, dam bao rang cac ciu hoi trong ciing mot thang do déu phan anh dung khai niém ma chung do luong.
Mot thang do c6 do tin cdy t6t khi hé sb nay 16n hon 0,7. Sau khi dam bao thang do dang tin cdy, phan tich
nhan t6 kham phéa (EFA) dugc sir dung dé xac dinh cdu tric cdc nhém nhan t6 tiém an trong dir ligu. K§
thudt nay giup giam sb lwong bién quan sat thanh cac nhom yéu té dai dién (nhan t6) nhim rat ra nhitng mo
hinh quan hé gitra cac bién. Cudi ciing, phén tich hdi quy tuyén tinh dugc sir dung dé xac dinh mdi quan hé
giita cac nhén t6 chinh (bién doc 1ap) va két qua nghién ciru (bién phy thudc). Phan tich nay cho phép déanh
gia mirc do tac dong cua timg nhén té dén su phat trién cua kinh té s6 va sy tham gia ctia doanh nghiép vao
khoa hoc, cong nghé, va d6i méi sang tao.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Két qud kiém dinh dé tin cdy ciia thang do

Bang 1 cho théy, tat ca cac hé sé Cronbach Alpha déu > 0.7; tit ca hé sb do tin cay téng hop > 0.7, tat ca
cac phuong sai trich trung binh (AVE) > 0.5. Nhu vay, dit liéu phan tich dam bao d¢ tin cay.

Heé s6 tai nhan td cta cac bién déu > 0.7 (xem Bang 2). Nhu vdy, cac bién trong mé hinh déu dap tmg yéu
cau, khong co bién nao phai loai bé khéi md hinh.

Bang 3 cho thiy, tit ca gia tri trén dudng chéo déu 16n hon gia tri trong cot twong tmg. Nhu vaycac thong
s6 phén tich dam bao yéu cau thong ké, khong c6 bién doc 1ap nao khong twong quan véi bién phu thude
(Hoang Trong va Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).

Bang 4 cho théy, Hé sb xac dinh R binh phuong = 0,716 > 0,5. Nhu vay, su bién thién cua céc bién doc
1ap gidi thich duogc 71,6% su bién thién cua bién phu thude.

Béng 5 cho thiy, h¢ s6 phong dai phuong sai VIF < 10. Nhu véy, khong c6 da cong tuyén.

Tir Bang 5, rat ra dugc phwong trinh hdi quy tuyén tinh nhu sau:

STG =2,236 +0,381CNS + 0,255QTH + 0,178 TAB + 0,193HTS + 0,185TPT + 0,287KDN + 0,314THV
+e
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Bang 1: Kiém dinh d§ tin cdy ciia thang do

Nhén t6 S6 bién Cronbach H¢ s6 d9 tin cdy Phwong sai trich
quan sat Alpha tong hop trung binh

CNS 4 0,772 0,757 0,544

QTH 4 0,780 0,760 0,565

TAB 4 0,801 0,788 0,581

HTS 4 0,754 0,733 0,538

TPT 4 0,794 0,746 0,619

KDN 4 0,813 0,791 0,603

THV 4 0,819 0,802 0,586

STG 4 0,822 0,807 0,564

Bang 2: Ma tran hé s6 tai nhén t6
H¢ s6
1 2 3 4 5 6 7 8
CNS1 0,811
CNS2 0,796
CNS3 0,740
CNS4 0,745
QTHI 0,738
QTH2 0,749
QTH3 0,759
QTH4 0,720
TABI 0,814
TAB2 0,846
TAB3 0,785
TAB4 0,708
HTS1 0,815
HTS2 0,774
HTS3 0,719
HTS4 0,703
TPT1 0,722
TPT2 0,810
TPT3 0,753
TPT4 0,746
KDNI1 0,771
KDN2 0,714
KDN3 0,857
KDN4 0,781
THV1 0,830
THV2 0,744
THV3 0,763
THV4 0,808
STGI 0,712
STG2 0,849
STG3 0,821
STG4 0,833
Bang 3: Gia tri phan biét ctia thang do
CNS QTH TAB HTS TPT KDN THV STG
CNS 0,692
QTH 0,529 0,713
TAB 0,496 0,611 0,667
HTS 0,538 0,577 0,504 0,684
TPT 0,573 0,502 0,479 0,554 0,652
KDN 0517 0488 0561 0,511 0480 0,708
THV 0566 0474 0575 0,591 0515 0,618 0,670
STG 0,659 0,680 0,639 0,660 0636 0671 0647 0,634
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Bang 4: Panh gia mirc d9 phi hop ciia mé hinh hdi quy véi tap dir liéu
M&b hinh R R binh R binh phwong Sai s6 chuén Hé s6
phwong diéu chinh Durbin-Watson
1 ,864° ,716 ,710 ,33148 2,028
a. Céac yéu t du bao: (Hang sd), CNS, QTH, TAB, HTS, TPT, KDN, THV
b. Bién phu thudc: STG

Bing 5: Kiém dinh da cong tuyén

Mo hinh Hé s6 khong chuin héa  H@é s6 chuin t Sig. Da cong tuyén
Beta Sai s0 chuin Beta Tolerance VIF
(Hang sd) 2,236 ,195 12,981 ,000
CNS 0,381 ,023 ,351 10,898 ,000 ,846 1,712
QTH 0,255 ,022 ,238 8,680 ,000 ,657 1,609
TAB 0,178 ,025 ,166 5,539 ,000 ,615 1,374
HTS 0,193 ,028 ,178 5,717 ,000 ,688 1,310
TPT 0,185 ,024 ,172 5,146 ,000 ,705 1,227
KDN 0,287 ,023 ,260 9,825 ,000 , 712 1,464
THV 0,314 ,021 ,310 10,373 ,000 ,613 1,625

a. Bién phu thudc: STG

Phuong trinh hdi quy tuyén tinh cho thay, tat ca 07 bién doc 1ap déu co tic dong cung chiéu voi bién phu
thudc. Dya theo d6 16n cia cac hé sb cho théy, bién CNS (Cong nghé s6 mai néi) c6 tac dong lon nhét, tiép
dén 1a cac bién THV (Thay d6i hanh vi nguoi tiéu ding- cong dong sb, nguoi ¢ tim anh hudng, tiéu ding
san pham gia tri cao), KDN (Su gia ting k¥ ning va dich vu s6, doanh nghiép s6 va nén kinh té viéc lam
tu do), QTH (Qudc té hoa- thé giGi thu nhé hon), HTS (Co so ha tang sb hién dai), TPT (Nhu cau vé thanh
phd thong minh) va bién TAB (Tang nhu cdu an ninh mang va bao mat c4 nhdn) c6 tic dong nho nhit dén
bién phy thudc STG (Su tham gia ctia cong ddng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va dbi
maoi sang tao).

5. Két luan va ham y chinh sach

Xu thé phat trién cta kinh té s6 di va dang mé ra nhiéu co hoi ciing nhu thach thirc méi ddi voi nén kinh
té toan cdu noi chung va Viét Nam noi riéng. Su chuyén dich tir nén kinh té truyén théng sang nén kinh té
s6 doi hoi cac doanh nghiép khong chi nhanh chong thich nghi ma con phai tich cuc tham gia vao qué trinh
d6i méi va phat trién khoa hoc, cong nghé.

Cong déng doanh nghi¢p Viét Nam, vdi vai tro 1a dong luc chinh trong su phat trién cta nén kinh té, can
tan dung tdi da nhiing loi thé ma kinh té s6 mang lai. biéu nay doi hoi sy cam két manh mé tur phia chinh
phu trong viéc xdy dung va hoan thién cac chinh sach hd trg doanh nghiép, thiic day dau tu vao nghién ciru
va phat trién, dao tao nhan Iyc chit luong cao, va dam bao an ninh mang.

Su hop téc giita chinh phu, doanh nghiép va cac t6 chtc nghién ctru khong chi giup nang cao ning luc
canh tranh cta doanh nghiép Viét Nam trén thi truong qudc t&é ma con gop phan quan trong vio viée xay
dung mot nén kinh té s6 phat trién bén viing, sang tao va toan dién. Viéc nam bat va thuc diy xu thé nay s&
tao nén tang virng chic cho sy phat trién kinh té cua Viét Nam trong twong lai.

Phan tich m6 hinh kinh té lugng cho thay nhiéu xu hudng phat trién kinh té sé anh hudng dén muc do
tham gia clia cong dong doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao, véi cac mirc
do tac dong khac nhau. Pé ting cudng su tham gia ciia doanh nghiép trong céac linh vuc nay, Chinh phu can
tap trung vao viéc xdy dung, hoan thién va nang cao chit lugng t6 chirc thuc thi cac chinh sach khuyén khich
va hd trg doanh nghiép:

5.1. Uu tién 56 1

Hoan thién hé théng phap luat: Chinh phu can ban hanh cac quy dinh phap luat phit hgp nhdm tao ra mot
mai truong thuan loi cho sy phat trién ciia cong nghé s6 va cac doanh nghiép cong nghé. Nhing quy dinh
nay phai linh hoat dé c6 thé khuyén khich cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép khai nghiép, dau
tu vao cong nghé moi ma khong bi rang budc bai nhitng quy dinh qua khét khe. Dong thoi, viée dam bao an
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ninh mang va an toan dit lidu la diéu can thiét dé bao vé doanh nghiép va ngudi tiéu dung trude nhimg rai
ro trong khong gian mang.

Pau tu vao nghién ciru va phat trién: Nha nudc can cung cp h tro tai chinh cho cac doanh nghiép va t6
chtrc nghién ctru trong viéc phat trién cac cong nghé sé6 méi. Piéu nay co thé bao gdm viée cip ngan sach
cho cac du an nghién ctru, hd tro dao tao nhan luc chuyén mon cao trong linh vuc cong nghé sb, va dau tu
vao co s6 ha tang can thiét. Nhimng chinh sach nay khong chi thuc day sang tao ma con giup doanh nghiép
tiép can voi nhitng cong nghé tién tién, tir d6 ting cuong kha ning canh tranh trén thi truong.

5.2. Uu tién s6 2

Thuyc hién cac chinh sach hd trg dao tao vé marketing k¥ thuat sd, ban hang truc tuyén, quan ly khach
hang quan h¢; chinh sach hd trg tai chinh cho cac du an nghién ciru va phat trién vé hanh vi nguoi tiéu
dung trong nén kinh té sd. Cu thé, chinh phu can t6 chuc cac khoa hoc, hoi thao va chuong trinh dao tao vé
marketing k¥ thuat s6, quan 1y quan hé khach hang, va ban hang truc tuyén. Piéu nay dic biét quan trong
d6i v6i cac doanh nghiép vira va nho va cic ca nhan. Ngoai ra, cung cap cac khoan vay wu ddi hodc trg cp
cho cac doanh nghiép dau tu vao giai phap marketing k¥ thuét sb sé giup ho nang cao ning luc kinh doanh
trong nén kinh té s6. Chinh phu ciing nén khuyén khich cac truong dai hoc va vién nghién ctru hop tac véi
doanh nghiép dé nghién ctru hanh vi ngudi tiéu dung, tir d6 phat trién cac san pham va dich vu phu hop voi
nhu cdu thi truong.

5.3. Uu tién s6 3

Cung cép cac khoan hd trg tai chinh cho doanh nghiép chuyén doi s6, bao gdm ca cac khoan vay wu dai,
céc khoan trg cp va cac wu dii thué. Cu thé, cac khoan vay véi 13i suét thip va khong yéu cau bao dam sé
giup glam ganh nang tai chinh, dic biét 1a d6i voi cac doanh nghiép nho va vira. Ngoai ra, cac doanh nghiép
cling can dugc hd tro tai chinh khi trién khai cac giai phap tu dong hoda, quan ly doanh nghlep va phan tich
dir liéu. Uu dai thué cho cac khoan dau tu vao cong nghé sé ciing 1a mot cach hiéu qua dé thuc ddy doanh
nghiép tham gia vao chuyén doi sé.

5.4. Uu tién s6 4

Tan dung cac co héi va lgi ich do qudc te hoa mang lai dé thuc day phat trién kinh té s6 thong qua: Chmh
phu can tao diéu kién thuén loi dé thu hut von dau tu tir cac qudc gia khac va tham gia vao cac to chirc quoc
té. Viéc nay khong chi gitip chia sé loi ich va ciing phat trién ma con nang cao ning luc canh tranh ctia qudc
gia trén thi truong quoc te. Pong thoi, nang cao trinh do hoc van, k¥ nang va kién thirc ciia nguoi lao dong
cling 1a mdt yéu td quan trong dé dap tng yéu cau cua quoc té hoa.

5.5 Uutiénso 5

Tap trung dau tu vao cac ha tang sb trong diém: Dé phat trién kinh té sd, viéc diu tu vao cac ha tang sd
trong diém nhu mang 5G, trung tam dir li€u, dién toan ddm may va tri tu€ nhan tao la can thiét. Chinh phu
nén khuyén khich dau tu tu nhan vao ha tang s6 va tao ra moi truong canh tranh binh déng. Céc chinh sach
nhu gidm thué va hd trg tai chinh sé gitip tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép phat trién. Bén canh do,
can co su cong nhan va hd trg cho cdc doanh nghiép tu nhan c6 nhitng dong gop déng ké trong linh vuc nay.

5.6. Uu tién s6 6

Hb tro thué va tai chinh cho cic doanh nghiép dau tu vao linh vuc phat trién thanh phd théng minh s&
khuyén khich ho tham gia nhiéu hon vao linh vuc nay. Chinh phii c6 thé giam thué thu nhap doanh nghiép
cho cac cong ty nghién ciru va phat trién cac giai phap cong nghé phuc vu thanh phd théng minh, va cung
cap uu ddi thué gia tri gia ting cho cac san pham va dich vu lién quan dén cong nghé thanh phd théng minh.
Dong thoi, viée thanh lap quy hd trg cac du an nghién ctru va phat trién cong nghé trong linh vic nay sé tao
dong luc cho sy d6i méi va hop tac giita cac doanh nghiép va chinh quyén dia phuong.

5.7. Uutién sé 7

Dé bao vé co so ha ting quan trong va dit liéu ca nhan, chinh phu can dau tu vao cic cong nghé va chuong
trinh méi. Nang cao nhén thirc cua cong dong vé rai ro an ninh mang va cach bao vé ban than 1a rit quan
trong. Bén canh do, viéc thuc day hop tac qudc té dé chia sé thong tin va phdi hop cac nd luc chdng lai cac
mdi de doa an ninh mang s& gitip cung ¢ kha niang bao vé va ddi phé véi cac thach thirc an ninh mang toan
cau.
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Nghién ctru dugce thyc hién dya trén khao sat 100 doanh nghiép trén dia ban Ha Noi nén chua phan anh
duoc hét vé dic diém cia cac doanh nghi€p ¢ cac dia phuong khac nhau, cling nhu sy khac biét nguén Iuc
giita cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho. Vi vay, cac nghién ctru trong tuong lai ¢6 thé mo rong pham
vi d6i twong nghién ctru va b sung danh gia tic dong ciia sy khac biét vé nguén lyc va mirc do s6 hoa nén
kinh té dén su tham gia ctia cong ddng doanh nghiép vao phat trién khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao.
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Toém tat:

Cdi thién hiéu sudt cong viéc la mot dau ra quan trong cia cdc 16 chikc khi thuec hién cac thay
d6i. Nghién ciru ndy xem xét tac dong ciia sw san sang cd nhan cho thay doz va hiéu sudt cong
viéc dua trén viéc do lwong tdc ddng ciia moi thanh phan phan énh sw san sang cho thay doi
va hiéu sudt cong viéc. Phan tich mo hinh cdu triic tuyén tinh (SEM) dya trén dir liéu tur 210
ngueoi tra 1oi tai cdce doanh nghiép san xudt dang thwc hién thay doi vé cong nghé, da ung ho
9 trong 15 gia thuyét nghlen cieu dige dé nghl Két qud nghién ciru da khang dinh vai tro ciia
sw san sang cho thay doi trong viéc thiic day hiéu sudt cong viéc ciia cd nhan, dong thO’l chiroé
tirng tdc dong riéng 1é ciia nhdn thirc véi thay doi va cam xiic véi thay doi va hiéu sudt cong
viéc.

Tir khéa: Su san sang cua ca nhan cho thay ddi, hiéu suét cong viéc, hiéu suit theo bdi canh,
hiéu suét theo nhiém vu, hanh vi can tré cong viéc.

Ma JEL: M12.

The impact of readiness for change on employee performance: The case of manufactory
firms implementing technological change in Vietnam

Abstract:

Improving employee performance is an important outcome for organizations when
implementing change efforts. This research examines the impact of individual readiness for
change and job performance based on measuring the impact of each component of readiness
for change on job performance. A survey study with SEM analysis basing on data from 210
respondents in Vietnam manufacturing firms implementing technological change, shows 9 out
of 15 hypotheses empirically supported. The findings confirm the role of readiness for change
in promoting employee performance. Thereby, the research establishes the influence of two
components of readiness for change (cognition and affective) and employee performance.
Keywords: Individual readiness for change, employee performance, context performance,
task performance, counterproductive work behavior.
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1. Gioi thiéu

Trong ky nguyén canh tranh toan cau hién nay, thay di t6 chirc 1a diéu khong thé thiéu. Nhiéu sang kién
méi vé thay ddi va chuyén ddi da dugc duara dé nang cao hi¢u suét td chtre va dam bao loi thé canh tranh 1au
dai (Wanberg & Banas, 2000). Tuy nhién, nhidu nghién ctru da chi ra ty 18 that bai cao trong viéc thuc hién
thay ddi (Klein & Sorra, 1996; Choi & Ruona, 2011). Sy sin sang thay ddi cua ca nhan (IRFC - individual
readiness for change) dugc xem 1a mot trong nhimng yéu t6 quan trong nhat dé thyc hién thanh cong thay doi
t chirc (Armenakis & cong su, 1993; Week & cong sy, 2004; Holt & cong su, 2007; Sikh & Gls, 2011). Su
san sang thay doi c6 thé dugc dinh nghia 1a mirc d6 ma nhan vién c6 quan diém tich cuc vé nhu cau thay doi
t6 chirc, ciing nhu mirc d6 ma nhan vién tin rang nhimng thay d6i nhu vay ¢ kha ning c6 tac dong tich cuc
dén ban than ho va toan bd td chuc (Armenakis &cong su, 1993).

Nghién ciru vé cac két qua cia su san sang cho thay doi, theo Rafferty & cong su (2013), sy san sang
thay doi ctia ca nhan ddi véi to chirc nhu trang thai tim 1y doc 1ap c6 thé dan dén cac hanh vi tich cuc nhu
hanh vi hd tro t6 chirc hodc cam két. Sy sén sang thay doi cling da dugc chung minh la gitp vuot qua dugc
su khang cuy va hd tro viée thuc hién thay ddi thanh cong (Self & Schraeder, 2009), Holt & cdng su (2007)
xac nhan rang sin sang cho thay d6i lam giam ¥ dinh nghi viéc ciia nhan vién. Cac tac gia khac thi chimg
minh ring sy san sang thay d6i vé mat cam xtic va nhan thie lam ting cudng cac hanh vi ung ho cta ho
(Badrinarayanan & cong sy, 2024). Du thé, nghién ctru vé cac két qua cu thé co dugc tir sy san sang thay doi
van thiéu bang chimg dang tin cay.

Tai Viét Nam, Béo cdo ctia Tong cuc Thong ké (2023) cho thiy khu vuc cong nghiép va xay dung (bao
g0m ca san xuat) dong gop 28,87% vao tang truong GDP nam 2023, chi ding sau khu vuc dich vu. Dé thuc
day tang truong bén viing, chinh sach gan day cua Chinh phu trong linh vuc san xuat tap trung vao cac chién
luoc ddi méi, dic biét 1a vé cong nghé. Cac thay ddi vé cong nghé thuong dan t6i thay doi vé hiéu suat cong
viée (HSCV) ca & cip do to chirc va cp do ca nhan (Badrinarayanan & cong su, 2024). Tuy nhién, khi céc
doanh nghiép (DN) san xuat phai d6i mat v6i nhimg thay d6i vé cong ngh¢, khong phai moi nd luc thay doi
déu dan dén thanh cong (Holt & cong su, 2007). Nghién ctru ndy tip trung vao viéc kham pha mdi quan hé
giita sy san sang cho thay doi (bao gdm khia canh nhan thirc va tinh cam) va hiéu suit ciia nhan vién nhu la
mot cach thire tim kiém giai phap dé thuc ddy thay dbi cua tb chic thanh cong. Cu thé cac cau hoi nghién
clru cua bai viét bao gdm: (1) Cam xtc cta ca nhan ddi vé6i thay doi cua td chirc anh hudng t6i hidu suét
cong viéc nhu thé nao?; (2) Nhan thirc ciia c4 nhan vé thay dbi cua td chirc anh hudng t6i hidu sudt cong
viéc nhu thé nao?

2. Co sé 1y thuyét va gia thuyét nghién ciru

2.1. Hiéu sudt cong viéc

Hiéu suat lam viéc ciia nhan vién hay hiéu suit cong viéc (employee performance/job performance) duoc
dinh nghia theo nhiéu cach. Campbell & cong sy (1990) dé cap dén hiéu suit cong viéc nhu 1a thai d6 phu
hop véi cac muc tiéu té chirc ciia nhan vién. Viswesvaran & Ones (2000) coi hiéu suit 1am viéc ctia c4 nhan
1a cac hanh dong, hanh vi va két qua ma nhan vién tham gia hodc tao ra co lién quan va dong gop vao cic
muc tiéu cua to chirc. Koopmans & cong sy (2014), Eliyana & Ma’arif (2019) coi hiéu suét cong viéc 1a
cach thtre thyc hién cong viéc va thanh tich cia cong viéc. Tuong tu, Gupta & Sharma (2016) coi higu sut
cua nhan vién 1a sy thanh cong ciia mdt ca nhan trong viéc hoan thanh cong viéc, tir d6 dinh hinh kha nang
hoan thanh s ménh cua t6 chirc. Hiéu suét 1am viéc ctia nhan vién 12 mot thanh phan quan trong trong mot
t6 chirc vi no lién quan dén cam két ctia to chtrc; nhan vién c6 cam két cao s& tic dong dén thanh cong va su
phat trién ctia toan bo t6 chire (Gupta & Sharma, 2016), né ciing ¢ vai trd quan trong trong viéc dat dugc
muc ti€u cua cong ty (Koopmans & cong su, 2014).

C6 mot s6 chi s6 phan anh hiéu suat ciia nhan vién: khdi lwong cong viéc, chit luong cong viéc, kién
thirc vé cong viéc, tinh sang tao, sy hop tac, sy dang tin cdy, chu dong va pham chit ca nhan (tong hop cua
Viswesvaran & Ones, 2000). O goc do tam 1y, Campbell & cong su (1990) do ludng hiéu suat cong viéc dua
vao kha nang c4 nhan thuc hién nhiém vu cbt 16i. Trong khi Belogolovsky & Somech (2010), Koopmans &
cong su (2014) lai cho réng hiéu suét cia nhan vién con bao gém hiéu suit va hanh vi theo ngitt canh cta ho.
Mé hinh ctia Viswesvaran & Ones (2000) thi dé cap dén hanh vi gy tiéu cuc cho to chirc, gy can trd cong
viéc nhu 1a mot biéu hién cua hiéu suét cong viéc. bé tich hop cac diéu nay, Koopmans & cong su (2014)
dé xuit khai niém vé hiéu suit cong viéc ca nhan, bao gf”)m ba khia canh: hiéu suit thuc hién nhiém vy, hiéu
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suét theo ngit canh va hanh vi can tré cong viéc.

Cu thé, hiéu suét nhiém vu (task performance) dé cap dén trinh do ma c4 nhan thyuc hién cac nhiém vu cdt
161 mang tinh thuc chét hodc ky thudt quan trong ddi voi cong viéc cua minh (Campbell & cong su, 1990).
Hiéu sut theo ngit canh (text performance) bao gdm cac hanh dong gop phan vao mai truong t6 chirc, xa
héi va tam 1y chung ma nhan vién thuc hién nhiém vu ctiia minh. (Belogolovsky & Somech, 2010). Hanh
vi can trd cong vi€c (counterproductive work behavior) dugc dinh nghia 1a hanh vi tg nguyén vi pham cac
chuin muc quan trong ctua t6 chire va khi lam nhu vay, de doa dén phuc lgi ctia t6 chire hodc cac thanh vién
ctia to chirc (Viswesvaran & Ones, 2000).

2.2. Sw sdn sang ciia cd nhén cho thay doi té chikc

Pha v& trang thai dong cing ban dau ciia to chuc 1 giai doan dau quan trong (Lewin, 1947), tip trung
vao viéc chuan bi cho t6 chtrc chdp nhan nhing thay doi, 1a giai doan chuin bi thai d6 ddi vé6i su thay doi.
Thai d nay sé& c6 tac dong manh mé dén su thanh cong ctia qua trinh thay doi tiép theo (Kotter, 1996). Theo
Armenakis & cong sy (1993) su san sang la nhan thuc tién dé dan t6i cac hanh vi, ca khang cu va ung ho
clia cac thanh vién t6 chtrc voi mot nd lyc thay dbi. Trang thai nay cling duoc chimg minh 13 c6 thé giup to
chtrc vuot qua duoc nhitng khang cu (Self & Schraeder, 2009). Phat trién thai d6 cdi mé véi thay doi c6 thé
dan t6i két qua 1a chap nhan thay doi d& dang hon.

Armenakis & cOng su (1993) dinh nghla su sin sang cho thay ddi (readiness for change) 14 niém tin, thai
d6 va y dinh cia mot ca nhan vé nhu cau thay d6i va kha ning thuc hién thanh cong sy thay d6i dé cua to
chure. Céc nghién curu sau nay cua Holt & cong su (2007) Weiner (2009), Self & Schraeder (2009), Vakola
(2014) da tao ra mot xu huong nghién ctru siu vé su sin sang cua ca nhan khi to chirc thyc hién cac thay doi
phat trién. Khi trang thai san sang duoc thiét 1ap s& giup giai quyét cac xung dot trong qua trinh thay doi va
1am cho céac thanh vién t6 chirc ¢6 niém tin va nhan thirc pht hop (Van de Ven & Poole, 1995).

Holt & cong sy (2007) cho ring pham tri “sin sang cho thay d6i” dugc phan anh qua 4 khia canh nhan
thirc ctia c4 nhan véi thay d6i. Cu thé 1a nhan thirc vé: (1) su phu hop cua thay d6i, (2) sy ung ho cua lanh
dao, (3) kha nang thyc hién dugc, va (4) loi ich ca nhan bi tac dong. Tuy nhién khi dé cap dén “sin sang cho
thay d6i” nhu 1a mot thai do véi thay doi thi nd phai bao gom c khia canh cam xtc va hanh vi (Metselaar,
1997, Wanberg & Banas, 2000; Sikh & Gls, 201 1) Rafferty & c6ng su (2013) nhan xét ring cam xtic voi
thay d6i phal dugce xem 1a mot biéu hién cua su san sang cho thay ddi. Vi thé, nghién ctru nay dé xuit xem
xét sy san sang ctia ¢4 nhan cho thay ddi t6 chirc dudi ca khia canh nhan thire va cam xtc véi thay doi.

2.3. Sw sdn sang cho thay déi va hiéu sudt thwe hién cong viéc

Trang thai tim 1y ctia ca nhan thuong s& c6 anh huong dén hiéu suat cong viéc ctia ca nhan dé (Gable &
Harmon-Jones, 2010; Allen & McCathy, 2016). Trang thai tim Iy tich cuc c6 thé 1am gia tang hiéu suat cong
viéc (Gable & Harmon-Jones, 2010). Khi gip phai nhiing thay d6i theo ké hoach cua té chirc, nhan vién
thuong s& nay sinh cic trang thai cam giac khac nhau va s& tac dong dén hiéu suat cong viéc, Lin & cong
su (2021) cho re‘ing phat trién mot thai do tich cuc sé gitp cai thién hi¢u sudt cong viéc.

Nghién ctru vé su sin sang cho thay ddi, Rafferty & cong sy (2013) cho rang két qua cuia sy sin sang cho
thay doi ngoai tao ra sy ung hd ddi voi thay ddi con tao ra cac trang thai tich cuc nhu 14 hanh vi ung hd to
chtre, cam két voi to chire hay hi¢u sudt cong viéc. Nghién clru cua Badrinarayanan & cdng sy (2024) cho
théy su san sang thay ddi s& dan t&i hanh vi ung ho tich cyc khi lam viéc. Nghién ctru cia Week & cong su
(2004) phét hién thdy cac quan 1y ban héng cc') su san sang cho thay d6i cao hon thi hiéu suat cong viéc ciing
tich cuc hon. Pdi doanh nghiép san xuat, muén canh tranh va cé loi nhuan thi nhén vién nén duoc dao tao
vd tham gia vao viéc quan 1y thay doi cong nghé, nhu’ng héau hét cac t6 chirc c6 xu hudng lam suy yéu su
dong gop ctuia nhan vién trong viéc quan 1y nay, két qua 1a loi nhuan va hiéu suat lam viéc thap (Dauda &
Akmgbade 2011). Nhung dan chig trén cho thiy, sy sdn sang ctia ca nhan c6 thé dan toi cac tac dong tich
cuc dbi v6i hidu sudt cong viée cua ho khi to chure tién hanh thay d6i. Pé danh gia duwoc tac dong clia san
sang cho thay déi va hiéu suat cong viéc mot cach toan dién, nghién ctru nay xem xét tat ca cac mdi quan hé
giita cac thanh phan cia sin sang cho thay ddi va hiéu suit cong viéc.

HI: Nhn thirc ciia cd nhdn vé sy phit hop ciia thay doi tac dong téi hiéu sudt cong viée & ca 3 khia canh
la tac dong tich cuc doi véi (a) thuc hién theo nhiém vu, (b) thuc hién theo béi canh va tac dong tiéu cuc
voi (c) hanh vi can tro cong viéc.

H?2: Nhdn thiee cua ca nhdn vé sy ung hé cua lanh dao voi thay doi co tac dong doi voi hiéu sudt cong
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viéc 0 ca 3 khia canh la tac dong tich cuc déi véi (a) thuc hién theo nhiém vu, (b) thuc hién theo béi canh
va tac dong tiéu cuc voi (c) hanh vi can tro cong viéc.

H3: Nhdn thirc ctia cd nhan vé kha nang thyc hién thay déi ¢6 tac dong doi véi hiéu sudt cong viéc 6 ca 3
khia canh la tac dong tich cuc doi voi (a) thuc hién theo nhiém vu, (b) thuc hién theo boi canh va tac dong
tiéu cuc voi (c) hanh vi can tré cong vigc.

H4: Nhdn thirc cia ca nhén vé loi ich phdi danh déi cé tac dong voi hiéu suadt cong viéc o ca 3 khia canh
la tac dong tich tiéu cuc doi voi (a) thuc hién theo nhiém vu, (b) thuc hién theo boi canh va tac dong tich
cue voi (¢) hanh vi cdn tré cong viéc.

HS5: Cam xiic ciia ¢4 nhan voi thay ddi ¢6 tac dong tich cuc dbi voi hiéu sudt cong viée ¢ ca 3 khia canh
la tac dong tich cuc doi voi (a) thuc hién theo nhiém vu, (b) thuc hién theo boi canh va tac dong tiéu cuc
voi (c) hanh vi can tro cong viéc.

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuit

Nhan thirc vé sy pht hop

\ Hléu Suét thlIC hlén nhlém vu

Nhan thirc vé sy ung hd

Nhan thire vé& kha nang thuc

hién Hi¢u suat thuc hién theo béi
canh

Nhan thirc vé lgi ich phai danh

doi Hanh vi can tré cong viée

Cam xuc voi thay dbi

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thiét ké nghién citu

Nghién ctru dugc thuc hién théng qua viée khao sat bang bang hoi véi nguoi lao dong tai mot sé doanh
nghiép san xuat dang thyuc hién thay doi vé cong nghé. Thoi gian thyc hién khao sat 14 tir thang 10 nam 2022
dén thang 3 nim 2023. B cau hoi duoc tham khao tir cac nghién ciru trude vi mot s diéu chinh cho phu
hop véi bbi canh thay ddi tai cac doanh nghiép san xuét & Viét Nam. Cu thé 1a thang do vé sw san sang cho
thay déi st dung tir nghién ctru cua Holt & cong su (2007), bd sung, phét trién thém nhan t6 cam xuc véi
thay déi trong do ludng sy sin sang v6i thay ddi theo nghién ciru ciia Lé Thi Hoai Thu (2022). Cac bién quan
sat dang phu dinh dugc ma hoa lai dé thuan loi cho viée phan tich. Thang do v& hiéu suét cong viéc dugc
ké thira tir thang do ctia Koopman & cong su (2013), cac bién quan sat duoc diéu chinh vé ngon ngir dé phu
hop v6i viéc do ludong hi¢u suét cong viéc.

3.2. Mdu nghién ciru

Dir liéu cho nghién ctru dinh lugng duogc thu thap bang phwong phap 1dy miu thuén tién tai cac doanh
nghiép san xuat dang thuc hién thay doi cong nghé. Nghién ctru lya chon hai linh vuc thay d6i cong nghé
dang c6 nhiéu anh huong t6i cac doanh nghiép hién nay 14 ing dung cong nghé thong tin va img dung cong
nghé san xuét xanh giam thiéu tac dong véi moi truong (Gerbert & cong su, 2015). Khao sat dugc thuc
hién tai 2 doanh nghiép thuc hién tmg dung cong nghé thong tin trong quéan 1y kho bii va van chuyén va 2
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doanh nghiép thyc hién thay doi cong nghé (1 doanh nghiép san xuit phan bon, 1 doanh nghiép san xuét xi
ming) theo hudng tiét kiém nhién liéu va giam tic dong moéi truong. Trong s 359 phan hoi, sau khi loai
b6 cac phiéu khong hop 18, c6 210 bang hoi phi hop dé dua vao phén tich. Thong ké miu cho thdy d6 tudi
trung binh cta ngudi tham gia khao sat 1a 30,92, sb ndm lam viéc trung binh 13 6,9 nam. Ty 1& nam va nit
tham gia khao sat 1an luot 14 29,5% va 70,5%. Trong s 210 quan sat c6 73 ngudi (34,8%) co trinh d6 cao
déng, 137 nguoi (65,2%) c6 trinh d6 dai hoc, 14,3% gitr vi tri quan ly, con lai 1a chuyén vién (65,2%) va
cong nhan (20,5%).

3.3. Phan tich dir li¢u

Nghién ctru nay di theo tiép can phd bién gdom hai bude trong phan tich cau trac tuyén tinh (SEM) vai
hai mé hinh do ludng va mé hinh cdu trac 1an luot dwoc danh gia (Hair & cong su, 2010). Véi mé hinh do
luong, trude hét 1a kiém dinh d tin cay Cronbach Anpha va nhan t6 kham pha EFA dé danh gia so by thang
do. Kiém dinh do tin cay téng hop, gia tri hoi ty, gia tri phan biét va mic do phu hop chung cta thang do
bang phén tich nhén t6 khing dinh CFA (dic biét kiém dinh su phil hop cta thang do cam xuc v6i thay dbi
trong do ludng su sin sang cla ca nhan dbi voi thay ddi). Mo hinh ciu tric, k§ thuat SEM véi uée luong
ML (Maximum Likehood) dwgc dung dé danh gia do phu hop téng thé ciia mé hinh nghién ctru va cac gia
thuyét nghién ctru da phat bicu. Phan mém duoc lya chon 1a AMOS 20.0.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Kiém tra dj tin cdy va phén tich nhén té kham phd

Trong phan tich nhan t5 EFA, sau khi loai bo cac bién c6 hé sb tai thap, ciu tric nhan t6 ctia mé hinh
déu phu hop vai cac hé s6 tai nhan t6 tir 0,603 dén 0,915 (déu 16n hon 0,5). Tiép theo kiém dinh db tin cay,
Cronbach’s Alpha, cac thang do déu dat do tin cay voi hé s tin cay tu 0,702 dén 0,950 déu thoa man theo
Hair & cong su (2010). Trong phén tich CFA, cac chi s6 vé mirc d6 phtl hop clia mo hinh déu thoa man
céc tiéu chuan, cho thdy mo hinh dé xuét phii hop véi dir liéu khao sat thyc té, cu thé 1a: CMIN/df =1.595
(<3); TLI=0,946 (>0,9); GFI= 0,839 (>0,8 dat tiéu chuan chap nhan dugc); CFI =0,953 (>0,9); RMSEA =
0,043(<0,05).

Do gia tri hoi tu cua thang do thoa man voi cac hé sb tin cay téng hop tir 0,759 dén 0,944 (déu >0,6) va
tong phuong sai trich tir 0,513 dén 0,757 (théa méan >= 0,5) (Bang 1). Cac tén, khai niém duoc ma hoa trong
bang nhu sau: AFF=Cdm xiic véi thay d6i; CAP= Nhdn thitc vé sy phit hop ciia thay doi; CMS= Nhdn thirc
Vvé su ung ho cua lanh dao; CEF= Nhan thirc vé kha nang thyc hién thay doi; CVA=Nhan thirc vé loi ich phdai
danh doi; Task P= Hiéu sudt cong viéc theo nhiém vy, Text P= Hiéu sudt cong viéc theo ngit canh; B_P=
Hanh vi cdn tré cong viéc. Do gia tri phan biét cua cac nhan td ciing phu hop khi phuong sai trich trung
binh (AVE) déu 16n hon phuong sai riéng 16n nhat (MSV) va phuong sai trich trung binh ciing 16n hon binh
phuong hé sb trong quan gitra cac khai niém.

Bang 1: Thang do cic bién quan st trong mé hinh nghién ciru

Hé sb tai
Cac thang do nhan to
chuan hoa

Cdm xiic véi thay doi - AFF (CR=0,837, AVE=0,570)

Téi thich su thay dbi nay 0,868
T6i rat mong cho su thay ddi nay ciia td chire 0,816
T6i thay hao himg vé su thay ddi nay 0,803
Téi thiy lo ling vé thay ddi nay 0,603
Nhén thire vé lgi ich bi danh @i — CVA (CR=0,903, AVE=0,757)

Tuong lai cong viéc cla toi s€ bi han ché boi sy thay dbi nay 0,882
Thay d6i nay s& pha v& nhiéu mbi quan hé ma toi da phat trién 0,870
T6i lo ling s& mat mot s6 quyén lgi cia minh khi thay d6i nay dién ra 0,832
Nhdn thicc vé sw phit hop — CAP (CR= 0,869, AVE= 0,626)

Thay dbi nay dugc thuc hién Ia ¢6 1y do hop ly 0,884
Su thay ddi nay s& cai thién hiéu luc tong thé ciia t6 chirc ctia chiing t6i 0,847
S& co gia trj voi toi néu cong ty di theo su thay dbi nay 0,769
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T6i nghi rdng cong ty s& co loi tir sy thay ddi nay 0,718
Nhdn thire vé kha nang thiee hién - CEF (CR=0,802, AVE=0,577)

T6i c6 céc ki nang can thiét dé thuc hién thay doi nay 0,845
To6i ¢6 thé hoc moi tha ma s& duge yéu clu khi thay ddi nay dién ra 0,794
Kinh nghiém qué khtr ciia t6i s& gitip toi 1am viéc thanh cong sau thay déi 0,647
Nhan thirc vé sw ung ho cua lanh dao - CMS (CR= 0,807, AVE=0,515)

Céc lanh dao cp cao da khuyén khich nim l4y su thay dbi nay 0,828
Nhitng nguoi c6 quyén ra quyét dinh cao nhat déu ung ho thay doi nay 0,793
Hau hét lanh dao cao cip cua td chire cam két véi sy thay ddi nay 0,719
Hiéu sudt cong viéc theo nhiém vu — Task_P (CR=0,914, AVE=0,728)

T6i ¢6 thé thyc hién tdt cong viéc ciia minh védi su cb géng va thoi gian it nhét 0,938
T6i luén se‘ip dat thtr tu wu tién trong cac cong viéc cia minh 0,912
T6i ludn hiéu 16 nhimg két qua cong viéc ma toi can dat dugc 0,796
Toi ludn 1ap ké hoach 1am viéc ctia minh va hoan thanh dang thoi han 0,644
Hiéu sudt cong viéc theo ngir canh — Text_ P (CR=0,944, AVE=0,739)

Khi can thiét toi luén nhan thém nhitng nhiém vu c6 tinh thach thire 0,915
To6i ludn cép nhat cac k¥ nang maéi trong qua trinh 1lam viée 0,862
To6i ludn cép nhat cac kién thare méi trong qua trinh 1am viéc 0,862
T6i luén tim kiém cac giai phap sang tao trong qué trinh lam viéc 0,852
To61 da dam nhiém thém cac trach nhiém trong cong viéc 0,829
To6i cht dong bét dau thue hién cac nhiém vu méi ngay khi nhiém vu cii da hoan thanh 0,825
Hanh vi can tro cong viec — B_P (CR=0,759, AVE=0,513)

T6i hay phan nan véi cac dong nghiép vé nhing khia canh tiéu cuc trong cong viéc 0,802
Toi hay tap trung vao céc khia canh tiéu cuc trong cong viéc, thay vi cdc mdt tich cuc 0,720
T6i hay néi véi nguodi bén ngoai cong ty vé nhitng khia canh tiéu cuc trong cong viée ciia minh 0,715

Bang 2: P gia tri phan biét ciia cac thang do két qua

MSV B P Text P Task_P AFF CAP CMS CVA CEF
B P 0,248 0,716
Text P 0,270 0,316 0,859
Task P 0,270 0,439 0,520 0,853

AFF 0,295 0,169 0,290 0,449 0,755

CAP 0,406 0,418 0,484 0,499 0,543 0,791

CMS 0,334 0,352 0,327 0,485 0,402 0,576 0,718

CVA 0,315 0,467 0,338 0,337 0,352 0,561 0,493 0,870

CEF 0,406 0,498 0,417 0,430 0,469 0,637 0,578 0,550 0,760

4.2. Kiém dinh mé hinh nghién cieu

Céc chi s6 pht hop ciia md hinh céu trac déu dap tng yéu cau (Hair & cong su, 2010), cu thé: CMIN/
df=1,599 (<0,3); TLI=0,955 (>0,9); CFI=0,955 (>0,9); p=0,000 (<0,005); RMSEA= 0,05; GFI=0,842. V&
cc gia thuyét nghién ciru c6 9 trong s6 tong s6 15 gia thuyét dé xuat duoc ing ho (p<0,05), 6 gia thuyét bi
bac bo (p>0,05).

Nhom gia thuyét HI phan anh tac dong ctia nhan thie vé su phit hop cua thay déi v6i hiéu suét cong viée
theo nhiém vy, hiéu suit cong viéc theo ngir canh va hanh vi can tré cong viée. Tét ca cac gia thuyét trong
nhom H1 déu duoc ung hd, pvalue nhan cac gia tri 1an lugt 0,009; 0,004 va 0,026. Diéu nay cho thiy nhan
thirc vé su phu hop cua thay ddi co tac dong tich cuc dén hiéu suit cong viéc cla ca nhan xét vé ca hiéu suét
thuc hién theo nhiém vu va hiéu sudt thuc hién theo ngit canh. Trong do, tic dong ciia nhan thirc vé su phu
hop cua thay d6i véi hiéu suét cong viéc theo nglt canh la manh nhét (p=0,303). Tuong tu thé v&i nhom H3,
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khi nhan thirc vé kha ning thyc hién thay doi ctia ca nhan tang 1én thi hiéu suit cong viécctia ca nhan ciing
tang 1&n, dic biét 1a hi¢u suét thue hién theo bdi canh (B=0,345). Bén canh do6, khi nhan vién cam théy tu tin
v6i thay d6i, thuc hién thay doi d& dang thi mot cach tu nhién s& 1am giam cac hanh vi tiéu cuc véi to chire
hay cac hanh vi can trd céng viée (=0,25). Hanh vi gy can tré cong viéc hay hanh vi tiéu cuc cho td chic
14 bién phu dinh d dugc ma hoéa lai cho ciing chiéu voi thang do sin sang cho thay doi. Gia thuyét vé mobi
quan h¢ gitra nhan thirc vé kha nang thyc hién thay ddi va hiéu suét cong viéc theo nhiém vu khéng duoc
ung hd. Véi nhom gia thuyét H2, sy ing ho cua lanh dao co thé tac dong lam tang hiéu suét cong viéc theo
nhiém vu ($=0,337, p=0,002<0,005). Mbi quan hé giira su ung ho cua ldnh dao véi hiéu sudt cong viéc theo
nhiém vy va hanh vi can tré cong viéc khong dugc ung hd. Nhom gia thuyét H4 chico 1 gia thuyét H4c
dugc chip nhan (B=0172, p value = 0,015). Nhom gia thuyét H5 do luong mdi quan hé giira cam xtic voi
thay d6i va hiéu sudt cong viéc. Trong d6, cam xic véi thay doi tac dong dang ké 18én hiéu suét cong viée
theo nhiém vu va hanh vi can tré cong viée (f=0,197) va (p=0,12). Trong gia thuyét duoc kiém chung, tac
dong cta nhén thirc vé kha nang thyc hién voi higu suat cong viée theo bdi canh la manh nhét, thip nhat la
tac dong clia cam xtic vé thay do6i va hiéu suat cong viéc. Su bién thién mirc d6 sin sang cho thay ddi cia
c4 nhan giai thich (théng qua 5 thanh t6 nhan thire va cam xuc) giai thich dugc 43,6% su thay doi vé hiéu
suét cong viéc theo ngit canh, 51,7% hiéu sut cong viéc theo nhiém vy va 42,8% hanh vi can tr¢ cong viéc.

Bing 3: Két qua kiém dinh cac gia thuyét

Gia Quan hé Uérc lwgng Két qua
thuyet ¢ chuin héa kiém dinh
Hla Sy phi hop cua thay d6i — Hiéu suét theo bdi canh 0,303 0,004 Chép nhan
Hib  Su phu hop cua thay déi — Hiéu suét theo nhiém vu 0,267 0,009 Chép nhin
Hlc Sy phu hop ciia thay d6i — Hanh vi can tré cong viéc 0,212 0,026  Chép nhan
H2a Sy ung hd cta lanh dao voi thay ddi — Hiéu suit theo bdi canh 0,089 0,42  Bdc bo
H2b Su ung ho cua lanh dao voi thay ddi — Hiéu sut theo nhiém vu 0,337 0,002 Chép nhan
H2c Su ung ho cuia lanh dao vé6i thay d6i — Hanh vi can tré cng viée 0,11 0,273  Bac bo
H3a  Kha ning thyc hién thay d6i > Hiéu suit theo bdi canh 0,345 0,012 Chép nhan
H3b  Kha ning thuc hién thay déi > Hiéu suét theo nhiém vu 0.197 0,145  Bdc bo
H3c Kha nang thyc hién thay ddi > Hanh vi can tro cong viéc 0,25 0,046 Chép nhan
H4a Loi ich bi danh ddi — Hiéu suit theo ngir canh 0,055 0,476 Bdc bo
H4b  Loi ich bi danh d6i — Hi¢u suét theo nhi¢m vu 0,008 0,916  Bdc b
H4c Loi ich bj danh d6i — Hanh vi can tré cong viéc 0,172 0,015 Chép nhan
HSa  Cam xuc véi thay d6i — Hiéu suit theo Bdi canh 0,056 0,423 Bdc bo
H5b  Cam xtc véi thay d6i — Hiéu suét theo nhiém vu 0,197 0,004 Chép nhan
H5c  Cam xuc v6i thay d6i — Hanh vi can tré cong viée 0,12 0,05 Chép nhén

4.3. Théo ludn két qua

Trude déy, nghién ctru cua Holt & cong su (2007) ké thira quan diém ciia Armenakis & cong su (1993)
vé san sang clia c4 nhan cho thay doi to chic va da xay dung thang do vé su sin sang cho thay doi gdm co
4 thanh phan phan anh nhan thirc ctia c4 nhan ddi voi thay d6i. Nhung cac phan tich ctia Metselaar (1997),
Wanberg & Banas (2000), Rafferty & cong su (2013), Le Thi Hoai Thu (2022) da cho thay viéc bd sung
thém nhén t6 cam xiic trong do ludng su sin sang cho thay doi 1a phu hop. Bo thang do cam xtc voi thay doi
nay ciing di dugc nghién ctiru chirmg minh 1a ¢6 d6 tin cay va phu hop dé do ludng sy sin sang cho thay doi.
Céc phén tich EFA va CFA véi chi s6 do phit hop cia mé hinh (CFI>0,9) va tinh phan biét va hoi tu cua cac
quan sat da cho thiy 3 quan sat cua thang do cam xtic v6i thay ddi 1a khac biét so véi cac thang do vé nhan
thirc theo Holt & cong sy (2007).

Nghién ciru nay da xem xét mdi quan hé giita sin sang cho thay d6i va hiéu suat cong viéc clia ca nhan
trén nhidu phuong dién thé hién su san sang cho thay doi va ca 3 phuong dién thé hién cuia hidu suat cong
viéc. Pay 1a goc nhin kha méi mé trong nghién ciru. Viée xem xét hiéu sudt cong viée dudi ca 3 khia canh
(nhiém vu, ngit canh va hanh vi) da duoc nhiéu nghién ctru thuc hién nhu Viswesvaran & Ones (2000),
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Hinh 2: M6 hinh nghién ctru sau kiém dinh

Ghi chii: *p<0,05; **p< 0,01; ***p<0,001.

Cheng-Liang & Hwang (2014), Shahzadi & cong su (2014), Habeeb (2020). Tuy nhién xem xét hiéu suét
cong viée trong bdi canh t6 chirc ¢6 thay doi va danh gia tac dong cua su sdn sang cho thay ddi voi ca 3 khia
canh phan anh hi¢u sut cong viéc thi van 1a mot huéng nghién ciru méi. Vi thé c6 thé hiéu duge mot sd gia
thuyét dat ra khong duoc ung ho.

Céc thanh phan ciia sy sdn sang cho thay doi tic dong khac nhau ddi véi cac khia canh do luong hiéu suat
cong viée. V&i nhom H1, cac thay ddi vé cong nghé thuong lién quan dén 4p dung kién thirc va ki nang méi
vi thé khi c4 nhan nhédn thire dugc sy thay ddi cia td chire 1a can thiét, 1a muc tiéu cua t6 chire thi hiéu suét
cong viéc cua ho sé tang 1€n. Tuong tu thé v&i nhom gia thuyét H3, theo Holt & cong su (2007), su san sang
clia c4 nhan voi thay dbi t6 chirc thé hién thong qua viéc ca nhan cam thdy tu tin khi thuc hién thay ddi, nhét
1a v6i nhimng thay doi vé cong nghé. Dauda & Akingbade (2011) x4c nhan trong cong trinh clia minh rang
thay ddi vé cong nghé trong té chirc ¢ tic dong manh dén cac k§ ning cua nhan vién tir d6 1am tac dong
dén hiéu suat cong viée. Vi thé, néu ngudi nhan vién cam thiy ho tu tin voi nhing thay d6i méi ctia cong
ty thi hi¢u suét cong viéc cua ho s¢ tang 1én, noéi cach khac sy san sang tang 1én cé thé tac dong tich cuc
dén hiéu suét cong viéc theo bdi canh ciia nhan vién. Mic di con mét sé gia thuyét chua duoc chap nhan,
nghién ctru van c6 y nghia khi cho thay sy sin sang cho thay ddi c6 tic dong dén hiéu suat cong viéc theo
ca 3 khia canh hiéu suit theo nglr canh (R?>=0,436), theo nhiém vu (R*=0,517) va theo hanh vi (R>=0,428),
tr do khéng dinh dé xuét cua Rafferty &cong su (2013) xem hiéu suét cong viéc nhu la két qua cua su san
sang thay d6i 1a ¢6 co so.

5. Két luan va ham y

Cac két qua nghién ciru di hoan thién va mé rong thang do vé sy sdn sang clia ca nhan voi thay doi to
chtre, nhén t6 cam xtc di duoc b sung dé do luong sy sdn sang cho thay dbi. Két qua kiém dinh xac nhan
su san sang cho thay d6i dugc do luong véi ca thanh td cam xtc va thanh t6 nhan thic 1a hoan toan phu
hop. Ngoai ra, nghién ctru cling khiang dinh sy sén sang cho thay d6i 1a mot trang thai tim 1y doc lap, dau ra
cuia sy san sang cho thay ddi 1a hiéu suét cong viéc ¢ ca ba khia canh do Iuong hiéu suat. Nhan thirc vé su
phu hop ctia thay d6i 1 nhan t6 c6 tac dong dédng ké nhat va voi ca ba thanh phan cua hiéu suit cong viéc.

Tir két qua nghién ctru cho thay, sy sin sang ctia ca nhan 1a mdt nhan t6 quan trong nén duoc phat trién va
cuing cb khi t6 chire c6 thay doi. Piéu nay goi ¥ mot s kién nghi cho cac nha quan 1y tai cic doanh nghiép
dang thyc hién thay d6i khong chi vé cong nghé. Theo d6, lam cho nguoi lao dong cam thay thay ddi 1a phu
hop, thé hién rd su ung ho cuda lanh dao, tao ra sy tu tin cua ca nhan khi thuc hién thay ddi va can b?mg loi
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ich phai danh d6i ctia c nhan va lgi ich cua thay doi la tién dé dé xuat hién cac két qua tich cuc nhu ting
hiéu suét cong viéc va gidm thiéu cac hanh vi tiéu cuc can trd cong viéc.

Nghién cru nay méi dimg & viéc do luong mire d6 anh huodng clia su san sang vé cam x0c va nhan thirc
v6i thay d6i va hidu suét cong viéc cua ca nhan. Trong bdi canh t6 chirc thuc hién thay doi, co thé c6 cac
nhén td khac anh huong dén hiéu suat cong vi¢c cua cd nhan, nhu cac nhan t6 vé dic diém c4 nhan hodc cac
nhan t6 vé bdi canh t6 chirc (Cheng-Liang &cong su, 2014). Vi thé mot nghién ctru day du vé anh huong
clia cac nhom yéu t6 nay ciing v6i tac dong clia su san sang cho thay doi c6 thé s& thu dwoc két qua co ¥
nghia hon trong tuong lai. Han ché vé s6 luong ddi tugng khao sat cling c6 thé 1a nguyén nhan ctia mot sb
gia thuyét khong duoc chip nhan.
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Tom tat:

Nghién ciru ndy déanh gid tac dong ciia s phdt trién sé lwong cdc cong ty Fintech toi sirc manh thi
truong va hiéu qua tai chinh cua cdc ngdn hang thuwong mai Viét Nam, bai bdo dwa vao mo hinh
phan tich hoi quy tuyén tinh (POLS) duwa trén diF liéu theo nam ciia 22 Ngdn hang thwong mai Viét
Nam trong giai doan 2013-2022. Két qua hoi quy cho thay sw phat trién ciia Fintech anh huéng tiéu
cuc lén ca siec manh thi truong cua cac ngdn hang va ca hiéu qud tai chinh cua ngdn hang trong
gzaz doan nay Nhitng phat hién nay ¢6 y nghia quan trong trong viéc dwa ra cdc dé xudt chinh sach
nham khuyén khich ngan hang déi méi cong nghé va cdc chinh sach trong phdt trién, hop tdc ciia
cac cong ty Fintech voi ngan hang thuong mai.

Twr khoa: Fintech, hi¢u qua tai chinh hoat dong, ngan hang thuong mai, sirc manh thi truong

Ma JEL: F65, P47, C12, G21.

Fintech’s impact on market power and financial performance of banks in Vietnam

Abstract:

This study evaluates the impact of Fintech firms on the market power and financial performance of
Viethamese commercial banking system. This research employs a linear regression analysis model
based on annual data of 22 Vietnamese commercial banks from 2013-2022. The results reveal that
the development of Fintech negatively affects both the market power of banks and the financial
performance of banks. These findings are important in making policy recommendations to encourage
banks for innovating technology and issuing policies in the development and cooperation with
Fintech firms.

Keywords: Fintech, financial performance, joint-stock commercial banks, market power

JEL Codes: F65, E44, G23, G21
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1. Giéi thiéu

Trong thoi dai s6 hoa, sy bung nd ciia cong nghé tai chinh (Fintech) di 1am thay d6i bdi canh trong linh
vuc ngan hang tai chinh trén toan ciu, va Viét Nam khong phai 1a ngoai 1&. Theo bao cao cua Hi¢p hoi
Fintech Singapore, s6 luong cong ty Fintech tai Viét Nam d tang tir 42 vao nam 2015 1én hon 176 vao nam
2022, twong dwong véi mot mirc ting gap 4 lan trong vong 7 nam, danh dau sy ting truéng manh mé trong
thoi gian ngrfm Bén canh d(’) nhiéu ngan hang tai Viét Nam cﬁng dang tham gia vao Fintech thong qua cac
dich vu s6 nhu ngan hang s6, vi dién tir, va thanh toan truc tuyén, nhim nang cao trai nghiém nguorl dung
va toi wu hoa chi phi (Alt & cong su, 2018; Kerényi & Molnar, 2017). Khai niém Fintech duoc hiéu 1a cac
{mg dung, quy trinh, san pham va m hinh kinh doanh cai tién ma cac ngén hang va cic cong ty cong nghé
sir dung dé cai thién hiéu qua va trai nghiém trong nganh tai chinh (Gomber & cong su, 2017).

Vi su gia tang canh tranh tr ca cac cong ty Fintech doc 1ap va chinh cac ngan hang thuong mai, cac nha
nghién ciru di dit ra cAu hoi lidu sy phat trién cua Fintech c6 anh hudng dén sirc manh thi truong va hiéu
qua hoat dong ctia ngén hang hay khong. Strc manh thi truong ctia ngan hang thuong dugc hiéu 1a kha nang
giit va mé rong thi phan ciia ngan hang trong bdi canh canh tranh (Restoy, 2021). Nhur vay, su phat trién ciia
cong nghé tai chinh (Fintech) va sy xuat hién cta cac cong ty Fintech dang lam thay d6i sau sic mé hinh hoat
dong va dich vu ciia cac ngan hang va ciing c6 thé anh huong dén strc manh thi truong ctia cac ngan hang nay
(Restoy, 2021). Nghién ctru vé mdi quan hé giira Fintech va ngan hang, da s6 nghién ctru két luan rang strc
manbh thi truong ciia ngan hang bi suy giam dang ké trude sy hién dién cua cac d6i thi méi trong nganh (Niu
& Min, 2015; Vives, 2019; Bilotta & Romano, 2022; Hodula, 2022). Nguoc lai, ¢c6 nhitng nghién ctru cho
rang strc manh thi trudng ctia ngan hang khong bi anh huong déng ké boi sy phat trién ciia Fintech (Kerényi
& Molnar 2017; Alt & cong su, 2022). Ngoai stc manh thi truong, hleu qua hoat dong cua ngan hang cling
1a mot yéu t6 quan trong can xem xét. Tuy nhién, cic nghién ctru vé moi quan he gitra Fintech va hi¢u qua
hoat dong ciia ngan hang van con kha han ché. Hiéu qua hoat dong co thé bao gom hi€u qua tai chinh, nhu
ty 1& 1gi nhuan trén tai san (ROA) va lgi nhuan trén von chu sé hiru (ROE), va con mo rong dén cac khia
canh khac nhu hiéu qua trong quan tri vén luu dong, tinh thanh khoan, va quan 1y rai ro (Ky & cong su,
2019; Rega, 2017). Mbi quan h¢ gitra Fintech va cac yéu td nhu sttc manh thj truong va hiéu qua hoat dong
ctia ngén hang chua c6 két luan thdng nhat. Do d6, nghién ctru nay tap trung vao viéc phén tich tac dong
cua Fintech Ién strc manh thi trudng va hi€u qua hoat dong ctia ngan hang thuong mai ) phﬁn tai Viét Nam.

Do d6, viéc nghién ctru vé tac dong cta Fintech dén sirc manh thi truong va hiéu qua hoat dong ciia ngan
hang thuong mai c6 phan tai Viét Nam khong chi co ¥ nghia Iy thuyét ma con rat can thiét trong thuc tién.
Viéc tim ra céc co ché va chiéu hudng tac dong cua Fintech dén cac yéu tb nay sé gitip cac ngan hang dinh
hinh 15 hon vé chién luoc cua minh trong cudc dua voi Fintech, khong chi dé gianh duoc thi phan 16n trong
nganh, ma con dé nang cao hiéu qua hoat dong.

Phan con lai ctia bai bao nhu sau: Phan 2 trinh bay tong quan két luan cac két qua nghién ctru trude do;
Phan 3 xay dung mé hinh nghién ctru dya trén cac 1y thuyét lién quan; Céc chi sé duogc sir dung va phuong
phap phan tich dir liéu dugc trinh bay ¢ Phan 4; Phan 5 mé ta két woc lugng, tinh toan va khang dinh gia
thuyét; Cudi cung, tac gia thao luan vé mdi quan hé Fintech va ngin hang, ciing nhu dwa ra mét sé khuyén
nghi cho cac bén lién quan & Phén 6.

2. Téng quan nghién ctru

V& tac dong cua Fintech t6i strc manh thi trudng cta ngan hang, da c6 kha nhiéu quan diém duoc dua ra.
Tuy nhién trong mot s6 nghién ctru gan day cho thay rang sy phét trién ctia Fintech co thé tic dong tiéu cuc
dén strc manh thi trudng cua cac ngan hang truyén thong, dic biét qua viéc gia ting canh tranh va giam loi
nhuén tir cdc hoat dong tai chinh c6t 15i ctia ngan hang. Cé nhiéu nghién ctru cho rang Fintech dang thuc day
su canh tranh trong linh vuc ngan hang, dan dén viéc gidm suc manh thi trudng cia cac ngan hang truyén
thong va lam cho céc cong ty Fintech chiém linh thi truong tir chinh cac ngan hang nay (Niu & Min, 2015;
Vives, 2019). Fintech khong chi giam sirc hap dan cua cac san phdm ngan hang truyén thong ma con ting
rtii ro khi cac ngan hang budc phai ap dung cac cong nghé mai dé theo kip xu thé. Diéu nay lam suy yéu “gia
tri gidy phép” ctia cac ngan hang, anh hudng tiéu cuc dén ning lyc canh tranh va lgi nhudn cia ho (Naceur
& cong su, 2023). Bén canh do, cac 6ng 16n cong nghé nhu Alibaba va Amazon da chiém thij phﬁn tir cac to
chirc ngan hang trong cac linh vyc thanh toan va tin dung thong qua cac d6i méi cong nghé, quan 1y thong
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tin khach hang, kiém soat giao dién nguoi ding, va cac loi thé khac (Feyen & cong su, 2021). Dong ¥ véi
quan diém nay, Bilotta & Romano (2022) cho rang cong nghé Fintech c6 thé thay doi ban chit ciia viéc tiép
can dich vu ngan hang va nhiéu t6 chirc méi d duoc thanh l1ap dua trén cong nghé nay dé canh tranh véi
c4c ngan hang truyén thong. Ndwiga (2020) ciing c6 cung quan diém khi dua ra két luan su xuat hién cua
Fintech da lam giam strc manh thi truong cia cac ngan hang.

Trong khia canh hiéu qua hoat dong, su xuét hién cta Fintech khong chi gdy ra su canh tranh trong thi
trudng tai chinh ma con mé ra nhidu co hdi cho cac ngan hang truyén thdng cai thién hiéu qua hoat dong cua
ho tur viéc ap dung cong ngh¢ tai chinh hién dai. Khi cong nghé Fintech phat trién, cac hiéu ung lan téa da
gia ting, Fintech c6 thé tao ra mot moi trudng canh tranh lanh manh, trong d6 cic ngan hang dugc khuyén
khich cai thién quy trinh 1am viéc va cung cap dich vu tot hon. Hon nita khi ngan hang hop tac véi cac cong
ty Fintech c6 thé tan dung cac giai phap cong nghé tién tién dé nang cao kha niang phan tich dit liéu va quan
Iy rai ro, tir 6 cai thién hiéu qua hoat dong chung (Hwang & Shin, 2020). Pdng tinh véi quan diém do,
Wang & cong su (2021) cho rang viéc ing dung cong nghé tai chinh gitp cic ngan hang giam thiéu chi phi
van hanh, nang cao kha nang kiém soat rui ro, va cai thién hiéu qua cung cép dich vu cho khach hang. Bén
canh d6 cac cong nghé cu thé trong Fintech nhu Al, blockchain, dir liéu 16n (Big Data) va dién toan dam
may,... duoc chirng minh 13 ¢6 tac dong dang ké dén hiéu qua hoat dong cia cac ngan hang. Theo nghién
ctru cua Garg & cong su (2022), blockchain gitip ngan hang dam bao tinh minh bach va d tin cdy trong cac
giao dich. N6 da cho phép cac ngan hang tdi wu hoa hoat dong, tir d6 nang cao hiéu suét, tiét kiém chi phi,
cai thién quan 1y rui ro, va dat loi thé canh tranh (Tarawneh & cong sy, 2024). Khi d6 ngan hang nao biét
tan dung cong ngh¢ Fintech s€ c6 kha nang canh tranh cao hon va cai thién lgi nhuan (Gomber & cdng sy,
2017). Hon nita, Fintech gitip ting cuong kha ning tiép can thi truong ciia ngan hang. Cac ngan hang co
thé sir dung cong nghé Fintech dé phat trién cac san pham dich vu mai, tir d6 thu hat khach hang tré tudi va
nhitng nguoi khong co tai khoan ngan hang truyén thdng. Su gia ting sb lwong khach hang nay khéng chi
gitp cai thién doanh thu ma con lam tang tinh hi¢u qua trong hoat dong cho vay.

3. Co s Iy thuyét va mé hinh nghién ciru

Hinh 1: Co ché anh huong ciia Fintech dén sitc manh thi truong
va hiéu qua hoat dong ciia cac ngan hang

Strc manh thi trudng cia ngan hang

Fintech

Hiéu qua hoat dong ctia ngan hang

Nguon: Téc gid tong hop

Rao can gia nhép thi truong cé tic dong chinh dén sirc manh thi truong dai han. Fintech thay ddi ban chét
cla viéc tiép can dich vu ngan hang va nhiéu td chirc m&i d3 duogc thanh 1ap dé canh tranh v6i cac ngén hang
truyén thong (Bilotta & Romano, 2022. Ngoai rao can phap Iy va quy dinh (Keeley, 1990), loi thé vé& don
bay, loi thé vé chi phi tuyét d6i, va sy khac biét san phdm cta cac ngan hang da thanh 1ap ciing nén dugc xem
xét (Alhadeff, 1974). Fintech c6 thé anh huong dén nhitng rao can nay, do d6 thay doi sttc manh thi trudng
clia cac ngan hang truyén thong. Vi vdy nghién ctru nay dwa ra gia thuyét rang:

HI: Fintech c6 dnh hwéng tiéu cwe dén sivc manh thi trwong ciia ngén hang

Tac dong cuia cac cong ty Fintech dbi véi hidu qua hoat dong ciia ngan hang c6 thé duogc giai thich thong
qua Ly thuyét tiéu dung (Aaker & Keller, 1990) va Ly thuyét vé& nhitng d6i méi dot phéa (Christensen, 2013).
Theo Ly thuyét tiéu dung, khi cac dich vu méi ra doi dap tng nhu cau twong tu cho ngudi tiéu ding, cac
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dich vu truyén thong c6 kha ning bi thay thé. Trong bdi canh su gia ting dang ké cua cac cong ty Fintech
trén toan cau va tai Viét Nam, ly thuyé€t nay ngu y rang cac dich vy mai tir cac cong ty Fintech c6 kha nang
canh tranh va thay thé cac dich vu ngan hang truyén thong. Mat khac, Ly thuyét vé nhitng d6i mai dot pha
cho rang cac cong ty mai nhép thi trudng c6 thé ap dung cong nghé méi dé cung cip cac san pham va dich
vu dé tiép can, mang lai hiéu qua vé chi phi va tao ra su canh tranh trén thi truong.

Duya vao nhitng Iy thuyét trén, nhém nghién ciru cho rang su ting truong manh mé ciia céc cong ty Fintech
v6i cac san pham duya trén nén tang vé cong nghé méi s& co tac dong truc tiép dén hoat dong kinh doanh cia
linh vy ngan hang truyén thong. Vi vy nghién ctru nay dua ra gia thuyét rang:

H2a: Fintech cé anh hwéng tich cuwe dén ROA ciia ngin hang

H2b: Fintech cé anh hwéng tich cwe dén ROE ciia ngin hang

Hinh 2: M6 hinh nghién ciru dé xuét

Sttc manh thi truong cua ngan hang
w O
Fintech H2a () ROA cua ngén hang
2b *
ROE cuta ngan hang

Nguon: Tdc gia tong hop

4. Phwong phap nghién ciru

4.1. Nguén dit ligu

Trong nghién ctru ndy, chung toi st dung dir liéu tht cap tir bio céo tai chinh cua 22 ngan hang tai Viét
Nam trong giai doan tir nam 2013 dén 2022. Pong thoi chung ti tong hop s lwong cong ty Fintech tai
Viét Nam giai doan 2013 - 2022 tir United Overseas Bank (UOB Viét Nam), PwC, Singapore FinTech
Association (Hiép hoi FinTech Singapore).

4.2. Do luong

Bién déc lap

Bién do luong sy hién dién cong ty Fintech: Do han ché dit liéu vé Fintech tai Viét Nam, nhom nghién ciru
str dung Logarit tu nhién s6 luong cong ty Fintech dang hién dién trong nam dé do ludng sy 16n manh cua
cac cong ty Fintech. Cac do luong nay cling dugc Phan & cdng su (2020) ap dung khi phan tich anh hudng
clia cong ty Fintech dén h¢ thong ngan hang tai Indonesia.

Bién phu thugc

- Bién do ludng sirc manh thi truong cia ngan hang

Nhoém nghién ctru st dung chi s6 Lerner 1am chi sb truc tiép dai dién cho sttc manh thi truong. Chi )
Lerner dugc sit dung rong rii trong cac nghién ctru vé ngin hang (De Guevara & Maudos, 2007; Ariss,
2010; Beck & cong su, 2013). Day la mot trong s it phwong phép do lwdng canh tranh & cip timg ngin
hang va theo tung nam, gitip xac dinh cac mo hinh hanh vi khac nhau trong cung moét thi trudng va/hodc
giita cac nam, ciing nhu c6 thé nam bit strc manh thi truong cua timg ngan hang t6t hon. N6 phan anh chinh
xac sirc manh thi truong ctia mdi ngan hang boi vi né phan anh nhitng hanh vi bat ngudn tir doc quyén hodc
canh tranh ddc quyén.

(i) Str dung ham chi phi d@é wée leong chi phi bién

Téng chi phi duoc tinh bang mot ham bao gdm tong tai san va gia clia ba dau vao: gia lao dong (W1), gia
vbn (W2), va gia van hanh (W3):
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LnTCy = afInTAy + Bo(InTA;)? + B3lnW 1y + BulnW2i + BsinW3y + BelnTA;InW 1,
+ B,InTA; InW2; + BgInTA; InW3; + Bo(InW1;)? + Bro(InW2;)% + B11(InW3;,)?

Trong d6 chi sb dudi i dai dién cho ngén hang tai ndm t. TC, 1a tong chi phi, TA, 1a tong tai sin; Gié lao
dong (W1.) duge do bang ti 1& chi phi nhan vién/tong tai san; Gia von (W2, ) 1a ti 1¢ chi phi 1i/tong tién guri.
Gia van hanh (W3, ) la ti 1¢ chi phi quan li va van hanh khéc/tai san ¢b dinh.

Dé chéc chin tong chi phi duoc tinh toan twong tw & cip do 1, tac gia gisi han diéu kién hé sb hdi quy
nhu sau:

P+ PBs+ Bs=1LBs+ 7+ Ps=0;B9+ Piz+ P13 =0; P11+ P13+ P14 =0

Dé tinh chi phi bién, ching t6i sir dung phuong trinh sau:

Ham chuyén dang logarit dugc udc luong béng viéc st dung dir li¢u bang thong qua tac dong ¢d dinh, tac
dong ngau nhién va hdi quy GMM.

(ii) Chi s6 Lerner

Chi sb Lerner dugc tinh nhu sau:

MClt =

it P,

Trong d6 P, la gia d4u ra ctiia ngan hang duoc do bang ti 18 tong doanh thu/tong tai san cta ngan hang i
trong nam t; MC, 1a chi phi bién dugc udce luge boi ham chi phi chuyén dang logarit.

- Bién do ludng hiéu qua hoat dong cua ngan hang

Theo Berger & Humphrey (1997), Heffernan & Fu (2008), phéan tich hiéu qua hoat dong cua ngén hang
thwong mai c¢d phan thuong sir dung hai phuong phép chinh la: Phuong phap sir dung cac chi s phan anh
kha ning sinh 16i va phuong phap phan tich hidu qua bién. Dé danh gia hiéu qua hoat dong bang chi s phan
anh kha ning sinh 101 ciia ngan hang thwong mai, hai chi tiéu thudng duoc sir dung nhidu nhét 1a chi tiéu do
luong doanh lgi ROA va ROE (Aremu & cong sy, 2013; Ayaydin & Karakaya, 2014). Trong dé:

ROA: lgi nhuan trudc thué va du phong/tong tai san.

ROE: Loi nhuén truée thué va du phong/ Vén chi sé hiru.

5. Két qua nghién ciru

5.1. Két qua tinh chi sé Lerner va hi¢u qud ngin hang

“Sau khi thu thap 6 liéu ctia 22 ngn hang tai Viét Nam (NH1 dén NH22) trong giai doan 2013 dén 2022

dé tinh dugc chi s Lerner, tac gia da tién hanh xir Iy dit liéu bang phan mém Stata. Bang 1 trinh bay di lidu
va két qua tinh toan chi sé Lerner trong nam 2013 va 2022. Trong khi Bang 2 tong hop két qua vé chi sb cac
s6 lwong cong ty Fintech, chi s6 Lerner trung binh va Logarit tw nhién sb lugng cong ty Fintech trong giai
doan 2013 dén 2022.

5.2. Két qua kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru

5.2.1. Kiém dinh gia thuyét H1

Nghién ctru sir dung m6 hinh hi¢u tmg ¢é dinh (FEM), mé hinh hi¢u tng ngiu nhién (REM) va khéc phuc
cac khuyét tat cia mo hinh bang phuong phap POLS, két qua anh huong cua Fintech (FT) dén stic manh thi
truong nhu trinh bay trong Bang 3.

Két qua hoi quy POLS cho thay P-value =0.001<0.05 nén gia thuyét H1 dugc chap nhan; hé s6 hoi quy
B=-0.001033<0 cho thay Fintech anh hudng nguoc chiéu dén strc manh thi trudng ctia ngan hang.

5.2.2. Kiém dinh gia thuyét H2

Nghién ctru str dung mé hinh hiéu tmg ¢6 dinh (FEM), mé hinh hiéu tng ngau nhién (REM) va khic phuc
cac khuyét tat cia mo hinh bang phuong phap POLS, két qua hdi quy tuyén tinh Fintech (FT) anh huéng
dén ROA, ROE dugc trinh bay trong Bang 4 va Béang 5.
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Bing 1: Két qua tinh toan chi s6 Lerner trong nim 2013 va 2022

TC TA W1 w2 W3 P Chi s6 Lerner

2013 2022 2013 2022 2013 2022 2013 2022 2013 2022 2013 2022 2013 2022
NHI1 4,314462 8,252796  57,627710  130,146645 0,007 0,008 0,074 0,042 4,516 6,714 0,077 0,074 0,376 0,370
NH2  15,702848  33,919294 166,598989 607,875185 0,009 0,010 0,075 0,036 5,537 6,995 0,100 0,078 0,265 0,377
NH3 4,903465 9,959157  50,307735 128,793538 0,005 0,008 0,089 0,073 17,992 11,658 0,101 0,084 0,487 0,306
NH4  45,862443 123,215675 548,386983 2120,609384 0,007 0,006 0,083 0,040 8,044 10,478 0,091 0,067 0,292 0,314
NHS 11,056172 11,573573  169,835460 185,056051 0,006 0,012 0,071 0,553 2,340 2,871 0,069 0,078 0,420 0,348
NHé6 5,844977  29,481143 86,226641  416,273023 0,004 0,013 0,004 0,006 9,303 18,290 0,070 0,091 0,467 0,238
NH7 2,112587 5,385789  21,372115 85,760181 0,010 0,011 0,005 0,002 2,874 3,212 0,114 0,069 0,368 0,239
NH8  5.666.305  23,553563 79,594241  327,745847 0,007 0,009 0,004 0,001 6,334 12,116 0,078 0,086 0,373 0,267
NH9 12971367  54,990121 180,381064 728,532373 0,007 0,011 0,005 0,003 6,370 9,231 0,085 0,100 0,374 0,283
NHIO  9.673802 12,684416 107,114882  212,775858 0,006 0,012 0,011 0,006 10,719 26,214 0,093 0,081 0,381 0,314
NHI11 1,923344 12,158001 28,781743 177,578734 0,005 0,009 0,064 0,054 1,888 10,197 0,072 0,079 0,520 0,326
NH12  1,801906 2,703004  24,875747 48991137 0,007 0,009 0,051 0,038 7,763 7,766 0,074 0,063 0,372 0,357
NHI3 15,562610  44,609018 161,377613  591,907695 0,014 0,012 0,072 0,042 2,509 4,998 0,110 0,084 0,226 0,182
NH14  1,589177 1,821553 14,684739  28,308607 0,014 0,013 0,088 0,043 1,619 1,275 0,120 0,074 0,303 0,332
NHI15  4,904079 14,236193 79,864432  231,423056 0,006 0,008 0,069 0,003 15,444 11,455 0,063 0,079 0,388 0,380
NH16  8,703899 35307505 143,625803 550,904120 0,005 0,005 0,075 0,053 1,914 6,563 0,067 0,078 0,465 0,456
NH17 14,672717  39,573932 158,896663 699,032544 0,001 0,009 0,069 0,007 14,010 3,930 0,096 0,086 0,801 0,426
NHI8  1,595353  21,307992  32,088039 328,634007 0,011 0,010 0,056 0,004 0,018 15,021 0,062 0,084 0,459 0,321
NH19  5,504032  23,529928  76,874670 342,798925 0,009 0,012 0,006 0,003 13,135 27,795 0,072 0,093 0,218 0,298
NH20 29,865135 79,490374  468,994032  1813,815.1 0,007 0,006 0,003 0,000 6,500 8,614 0,073 0,060 0,311 0,394
NH21 42,992373  110,810652 576,368416 1808,4297 0,009 0,006 0,008 0,002 5,365 9,775 0,085 0,071 0,256 0,286
NH22 11.407.253 68,503384 121,264370 631,073662 0,010 0,013 0,008 0,007 24,502 32,385 0,102 0,135 0,243 0,195

Nguén: Két qua xir Iy dir liéu ciia nhém nghién ciru

Bing 2: Két qua tinh toan chi s6 Lerner va hi¢u qua ngan hang
trong giai doan 2013-2022

S6 lwgng cong ty Logarit tw nhién sb lwgng Chi sb Lerner trung binh cia 22

STT Nim Fintech trong nim  céng ty Fintech trong nim ngéan hang trong nim ROA ROE
1 2013 42 3,737669618 0,38012075 0,637594 6,695125
2 2014 49 3,891820298 0,3903255 0,575655 6,902255
3 2015 67 4,204692619 0,313620709 0,50527 6,455147
4 2016 78 4,356708827 0,297411286 0,558281 7,171875
5 2017 94 4,543294782 0,299519059 0,722199 9,913361
6 2018 125 4,828313737 0,298718177 0,932182 11,79612
7 2019 139 4,934473933 0,276915955 1,041734 12,79413
8 2020 141 4,94875989 0,320047091 1,044215 12,38691
9 2021 154 5,036952602 0,309529186 1,268499 14,4963
10 2022 176 5,170483995 0,318528509 1,483242 15,50363

Nguon: Két qua xir Iy dit liéu ciia nhém nghién ciru
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Bing 3: Két qua hdi quy anh huéng ciia Fintech (FT)
dén sirc manh thi trweong

Bién FEM REM POLS
FT -0.002033 -0.003033 -0.001033
(P-value=0.02) (P-value =0.003) (P-value =0.001)
_cons -17.6102 -15.4102 -17.4002
(P-value=0.093) (P-value=0.076) (P-value=0.007)

Nguén: Két qua xir 1y dir liéu ciia nhém nghién ciru

Bing 4: Két qua hdi quy Fintech (FT) anh hwéng dén ROA

Bién FEM REM POLS
FT -116219.9 -105297.9 -106299.9
(P-value=0.04) (P-value =0.005) (P-value =0.007)
_cons 690396.3 701236.7 702396.7
(P-value=0.090) (P-value=0.091) (P-value=0.007)

Nguon: Két qua xit Iy dit liéu ciia nhém nghién ciu

Bang 5: Két qua héi quy Fintech (FT) anh hwéng dén ROE

Bién FEM REM POLS
FT -311374.6 -311573.3 -321479.6
(P-value=0.02) (P-value =0.003) (P-value =0.385)
_cons -17.6102 -15.4102 2122655
(P-value=0.093) (P-value=0.076) (P-value=0.385)

Nguon: Két qua xir Iy dit liéu ciia nhém nghién ciru

Két qua P-value =0.007<0.05 nén gia thuyét H2a duoc chap nhan; hé s6 hdi quy p=-106299<0 cho thay
Fintech anh hudng nguoc chiéu dén ROA.

Két qua p value =0.385>0.05 nén bac bo gia thuyét H2b; néi cach khic chua c6 bang ching cho thiy
Fintech anh hudng tich cuc dén ROE 14 c¢6 ¥ nghia thong ké.

6. Thao ludn va ham y nghién ciru

Dua trén két qua kiém dinh, nhom nghién ctru dua ra céc ludn giai sau:

Thir nhat, trong khi mot s6 nghién ciru cho rang strc manh thi truong cta ngan hang khong bi anh huong
dang ké boi su phat trién cua Fintech (Kerényi & Molnar, 2017; Alt & cdng sy, 2018), hodc Fintech tac
ddng t61 sttc manh thi truong ctiia cac ngdn hang theo hinh chit U (Qi & cdng su, 2022). Két luan ctia nhom
nghién ctru lai ¢6 sy tuong ddng vai cac bai nghién ciru chi ra Fintech c6 tic dong ngugc chidu t6i stc manh
thi truong clia cac ngan hang (Niu & Min, 2015; Vives, 2019; Bilotta & Romano, 2022; Hodula, 2022). Bé
giai thich cho két qua nay, cac ngan hang duoc cho 13 vén quen hoat dong trén nén tang hé thong cong nghé
thong tin cii va cham chuyén sang tmg dung cong nghé méi (Brandl & Hornuf, 2020). Trong khi d6, nho
mg dung cong nghé méi, cic cong ty Fintech cung cap san pham dich vu va truyén thdng theo nhiing cach
thirc hiéu qua hon, va do do canh tranh véi cac ngan hang (Navaretti & cdng su, 2018).

Thir hai, két qua kiém dinh H2 chi ra rang Fintech tac dong nguoc chiéu téi ROA va chua ¢ bang chimg
cho thiy Fintech tac dong cung chiéu téi ROE. Ly gidi cho diéu nay, nhom nghién ctru dua ra gidi thich
rang: Nhitng cong ty méi gia nhap thi truong voi kha ning img dung cong nghé méi dé cung cap cac hang
hoa va dich vu dé tiép can, mang lai hi¢u qua vé mit chi phi, s€ co thé tao ra su canh tranh trén thi truong.
Diéu nay ham y rang Fintech c6 kha ning tao ra mot sy chuyén déi trong cach ngan hang tiép can va twong
tac voi khach hang. Nhu vay ROA c6 thé bi anh huéng do giam lugng khach hang va doanh s6 giao dich tai
céc ngan hang. Thém nita, cic ngan hang phai dau tu 16n vao cong nghé dé tham gia vao cudc dua nay. Diéu
nay doi hoi mot ngudn luc tai chinh dang ké va co thé 1am giam ROA do ting chi phi hoat dong.

Mot diém moi ctia bai nghién ctru 1a chwa c6 bang chimg cho thay Fintech anh huong téi ROE ctia ngén
hang. Chua c6 nghién ciru ndo dua ra két qua twong tu. Giai thich cho diéu nay, nhom nghién ciru cho rang
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ROE phan 4nh hiéu suit cua vén cha s hitu ma Fintech khong 1am thay ddi cdu triic von chu sé hitu cua
ngan hang, do d6 khong gay anh huong 16n dén ROE. Cac ngan hang von c6 loi thé vé quy mé va ngudn luc
tai chinh. Du phai d6i mit voi canh tranh tir Fintech, ngan hang van c6 thé duy tri cac m6 hinh kinh doanh
truyén théng va tan dung loi thé vé quy md dé tao ra loi nhuan tir cac hoat dong tin dung va dau tu.

Tir cac két ludn trén, nhoém nghién ciru dua ra mot s6 dé xuat nham khuyén khich ngan hang d6i méi cong
nghé va cac chinh sach trong phat trién, hop tac ciia cac cong ty Fintech voi ngan hang thuong mai.

Thir nhat, nghién ctru cua Qi & cdng su (2022) thu hit sy cha ¥ cia nhom nghién ctru vi dua ra duoc mot
két luAn m&i mé trong mbi quan hé giita ngan hang va Fintech. Do d6, cac ngan hang tai Viét Nam ciing c6
kha nang gianh lai dugc loi thé ctia minh trong nganh néu c6 su dau tu nghiém tic vao cong nghé va d6i moi
dé cai thién trai nghiém cuia khach hang, tdi wu hoa quy trinh va giam chi phi hoat dong. Bang viéc ap dung
céac cong nghé mdi nhu tri tué nhan tao, big data va blockchain, ngan hang c6 thé tao ra cac san phém va dich
vu tién ich hon, dong thdi mé rong pham vi hoat dong va tao ra cac loi thé canh tranh méi trén thi trudng.

Thir hai, mac du c6 dau hidu cho thiy cac hoat dong va tim anh hudng cta ngén hang c6 kha ning bi suy
giam, nhung diéu d6 khong c6 nghia 1a ngén hang nén coi Fintech 1a dbi thu. Nguoc lai, viéc xdy dung mbi
quan hé ddi tac giita cac bén 1a can thiét dé ngan hang c6 thé nhanh chong tiép cin cac giai phap cong nghé
m&i va d6i méi san pham dich vu. Bing cach hop tac véi cac startup va doanh nghiép Fintech, ngén hang c6
thé tan dung ngudn lyc va kién thirc chuyén sau trong linh vuc cong nghé, tir d6 nhanh chéng dap ing nhu
ciu cua thi trudng va tang cudng strc manh canh tranh.

Thir ba, cic co quan chinh sich nén c6 nhin nhan dung din vé mdi quan hé giira cac chu thé trong nganh
tai chinh ngan hang, c6 cac giai phap thuc day, khuyén khich cac bén khong ngimg nghién ciru, cai tién san
pham ctia minh; t6 chirc cc cudc hoi dam/déi thoai giita ngan hang va cong ty Fintech dé chia sé cac kho
khin trong qué trinh hoat dong, ciing nhu cac kinh nghiém/loi thé cta riéng minh dé ciing nhau hoc hoi.

Nhin chung, su ra doi cuia Fintech da dem lai [an gié md&i mé va tao ra nhiing thach thtc 16n trong Iinh
vuc tai chinh ngan hang. Su canh tranh truc tiép tir cac cong ty Fintech da lam suy giam strc manh thi trudng
va hiéu qué hoat dong ctia cac ngan hang. Viéc nhin duogc birc tranh tong quan vé tac dong cua Fintech can
duoc 1am 16 dudi cac goc nhin khac nhau chir khong nén chi dimg lai & mot dbi tugng cu thé. Khi danh gia
tong quat, tac dong nao s& co anh huong 16n hon, liéu ngan hang c¢6 thé nhanh chéng bét kip cac xu hudng
vé cong nghé dé giir virg vi thé cia minh 12 mot van d& can dugc 1am 13, dic biét 1a tai thi truong Viét Nam.
Ngoai ra, cling can chii trong dén cac giai phap, chién luge phii hgp ning cao hiéu qua nganh tai chinh ngan
hang. Py duoc xem 13 hudng goi mé cho cac nghién ctru tiép theo.
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Tém tit

Nghién ciru ndy kiém dinh téc dong ciia mot s6 yéu té toi chat lwong cham séc ngudi cao tudi
tai cdc co so tro giup xa hoi. Dit liéu nghién curu duoc thu thdp tir khao sat can bo, nhdn vién
thuge 129 co so. Két qua wéc heong OLS cho biét: Co s6 cham séc chuyén biét c6 chdt lrong
cham séc tot hon co sé cham séc tong hop, co s6 ngodi cong ldp cham séc tot hon co sé cong
lap. Nguén chi tra chi phi cham soc (ti nguoi cao tuéi thuéc doi twong tw nguyén), Trinh do
chuyén mon nghiép vu, Kinh nghiém, ky ndang trong cong viéc cua nhdn vién co tac dong tich
cwe, lam ndng cao chat heong cham soc. Ngwoc lai, Quy mé hoat déng ciia co s6 va DY tudi
cua nguoi cao tuéi dwoc cham séc ¢é tac dong nguoc chiéu, lam han ché chat luwong cham
soc.

Tir khéa: Cham séc nguoi cao tuéi, chét lugng cham soc, co so tro gitp xa hoi.

Ma JEL: A14, D6, H4, 11, J14, J38

Endogenous factors of social assistance facilities impact the quality of care for the elderly
Abstract

This study examines the impact of some factors on the quality of elderly care at social
assistance facilities. Research data is collected from a survey of staff at 129 facilities. The
OLS estimation results show that Specialized elderly care facilities provide better quality
of care than general care facilities. Non-public facilities provide better care than public
facilities. Sources of payment for care costs, Professional qualifications, Experience and skills
in the work of staff positively impact the quality of elderly care. On the contrary, the scale of
operation of the facility and the age of the elderly being cared for have the opposite impact,
limiting the quality of elderly care.

Keywords: Care for the elderly, quality of care, social assistance facilities.

JEL Codes: A14, D6, H4, 11, J14, J38
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1. Pat van dé

Viét Nam chinh thirc budc vao giai doan ‘gia hoa ttr nam 2011 voéi ty 16 ngudi cao tudi (NCT) tir 65 tudi
tro 1én 1a 7% va trd thanh mot trong sO nhu’ng quoc gia co toc d6 gia hoa nhanh nhat thé gidi. Theo dy béao
ctia Téng cuc Thong ké dira trén s6 lidu Tong diéu tra dan sb va nha 6 nam 2019 va kich ban muc sinh trung
binh cho giai doan 2009-2069, Viét Nam s& budc vao thoi ky dan sb gia voity 1€ NCT tu 60 tudi tré 18n vuot
mirc 20% tong dan sé vao nam 2038 (Tong cuc Thong ké, 2021).

Khi nhu cau dugc chim séc NCT ting 1én thi chirc ning cham soc tir phia gia dinh bi han ché do tic dong
ctia qué trinh bién doi ctia xa hoi hién dai, ddc biét khu vyc thanh thi. Cham séc NCT tr thanh mot van dé
x4 hoi can dugce sy quan tdm cua Nha nudc, xa hdi va cac co so cham séc NCT (Giang Thanh Long, 2020;
UNFPA, 2011). Mé rong dich vu chiam soc 1a mot huéng giai phap nhung chit lwong cham soc cua cac co
s& lai 12 mot van dé khac lam anh hudng toi chét luong cudc séng cua NCT.

Tir goc d6 1y ludn, c¢6 nhiéu cong trinh nghién ciru vé van dé chim soc NCT. Tuy nhién, theo hiéu biét
clia tac gia, dén nay co rét it nghién ctru mot cach hé théng nhiing yéu t6 tic dong t6i chit luong chim séc
NCT, dac biét tai cac co so tro giup xa hoi (TGXH) ¢ Viét Nam. Mot s6 huéng nghién ciru chmh c6 thé ké
dén nhu: Yéu té tac dong toi nhu cau st dung dlCh vu cham s6¢c NCT hodc tac dong torl ngudn cung dich
vu cham séc NCT. Ngoai ra, mdt s6 nghién ciru vé cham soc NCT & Viét Nam méi chi tiép can nghién ctru
mdt dich vu cu thé cho NCT nhu: dich vu chiam séc ste khoe, dich vu cong tac xa hoi, va dich vu TGXH.

Trén co so khai thac tinh da dang, dac thu cua mang ludi co s& TGXH cham soc NCT ¢ Viét Nam, bai
viét nay kiém dinh tac dong cta nhitng yéu t6 thudc co s& chiam soc téi chit lugng chim séc NCT, bao gom:
quy md hoat dong, loai hinh s¢ hiru, nguén chi tra chi phi cham soc, doi tuong phuc vu va mot sb dic diém
lién quan t&i nhan vién cham séc va NCT dugc chiam soc tai co so. Dua trén két qua nghién ciru, bai viét dua
ra mot s6 ham ¥ chinh sach nhdm chuén bi va thich ing vai thoi ky “dan sé gia” duoc dy bao trong khoang
hon 10 nam nira & Viét Nam.

2. Tong quan nghién ctru va co sé Iy thuyét

2.1. T 5ng quan nghién ciru

Voi huwdng nghién ciru vé chat lwong chiam séc NCT, cac nghién ciru da chi ra sy khong 13 rang trong
khai niém ciing nhu pham vi ciia cham séc NCT. Dong thoi cho thay nhimng khé khin, han ché trong viéc
do luong chit lugng cham séc NCT xuét phat tir sy da dang trong quan diém va goc do tiép can cua cac chu
thé danh gia. Viéc lya chon cac tiéu chi danh gia chét lwong chim séc NCT thudng bi han ché béi ngudn luc
cling nhu kha nang tiép can sb liéu, do vay, can phai tuy thudc vao muc dich cua nghién ctru dé cu thé hoa
b6 tiéu chi danh gia phu hop va téi wu nhat co thé. Mdi chi sé do luong chét lwong chim soc déu cé nhiing
wu diém va nhuge diém khac nhau va cho dén nay van chua co su théng nhét bd chi s6 ndo nén duoc st
dung chung.

Véi hiedng nghién ciru vé nhitng yéu t6 tac déng, hiu hét cac nghién ctru tp trung vao su tac dong cia
mot yéu t6 don 1é hodc mot vai yéu tb toi chat luong cham séc. Su da dang vé thang do chét luong cham
soc NCT dan toi nhitng két qua nghién ctru khong nhat quan, tham chi 1a d6i 1ap vé chiéu tac dong. Trong
do, c6 thé ké dén mot sb yéu td nhu sau: Quy mo hoat dong cua co so (Penchansky & Taubenhaus, 1965;
Ullmann, 1981; Greenwald & Linn, 1971; Nyman, 1988; Wan & cdng su, 2006), Mirc do tu nhan héa cua
co s& (Stolt & cong su, 2011; Megginson & Netter; 2001, Hillmer & cong su, 2005; Comondore & cOng
su, 2009; Harrington & cdng su, 2012; Amirkhanyan, 2008), Nguén thanh todn chi phi cham soc (Yang
& cong su, 2021; Harrington & cdng su, 2000; Harrington & cong su, 2001), béi tuong phuc vu cta co
so (Harrington & cdng su, 2000; Harrington & cdng sy, 2001; Castle, 2001), Mirc d6 lgi nhuan cta co s&
(Megginson & Netter, 2001; Wan & cdng su, 2006; Harrington & c¢ong su, 2001; O’Neill & cong sy, 2003).
Cac yéu t6 lién quan t6i nhan vién cham soc (Wan & cong su, 2006; Unruh & Wan, 2004; Schnelle & cong
su, 2004; Castle, 2001), Cac yéu td lién quan té1 NCT dugce cham soc tai co s¢ (Cohen & Spector, 1996;
Kempen & Suuremeijer, 1991).

2.2. Co s¢' Iy thuyét

Ly thuyét vé chat lugng chiam séc (SPO) do Avedis Donabedian (1988) khoi xudng, dén nay van dugc
chap nhan rong rai va st dung pho bién trong cac nghién ciru vé chat lugng cham soéc (Hanae & cong su,
2013; Herman & cong su, 2000, Wan & cdng su, 2006; Hjelmar & cong sy, 2018; Nicholas & Jamie,
2010). Theo @9, chat lugng cham soéc duogc cau thanh bdi 3 khia canh: Cau truc (S: Structure), Quy trinh (P:
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Process), va Két qua (O: Outcome). Trong d6, “CAu triic” lién quan t&i nhitng dic diém tuong déi 6n dinh
cua to chuec, nhitng diéu kién can thiét dé cung cép su cham soc. “Quy trinh” lién quan t&i toan bd hoat dong
dién ra trong thoi gian cung tmg va thy hudng su cham soc, thuong duge xem xét trén hai goc do: (i) Goc
d6 1am sang: viéc ap dung cac k¥ thuat, tiéu chudn mang tinh chuyén mon trong quy trinh chiam soc, (ii) Géc
d6 phi 1am sang: mdi quan hé tuong tic xa hoi giita nhan vién chiam soc va nguoi dugce chiam soc. “Két qua”
lién quan téi viée sir dung tot cac ngudn luc hay nhiing tic dong ctia chiam soc 1én tinh trang sirc khoe, mirc
d6 hai long, chét lugng cude séng; cam x(c, tinh than cua nguoi dugc cham soc. “Két qua” cling dugc xem
xét trén hai goc do: (i) Goc do 1am sang: ty 1é tir vong, ty 1¢ xuat vién, ty 16 NCT bi vét loét do nam nhiéu,
muc dd han ché chirc nang van dong, kha nang nhan thirc, mic do suy giam/cai thi¢n tinh trang strc khde,
(i1) Goc do phi lam sang: sy hai long, chét lugng cudc séng cua NCT duoc cham soéc (Cretien & cOng su,
1995; Herman & cong su ,1998). So véi goc do tiép can cua cac Iy thuyét khac thi day 1a cach tiép can dam
béo tinh khach quan, dé dinh luong va c6 thé st dung dugc cho nhiéu chu thé danh gia. Nghién ctru nay chi
xem xét khia canh “Quy trinh” va “Két qua” & goc do phi 1am sang nham loai b6t tac dong nhidu tir nhimng
yéu t6 khong lién quan t6i hoat dong cham soc nhu: bénh 1y di truyén, thoi quen sinh hoat, méi truong sdng
va su 1o hoa theo quy luat ty nhién cia tudi gia.

Theo 1y thuyét vé cac yéu t anh hudng téi chét lucmg cham soc NCT cua Vera & Irurita (1999), chat
lwong cham soc phu thude vao bdi canh bén ngoai va yeu t6 trong ndi bd co sé cham soc. Tir goc do tiép can
ctia NCT duoge chim séc, nhitng yéu td tac dong toi chat lugng cham soc duoc hé thdng hoa thanh 3 nhom:
(1) Nhom yéu t6 thude méi truong lién quan tdi bdi canh bén ngoai co tac dong ti hoat dong ctia cic co s&
chim séc néi chung va chét lugng chim soc noi riéng, (2) Nhom yéu td thudc tb chire lién quan t6i mot sd
dic diém cua co s cham soc, (3) Nhom yéu té thude ca nhén lién quan toi dic trung cta nhan vién chim
soc va dac trung NCT dugc cham sdc tai co so.

Nghién ctru nay van dung 1y thuyét chat lugng cham soc (SPO) dé xay dung hé thong tiéu chi danh gia
chét lugng cham soc NCT tai cac co s6 TGXH thuc hién cham soc NCT. Trong d6, cac tiéu chi dugc lua
chon va diéu chinh dé phu hop vi boi canh nghién ciru ¢ Viét Nam ciing nhu cac chinh sach, quy dinh hién
hanh (chiang han nhu thong tu cia Bo Lao dong, Thuong binh va X4 hoi, 2017).

Dua trén cac phan tich vé tinh dic thu va da dang cua hé théng co s0 TGXH tai Viét Nam, nghién ctu
nay bd sung thém mot yéu t6 (Dbi twong phuc vu) vao mé hinh nghién ciru nham kiém dinh tac dong ciia 09
yéu td toi chat lugng cham séc NCT va chia thanh hai nhém: Nhom yéu té thude co so (Ddi tugng phuc vu,
Loai hinh s¢ hitu, Quy md hoat dong, Ngudn thanh toan) va Nhom yéu td thudc ca nhan (Kinh nghiém, k§
nang cua nhan vién cham soc, Trinh d6 chuyén mén, nghi¢p vu cua nhan vién cham soéc, Mirc d6 hai long
trong cong viéc cua nhan vién cham soc, P tudi ciia NCT duoc chiam soc tai co s¢, Mitc dd phu thudc trong
sinh hoat hing ngay).

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Nghién ctru str dung két hop phuong phap dinh tinh va dinh luong trong danh gia chat lugng cham soc
nham da dang hoa goc do tiép can tir cac chu thé khac nhau (NCT va than nhan NCT duogc cham soc, dai dién
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Phong Bao trg xa hoi, dir ligu thu cép cua B¢ Lao dong, Thuong binh
va Xa hoi); d(‘Sng thoi han ché tinh chi quan cua dbi tuong khao sat dinh lugng (la can by, nhan vién lam viéc
tai cac co so TGXH). Pay 1a nhimng nguoi tryc tiép tham gia vao hoat dong cung tmg chim séc NCT; dong
thoi co du kién thirc chuyén mén, su hiéu biét dé tham gia tra 16 mot cach chinh xac. Véi quy mo tong thé
khoéng qua 16n nén nghién cu’u tién hanh khao sat véi toan bo 129 co s6 TGXH c6 cham s6¢ NCT trén pham
vi toan qubc. Két qua thu vé duogc 440 phiéu tra 10i véi co cdu nhu sau (Bang 1).

3.2. M6 hinh nghién ciru

M5 hinh hdi quy udc lugng bang phuong phap binh phuong nho nhat (OLS) va dugc thé hién nhu sau:

QUALITY, = o+ a,ORG1 + 0,0RG2. + a,ORG3 + a,0RG4, + 0,PER1. + o, PER2, + o PER3. + o, PER4,
+ a,PERS + B ORG3 X ORG2 + [3 ORG4 X ORG2 + B, PERI X ORG2 + B PER3 X ORGZ + e

Chat luong cham soc NCT (QUALITY) thé hién nhan dinh ctia ngudi tra 101 vé hoat dong cham soc NCT
tai co s TGXH véi 5 mirc do dong ¥ theo thang Likert ting dan tir 1 (Rt khong dong ¥) dén 5 (R4t dong
y), dugc do luong badi 25 ti€u chi, phan chia thanh 3 khia canh: Cau tric (Structure), Quy trinh (Process),
Két qua (Outcome) (xem Phu Iyc).
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Bang 1: Co cAu miu khio sat

Tiéu chi S0 lwong (ngudi) Ty 18 (%)
Téng 440 100%
Theo do tuéi
Duéi 30 tudi 62 14,1
Tir 30 dén dudi 40 tudi 208 473
Tir 40 dén dudi 50 tudi 102 232
Tir 50 tudi tré 1én 68 15,1
Theo gioi
Nam 115 26,1
Nit 325 73,9
Khac 0 0
Theo s6 ndm cong tac
Dudi 5 nim 94 21,4
Tu 5 dén dudi 10 ndm 70 15,9
Tir 10 dén duéi 15 ndm 244 55,5
Tur 15 nam tro 1én 32 7,2
Theo vi tri viéc lam
Cén bg lanh dao, quan 1y 92 20,9
Nhan vién khéi hanh chinh, van phong 96 21,8
Nhan vién tryc tiép chim soc NCT 146 33
Nhan vién y té 45 10,5
Kiém nhiém tir 2 nhiém vu tr¢ 1én. 61 13,8

Nguon: Két qua thu dwoc tir dit liéu khao sat.

Bang 2: Bién djc lap va gia thuyét nghién ciru

Bién djc 1ap Thang do Cac gia tri Gia thuyét twong g
DP6i tugng phuc Dummy ORGI = I néu co s6 chimséc  H1: Co s¢ chim soc NCT
vu (ORG1) chuyén biét NCT; chuyén biét co chét luong cham
ORG1 = 0 néu co so chim soc ~ soc tot hon co s cham soc tong
tong hop. hop.
Loai hinh s& hitru Dummy ORG2=0néucosdcong lap H2: Co so ngoai cong lap co

(ORG2)

ORG2 = 1 néu co s ngoai

chit lugng chiam soc t6t hon co

cong lap sO cong lap
Quy md hoat Sb luong NCT dugc  ORG31: Dudi 10 NCT H3: Quy mo6 hoat dong cua co
dong (ORG3) cham soc tép trung tai  ORG32: Tir 10 - dudi 30 NCT  s6 c6 mdi quan hé cung chidu
co SO ORG33: Tir 30 - duwdi 50 NCT  v6i chét lwong cham soc.
ORG34: Tu 50 NCT trd 1én
Ngudn chi tra chi Ty 18 NCT ty chi tra  ORG41: Khéng co H4: Ty 18 NCT thudc ddi twong
phi chim séc chiphi chim soc (d6i ORG42: Dudi 50% tu nguyén cang cao thi cang tac
(ORG4) tuong tuw nguyén) tai ORG43: Tur 50 - dudi 100% dong tich cyc téi chat lugng
co s& ORG44: 100% cham soc.

Trinh d¢ chuyén
mon, nghi¢p vu
cua nhan vién
cham soc (PER1)

Muc do dap tng voi
yéu cau cong viéc cua
nhan vién cham séc

PER11: Chua dap Gmg
PER12: Pap tng mot phan
PER13: Hoan toan dap ting

HS: Nhan vién cham soc co
trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu
cang cao thi cang tac dong tich
cuc dbi voi chat lugng chim
soc.

Kinh nghiém, k¥
nang cham soc
NCT cua nhan
vién cham sbc
(PER2)

Mtc d6 dap ung voi
yéu cau cong viéc cua
nhan vién cham soc

PER21: Chua dap img
PER22: Pap trng mot phan
PER23: Hoan toan dap ung

H6: Nhan vién cham sbéc cd
kinh nghi¢m, k¥ nang cham soc
NCT cang cao thi cang tac dong
tich cuc d6i véi chét luong
cham séc.

Mtc d§ hai long
cia nhan vién
cham s6c (PER3)

Mtc d6 hai long doi
véi cong viée cua
nhan vién chdm soc

PER31: Chua hai long
PER32: Hai long mot phan
PER33: Hoan toan hai long

H7: Nhan vién cham soc hai
long trong cong viéc thi tac
dong tich cuc toi chét luong
cham soc

Do tudi cia NCT
dugc cham soc tai
co so (PER4)

Ty 1€ NCT tai co so
thugc nhém dai lao
(ttr 80 tudi tro 1én)

PER41: Khong co

PER42: Dudi 50%

PER43: Tur 50 - dudi 100%
PER44: 100%

HS8: Ty 18 NCT trén 80 tudi
cang cao thi cang tac dong tiéu
cuc toi chat lugng cham soéc
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Mtc d9 phu Ty 1€ NCT tai co s6 PERS1: Khong co H9: Muc do phu thudc trong

thuoc cua NCT khong ty thyc hign PERS2: Dudi 50% sinh hoat hang ngay cua NCT
duoc chamsoctai  dugc mot so hoat PERS3: Tu 50 - dudi 100% co ,méi quan hé ngugc chiéu toi
co so (PERS) dong sinh hoat hang PERS54: 100% chat lugng cham so6c

ngay (an uong, vé
sinh, di lai)

Trong nghién ciru ndy, cac bién diéu tiét nham so sanh khac biét giira co s& cong lap va ngoai cong 1ap
dbi véi su tac dong cia mot s6 yéu t6 toi chat lugng cham s6¢ NCT. Hay noi cach khac, sy diéu tiét cua bién
loai hinh so hitu (ORG2) ddi véi tac dong cua cac bién ORG3, ORG4, PER1, PER3 t6i chit luong chim
soc NCT.

Bang 3: Bién diéu tiét va gia thuyét mé rong

Bién diu tiét Gia thuyét mé rong
ORG3 x ORG2 HA3a: ”l:ac qong (}ga fluy 1:no hoat dong tdi chat lugng cham soc c6 su khac biét gilta co so
cong lap va ngoai cong lap
ORG4 x ORG2 Hé}a: Tacﬂ d()Ang cuia nguon ‘ghlAtra c}n phi téi chat lugng cham s6¢ NCT ¢6 sy khac biét
gilta co sO cong 1ap va ngoai cong lap
H5a: Tac dong cua trinh d chuyén mon, nghiép vu tdi chat lugng cham soc cd sy khac
PER1 x ORG2 ORI T oA T N oA 1A
biét gitra nhan vién cham soc tai co s& cong 1ap va ngoai cong lap
PER3 x ORG2 H7a: Tac dong cua sy hai long trong cong viéc tdi chat lugng cham soéc co sy khac biét

gilra nhan vién cham soc tai co s¢ cong 1ap va ngoai cong lap.

4. Két qua nghién ctru

Tuong g véi cac khia canh cua chét lugng cham soc NCT: CAu tric, Quy trinh, Két qua, nghién ctru udc
lwgng 3 mé hinh hdi quy cho 3 bién phu thudc khac nhau bang phwong phép binh phurong nho nhat (OLS)
dé 1am rd hon tac dong cua cac yéu td toi timg khia canh ctua Chit lugng cham séc. Két qua R2 bang khoang
0,8 cho thdy cac yéu té duoc xem xét trong md hinh giai thich duge khoang 80% su thay doi ciia chat lugng

cham soc NCT (Bang 4).
Bang 4: Hé s6 woc lwong cia nhitng yéu td tac dong t6i chit lwong chim soc
(1 ) (€]
Bién va giai thich bién Y_Struc Y_Process Y_Qutcome

(Cau truc) (Quy trinh) (Két qua)
ORG1: Dbi twong phuc vu (Cham séc NCT chuyén 0,2909%*%* 0,280%** 0,272%**
biét)
ORG2: Loai hinh s6 httu (Ngoai cong 1dp) 0,388%** 0,441%* 0,427**
Nhém so sanh ORG34: S6 NCT duoc chim soc tai co
sO (Tu 50 NCT tro 1én)
ORG31 -0,564*%%* -0,643%%%* -0,589%**
ORG32 -0,146%* -0,181%** -0,198**
ORG33 -0,734%** -0,877*%* -0,945%**
Nhém so sanh ORG41: Ty 1é % NCT thudc ddi twong
tur nguyén (Khong co)
ORG42 0,54 1%%* 0,358%*** 0,347%***
ORG43 0,877*** 0,770%** 0,802%**
ORG44 0,889%** 0,812%** 0,851 ***
Nhém so sanh PER11: Mirc d6 dap tmg yéu cau cong
viéc cta nhan vién chim soc vé trinh d6 chuyén mon,
nghiép vu (Chua dap ing)
PERI12 0,372%** 0,375%** 0,407***
PERI13 0,282%* 0,200 0,153
Nhom so sanh PER21: Mirc d dap ting yéu ciu cong
viéc ctia nhan vién chiam séc vé kinh nghiém, k¥ ning
(Chua dap ung)
PER22 0,250%** 0,269%** 0,264***
PER23 0,389*** 0,360%** 0,345%**
Nhom so sanh PER33: Murc do hai long ciia nhan vién
cham soc dbi voi cong vide (mirc Hoan toan hai 1ong)
PER31 -0,090 -0,118 -0,103
PER32 -0,090 -0,084 -0,104
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Nhom so sanh PER44: Ty 1¢ % NCT trén 80 tudi tai

co so (100%)

PER41 -1,053%** -0,962%** -0,910%**
PER42 -0,743%%** -0,539%*** -0,463**
PER43 -0,910%*** -0,733%** -0,683***

Nhom so sanh PER54: Ty 1€ % NCT khong ty phuc vu
tai co s (mtc 100%)

PER5]1 0,045 0,059 0,051
PER52 0,041 0,053 0,054
PER53 0,078 -0,061 -0,068
ORG31 x ORG2 -0,234* -0,317** -0,314%**
ORG32 x ORG2 -0,054 -0,005 0,003
ORG33 x ORG2 0,143 0,181 0,275%*
ORG42 x ORG2 -0,190 -0,245%* -0,220%
ORG43 x ORG2 -0,162 -0,229 -0,303
ORG44 x ORG2 -0,371% -0,499%* -0,552%*
PER12 x ORG2 -0,033 -0,127 -0,188
PER13 x ORG2 0,095 0,145 0,212
PER31 x ORG2 -0,058 0,018 -0,021
PER32 x ORG2 0,016 0,023 0,049
Hing sb -0,102 0,038 0,014
(0,151) (0,160) (0,164)
R binh phuong 0,830 0,809 0,799

Sai s6 chuén trong ngodc don
**% p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1

Tac dong cua Péi tuwong phuc vu: Két qua udc luong cho théy cac co s¢ cham s6c NCT chuyén biét co
quan hé cuing chiéu v&i Cau tric (hé s6 ude luong 1a 0,304), quan hé cung chidu v6i Quy trinh (hé s6 0,284)
va Két qua (hé s6 0,270). Cac hé s6 wéc lugng trén déu khac 0 va co ¥ nghia thong ké & do tin cay 95%. Nhu
vay, gitta cac co s¢ cham s6c NCT, thi nhom co s& ¢6 hinh thitc cham s6c NCT chuyén biét (tire 1a chi phuc
vu cham soc ddi tugng 14 NCT) ¢6 chit lwong chim soc NCT tét hon so voi cac co so tong hop (tuc 1a co
s& cham soc NCT va cac nhom dbi tuong khac).

Tac dong ciia Loai hinh sé hiru: Cac hé s6 ude luong cia bién ORG2 ddi v6i cac moé hinh (1), (2) va (3)
déu khac 0 va c6 y nghia thong ké & do tin cay 95%. Nhu vay, c6 thé thiy chat luong cham séc NCT ¢ nhom
co s tro gitip x4 hoi ngoai cong lap dang duge danh gia tot hon so véi nhom co so cong lap.

Tdc dong cia Quy mé hoat dong: Hé sb ude luong cua cac bién s6 ORG32, ORG33 va ORG34 & cac
mo hinh déu nhoé hon 0. C6 thé thdy & mé hinh (1), hé s6 udc lugng lan lugt 13 -0,715, -0.183 va -0,656 ¢
¥ nghia thong ké. Tuong tu hé s6 udc luong cia cac bién nay déu nho hon 0 & cac mé hinh (2) va (3). Nhu
viy so voi cac co sd TGXH c6 quy mé hoat déng nho (tirc 1a chiam séc it hon 10 dbi twong NCT) thi & cac
co 86 co quy md hoat dong 16n (tir 10 NCT tré 1én) ¢6 quan hé nguoc chidu dén chét luong chim soéc NCT.

Tac dong ciia Nguon chi tra chi phi cham séc NCT: Két qua udc luong cho thiy hé sb cua cac bién
ORG42, ORG43 va ORG44 déu 16n 0 va c6 y nghia thong ké (xem hé s6 udc lugng tai cac mod hinh (1),
(2) va (3) dudi day). Nhu vay ty 1¢ phan trim NCT ty chi tra chi phi cham séc (hay con goi ty 18 NCT la
d6i tuong tu nguyén) tai co so ¢6 quan hé cung chiéu vai ca 3 chi tiéu ctia Chat luong (CAu tric, Quy trinh
va Két qua). Néi cach khac, néu ty 16 NCT la dbi tuong tur nguyén cang tang thi chat lugng chim soc NCT
cang tot.

Tic déng ciia Trinh d, chuyén mén nghiép vu nhéan vién cham séc: Hé s6 ude lugng cac bién PER12,
PER13 déu duong va cé ¥ nghia thong ké cho biét: Néu nhan vién chiam séc NCT c6 trinh d6 chuyén mén
nghiép vu tét, dap ing yéu cau cong viée sé thiic day ting chat lugng chim séc NCT.

Tdc déng ciia Kinh nghiém, ky nang ciia nhdn vién cham séc: Hé s6 ude lugng cac bién PER22, PER23
déu 16n hon 0 va cé ¥ nghia thong ké cho biét: Néu nhan vién cham soc c6 nhidu kinh nghiém, k¥ nang, dap
g t6t yéu cau cong viée s& lam gia ting chat lugng cham soc NCT.

Tdc déng ciia Mike dg hai long trong céng viée ciia nhdn vién cham séc: Hé s6 udc luong bién PER31
(thé hién cho mirc d6 chua hai 1ong) nho hon 0 va ¢6 ¥ nghia thong ké cho biét: cic co s¢ c6 nhan vién cham
soc chua hai 1ong trong cong viée co chit lwong cham séc NCT thip hon so v6i nhém co s6 cham soc NCT
¢6 ¢6 nhan vién cham soc hai long trong cong viéc. Bén canh d6, bién PER32 (thé hién cho murc d6 hai 1ong
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mot phan) déu khong c6 ¥ nghia théng ké. Nhu vay, chwa co bang ching dé két luan murc d6 hai long mot
phan trong cong viéc cuia nhan vién chim soc c6 sy khac biét vé chit lugng cham soc NCT ddi véi cac co so
¢6 nhan vién cham sdc hai long trong cong viéc. Nhu vay, mirc d6 chua hai long trong cong viéc ciia nhan
vién cham séc tac dong ti€u cyc voi chét Iwong cham séc, ndéi cach khac mirc do hai long trong cong viéc
cua nhan vién cham sé6c tac dong tich cuc dén chat luwgng cham soc NCT.

Tac déng ciia PG tuoi ciia NCT dwoe cham séc: Hé s6 uwde luong cac bién PER41, PER42, PER43 déu
nho hon 0 va c6 ¥ nghia thong ké cho biét: Néu ty 16 NCT (trén 80 tudi) cang cao thi anh hudng tiéu cuc dén
chat lugng chim séc NCT tai co sd TGXH.

Tdc dong ciia Mirc dp phu thudc trong sinh hoat hang ngay ciia NCT dwoc cham séc: Hé sb wéc luong
cac bién PER51, PER52, PER53 déu khong c6 ¥ nghia thong ké. Nhur vay, chua c6 bang chimg dé két luan
mirc d6 phu thudc trong sinh hoat hing ngay ctiia NCT tac dong dén chat lvong chim séc NCT.

Két qua kiém dinh gia thuyét c6 03/11 gia thuyét bi bac bé (H3, H7 va H9). Viéc bac bé nhiing gia thuyét
nay duoc 1y giai bang két qua ctia nghién ctru dinh tinh. Cy thé nhu sau:

Dbi voi viee bac bo H3: Trong bdi canh cic co sé TGXH cong 1ap dang trong tinh trang qué tai do nhu
ciu chdm soc ngay cang gia ting va 16n hon so v6i kha ning phuc vu ciia co so. Viéc mo rong va nang cip
céc co s6 TGXH doi hoi ngudn kinh phi rat 16n nén khong thé dau tw mot cach dong b, kip thoi. Boi vay,
khi quy mé cham soc 16n hon s& anh huong tiéu cuc t6i chat lugng cham soc NCT.

Déi véi viée bac bo H7: Nhan vién chiam séc chua hai 1ong trong cong viéc xuat phét tir nhidu nguyén
nhan nhu: muc thu nhap, ché @6 dai ng0, dac thu cong viéc, moi truong lam viéc... thi ho s€ khong co nhiéu
dong luc dé céng hién va lam viéc. Diéu nay chéc chin s& dan tac dong tiéu cuc tdi chét lugng cham soc.
Nguoc lai, nhitng nguoi hai 10ng va hai 10ng mot phén lai chua c6 tic dong tich cuc rd rang toi chét lugng
chiam s6c NCT. Do vay, chua du bang chimg dé két luan murc d6 hai long trong cong viée tac dong t6i chat
lwgng cham soc NCT.

Dbi voi viee bac bo H9: Nhimng co s6 TGXH ngoai cong lap thuong cha trong thiét ké nhimg goi cham
soc dic biét, c6 nhan vién truc 24/24 hodc ché do chim soc phong don véi trang thiét bi cham soc, phuc hoi
chtrc nang hién dai danh cho NCT bi phu thudc trong sinh hoat hang ngay. Nguoc lai, trong da ) truong
hop, nhiéu NCT c¢6 mirc d6 phu thudc trong sinh hoat hang ngay cang cao thi chit lugng chim séc NCT (thé
hién qua tiéu chi thanh phan Két qua) ciing bi giam sit. Do vy, v6i sb lidu khao sat cua dé tai chua du bang
chtng dé két luan mirc d6 phu thudc trong sinh hoat hang ngay ctia NCT tac dong tiéu cuc t6i chat luong
cham so6c NCT.

5. Két luan

Mot s6 két ludn it ra tir két qua nghién ctru nhu sau: (1) Co s cham soc NCT chuyén biét ¢6 chat luong
cham soc tot hon co s¢ cham soc téng hop; (2) Co sé ngoai cong lap cham soc tét hon co so cong lap; (3)
Nhimng yéu t6 tac dong tich cuc, lam nang cao chét lugng cham séc NCT, d6 1a: Ngudn chi tra chi phi cham
soc (tir NCT thude d6i twong ty nguyén), Trinh d6 chuyén mon nghiép vy, Kinh nghiém, k¥ ning trong cong
viéc ctia nhan vién chiam séc NCT; (4) Nhitng yéu t6 tac dong ngugc chidu, 1am han ché chét luong chiam séc
NCT, d6 1a: Quy mo hoat dong cuia co s6 va o tudi cua NCT duoc cham soc; (5) Voi nguén di liéu nghién
cuu thu thap dugc, luan an chua du béng chung dé két luan su tac dong toi chét lwong cham s6c NCT cua
céc yéu t6 sau: Muc d hai long trong cong viée ctia nhan vién chiam séc va Mirc d6 phu thudc trong sinh
hoat ctia NCT; (6) Tac dong ctia Nguon chi tra chi phi chdm soc tir NCT thude ddi tugng tu nguyén toi chat
luong cham s6c NCT c6 sy khac biét gitra co s& TGXH cong 1ap va ngoai cong lap.

Cung véi bdi canh tac dong ctia sy phat trién kinh té xa hoi va muic do gia hoa dan sb trong thoi gian toi
& Viét Nam, mot s6 ham y chinh sach dat ra nham nang cao chét luong cham soc NCT tai co s6 TGXH can
duoc uu tién 1a: Phat trién co s& cham soc NCT chuyén biét, Khuyén khich xa hdi hoa cac co s6 TGXH, Mo
rong NCT duoc thu huong dich vu cham séc, Phat trién nguén nhan Iyc cham soéc NCT.
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Phu luc: Hé thong tiéu chi danh gia chéit lwong chim séc nguoi cao tudi

Khia canh Chi bao Dién gidi Tiéu chi
Ciu tric 1. Pinh mirc nhan vién S6 NCT trén mdi nhan vién cham soc truc tiép S1
cham séc NCT
2. Binh mirc can bd lanh Ty 1¢ can bd 1anh dao, quan ly trén téng sb can bo, nhan vién S2
dao, quan ly
3. Co sé ha tang Moi truong c6 cdy xanh; khong khi trong lanh, ¢ 1gi cho strc S3
khoe NCT
Co khong gian cho NCT tham gia cac hoat dong ngoai troi, S4
¢6 khu sinh hoat chung dé giao luu, trod chuyén
C6 hé thong thoat nudc, noi do rac, chat thai thudng xuyén S5
va céc bién phap xir Iy réc, chét thai
4. Vi tri dia diém Co s dit tai dia diém thudn tién vé tiép can giao thong, gan S6
bénh vién
5. Co so vat chét, trang Co6 phong y té dam bao cong tac chiam soc sirc khoe ban dau S7
thiét bi cho NCT
Trang thiét bi cia co s6 dam bao tidu chuén cham séc NCT S8
Co s0 xay dung dam bao tinh an toan, khong cd nguy co tai S9
nan cho NCT
Céc cong trinh dugc thiét ké theo tiéu chuén, bao dam NCT S10
tiép can va st dung thuan lgi
Quy trinh 6. K& hoach chim séc Mirc do tham gia cia NCT trong viéc lap ké hoach chim soc P1
NCT K¢é hoach chim séc dap tmg nhu ciu cia NCT P2
7. Panh gia noi bo Danh gia tong thé vé tinh trang ctia NCT theo dinh ky P3
Danh gi4 dot xudt khi c6 van dé phat sinh hodc thay ddi trong P4
ké hoach cham soc
8. Hoat dong nghi ngoi NCT dugc sap xép chd ngii nghi phit hop, khong c6 tinh trang P5
cho NCT NCT nim ghép giudng
9. Hoat dong sinh hoat cho  NCT dugc tao diéu kién tham gia céc hoat dong tap thé phu P6
NCT hop
10. Hoat dong phuc hoi Céc bién phap phuc héi chirc ning dugc thiét ké phu hop P7
chirc nang cho NCT v6i thé trang cia NCT
11. Cham soc dinh dudng Thuc don hang ngay da dang, dam bao ché d6 dinh dudng P8
cho NCT can bang, dy du
NCT theo ché d6 an kiéng dwoc cung cap thuc don va dinh P9
dudng riéng
12. Hoat dong giao tiép Murc d6 thudong xuyén trong giao tiép gitta NCT v6i nhan P10
gitta NCT voi nhan vién  vién cham soc tryc tiép
chim séc tryc tiép Nhan vién chim soc hiéu rd nhiing van dé cia NCT; quan P11
tam, chia sé va hd tro NCT thé hién tinh cam, suy nghi
NCT dugc dbi xir véi su ton trong P12
Két qui 14. Chat lugng cudc song  NCT duoc duy tri hoat dong sinh hoat hang ngay, khong bi Ol
nhitng han ché vé thé chit
15. Su hai long NCT mong mudn duge gan bo 1au dai tai co so 02
Khi sémg tai co s&, NCT vui vé, thodi mai, tinh than lac quan 03
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Tom tat:

Trong boi canh chuyén doi so, dir bdo thi trieong lao dong can thiét phdi thay doi dé dap img
yéu cau thuc tién. Phirong phdp dw béo thi truong lao dong ¢ Viét Nam con nhiéu han ché.
Bai viét nay thuwce hién phan tich va tong hop kinh nghiém ciia mét sé quoc gia trén thé gici vé
dir bdo thi treong lao dong, trén co s¢ do chi ra Viét Nam can xdy dung mét mé hinh, phiong
phdp dw bdo thi truong lao dong can dp dung cdc cong nghé tién tién nhw phan tich div liéu
I6n (Big Data), tri tué nhan tao (AI) va hoc mdy (Machine Learning) dé ning cao do chinh
xdc va hiéu qua cua du bao.

Tir khéa: Pdi méi, du bao thi truong lao dong, chuyén ddi sd.

Ma JEL: J11, J18, C53.

International experiences in labor market forecasting in the context of digital
transformation and lessons for Vietnam

Abstract:

In digital transformation, labor market forecasting should adapt to meet practical demands.
Vietnam s labor market forecasting methods still face many weaknesses. This study analyzes
and synthesizes the experiences of labor market forecasting in several countries. These
insights point out that Vietnam should develop a forecasting model and method incorporating
advanced technologies such as big data analytics, artificial intelligence, and machine learning
to improve forecasting accuracy and effectiveness.

Keywords: Innovation, labor market forecasting activities, digital transformation

JEL Codes: J11, J18, C53.

1. Gioi thiéu

Chuyén ddi s6 da thay ddi cach thirc thu thap thong tin, ngudn thong tin phong phii hon. Bén canh viéc
ap dung cong nghé dé giai cac bai toan thuc té duoc nhanh hon, chuyén doi s6 da va dang c6 anh huong
sdu rong dén thi truong lao dong, dic biét 1a viée thay ddi co cau cung-cau lao dong va két ndi cung cau
lao dong. Viéc tng dung cong nghé sd va cong nghé cao khong chi thay d6i cach nhin nhan vé lao dong
ma con cai tién phuong phap du bao, giup du bao thi truong lao dong trd nén chinh xac va hiéu qua hon
(Hyndman, R. J., & Athanasopoulos, G., 2021; Makridakis & cong su, 2018),

Chuyén d6i sb c6 tac dong dang ké dén cong tac du bao thi truong lao dong & nhiéu khia canh nhu: cong
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tac thu thap va phéan tich dir liéu; m6 hinh hoa va dy bao; tryc quan hoa dit li€u; thoi gian thuc va cap nhat
lién tuc; tuy chinh va linh hoat. Nhin chung, chuyén doi s6 dang mé ra nhi€u co hdi dé cai tién va toi uu hoa
cong tac du bao thi truong lao dong, 1am cho né nhanh chong, chinh xac va hiéu qua hon.

Thyc trang cong tac du bdo hién nay van con nhiéu han ché nhu: thong tin dau vao cho mé hinh dy bao
khong day du, thi€u chinh xac, thi€u cdp nhat; nang lyc cia ddi ngli nhan luc lam cong tac dy bao va cac dicu
kién dam bao dé thuc hién dyu bao thi truong lao dong ¢ Viét Nam con ¢ muc thap; ngudn lyc tai chinh danh
cho cac hoat dong lién quan dén du bao con han hep va chua thuc su cd co ché phoi hop hoat dong c6 hiéu qua
gitra cac ca nhan va t6 chirc trong thye hién du bao, cong bo va chia sé thong tin du bao vé thi trudong lao dong.

Bai viét nay su dung phuong phap nghlen ctru dinh tinh nham nghién ctru phuong phéap du béo thi truong
lao dong & mot sd nude di chuyen d6i s6 manh me tir d6 dwa ra bai hoc kinh nghiém va dé xuat du bao thi
truong lao dong phut hop véi bdi canh chuyén dbi s6 hién nay ¢ Viét Nam.

2. Kinh nghiém du bio thi trudong lao dong trén thé gisi

2.1. Han Quéc

Han Qudc 1a mot trong nhimng qudc gia di dau trong viée ap dung chuyén doi s6 va (101 mai cong tac du
bao, dac biét trong linh vuc du bao thi truong lao dong. Vi nén tang cong nghé tién tién va chinh sach hd
trg manh mé tir chinh phu, Han Qudc di xay dung nhiéu chién luge nhim du bao chinh xac xu huéng thi
truong lao dong trong boi canh thay doi cong nghé va chuyén doi so.

Muc dich du bao thi truong lao dong ctia Han Qudc 1a dé ngdn ngira va giam thiéu sy mat can bang giita
cung va cau lao dong, ngan ngura viéc dao tao du thira hoac mat can doi viéc lam do thong tin bat doi ximg
(sai 1éch) v€ viéc lam giira nguoi cung Gng va nguoi tuyén dung. Theo do:

- DiF liéu thong ké ding dé dy bdo: Dit liéu théng ké co ban ding dé du bao bao gdm: Ngan hang tai
khoan quoc gia Han Quoc; Dy bdo dan s6 ctia co quan Thong ké Han Qudc; Diéu tra lao dong hoat dong
kinh t&; Biéu tra lyc lwong lao dong dia phuong va cac thong ké viéc lam va thay doi tir cac co quan thong
ké: (i) B¢ lao dong va viéc lam, Co quan dich vu thong tin viéc lam Han Quoc; (ii) Nhitng so liéu thong ké
chu yéu str dung trong dy bao trung va dai han.

- Dy bdo cung lao ddng st dung céc dit liéu thong ké nhu Du bao dén s6 cua co quan thong ké Han Qudc
va Piéu tra lao dong hoat dong kinh té v.v.... Péac biét, du bao dan s6 dung cho du bao dugc dua trén Bicu
tra dan so va h¢ gia dinh do Thong ké Han Qudc tién hanh.

- Dur bdo viéc lam st dung cac dit liéu ddu vao nhu GDP thyc tir Ngan hang tai khoan quc dan Han Qudc,
gia tri gia tdng cua cac nganh cong nghi¢p, Picu tra dan so hoat dong kinh t€ va Picu tra luc lugng lao dong
dia phuong. Dy bao tang truong kinh té va du bao gia tri gia tang theo nganh dung cho viéc du bao lao dong
duogc lay tir cac nghién ctru cia chuyén gia. Diu tra dan so6 hoat dong kinh té 1a ngudn co ban doi voi thong
ké viéc lam theo nganh va theo nghé. Diéu tra luc lugng lao dong dia phuong va Diéu tra dan so veé cac dic
trung co ban cua cac to chirc.

- Du bao chénh léch cung—cd‘u vigc lam moi st dung diéu tra lao dong va thu nhdp Han Quéc, diéu tra
bien dong nghé cod bang, Dicu tra dan so hoat dong kinh te ciing nhu cac thong ké khac lién quan su bién
doi lao dong.

- Két qua dau ra: Két qua du béo trung va dai han ngudn nhan liwc bao gdm du bao cung lao dong (du bao
luc lugng lao dong), du bao nhu cau lao dong (du bao viéc lam) va du bao bat can doi cung cau lao dong
moi.

Dbi v6i mo hinh nay, pham vi ctia du bao bao gdm theo gidi tinh (nam va nit), theo nhom tudi (voi khoang
cach tuoi 5 nam mdt) va theo trinh 6 hoc van (Tiéu hoc, Trung hoc co s, Trung hoc pho théng, so cap,
trung cap, cao dang, dai hoc). M6 hinh nay c6 thé du bao viéc lam trong trung han va dai han.

Han Quéc d3 xdy dung cac hé théng dit 1iéu 16n dé thu thap va phan tich thong tin tir nhidu ngudn, bao
gom doanh nghiép, to chirc gido duc va co quan chinh phu. Hé thong nay cho phép phéan tich xu hudng viéc
lam trong cac nganh cong nghi¢p khéc nhau, tr d6 dua ra cac du bao ve nhu cau lao dong trong twong lai.
H¢ thong “Dich vu thong tin viéc lam Han Quoc” (KEIS) 1a mdt cong cu quan trong trong viéc thu thap va
phén tich dit li¢u lao dong, gitip chinh phi xac dinh cac nganh nghé c6 nhu cau cao trong boi canh cong nghé
thay d6i nhanh chong (OECD, 2024).

Han Quéc da tich cuc st dung tri tué nhan tao va hoc may dé tu dong hoda qua trinh phan tich va du bdo
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thi truong lao dong. Cac mo hinh dy bao Al co6 thé phan tich dir liéu phtc tap vé thi truong lao dong va du
doan su thay doi vé nhu cau k¥ nang, nghé nghiép dwa trén cac xu huéng cong nghé nhur ty dong hoa, tri tué
nhan tao, va robot.

Han Qudc d thuc hién hop tac da nganh gitra cac co quan chinh phu, trudng dai hoc, doanh nghiép va cac
t6 chirc nghién ctru dé tao ra mot hé thong du bao toan dién va chinh xac. Didu nay gitp dam bao ring cac
du bao khong chi dya trén dit lidu lich sir ma con phan anh cac yéu t6 vé cong nghé va xi hoi dang thay doi.

2.2. M6 hinh dw bdo ciia Dirc

Vién Dao tao nghé Lién Bang & Purc (BiBB) ciing phén tich, danh gi v& nhu cau cua thi truong lao dong
d6i voi cap trinh d6 k¥ nang nghé nghiép dua trén 3 cach tiép can “tin hiéu thi truong” (LMS) bao gdm: phan
tich/danh gia vé thong tin tuyén dung viéc lam; phong van “lap di lap lai” cic nha tuyén dung lao dong; va
diéu tra doanh nghiép. M6 hinh nay duoc dung dé dy bao ciu lao dong theo cip trinh d6 chuyén mén ky
thudt trong ngén han, qua d6 giup cho viéc diéu chinh cac ké hoach dao tao phu hgp hon véi thuc trang ctia
thi truong lao dong, giam thiéu sy “khong hiéu qua” trong dao tao. Tir d6 dua ra nhiing tin hiéu canh bao
som vé nhing thay d6i trong twong lai gan cua thi truong (Kevin S. Dubina, 2022).

Dé sir dung md hinh nay, can phai thiét ké cac cudc diéu tra dinh ky hang nam dé thu thap cac thong tin
dir lidu dau vao can thiét. Cu thé 1a phai c6 diéu tra ddi v6i cac nha tuyén dung lao dong nham thu thap cac
thong tin lién quan dén tuyén dung viéc 1am. Viéc phan tich, danh gia cac thong tin tuyén dung viéc lam
cung cép nhimg thong tin dugc kiém nghiém trong thuc tién vé nhu cau déi véi cac loai lao dong c6 trinh
d6 chuyén mén ky thuat trong thi truong lao déng va cac cap trinh do ma ngudi st dung lao dong hién dang
can. Cudc khdo sat nay can duge tién hanh hang nim trén ciing mot dan mau (khao sat lap di lip lai) nham
muc tiéu thu thap cho dugc nhiing thong tin lién quan dén 1y do tai sao ma ngudi lao dong lai thanh cong,
hoic that bai trong viéc 14p vao cac chd viée 1am con trong. Ngoai ra, ciing can phai trién khai diéu tra cac
doanh nghiép, dé thu thap cac thong tin day du, chinh xac va méi nhat vé hién trang phat trién cta cong nghé
va td chtc quan 1y tai doanh nghiép, ciing nhu cac nhu cau vé cip trinh d6 méi xuat hién do nhiing su thay
d6i nay tao ra. Bén canh do6, viéc trién khai diéu tra nhdm t6i cac dbi tuong 1a chuyén gia kinh té (cap do vi
mo), cac nha hoach dinh chinh sach, chii doanh nghiép, co s¢ dao tao dé thu thap cac thong tin lién quan dén
trién vong phat trién kinh té, chién lugc dao tao va phat trién ngudn nhan luc... & cip do vi mo, qua do giup
cho céac chuyén gia xay dung céc kich ban/gia thuyét dy bao duge chinh xac hon.

Bén canh d6 Vién Nghién ciru Co cdu Kinh té (GWS, Cong hoa lién bang Pirc) xay dung mé hinh du bao
Cau lao dong lién nganh (inter-industry forecasting).

INFORGE 1a mdt mo hinh ma tran dau vao-dau ra (input-output matrices) & cép d6 vi mo, dua trén co
so 1a mdi quan hé qua lai giira cac nganh kinh té. Cach tiép can dugc sir dung trong mé hinh du bao nay 1a
cach tiép can “tir dudi 1én” (bottom-up approach). M6 hinh cho phéo du bao cau lao dong phan theo cac cap
trinh do k¥ nang theo ting nganh (59 nganh), va cho phép xem xét/danh gia mirc 4§ anh huong cua su thay
d6i cu lao dong cua nganh nay t6i cau lao dong cua nganh khéc (hay con goi 1a sy phu thudc 13n nhau gura
cac nganh). Pic trung co ban ctia mé hinh nay d6 1a sy két hop cac dit liéu thuong mai (v6i cac phan to chi
tiét) v6i cac dir liéu lién quan dén thuong mai toan cau thong qua viée sir dung mé hinh dy bao TINFORGE.
Céc dir liéu dau vao lién quan dén thuong mai qudc té ndy cho phép xem xét, danh gia khong chi vé mirc
d6 anh hudng/strc manh cia nén kinh t& Dirc (trong khuon khd pham vi thwong mai toan cu), ma con cho
phép phan biét/lam rd duge mirc d6 anh hudng cua timg loai hang hoa/san pham duge dung cho thwong mai
xuét khau. Noi mot cach khac, mé hinh nay cho phép xem xét tic dong ciia toan cu hoa t6i cau lao dong.
Tuy nhién, han ché cia mé hinh d6 1a nhiéu khi cac dit liéu dau vao phan to theo nganh va cap trinh do k¥
nang rat kho thu thap duoc dy di. Ngoai ra, nhiéu yéu t6 tic dong dén cau lao dong duoc sir dung dé dua
vao mo hinh dudi dang cac thong tin dinh tinh, do vay khong thé can dong, do, dém nhu céc chi tiéu dinh
luong thong thuong (Monnig & cong su, 2019)

Dé sir dung mo hinh nay véi két qua du bao cau lao dong c6 do tin cdy cao, diéu quan trong nhat d6 chinh
1a chét luong va muc do sdn ¢6 cua cac dit liéu dau vao. Diac biét 1a cac dit liéu dén tir cac nguén thong tin
mang tinh chinh théng (¢ day 1a Cuc Thong ké lién bang) lién quan dén tai khoan quc gia, cac bang dau
vao-dau ra (input-output tables). Bén canh d6 1a cac thong tin/dir liéu dau vao mang tinh dic thu, chuyén
nganh khac dén tir cac co quan/té chirc thude khu vire hanh chinh cong.

2.3. Hoa Ky
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Tai My, viéc t6 chirc hoat dong du bao thi truong lao dong chu yéu duoc thuc hién béi Cuc théng ké lao
ddng - Bureau of Labor Statistics (BLS), mdt co quan thudc B9 Lao dong Hoa Ky. BLS 1a co quan chinh cung
cap dir liéu va du doan vé thi truong lao dong. Pay 1a mot trong nhitng mo hinh du béo tién tién va toan dién,
ap dung tir dau nhitng nam 1970. Mo hinh nay khong chi du bdo quy md va thanh phan ctia luc lugng lao dong
ma con phan tich tang truong kinh t€, nang suat cong nghi€p, va thay doi dinh murc lao dong theo chu ky hai
nam. Pay la mot quy trinh dy bao phirc hop, thuc hién qua sau budc véi muc ti€u cung cap thong tin chinh xac
veé cung va cau lao dong. M6 hinh BLS thuc hién quy trinh du bao theo sdu budc cu thé nhu sau:

- Du b4o quy mo va co cAu nhan khau hoc cua luc luong lao dong: Budc nay xac dinh ) luong va dac diém
dan s6 tham gia vao thi truong lao dong, phan tich cac yéu to nhu do tudi, gioi tinh, va cac nhom dan toc dé
xdy dung quy mo luc lugng lao dong.

- Du bao quy mdé GDP cho toan bo nén kinh té: BLS du doan tong san pham qudc ndi (GDP) dé co cai nhin
toan dién ve tang truong kinh t€ va tiém nang lao dong. Pay la budc co ban dé du bao nhu cau lao dong cho
tung nganh.

- Dy bdo nhu cau hang hoa cudi ciing: Xac dinh nhu ciu cta thi truong ddi véi cac hang hoa va dich vu cudi
cung dé biet dugc cac nganh s€ can ting hodc giam lao dong trong thoi gian toi.

- Dy bao mdi quan hé lién nganh coéng nghiép (ddu vao - dau ra): Str dung ma tran dau vao - dau ra dé phan
tich cach thuc cac nganh cong nghi€p phu thudc vao nhau trong qua trinh san xuat, tir 6 xac dinh cac yéu to
anh hudng dén viéc lam trong tirng nganh.

- Dy bao san lugng va viéc 1am theo nganh: Tt cac du bao trén, BLS tinh toan san luong du kién cho ting
nganh va nhu cau lao dong tuong ing, bao gobm ca loai lao dong (1am céng an luvong, tu lam va lao dong gia
dinh khong hudng luong).

- Du bao viéc lam theo nghé: Tr s6 lidu vé viée 1am theo nganh, mo hinh st dung “Ma trén Viéc lam quéc
gia” (National Employment Matrix) dé chuyén doi cac du bao thanh nhu cau viéc lam theo nghé nghiép cu the
trong cac nganh.

Phwong phap va cong cu trong mé hinh BLS

Ma tran viéc 1am quéc gia: Ma trén ndy cho phép du bao cau lao dong theo nghé tir cac dir liéu viéc 1am theo
nganh. Dya vao so nguoi lam nghé trong ting nganh, BLS udc tinh tong cau lao dong cho cac nghé theo loai
hinh lao dong (l1am cong an luong, ty lam, va lao dong gia dinh).

Céc phuong trinh va ham du bao v&i nhiéu bién sé: Dy bao ctia BLS duya trén phuong trinh véi cac bién sd
ddc 1ap nhu tien luong, giad ca, quy moé GDP, va cong ngh¢. Moi quan hé cta cac bién s6 ndy véi cau lao dong
trong qua khtr dugc sir dung dé du bao tuong lai.

Uu diém va han ché ciia mé hinh BLS trong boi canh chuyén doi so

- Uu diém: M5 hinh BLS cung céap du béo toan dién vé luc lugng lao dong cho timg nganh va nghé nghiép,
giup cac nha hoach dinh chinh sach va doanh nghiép c6 cai nhin 1o rang vé nhu cau lao dong. BLS két hop cac
dir li¢u lich st va cac cong cu phan tich ti€n tién dé du bao cau lao dong chinh xéc. BLS thuc hién du bdo moi
hai ndm, nho vay co6 theé phan anh cac thay doi kip thoi trong thi truong lao dong.

- Han ché: Mic du sir dung dif liéu 16n, cac du bao van phu thudc nhiéu vao dit lidu lich sir, ¢ thé dan dén
du doan thi€u chinh xéac khi thi truong lao dong c6 thay d6i dot ngdt. Chu ky du béo hai ndm c6 thé khong déap
ung kip trudc nhitng thay d6i nhanh chong tir cong nghé s6 va Al M6 hinh BLS yé€u cau su day du, chinh xac
va lién tuc cua cac dir liéu dau vao, di€u nay doi hoi chi phi va thoi gian thu thap dir liéu 1on, dac biét trong
cac nganh thay doi nhanh.

My da sir dung dit liéu 16n (Big Data) va tri tué nhan tao (AI) dé phat trién cac hé thong du béo thi truong
lao dong. Co quan Thong ké Lao dong My (Bureau of Labor Statistics — BLS) da xay dung cac mo hinh phan
tich va du bdo xu hudng lao dong dua trén dir li€u I6n tir cac ngudn nhu di€u tra doanh nghiép, so li€u thu
nhap, va thong tin tir cac nén tang tuyén dung truc tuyén. Al va cac cong ngh¢ hoc may (machine learning)
cling dugc sir dung dé ty dong hoa qua trinh thu thap va phan tich dir li€u (Johnson & Kramer, 2020; Huang
& cong su, 2021).

2.4. Malaysia

Malaysia d& c6 nhimng budc tién quan trong trong viéc d6i mai cong tac du béo thi truong lao dong nham
dap ung nhiing thach thuc méi tir qua trinh chuyén d6i so6 va su thay doi cong nghé. Quoc gia nay khong chi
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hudéng dén viéc chuan bi cho nhiing thay ddi trong cac nganh nghé truyen thong ma con dat muc tiéu phat
trién cac nganh cong nghiép mai thong qua cac sang kién va cai cach t6 chirc trong du bao thi truong lao
dong. Dudi day 1a nhimng kinh nghiém quan trong clia Malaysia trong viéc d6i méi cong tac dy bao thi truong
lao dong:

Chinh phu Malaysia da thanh 1ap Vién Nghién ctu Lao ddng (Institute of Labour Market Information and
Analysis - ILMIA) vao nam 2012 dudi sy quan ly cua B6 Nhan lyc. ILMIA déng vai trdo quan trong trong
viéc thu thap, phan tich Va cung cap thong tin dy béo vé thi truong lao dong, tir d6 gitip chinh phu dua ra cac
chinh sach phat trién ngudn nhan lyc va cac nganh cong nghlep pht hop véi xu hudng thay déi caa nén kinh té
va cong nghé. ILMIA cung cip cac bao cao dy bao nhu cau lao dong va ki niang trong cic nganh cong nghiép
quan trong, bao gdm san xuét, dich vy, va cong nghé thong tin, véi myc tiéu gitp chinh phu va doanh nghiép
chuan bi cho nhitng thay dbi 16n trong luc lugng lao dong (ILO, 2020).

Malaysia da bat dau trién khai cong nghé dir liéu 16n (Big Data) va tri tué nhén tao (AI) trong cong tac du
bao thi truong lao dong. Cac dit li€u tir cac nguén nhu hd so tuyén dung truc tuyén, cac cudc khao sat lao dong
qudc gia, va thong tin tir doanh nghiép duoc str dung dé phén tich xu huéng nhu cau lao dong, k§ ning, va tién
lwong trong cac nganh nghé khac nhau. JobStreet, mot nén tang tuyén dung truc tuyén 16n tai Malaysia, da
hop tac v6i chinh phu dé thu thap va phan tich dit liéu tir cac thong tin tuyén dung trén mang, gitp dua ra cac
du bao vé nhu cau tuyén dung trong twong lai, tir d6 diéu chinh cac chuong trinh dao tao va phat trién ky nang
cho lyc lugng lao dong (Rahim, 2022).

Malaysia da thiét 1ap nhiéu trung tim nghién ctru va du bao tap trung vao cac k¥ ning can thiét trong tuong
lai, dic biét trong bdi canh chuyén dbi sb. TalentCorp, mot to chirc thudc B Nhan luc Malaysia, da horp tac
voi cac doanh nghiép, truong dai hoc, va cac co quan chinh phi1 dé phat trién chién lugc va chinh sach vé phat
trién ngudn nhan luc, dua trén cac dyu béo vé nhu ciu k¥ ning tuong lai. TalentCorp thudng xuyén thuc hién
cac khao sat va nghién ctru dé xac dinh cac k¥ ning méi ma cac nganh cong nghiép, dic biét 1a trong linh vuc
cong nghé cao, dang can. Dir lidu tir cac nghién ctru nay duoc st dung dé dua ra cac khuyén nghi cho céc co
s& gido duc va doanh nghiép vé cach thirc diéu chinh chuong trinh dao tao va phat trién nhan tai.

Malaysia di thanh cong trong viée xay dung cac mdi quan hé di tac giita chinh phu va khu vuc tw nhan dé
nang cao cong tac du bao thi truong lao dong. Cac doanh nghiép 16n trong linh vuc cong nghé, nhu Huawei
Malaysia va Microsoft Malaysia, da hop tic v6i chinh phu dé dua ra cac dyu bao vé su phat trién ctia nganh
cong nghé thong tin, dong thoi dé xuat cac k§ nang ma ngudi lao dong can trang bi trong tuong lai. Bang cach
hop tac chit ché véi khu vuce tu nhan, chinh phi Malaysia di dam béao rang cac du béo thi truong lao dong
khong chi dya trén dir lidu thong ké ma con phan anh chinh xac nhu cau thyc té cua cac doanh nghiép (Lee,
2021).

3. Thuec trang va han ché trong du bao thi truwong lao dong trong boi canh chuyén ddi so tai Viét
Nam

Hién tai & Viét Nam c6 mot sé mé hinh dy bao thi truong lao dong nhuw mé hinh LOTUS, mé hinh ILSSA-
MS, mé hinh I0 m¢ rong, mé hinh hé sb kinh té,...M&i mot mé hinh c6 nhitng diém manh va han ché nhat
dinh trong diéu kién vé mirc do dap ung cua s6 lidu ¢ Viét Nam, phﬁn l6n cac mo hinh khi xay dyng déu
dwra vao su hd tro ctia chuyén gia qudc té nhu 1y thuyét, phuong phap, ma hoa trén phin mém (code) va déu
gidi han & mot pham vi nhét dinh, cu thé mot sé diém danh gia nhitng mat manh va han ché cua nhitng md
hinh nay nhu sau:

Mé hinh LOTUS

Mo hinh dang dwoc Cuc Viéce 1am str dung vao nim 2011. Day 1a mé hinh du bao dai han lién nganh cip
vi md. M6 hinh nay dugc xay dung bai nhom nghién ctru Inforum' thude Truong dai hoc Maryland (M),
mot s6 qudc gia ap dung mo hinh nay nhu Philippines, Malaysia, Viét Nam,.. M6 hinh dy béo cau lao dong
dua trén viéc mo phong céac chi tiéu kinh té vi mo, tir timg nganh thanh phan va bang can ddi lién nganh I/O.

Uu diém: (i) M6 hinh da vao 1y thuyét vé cau lao dong; (ii) c6 tinh lién nganh; (iii) ¢6 thé mo phong tac
dong tur: dau tu, chi tleu chinh phu, ho gia dinh, xuat nhap khau, ning suét, ting truéng nganh; (iv) Van hanh
dé dang v6i phan mém riéng (G7); (v) c6 thé du bao trong trung han va dai han.

Han ché: (i) Ngudn sb liéu va cac tham sé chinh ctia mé hinh st dung cho giai doan 2007-2009, tuy nhién
viéc ap dung dé dy béo cho giai doan hién nay sé thiéu chinh xéc (nhu: ma tran hé $6 ky thuat, s6 liéu vé viée
lam theo nganh, nghé, GDP, tiéu dung cudi cung cua hg, ctia chinh phu, dau tu, xuat nhép khau, .. .); (i) Su
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dich chuyén vé co céu nghé khong duya trén 1y thuyét vé kinh té nhu thay d6i cong nghé, thay doi mirc luong
giita cac nghé trong nganh,..ma dang dwa vao co cdu nghé ctia ndm gan nhét trong qua kh; (iii) M6 hinh
nay khong du bao cau lao dong theo vung, theo trinh do, theo vi thé viéc 1am, theo hinh thirc s¢ hiru; (iV)
Mo hinh dugc dy bao bang phan mém riéng do chuyén gla qudc té xay dung, do vay V1ec cap nhat va didu
chinh m6 hinh gip nhiéu kho khin vi phai phu thugc nhiéu vao chuyén gia qudc té khi can cap nhat mé hinh.

M0 hinh da dugc Cuc Viée lam st dung va du bao vé viéc 1am theo nganh, nghe cho giai doan 2011-2020.
Tuy nhién, do han ché trong cép nhat so li€u, di€u chinh thong s6 cho m6 hinh nén dén nay chua thay cac
két qua dy bao tir mo hinh nay.

Mo hinh /O mé rong

Mo hinh I/O mé rong mé ta sy lién két giita cac nganh kinh té trong qué trinh san xut thong qua cac yéu
to dau vao (von va lao dong), cac chi phi trung gian véi cac dau ra. M6 hinh 10 dugc su dung de du bao
tang trudng va chuyén dich co cau nganh kinh té va dy bao cau lao dong theo nganh. O Viét Nam hién tai
¢6 Tong Cuc thong ké, truong Dai hoc kinh té quoc dan Ha Noi da st dung mo hinh nay d€ phan tich & goc
dd kinh t€ ma chua st dung phan tich va dy bao cau lao dong. Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi bat dau
st dung md hinh I/O mé rong tir ndm 2016 trong viéc phan tich va du bao cau lao dong trong nén kinh te
va trong cac nganh.

Uu diém: (i) M6 hinh nay dya trén 1y thuyét vé cau dbi voi dau vao trung gian cia timng nganh; (i) viée
thu thap s6 liéu dé dang va phu hop véi Viét Nam; (iii) C6 sur lién két theo nganh, c¢6 thé mo phong tac dong
tir: dau tu, chi tiéu chinh phu, ho gia dinh, xuit nhap khau, ning suit, ting truong chung, ting truong nganh;
(iv) Linh hoat khi m& rdng mo hinh do khong can mét phan mém riéng biét nao d€ thuc hién dy bao (c6 thé
phat trién theo cac huéng nhu du bao cau theo nghé, chuyén mén ky thuat, s¢ hiru); (v) Dé van hanh do st
dung phan mém quen thudc nhu Stata, Excel,..; (vi) Phu hop cho du bao ngan han, trung han va dai han.

Han ché: (1) Cong nghé san Xuét trong thoi ky du bao dugc gia dinh ¢ dinh do sir dung bang IO cho mot
nam; (ii) Chua c6 co ché mo phong tac dong ctia cong nghé dén cau lao dong; (iii) M6 hinh hién tai chua dyu
bao dugc theo nghé, nghé trong cac nganh, chuyén moén ky thuit, hinh thire s¢ hitu;

M6 hinh nay van duogc cac nha kinh té str dung trong phan tich va du béo trong linh vuc kinh té.

M@ hinh cén bang tong thé

Mo hinh cén bang tong thé (CGE, ILSSA-MS) 1a mé hinh phan tich thi truong lao dong Viét Nam va mo
phéng vi md, dugc xay dung dua trén ly thuyét cia mo hinh can bang tong thé (CGE) song c6 sy mo rong
thong qua viéc 1ap mo hinh chi tiét ve thi truong lao dong. Mo hinh nay dugc xdy dung trong giai doan
2010-2012 do nhom chuyén gia cua truong Pai hoc Monash, Uc hd trg Vién Khoa hoc Lao dong va xa hoi
thyc hién.

Uu diém: (i) M6 phong du bao ddi véi mé hinh nay thuc té hon do c6 tinh dén sy lién két trén cac thi
truong; (i) M6 phong duoc nhitng ct séc chinh sach quan trong/I6n, wu viét khi phan tich mé phong chinh
sach (vi mo, vi mé); (iii) Duya trén Iy thuyét can bang trén céc thi truong, c6 tinh lién nganh; (iv) M6 phong
den ho gia dinh dé danh gia, du bao tac dong cua thay do6i chinh sach dén hd gia dinh (phén phoi thu nhap,
tinh trang ngheo,..); (v) St dung than thién do cé phan mém riéng nhu GAMS; GEMPACK; (vi) Phu hop
cho du bao ngén han, trung han va dai han.

Han ché: (i) Hién tai m6 hinh nay st dung nhiéu cac hé sb thé hién cac mbi quan hé nhu cac hé s6 thé
hién thi hicu cua nguoi tiéu dung, cua nha san xuat vé hang hoa; (ii) M6 hinh phirc tap, can c6 nguén luc va
hiéu biét dé cap nhét cac bién sb trong nén kinh té lién quan dén nhiéu Bo nganh; (iv) Gia dinh manh cia
md hinh 13 nén kinh té & trang thai can bang.

M0 hinh da dugc dua vao st dung cho giai doan 2012-2015, véi bang 10 2007, ) li¢u mo phong vi md
tir sO liéu khao sat mirc song hd gia dinh cho cac nam 2006—2008—2010—2012. Hién tai mo hinh ILSSA-MS
dang khong duoc st dung do han ché vé ngudn luc tai chinh dé tiép tuc sir dung phan mém do chuyén gia
quoc té xay dung, cling nhu do khoi lugng thong tin can cap nhat 16n, so li€u dau vao hién nay chua dap Gng
dugc theo yéu cau cua mo6 hinh, thi€u ngudn nhan lyc dé thuc hién.

Cdc mo hinh khac

M5 hinh dy béo dua trén hé sb kinh té: mé hinh nay do Trung tim Thong tin, du bao kinh té xa hoi qudc
gia (Bo K& hoach va Pau tu) str dung tir ndm 2013, mo6 hinh dugc xay dung va hd tro boi nhém chuyén gia
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Han Qudc. M6 hinh du bao dya trén 1y thuyét vé cau lao dong va gia dinh két qua cua sy thay doi cac yéu to
anh huong dén cau nhu thwong mai, cong nghé sé tac dong dén GDP va lam thay doi quan h¢ gitta GDP va
cau lao dong. M6 hinh da dugc st dung dé du bao thi truong lao dong dén nam 2020.

Uu diém: (i) Dua trén 1y thuyét vé cau; (ii) S6 liéu déu vao cho md hinh c6 thé thu thap duoc tir co quan
thdng ké; (iii) M6 hinh du béo va k¥ thuat st dung khong phtrc tap (hdi quy va phuong phap diéu chinh
RAS); (iv) Phan mém phd bién ¢ Viét Nam: SAS, Stata,..; (v) Gia dinh du bao vé GDP thudng duogc cung
cip bai Bo Ké hoach va Pau tu; (vi) Phu hop cho du béo ngin han, trung han va dai han.

Han ché: (i) Khong phan tich su lién két giita cac nganh; (ii) Khong mé ta duoc tic dong truc tiép tir cac
¢t sdc, cac cu séc duge thé hién qua ting truong cua cac nganh; (iii) Két qua phu thudc nhiéu vao kich ban
tang truong va chat luong dy bao bi han ché do s6 lidu diu vao theo thoi gian ngin; (iv) VAn dé ky thuat
trong xir 1y chudi thoi gian.

Nhu vay c6 thé thdy d6i voi nhitng mé hinh duoc dyu bao c6 phan mém riéng nhu LOTUS, ILSSA_MS
hay CGE déu do chuyén gia qudc té xéy dung va chuyén giao do d(’) viéc cap nhat va didu chinh rn6 hinh
gap nhleu kho khan vi phu thudc nhiéu vao chuyén gia qudc té khi can cap nhat mo hinh va doi héi vé ban
quyén st dung cac phan mém nay.

Hién van chua c6 phuong phap/mé hinh du bao thi trudong lao dong dua trén 1y luan khoa hoc va phu hop
v6i diéu kién thyc té & Viét Nam, dic biét trong bdi canh chuyén déi s0. Trong thoi gian dai, md hinh ting
truong cta Viét Nam tap trung vao chiéu rong, véi su coi trong vbn, dat dai va khal thac tai nguyen Ngay
nay, v6i su phat trién manh mé& cta khoa hoc céng nghé va nén kinh té tri thu:c can pha1 chuyén sang mé
hinh ting truéng theo chiéu siu. M6 hinh dy bao thi trudng lao dong cling can co sy diéu chinh phu hop voi
bdi canh phat trién kinh té xa hoi.

4. Bai hoc kinh nghiém vé du bao thi truong lao déng cho Viét Nam

Viét Nam dang ddi mat véi nhiing thach thuc 16n trong viéc du bao va phat trién nguén nhan lyc phu hop
v6i bdi canh chuyén ddi sb va cude cach mang cong nghiép 4.0. Dé ning cao chit lugng cong tac du bao thi
truong lao dong, Viét Nam co thé hoc hoi nhitng kinh nghiém tir cic qubc gia phat trién dé hoan thién dy
bao thi truong lao dong:

(i) Phat trién mo hinh da chiéu du béo: Viét Nam can thiét 1ap mot hé théng du bao thi truong lao dong
toan dién, dya trén dit liéu 16n (Big Data) va cong nghé tri tu¢ nhén tao (AI), dé phan tich nhu cau lao dong
theo thoi gian thuc, tir d6 cung cdp du bao chinh xac vé xu huéng thi truong lao dong.

Dé dap g yéu cau ngdy cang cao vé do chi tiét trong du béo thi truong lao dong, can phat trién cac mod
hinh dy béo theo nhiéu tiéu chi nhur nghé nghiép, trinh d6 chuyén mén k¥ thuat , ving va hinh thirc so hitu.
Viéc tham khao va ting dung phuong phép tir mé hinh ctia Cuc Thong ké Lao dong Hoa Ky (BLS) - két
hop mé hinh Input-Output dé du bao theo nganh va cac phuong phap du bao tir cac nude nhu Han Québc,
Hungary va Philippines - s& gitup du bao toan dién hon. Cy thé, c6 thé sir dung Input-Output dé du bao theo
nganh, sau d6 két hop véi cac phuong phap khac dé du bao chi tiét hon theo nghé, chuyén mon k¥ thuat, va
céc dic diém khac. M6 hinh can cai tién thém vé kich ban du bao, nhu thiét 18p kich ban GDP hodc cac yéu
t6 cu thanh GDP cho timg ndm dy béo, dam bao tinh linh hoat va phit hop véi diéu kién cu thé.

(i1) Xay dung hé théng co s6 dir liéu nhat quan va cap nhat: Dir li€u dau vao quyét dinh tinh chinh xac cta
md hinh du bao, do do, can thiét 1ap hé théng co s6 dit liéu toan dién va nhét quan. Tu kinh nghi€m ctia cac
mo hinh du bao tai cac qudc gia, viéc cap nhat dit liéu cho mé hinh méot cach thuong xuyén 1a can thiét. Diéu
nay bao gom ché d6 thu thap, luu trit va xir 1y théng tin mot cach dinh ky, dam béao cac s liéu dau vao mai
nhét phan dnh dtng thyc trang thi truong lao dong. Viéc cap nhat va quan 1y tét dit lieu khong chi hd trg du
bao chinh x4c ma con gitp diéu chinh mo hinh linh hoat theo su thay ddi ctia nén kinh té.

(iii) Thoi gian du bao hop 1y, dam bao d tin cdy: Cac qubc gia thuong thuc hién dy bao lao dong trong
khoang 5-10 nam. B§ dai cia thoi gian du bao ty 1€ nghich v6i d6 tin cay, do d6, nén can nhic thoi gian
du bao phu hop véi muc d6 khong chic chan. Trong bi canh cong nghé thay d6i nhanh chong, du bao véi
khoang thoi gian ngén hon s& gitip ting d6 chinh xac va img pho tot hon voi nhitng bién dong cua thi truong.

5. Két luan
DPbi méi du bao thi truong lao dong trong bdi canh chuyén ddi sb, Viét Nam can xay dung mot hé théng
du bao linh hoat va hién dai, gan két chat ché gilta gido duc, dao tao ngh€ va nhu cau thyc t€ ctia doanh

86 329(2) thang 11/2024 92 Kinh téPhit trién




nghiép. Df")ng thoi, viéc st dung cong nghé dir liéu 16n va tri tu¢ nhan tao la thiét yéu dé cai thién d0 chinh
xac cua cac du bao.

Can d6i m&i vé mo hinh, phuong phap du béo thi truong lao dong, ap dung cac cong nghé tién tién nhu
phén tich dir li¢u 1on (Big Data), tri tu¢ nhan tao (Al) va hoc may (Machine Learning) dé€ nang cao d6 chinh
xac va hiéu qua cua du bao. Sir dung cac mo hinh kinh té luong va mé hinh mé phong dé dy bao cung va
cau lao dong theo nganh nghé, khu vuyc va trinh do.

Cac hé théng thong tin va co s¢ di liéu phuc vu cong tac du bao trong cac linh vuc dugce xay dung dua
trén nhu cau can dugc phan tich, dy bao trong tung linh vuc cling nhu phuong phap luan dy bao dugc s
dung.

Ghi chi:
1.Nhém Inforum bao gdm cic nha nghién ctru chuyén vé phat trién cac mo hinh phan tich cic méi quan hé lién
nganh va chi trong phan tich sy thay doi ctia co cau nganh nghé dbi véi co cdu lao dong, dau tu va thwong mai.
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Tém tit:

Céng nhdn ¢6 nhu cau nha & van doi dién nhiéu thdach thire ¢é nguyén nhan tir nhitng vin dé
6 hitu cia thi trieong nha ¢ hay con goi la nhitng that bai cia thi trieong nhw bdt doi xirng
théng tin thi trieong nha ¢. Muc tiéu ciia nghién ciru la lam ré hon 1y thuyét vé nhitng yéu té
tac ddng dén sw bat doi xieng théng tin nha & gdy gia tang chi phi cho bén cau nha 6. Xdy dung
mé hinh, chitng minh va kiém dinh cdc gid thuyét vé bdt doi xirng thong tin, hiéu qud phwong
thire tim kiém thong tin thong qua giai doan tim kiém truée, cdc yéu to tac dong dén giai doan
tim kiém truGe thong tin sir dung dir liéu vé nha & ciia cong nhéan khu cong nghiép. Nghién
cieu chimg minh tac dong va hiéu qua ciia giai doan tim kiém trude thong tin doi véi hiéu qua
qud trinh tim kiém lam giam bat doi ximg thong tin, kiém dinh cdc tdc nhdan dnh hwéng dén
giai doan tim kiém trude thong tin. Cudi ciing, nghién ciru dé xudt mot s6 ham ¥ chinh sach
trong boi canh chuyén doi so hwéng téi giam thiéu tac déng ciia bat doi xvmg théng tin nha 6.
Tir khéa: Chuyén ddi s6, nha & cong nhan, chinh sach nha &, bat dbi xtng thong tin.

Ma JEL: D83, R21, R3.

Information asymmetry in the housing market and industrial park worker housing
policy in the context of digital transformation

Abstract:

Workers in need of houses still face many challenges caused by inherent housing market failures,
such as information asymmetry. The research objective is to shed light on the theoretical
factors affecting housing information asymmetry, leading to increased costs for the demand
side. In the study, models have been built to test hypotheses on information asymmetry, the
effectiveness of search strategies in the pre-search stage, and the factors affecting housing pre-
search, using housing data of industrial park workers. The study shows the effectiveness of the
pre-search stage in housing search at reducing information asymmetry, and empirically tests
the factors affecting the pre-search. Finally, the research proposes several policy implications
in the context of digital transformation toward minimizing the impact of housing information
asymmetry.

Keywords: Digital transformation, housing for workers, housing policy, information
asymmeitry.

JEL codes: D83, R21, R3.
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1. Pat van dé

Céc khu cong nghiép dang tao dong luc phat trién nén kinh té Viét Nam va dong vai trd chinh trong qua
trinh cong nghiép hoa va hién dai hoa dat nude. Ngudn nhan Iyc chil yéu 1 ngudi nhap cu, 1a nhan t6 quan
trong thu hut cac nha dau tw xay dung nha mdy tai khu cong nghiép va thiic day phat trién cac khu cong
nghiép.

Hién nay, ngudn nhan lyc cong nhan khu cong nghiép c6 nhirng kho khin vé nha & xut phat tir nhiing that
bai cta thi trudng nha o, trong d6 that bai thi truong truyén thong 1a bat dbi xting thong tin (Arnott, 1987).
Thong tin ctia bén cung va bén cau nha & khi mua hodc thué nha & khong tuong tng vé thoi gian, khé gap
nhau néu khong sir dung céc bén trung gian nhu méi gidi bat dong san; mat nhiéu thoi gian xem xét thyuc
dia cin nha, thong tin khong day du, thiéu thong tin, hodc thong tin khong chinh xac, phat sinh thém chi phi
tim kiém thong tin vé nha & phii hop kha ning chi tra (Weimer & Vining, 2017; Arnott, 1987; Gurran &
Bramley, 2017). Han ché tiép can thong tin nha ¢ va phat sinh thém chi phi tim kiém thong tin dbi voi bén
cau nha & 4 ngudi nhap cu ciing 14 nhimg tac nhan cia tinh trang bat d6i ximg thong tin nha & (Li & Chau,
2024).

Phan tiép theo ctia bai viét s& néu 1én tong quan nghién ctru vé bat d6i ximg thong tin trong thi truong
nha 6, dé xudt nhiing gia thuyét dé kiém dinh tinh trang bt doi xung théng tin d6i v6i cong nhan khu cong
nghiép phan l6n la nguoi nhap cu va trong bdi canh ch1 phi tim kiém da duogc tdi thiéu hoa khi sir dung
nhiing nén tang s6 va cong cu tim kiém sd, gia thuyét vé tic dong va hiéu qua cua giai doan tlm klem trude
thong tin téi hiéu qua phuong thire tim kiém va giam bat dbi xtimg thong tin, va gia thuyét vé cac yéu td tac
dong dén giai doan chu dong tim kiém trudc. Tiép theo, bai viét d& xuit mé hinh kiém dinh va dit liéu duoc
sir dung. Cudi cung, bai viét s& phan tich mot s6 két qua cia mo hinh va dua ra nhitng ham ¥ chinh sach
nham khic phuc nhiing bat ddi ximg thong tin trong bdi canh chuyén doi sb.

2. Tong quan nghién ctru

2.1. Tong hop cdc cong trinh cé lién quan

Van dé bat doi xtng thong tin tdc dong to1 hoat dong cuia thi truong lan dau tién duge khai mé trong
nghién ctru ctia Akerlof (1970), theo d6 sir dung thong tin thi truong nguoi ban hang hoa chét luong thip co
thé day hang hoa chat lugng cao ra khoi thi truong. Vi su bat dbi xtng thong tin ngin can cac giao dich doi
bén cling c6 lgi, nén bén cung va bén cau déu c6 loi ich kinh té lam dong luc dé giam sy bat dbi ximg do.
Dbi v6i bén cau, mirc do anh hudng cua bat ddi ximg thong tin trong tim kiém trudc (pre-search) xuat phat
tir 1oi ich ¢6 thong tin phu thudc yéu td chi phi tim kiém thong tin va yéu té hiéu qua phuong thirc tim kiém
thong tin (Weimer & Vining, 2017).

Chi phi tim kiém thong tin dwa trén nhimng chi phi cau thanh viéc tim kiém. Yéu t6 hiéu qua ciia phuong
thirc tim kiém thong tin phu thuéc mirc d¢ bién thién (phuong sai) thong tin vé chat lugng va gia ca hang
hoa, chinh 1a tinh da dang cua tap hop chat luong va gia hang héa, va tin suat bén mua thyc hién hanh vi
mua hang (Weimer & Vining, 2017).

Do nha & 1a hang hoa hon hgp giita hang héa trai nghiém va hang hoa hau trdi nghiém cing véi tinh da
dang san pham cao va giao dich khong thuong xuyén (Weimer & Vining, 2017; Eerola & Lyytikiinen, 2015;
Arnott, 1987) va nhu vy c¢6 xu hudng chiu tac dong manh cia tinh trang bat dbi xmg thong tin trong cac
budc ciia qua trinh tim kiém thong tin nha & bao gdm ca budc tim kiém trudce (Zhou & cong sy, 2015; Li &
Chau, 2024; Krysan & Crowder, 2017; Boeing, 2020).

2.2. Khodng trong nghién ciru

Nhu véy, cac nghién ctru gan ddy (Zhou & cong su, 2015; Li & Chau, 2024) vé bat dbi xing thong tin
nha ¢ tap trung vao viéc xac dinh twong quan bén cau nha ¢ tai dia phuong (bén co6 thong tin) va bén cau
nha ¢ tr ngoai tinh (bén khong c6 thong tin) toi gia nha ¢. Nhling nghién cuu trén vi vay khong phan tach
1 rang sy tac dong dén loi ich c6 thong tin ciia yéu t chi phi tim kiém thong tin va yéu t6 hiéu qua phuong
thirc tim kiém truéc thong tin nha . Thém nita, trong boi canh s hoa va chuyén doi sd, bat ddi xtimg thong
tin tac dong dén loi ich c6 théng tin ¢6 con tir nguyén nhan chi phi tim kiém thong tin gia ting hay khong.

Anh hudng cia mae dd co thong tin téi gid nha ¢ ciing chua duge danh gia déng thoi viéc xac nhan loi
ich co thong tin tir hoat dong tim kiém trudc ciing can dugc kiém dinh.
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Céc nghién ctru chwa danh gia yéu t6 kha ning chi tra nha & thong qua thu nhép trong ciing nhu ¢& ho hay
s6 ngudi cung chung sdng, hay chit lugng nha & 1a nhitng yéu t6 ludn chi phdi va anh hudng t6i hoat dong
tim kiém thong tin nha 6.

Cac yéu td tac dong dén viéc nguoi tim nha & thuc hién tim kiém trude da duoc dé cap trong mot sb
nghién ctru 1y thuyét vé tim kiém nha ¢ (McCarthy, 2021; Krysan & Crowder, 2017) can dugc kiém ching
bang nghién ctru thyc nghiém.

2.3. Cdc gid thuyét nghién ciru

Nghién ciru nay danh gia mirc do bat di xting thong tin nha & trong qué trinh tim kiém trudc (pre-search)
thong tin nha ¢ tic dong dén yéu t6 hidu qua phuwong thirc tim kiém thong tin nha & (Weimer & Vining,
2017).

Thong thudng, so vdi bén ¢6 nhu cdu nha song tai dia phuong (bén ciu tai dia phuwong), bén cau ngoai
dia phuong (bén cau ngoai tinh) thuong it thong tin hon va c6 chi phi tim kiém cao hon do khoang cach
dia 1y (Turnbull & Sirmans, 1993; Lambson & cdng su, 2004; Ling & cong su, 2018; Liu & cong su, 2015;
Thlanfeldt & Mayock, 2012). Trong bdi canh s6 hoa va chuyén doi s6, cong cu tim kiém trén Internet da giam
thiéu chi phi tim kiém thong tin nha & (Ford & cong su, 2005), x6a bo khoang cach dia 1y, va khic phyc tinh
khong dong nhit vé thoi gian (Han & Strange, 2015; Boeing, 2020). Tuy nhién, bén cau tai dia phuong c6
nhiéu thong tin hon, do d6 c6 nhiéu quyén mic ca hon bén ciu 1a nguoi ngoai tinh (Zhou & cong su, 2015;
Krysan & Crowder, 2017).

Cong nhan khu cong nghiép c6 nhu cau nha ¢ bao gdbm ngu(‘yi dia phuong (bén cau tai dia phuong) hoic
nhap cu (bén cau ngoal tinh). Do vdy bat ddi xtng thong tin van xay ra ddi v6i nhig ngudi cong nhan nhap
cu khi ho thiéu nhiéu 10a1 thong tin hon va khong thé tiép can truc tiép, phai théng qua mdi gidi, cac mdi
quan h¢ dé co thong tin vé can nha dan dén viéc ho phai chap nhan & nhiing can nha co6 gia thué cao hon so
v6i nhitng ngudi cong nhan tai dia phuong.

Gid thuyét HI: Cong nhdn nhdp cu (Bén it thong tin) phdi chiu chi phi thué nha cao hon so véi cong nhén
tai dia phirong (Bén nhiéu thong tin).

Trong qué trinh tim kiém trudc (pre-search), thu thap nhimng thong tin co ban, bao gdm thong tin vé nhiing
chinh sach, chuong trinh wu ddi san pham, chinh sach wu dai nha ¢ xa hoi, 1a rat phd bién (Han & Strange,
2015; JICA, 2016). Viéc tim kiém trudc dugc nhiing thong tin bd sung vé nha & gia ting hiéu qua phuong
thirc tim kiém thong tin.

Do vay, c6 thé danh gia tac dong ctia mure do c6 thong tin va mire d chu dong tim kiém trudce t6i hiéu qua
phuong thire tim kiém théng tin nha & théng qua bién dai dién muc do hiéu biét vé chinh sach nha & cong
nhan tdi gia nha thué phai tra.

Gid thuyét H2: Céng nhdn khu cong nghiép cé it thong tin hon vé chinh sach nha ¢ xa héi va tim hiéu it
hon phdi tra mirc chi phi thué nha cao hon.

Tim kiém trudc thong tin (pre-search) phan anh nhu cau vé chd & va ciu nha ¢ ciia hd séng tai ngdi nha.
Do vay phuong thtrc chii dong tim kiém trude thong tin nha ¢ gin véi nhiéu toi nhimg yéu tb tac dong dén
ciu nha ¢ nhu kha ning chi tra nha & (thong qua thu nhap), ¢& ho - sb nguoi cung sinh séng, dién tich cin
nha, chat lwong — cac dac tinh cua can nha, va nhitng dac tinh nhan khau hoc khac (Malpezzi & Mayo, 1987;
Rashidi & cong su, 2012; McCarthy, 2021; Krysan & Crowder, 2017; Boeing, 2020; Korver-Glenn & cdng
su, 2024).

Gid thuyét H3: Phirong thirc chii ddng tim kiém trude thong tin chiu sw tdc dong ciia cdac yéu té thu nhdp,
tinh trang s¢ hitu nha, do tuéi, nguoi dia phwong hay nhdp cu.

3. Phwong phap nghién ciru

Tinh da dang cta san pham gia ting kha ning bat d6i xtng thong tin gay ra hoat dong thiéu hiéu qua thi
truong (Weimer & Vining, 2017). Tinh da dang (heterogenezly) cuanha ¢ dan dén viéc quy wdc nha ¢ nhu 1a
mot hang héa phirc hop (composite goods) c¢6 thé gitip phan tich duoc cac yéu td tac dong ro rang hon nhu
phuong phap ctia Malpezzi & Mayo (1987). Do vay viéc lya chon mé hinh ham cau c6 ngudn gdc tir toi da
hoa théa dung (utility maximization) phi hop trong viéc danh gia tic dong ctia bat ddi xtng thong tin téi gia
c4 (gia thué) hay cau nha & cong nhan khu cong nghiép.
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Trudc tién theo nghién ciru cia Megbolugbe & cong sur (1991), ham co ban vé cdu nha & dugc thé hién
dudi dang: O =q(Y. Py Py, T) (1)

Trong d6 Q 1a cau tiéu dﬁqg Illllé. 0,Yla t}{u nhép, P, gid nha, P 1a véc to gia cta cac hang hoa Véy dich vu
khac; va T'1a véc-to nhitng yéu to sé thich vé nha ¢ va T'=t(H). Trong d6, H la véc-to nhiing dac di€ém nhan
khau hoc cua ho nhu tudi, tinh trang hon nhan, cac so thich tiéu dung khac thé hién qua nhiing thugc tinh
can nha. Dang ham cau nhu vy c¢6 thé bién ddi nhu sau:

Q:CI(Y:PmP():[—[) (2)

Khi giai bai toan tdi da hoa loi ich (thoa dung) phu thudc thu nhap Y va gia ca P, ching ta s€ c6 gia tri
t6i uu 1a ham loi ich gian tiép: O° = ¢(Y, P ), 1a ham ciu Marshall. Véi dinh nghia R 1a chi phi thué nha, R
=P x Q" co thé thuc hién doi vé P sang bén trai cua phuong trinh dé c6 dugc mdi quan hé chi phi va thu
nhap theo dudng Engel, trong gia dinh s¢ thich khong thay d6i. Méi quan hé muc cau Marshall duoc biéu
di®n mé rong thém phu thude véc-to nhirng dic diém nhan khiu hoc H, theo do:

R=R(Y H) 3)
Dang ham logarit dugc chon dé uoc luong mbi quan h¢ trén nhu sau:
In(R) = oco+Ey(ln Y) + ooH + oGH + u @))

Trong do: E 14 d6 co gidn cua cau theo thu nhap. Ham cdu (4) c6 thé mé rong H dé b sung cac bién doc
1ap vé nhan khau hoc ciing nhu thudc tinh cin nha dai dién cho so thich ctia bén cau nha 6.

Do vy, dé kiém dinh tinh bat d6i ximg thong tin ddi véi thi truong nha & cong nhan khu cong nghiép
thong qua kiém dinh gia thuyét H1 va H2, c6 thé st dung mé hinh hdi quy tuyén tinh dang sau:

In(R) = Xg+ X In(INC) + 02HS + oGHS? + 00y + o587 + <60 + oIMM + <sSHA + «0AGE + «;0GEN
+e€ (5)
Dé kiém dinh gia thuyét H3, nghién ctru bd sung bién phu thudc méi vé tinh trang biét hodc khong bibt
Bang 1: Cac bién clia md hinh hdi quy tuyén tinh

Bién M0 ti
Biénphuthuge
R Chiphi thué nha hang nam
ln(R) Lo-ga-rit tu nhién cia bién R
Bién doc lap
_________________ INC _Thu nhap hang nam 1a tong thu nhdp tr luong va cac nguonkhae.
In(INC) Lo-ga-rit tu nhién cia bién INC
HS Cd ho - S6 nguoi sdng chung trong cin nha
_________________ HS’ Binhphuong C8ho
................. S _Dién tich sir dung can nha_{pan___ho
................. s _Binh phuong Dién tich sir dung can nha/ can NS
0 Bién dai dién chét lu(_mg can ctr chat lugng két cdu can nha
Q = 1 Nha kién c6 - Ca ba két céu cot, twong, méi duge lam tir vat ligu kién 6 bén
chac.

Q = 2 Nha ban kién ¢b - Hai yéu 0 trong 3 két cdu cot, tueong, mai duogc lam tur vat
ligu kién ¢4, bén chic.

Q = 3 Nha thiéu kién cb - Mot yéu td trong 3 két cAu cot, tuong, mai dugce lam tir cac
vat liéu kién cd, bén chic.

Q =4 Nha don so — Khong c¢6 yéu té nao trong 3 két ciu cot, twong mai duge lam tir
cac vat lidu kién c6, bén chic.

IMM Bién gia vé bén mua la ngudi nhap cu hay nguoi dia phuong. IMM = 1 néu 1a nguoi
nhép cu, IMM = 0 néu la ngudi dia phuong. ,
SHA Miic d6 hiéu biét vé chinh sach nha & cong nhan khu cong nghiép. SHA=1: Hiéu biét
15 chinh sach; SHA=2: C6 hiéu biét v& chinh sach; SHA=3: Khong biét vé chinh
O e
~ _AGE ___ Tudingusidwgcphongvan.
GEN Gidi tinh nguoi dugce phong van. GEN=1 néu la Nam GEN=0 néu 1a Nit
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vé chinh sach nha & cong nhén tir bién SHA — Mirc d6 hiéu biét vé chinh sach. Theo dé, bién SHK 14 bién
nhi phan: SHK=1 néu SHA = {1,2}; SHK=0 néu SHA=3. Theo nhu phwong phép ciia Rashidi & cong su
(2012), Li & Chau (2024) va Boeing (2020), xac suat SHK = {1,0} chiu tac dong cua cac bién doc 1ap nhu
tinh trang s& hitu hodc di thué nha &, d6 tudi, thu nhap, ngudn gbc ngudi dia phuwong hay ngoai tinh va udc
luong theo md hinh Probit:

SHK = ®(Bo+ BI1TEN + B2AGE + BsIn(INC) + BAMM+ w)  (6)

Bang 2: Céc bién ciia mé hinh Probit

Bién M5 ta

SHK SHK = 1, hiéu biét chinh sach; SHK=0, khong biét vé chinh sach

TEN TEN = 1, s6 httu nha; TEN = 0, nha di thué.

AGE Tudi ngudi duoc phong van.

INC INC = Thu nhédp hang thang 14 tong thu nhap tir lvong va cic ngudn khac.

__________________ In(INC) _Lb-ga-rit tu nhién ctia bién INC

IMM Bién gia vé bén mua la nguoi nhap cu hay ngudi dia phuong. IMM = 1 néu la
nguoi nhdp cu, IMM = 0 néu la nguoi dia phuong.

3.1. Thu thdp dir liéu

Dir li¢u duoc st dung dé uée lugng cac moé hinh 1a bd si€u dir liéu Kkét qua diéu tra chon mau cong nhan
khu c6ng nghiép trong Dy 4n xdy dung chinh sach toan dién phat trién nha & x4 hoi Viét Nam do Vién Nghién
ctru nha & va dit dai Han Qudc (LH), Vién Nghién ctru d6 thi Han-A (KHUG), Pai hoc Seoul va Vién nghién
ctru dat dai Han Quéc (KRIHS) thyc hién (LHI, 2021). C& mau 1a 4000 diéu tra tai hai dia phuong nhiéu
khu cong nghiép 1a tinh Bic Ninh va tinh Dong Nai, dai dién cho wdc lugng tong thé 1.199.506 cong nhan
hai tinh, voi sai s A, 14 0,0158 (1,58%) phu hop voi diéu tra phong van cong nhan tai nha méy trong khu

Bang 3: Gia tri thong ké cac bién ciia mé hinh

Chi phi thué  Thu nhiap C& hd (HS) Dién tich cin Chét lwong  Tudi nguoi dwoge

nha (R) (INO) nha (S) cin nha (Q) phéng vin (AGE)
Valid 3621 3621 3621 3621 3621 3616
Binh quan 10,8510 143,8154 2,01 53,693 1,6506 30,69
Do léch chuén 6,91520 66,33901 1,378 51,5762 0,48715 7,423
Nho nhét 0,00 48,00 1 8,0 1,0000 2
L6n nhét 64,00 924,00 11 500,0 4,0000 67

Bing 4: Gia tri théng ké cac bién nhi phan

Nguwoinhap cedMM)

Tan suit Ty 18 %
Nhép cu 1306 36,1
Dbia phuong 2315 63,9
Téng sb quan sat 3621 100,0
Gi6i tinh (GEN)

Tén suét Ty 1€ %
Nam 1306 36,1
Nit 2315 63,9
Téng s6 quan sat 3621 100,0
Bién TEN - S hitu/Di thué

Tén suét Ty 18 %
S hitu nha 1306 36,1
Di thué 2315 63,9
Téng sb quan st 3621 100,0
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cong nghiép. Phuong phap chon miu 1a phwong phap hdn hop: Thyc hién 1dy miu ngiu nhién phan tang
céc doanh nghiép theo quy mé sir dung lao dong; thuc hién 1dy mau ngau nhién hé thong dé chon cac doanh
nghiép can diéu tra va thuc hién 14y mau chum trong doanh nghiép duoc chon. Bang héi gdbm 39 cau dwa
trén khao sat nha & Han Qudc va sir dung phuong phap chuyén gia dé x4c nhén chi tiét cac cau hoi. Két qua
diéu tra dugc nhap liéu vao file Excel va thuc hién cac budc lam sach dir li¢u: Phan tich tan suit, phan tich
chéo két qua cac cau hoi va tién hanh phat hién va chinh sira 16i két qua. Budc sau cing 1a thyc hién chinh
18i siéu dit liéu tir ngay 05-12-2019 dén ngay 08-01-2020 (LHI, 2021).

Dit liéu st dung trong nghién ctru nay duoc xir Iy bang Microsoft Excel. Nap dir liéu va thong ké mo ta,
wéc lugng mo hinh bang phan mém SPSS 22.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Kiém dinh gia thuyét H1 va H2 duoc thyc hién thong qua ham sé (5) bang viéc ude lugng M hinh hdi
quy tuyén tinh da bién voi bién phu thugc 1a In(R). M6 hinh ban dau véi day du cac bién doc lap: In(INC),
HS, HS?, S, $2, Q, IMM, SHA, AGE, GEN c¢6 y nghia thong ké tong thé. Tuy nhién, d& thiy co hién turong da
cong tuyén dbi v6i 2 cap bién: HS va HS?; S va S2. Bén canh dé, cac bién HS (sig. = 0,164), S (sig.=0,149),
AGE (sig.=0,146), va GEN (sig.=0,117) khong dat muc ¥ nghia thong ké va da dugc lya chon dé loai bo ra
khoi mé hinh diéu chinh. M6 hinh diéu chinh duoc u6c lugng hdi quy theo cac bién doc lap: In(INC), HS,
S, Q, IMM, va SHA.

Bang 5: Két qua wéc lwong md hinh hdi quy tuyén tinh

df R’  R?hiéu chinh F Sig.
6 0446 0,445 484,543 0,000

Két qua nghién ctru (Bang 5) cho thy gia tri y nghia thong ké Sig. cta kiém dinh F 13 0,000 < 0,05. Nhu

vély, md hinh hdi quy tuyén tinh xdy dung duoc pht hop véi téng thé.
Bang 6: Phén tich da cong tuyén

Tolerance VIF

In(INC) 0,812 1,231
HS? 0,885 1,128
S 0,909 1,099

Q 0,791 1,255
IMM 0,724 1,382
SHA 0,986 1,013

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh da bién cho thiy, hé sb phong dai VIF ciia cac bién doc lap déu < 2,0
nén khéng cé hién twong da cong tuyén giita cdc bién doc ldp; vi viy mé hinh nghién ctru duoc chap nhan.

Hé s6 xac dinh R? hiéu chinh 1a 0,445 nghia 1a mé hinh giai thich dugc 44,5% su bién thién ctia bién phy
thudc cau nha cong nhan khu cong nghiép. Trong khi hé sé R? ctia tap hop cac két qua hdi quy cac bo dir
lidu tai cac thanh phd cac nudc dang phat trién trong nghién ciru cia Malpezzi & Mayo (1987) nidm trong
khoang 0,1 — 0, 57 tiy thudc do bién thién cta ¢& miu trong khoang 100 — 2000, he so R?= 0,446 cua Mo
hinh tuyén tinh gin v4i can trén cuia khoang va phi hop véi cac nghién ctru trudc vé cau nha & (DeLeeuw,
1971; Malpezzi & Mayo, 1987).

Céc hé s6 hodi quy cho cac bién ciia M6 hinh tuyén tinh phan 16n déu dat muc ¥ nghia va cho két qua twong
quan kha phu hop. Két qua hé s6 hoi quy , = 10,047 v6i muc ¥ nghia sig. = 0,001 cho thdy do co dan cua
cau nha d6i v6i thu nhap c6 mdi trong quan thuan chiéu, pht hop véi cac nghién ctru trude day (DeLeeuw,
1971; Mayo, 1981; Malpezzi & Mayo, 1987; Boeing, 2020) mac du tri sb ctia d6 co dan nhoé cho théy do co
dan thap ddi véi murc thu nhap thap ciia cong nhan khu cong nghiép.

Cac bién doc lap dai dién cho thugc tinh cia cin nha/ cﬁn ho cﬁng cho thay sy twong quan téi cau nha cﬁa
cOng nhan. Theo do, bién Q dal dién cho chét luong két cau co két qua tuong quan (+) laphu horp v6i yéu cau
thong thuong vé diéu kién séng, tién nghi ctia cin nha. Tuy nhién, két qua hdi quy cho hé sd tuong quan (-)
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Bang 7: Két qua hdi quy tuyén tinh OLS

Bién Hé s6 hdi quy chuin héa (x) t-statistic  Sig.

In(INC) o 0,047%%** 3,428 0,001

HS? 3 - 0,045%** -3,408 0,001

S oy -0,029** -2,217 0,027

Q o6 0,070%** 5,027 0,000

IMM o7 0,690%** 47,363 0,000

SHA g 0,0327%** 2,449 0,010

& - Hang s6 0,587 3,701 0,000
Adjusted R? 0,445
S6 quan sat 3619
Bién phu thude: In(R)

(*), (*%), (***): mirc ¥ nghia lan luot tai 10%, 5%, 1%

(,=-0,029) cua bién dién tich cin nha S mic du ¢6 tri s6 nho nhung chua phan anh rd mdi quan tim théng
thuong vé nha ¢ cong nhan la can dién tich lon hon. Hién tugng twong quan nghich chicu cua dién tich voi
cAu nha cling c6 thé xay ra khi cac lya chon thué nha ctia cong nhan bi han ché hodc do ban chat mbi tuong
quan giira chat luong Q va dién tich cin nha S tdi ciu nha duoc thé hién rd rang hon trong cac udc lugng
phi tuyén tinh nhu Mayo (1981) néu lén.

Uéc luong ctiia md hinh cho két qua hé sb , = - 0,045 voi mic y nghia sig = 0,001 cua bién HS? 6 thé
cho thay bang chung thuc nghiém doi vdi bien Co hd. Céac nghién curu trude day ciing cho nhiing két qua
hdn hop vé chiéu ctia sy twong quan ma theo d6 ¢& hd ¢6 thé anh hudng cling chiéu téi cau nha, rdi sau do
suy giam khi ¢& ho ting 1én din dén tuong quan ngugc chiéu (Mayo, 1981). Hé s6 mang diu (-) di véi mau
khéo sat cong nhan tai Viét Nam 1a phu hop khi noi dung 1a s6 ngudi séng chung trong cin nha va thé hién
thuc trang khi cong nhan séng cung cin nha véi cang nhiéu ngudi dan dén chi phi thué duoc giam xubng
(JICA, 2016).

Dbi v6i bién IMM, két qua ude lugng cho hé s6 , = + 0,690 tai mic sig = 0,000 xac nhan gia thuyét H1.
Theo d6, h¢ so twong quan (+) cho thay nguoi nhap cu phai chiu mot ty 1¢ phén tram gia thué€ cao hon (so voi
ngudi dia phuong), cu thé ¢ day 1a khoang 0,69%. Két qua vé chi phi bat ddi xtg théng tin phu hop dbi véi
nhung nghién ctru trong tu vé ngudi ndi tinh hodc ngoai tinh Thanh D6 - Chendu hoic Hong Kong (Trung
Quoc) trong nghién ctru trude (Zhou & cong su, 2015; Li & Chau, 2024). Nhu vay, mac du trong diéu kién
hién dién cac cong cu tim kiém va nén tang s6 hoa gitip giam chi phi tim kiém thong tin, ngudi cong nhan
nhap cu van phai chiu sy bat ddi ximg thong tin trong giai doan tim kiém trudc théng tin do ngudi nhap cu
khong thé nhan dang dwogc nhimng khu vic sinh song phit hop nhu nguoi dia phuong da c6 qua trinh dai thu
thap nhirng thong tin d6 (Krysan & Crowder, 2017). Két qua trén c6 thé luu ¥ vé tinh day du thong tin phu
hop clia cic nén tang sb va con an chira mot s6 bat dbi xtimg va phan hoa khac (Boeing, 2020; Korver-Glenn
& cong su, 2024).

Ddi voi bién SHA, uée luong mo hinh cho két qua hé s6 hoi quy =+ 0,032 tai murc y nghia sig = 0,010
cling xac nhan vé y nghia thong ké gia thuyét H2, theo do murc do hiéu biét vé chinh sach nha & cong nhan
¢6 sy twong quan t6i ciu nha & dai dién boi chi phi thué nha. Khi ¢6 nhiéu thong tin hon trong qué trinh tim
kiém trudc gitp giam chi phi thué nha phai tra va viéc chu dong tim kiém trudc gia ting hiéu qua viéc tim
kiém duoc nha thué gia hop 1y hon. Pong nghia viéc chu dong tim kiém trude giam duoc bt ddi ximg théng
tin trong ca qua trinh tim kiém nha &, chi voi mot loai thong tin, tinh chu dong tim kiém trude cho kha ning
giam dén 0,032% gia thué. Hién nay, tinh chu dong tim kiém thong tin dugc tao diéu kién toi wu véi loi thé
tién dung, dé dang truy cap thong tin ciia cac cong cu tim kiém s6. Tinh chi dong tim kiém thong tin chi b
phu thude vao su b tr, sép dat mot cach khoa hoc, dé truy cap trén cac nén tang ) (Carrillo, 2008; Cherif
& Grant, 2014) va c6 thé 1a nguyén nhan dan dén sy thiéu chii dong tim kiém thong tin cta cong nhan khu
cong nghiép.

M4 hinh Probit: Dé kiém dinh gia thuyét H3 can ctr ham (6), M6 hinh Probit duoc str dung dé udc luong
kha nang tac dong cua cac bién doc lap toi bién phu thuéc SHK.

Mirc ¥ nghia Sig. = 0,000 cho thdy mé hinh phu hop theo d6 mé hinh kha ning giai thich bién phu thudc
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Bang 8: Thong s6 wéc hrgng ciia Mo hinh Probit

Likelihood Ratio Chi-Square df Sig.
47.822 4 0,000

Bing 9: Két qua wéc lwgng mé hinh Probit

Bién Hé so Mirc y nghia  95% Wald Confidence Hypothesis Test
Interval
Lower Upper  Wald Chi? df
Heé s6 chin Bo 0,591 0,001 0,248 0,934 11,386 1
TEN B -0,309%** 0,003 -0,514 -0,104 8,751 1
AGE B> -0,007%*%* 0,010 -0,013 -0,002 6,626 1
In(INC) B -0,133%%* 0,006 -0,228 -0,038 7,516 1
IMM B4 -0,079 0,440 -0,278 0,121 0,596 1
Likelihood Ratio 47,822
Chi-Square
S6 quan sat 3619
Bién phu thudc: SHK

Ghi chii: (%), (**), (¥**): mirc Y nghia lan lwot tai 10%, 5%, 1%.

dat xac suat 47,822%.

Két qua wdc lugng mo hinh ¢ y nghia thdng ké cho thiy 3 bién doc 1ap TEN, AGE, va In(INC) c6 xéac
sut tac dong dén bién phu thudéec SHK. Lya chon phuong thitc chu ddng tim kiém trudc thong tin (dai dién
boi bién phu thudc SHK) c6 méi lién hé véi tinh trang sé hitu nha & dai dién bang bién TEN, theo d6 véi gia
tri ,=- 0,309, theo d6 nhitng cong nhan s¢ hitu nha ¢ c6 xéac suét 6n dinh va it quan tim dén tim kiém thong
tin nha ¢ hon so v6i nhling nguoi dang thué nha ¢. Tuong tu doi véi bién In(INC) dai dién cho mure thu nhép
cua cong nhan, véi tri sb ,=-0,133 thi co méi twong quan nguoc chiéu dén viéc cha dong tim kiém thong
tin, nhirng nguoi ¢6 mirc thu nhap cao ¢6 xu hudng 6n dinh va it tim kiém thong tin nha ¢ hon so véi nhiing
cong nhan thu nhap thap hon. Cudi ciing, d¢ tudi ctia cong nhan ciing c6 moi quan hé nguge chidu véi cach
thirc chit dong tim kiém thong tin nha & (SHK) cén cir vao hé s6 , cua bién AGE nhan gid tri = - 0,007. Mic
du voi ty 1€ thap, cong nhéan c6 dg tudi tré hon s€ cé xu hudng chi dong tim kieém thong tin vé (chinh sach)
nha &. Két qua trén phan 16n phit hop véi cac két qua nghién ciru vé ngudi sir dung nén tang s6 tim kiém nha
o cua Boeing (2020) va Korver-Glenn & cdng su (2024).

U'éc lugng mo hinh Probit khong c6 y nghia thong ké dé thay duge mbi quan hé giira hién trang cong nhan
tai dia phuong hodc nhap cu (bién IMM) c6 kha ning tac dong dén viéc tim kiém trudc thong tin.

5. Két luan

Nghién ctru ndy xem xét mirc d6 bat d6i xtng thong tin trén thi trudng nha &. Nghién ctru dd xay dung
mo hinh va chimg minh ba gia thuyét dé tap trung lam rd va kiém ching nhiing tic nhan giy ra tinh bat dbi
xtng thong tin di v6i bén cau nha . Cac két qua duoc kiém tra v6i dit liéu didu tra vé nha ¢ cong nhan
khu cong nghiép phan 16n phu hop vé6i du doan cua cac gia thuyét dit ra. V& mat 1y thuyét, nghién ctru phan
dinh rd rang hon hai nhém yéu té tac dong dén tinh bat ddi ximg thong tin Weimer & Vining (2017) da goi
¥ gdom: Chi phi tim kiém thong tin va hiéu qua phuong thirc tim kiém thong tin trong bdi canh chuyén dbi
s6 v6i chi phi tim kiém duoc tdi thiéu hoa. Két qua kiém dinh x4c nhan tinh trang bat d6i xtimg thong tin dbi
v6i cong nhan ngoai tinh do thiéu thong tin trong giai doan tim kiém trudec.

Két qua nghién ctru ciing x4c nhan hiéu qua cua tinh tich cuc va mirc do khdi luong thong tin trong giai
doan tim kiém trudc 1a hidu qua ciia phuong thirc tim kiém thong tin nha &, gitip giam bat ddi xing thong
tin thong qua giam chi phi thué nha.

Nghién ctru cho théy viéc thuc hién giai doan tim kiém trudc thong tin chiu tac dong ctia mot ) yéu td
nhu tudi tac, thu nhap, va tinh trang s& hitu - di thué nha ¢. Vé mit nay, nghién ciru khong xac nhan tac dong
su khac biét cuia viéc nhap cu hay séng tai dia phuong.

Nghién ciru ¢6 han ché khi chi dénh gia bat ddi xtmg thong tin tir bén cau. Trong khi cAn ¢6 nhitng nghién
ctru chi tiét hon nita vé nhimng biéu hién khéc ctia bat dbi ximg thong tin trén thi trudng nha ¢ nhu thiéu thong
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tin, thong tin sai léch, khong dong pha thong tin kha pho bién trén thi truong nha ¢ néi chung giita ca bén
cung va bén cau. Han ché ciia bo dir liéu véi phuwong phap 1dy mau ngau nhién hé thdng va thiéu mot s dir
lidu v& bdi canh sé hoa co thé tao nén sy du doan va sao chép cau tra 101 ciia ngudi duoc phong van trong
mot tap hop cong nhén s lugng nho ddng thoi chua cé bién tryc tiép danh gia mirc d¢ tac dong clia cong cu
va nén tang s. Cc nghién ciru trong tuwong lai ¢ thé giai quyét van dé nay bang chat luong dit liéu tot hon
bao gbém thong tin chi tiét v& ngudi mua va ngudi ban.

Vé thuc tién, can bo sung nhitng quy dinh vé dinh dang va truong dit liéu can c6 trén cac nén tang sd tim
kiém thong tin nha & va ting cuong két ndi t6i cac cong thong tin dién tir ciia cac co quan quan 1y nha nude
noi nhimng thong tin vé chinh sach dwoc cung cp mién phi. B6 sung nhimng quy dinh vé cong bd thong tin
clia bén ban, bén cho thué tai cic dia phuong kém theo chinh sach khuyén khich bén cung niém yét day du
thong tin trén cac nén tang sd. Cac chinh quyén dia phuong va cac doanh nghiép st dung lao dong can thyuc
hién tuyén truyén giéi thiéu nguoi lao dong tim kiém trude vé thong tin nha ¢. Vi sy thuan loi cta cong cu
s6 hoa, chinh sach thong tin tuyén truyén s6 cting vai chinh sach nha & s& tao 1ap nhiing ha tang k¥ thuat sd,
moi truong giao dich s6, hitu dung, hiéu qua cho giao dich bét dong san dac biét dbi v6i nhoém cong nhan
khu cong nghiép v6i do tudi tré hon, dé tiép can va sir dung thiét bi sd, tmg dung sd, cac san pham s (Tong
cuc Théng ke, 2023).
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Tom tat:

Bai viét phan tich tac dong cua tié’p cdn gido duc dai hoc dén chi s6 von con nguoi tai Viét
Nam. Sir dung di Ziéu tir Khao sdt mirc song déan cw (VHLSS) ciia Tong cuc Thong ké, nghién
cu’u khdng dinh tiép cdn gido duc daz hoc, thu nhap va site khoe c6 anh hwéng tich cuwc dén
vén con ngudi, trong khi cdc yéu t6 nhu dan téc thiéu sé va khu viee néng thén co tac dong tiéu
cwe. M6 hinh hoi quy tuyén tinh da bién két hop véi phirong phdp thay thé lap va Bootstrap
e stk dung dé dam bao tinh chinh xdc va ddng tin cdy ciia cdc wée leong. Cdc khuyén nghi
chznh sach tap trung vao viéc mo rong co hoi tzep can gido duc dai hoc va cdi thién co so ha
tang dich vu cong dé dam bao phat trién dong deu von con ngum

Tir khoéa: Tiép can gido duc dai hoc, chi s6 v6n con nguoi, hdi quy tuyén tinh da bién, Viét
Nam, phat trién nguén nhan lyc.

Ma JEL: C43, C51, 123, 128, J24.

Access to higher education and its contribution to human capital in Vietnam

Abstract:

This paper analyzes the impact of access to higher education on the Human Capital Index
(HCI) in Vietnam. Using data from the Vietnam Household Living Standards Survey (VHLSS)
by the General Statistics Office, the study confirms that access to higher education, income,
and health positively affect human capital. At the same time, factors such as ethnic minority
status and rural areas have negative impacts. A multivariate linear regression model combined
with Multiple Imputation and Bootstrap methods ensures the accuracy and reliability of
the estimates. Policy recommendations focus on expanding access to higher education and
improving public service infrastructure to ensure equitable human capital development.
Keywords: Access to higher education, Human Capital Index, multivariate linear regression,
Vietnam, human resource development.

JEL Codes: C43, C51, 123, 128, J24.

1. Giéi thiéu

Trong xu thé toan ciu hoa va hoi nhap kinh té quéc té, giao duc dai hoc dong vai trd then chdt trong viéc
nang cao cht lwong ngudn nhén luc va thic day phat trién kinh té xa hoi (Nguyén Pirc Ca & Dinh Vin Thai,
2022; Misra, 2013). Gi4o duc dai hoc khong chi cung cép kién thirc va k¥ ning chuyén mén ma con gop
phan phat trién tu duy sang tao va ning luc giai quyét van dé, tir 46 ning cao von con ngudi (Jakubik, 2020;
Yao, 2019). Vén con ngudi, hiéu theo nghia rong, 14 tong hop cac k§ ning, kién thire va kinh nghiém cua ca
nhan, duoc coi 1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong nhit anh huong dén nang suét lao dong va kha ning
canh tranh ctiia mot quéc gia (Nguyén Ngoc Hién & Pham Thi Bich Ngoc, 2017; Goldin, 2024; Lanzi, 2007).

Viét Nam, v6i dan sd tré va dang trong giai doan chuyén d6i mé hinh phat trién kinh té, nhan thirc rd tAm
quan trong cua giao duc dai hoc trong viéc xay dung mot lyc lugng lao dong co trinh do cao va linh hoat.
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Tuy nhién, tiép can giao duc dai hoc van 1a mot thach thirc dbi v6i nhidu nhom déan cu, dic biét 1a nhitng
nhom dan toc thiéu sd va khu vuc noéng théon (Nguyén Vin Chién, 2008; Ninh Thi Hoang Lan, 2023). Su
khac biét vé diéu kién kinh té, dia 1y va co s ha ting gido duc d tao ra nhiing rao can ddi véi tiép can gido
duc dai hoc, tir d6 anh huong dén chat luong va sy phat trién cia nguén nhan lyc (Truong, 2022; Tran Thi
Van Hoa & cong su, 2020; Balan, 2020). Do vy, viéc nang cao chét luong va mo rong co hoi tiép can giao
duc dai hoc dé dat dugc su phat trién déng déu vé von con nguoi trong cac nhéom dan cu khac nhau la can
thiét.

Nhiam muc dich kham pha mbi quan h¢ gitra tiép can giao duc dai hoc va vbn con nguoi ¢ Vigt Nam,
nghién ctru sit dung dit liéu tir Khao sat mirc séng dan cu (VHLSS) dé danh gid tac dong cua ty 18 tham gia
hoc dai hoc va cao dang dén chi s6 Vén con ngudi. Chi sb tong hop vé vén con ngu’(‘ri duoc tinh toan dua
trén cac thanh phan chinh nhu hoc vén, thu nhap va sirc khoe. M6 hinh h01 quy tuyén tinh da bién, phuong
phap lap thay thé 1ap va bootstrap dugc ap dung, khong chi phén tich mdi quan h¢ giira tiép can gido duc
dal hoc va vdn con ngudi ma con kham pha nhimng bét binh déng trong co hoi tiép cin gido duc va cac yéu
t6 anh huong khac. Viéc ket hop cac phuong phap glup dam bao tinh toan dién va do chinh xac cua cac uoc
lugng, dong thoi cung cap thong tin chi tiét vé cac yéu té thuc day va can trd sy phat trién von con ngu:orl
Nghién ctru cling dat ra cau hoi vé hiéu qua cua cac chinh sach giao duc dai hoc hién tai, dua ra khuyen nghi
cho viéc cai thién kha ning tiép can va chat lugng gido duc dai hoc, nham thiic day sy phat trién dong déu,
bén vimng cua von con nguoi tai Viét Nam.

2. Toéng quan nghién ciru

Gi4o duc dai hoc 1a mot trong nhiing linh vyc nghién ctru quan trong trong kinh té hoc giéo duc va chinh
sach cong (Hanushek & cong su, 2023). Giao duc dai hoc khong chi dong vai tro 1a nén tang klen thirc
chuyén mon ma con 1a yéu td quan trong trong viéc phat trién tu duy phan bién va k§ ning giai quyét van dé,
tr d6 nang cao nang luc sang tao va kha nang thich trng vai thi truong lao dong (Hanushek & Woessmann,
2008). Tai Viét Nam, qua trinh ddi méi giao duc, déc biét la gido duc dai hoc, da dugc chu trong véi muc
tiéu tao ra mot luc luong lao dong chat luong cao, c6 kha nang canh tranh trong bdi canh hoi nhap kinh té
toan cau (Nguyen & Tran, 2017). Tuy nhién, tiép can gido duc dai hoc & Viét Nam van con gip nhiéu thach
thire, dac biét dbi vai cac nhom dan toc thiéu sd va khu vuc ndng thon (Karlidag-Dennis & cdng su, 2020;
Ilie & cong su, 2021; Le, 2021).

Vén con ngudi bao gdm tong hop cac ki nang, kién thirc va kinh nghiém tich lily qua qua trinh gido duc
va dao tao, 1a yéu té chinh quyét dinh nang sut lao dong va tang truong kinh té (Becker, 2009). Chi s6 von
con nguoi, dugc tinh toan dua trén cac yéu t6 thu nhap, glao duc va sirc khoe, 1a mot cong cu quan trong dé
danh gia murc do phét trién con nguoi va tiém ning kinh té ctia mot quoc gia (Ohevska & Romanov, 2021;
Currie, 2009; Folloni & Vittadini, 2010). Vén con ngudi khong chi bao gom klen thire va ky nang duoc tlch
liiy thong qua glao duc ma con bao gdm sirc khoe va kha ning thé chat, yéu té quan trong dé dam bao ngudi
lao dong co thé 1am viéc hiéu qua (Becker, 2009; Bailey & cong su, 2013). Thu nhép, la mot thudc do quan
trong cua tai nguyén kinh té, anh huong truc tiép dén kha nang tiép can gido duc va chiam séc st khoe, tir
d6 anh huong dén tich lity vn con ngudi (Hayakawa & Venieris, 2019; Mousavi & Clark, 2021).

Vén con nguoi & Viét Nam di co nhitng budc phat trién dang ké trong thap ky qua, phan anh sy ting
truong kinh té, diu tw manh m& vao giao duc vay té (Vo & cong su, 2021; Truong, 2020). Trinh do hoc
van trung binh cia nguoi lao dong Viét Nam da tang, dac biét 1a trong cac linh vuc khoa hoc va cong nghé
(Nguyen, 2020; Nguyen & cong sy 2021). Piéu ndy cé vai trd quan trong trong viéc cai thién ky ning va
nang suét lao dong. Ty 1é tré em hoan thanh gido duc phd thong va tiép can cac dich vu y té co ban da ting
1én dang ké, giip nang cao chat lugng cudc séng va kha nang canh tranh cua lao dong Viét Nam trén thi
truong qudc té (Le & Hoang, 2022). Tuy nhién, van ton tai su chénh 1éch vé von con ngudi giira cac ving
mién va nhom dan toc, didu nay doi hoi su can thiép cia cic chinh sach cong bang va bao trim hon (Nguyen
& cong sy, 2020; Truong, 2020). Cac nghién ctru ciing nhan manh rang, dé duy tri va thuc day tang truong
kinh té bén virng, nang cao thu nhap, Viét Nam can tiép tuc dau tu vao giao duc vay té, déng thoi cai thién
chat lugng cta cac dich vu nay dé dap ung nhu ciu ngay cang cao vé von con ngudi (World Bank, 2014;
Sanfo & cong sy, 2024; Patrinos & cong su, 2018; Yang, 2019).

Nhiéu nghién ctru da chi ra réng dau tu vao giao duc, dac biét la gido duc dai hoc, la mot trong nhirng
khoan dAu tu quan trong nhét cho phat trién von con nguoi va kinh té (Psacharopoulos & Patrinos, 2004;
Lee & Lee, 2016). Gido duc dai hoc gop phén cai thién chat luong cude séng va tao ra co hoi thang tién xa
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hoi, dong thoi 1a dong luc quan trong cho su phat trién bén ving (Barro & Lee, 2013) Thu nhap, stc khoe,
dan toc, va khu vuc sinh séng ciing 1a nhu’ng yéu tb co tac dong quan trong dén vbn con ngu’m Thu nhap
cao thuong tao diéu kién thuén loi cho dau tu vao gidoducvay té, tir do nang cao chét luong von con nguoi
(Becker, 2009; Psacharopoulos & Patrinos, 2004). Strc khde, theo md hinh ctiia Grossman, khong chi anh
huéng truc tiép dén ning sudt lao dong ma con gian tiép qua viéc giam chi phi y té, giup ting cuong dau tu
vao gido duyc tir d6 gia ting von con ngudi (Zweifel, 2012; Graff Zivin & Neidell, 2013). Dan toc va yéu to
van hoa c6 thé anh huong dén co hoi tiép can giao duc va thi truong lao dong, tao ra su khac biét trong tich
lity vbn con ngudi giita cdc nhom dan toc (Heckman & Masterov, 2007; Borjas, 1992; Borjas, 1995). Khu
vuc sinh séng cling dong vai tro quan trong. Khu vyc thanh thi thuong cung cip diéu kién tét hon cho gido
duc va y té so véi khu vuc néng thon, anh hudéng dén mirc do phat trién von con nguoi (Bleakley, 2010;
Inwood, 2017).

Céc nghién ctru da ap dung mo hinh tuyén tinh da bién dé phan tich tac dong cta gido duc, thu nhap, va
cac yéu tb xa hoi khac 1én von con nguoi (Becker, 2009; Hu, 2022; Langelett, 2002). M6 hinh nay cho phép
kiém soat ddng thoi nhiéu bién doc 1ap, gitip nhan dién va phan biét anh hudng cua ting yéu t6 1én bién phu
thudc. Dac biét, mé hinh hdi quy tuyén tinh da bién c6 kha nang xir Iy mdi quan hé phirc tap giita cac bién
sd va cung cap cac ude lugng chinh xac hon, nho vay ting do tin cdy va tinh tong quat ctia két qua nghién
ctru (Roback & Legler, 2021).

Mic du da c6 nhiéu nghién cuu vé vai tro cua giao duc dai hoc dbi véi su phat trién von con nguoi, tuy
nhién cac nghién ctru trude ddy chi yéu tap trung vao tac dong tong quat cta gido duc dai hoc ddi v6i von
con ngudi ma chua phan tich sy bat binh dang trong co hoi tiép can gido duc giira cic nhom dan cu, dic biét
14 dan toc thiéu s6 va khu vuc ndéng thon. Tac dong cua yéu td dia ly va diéu kién kinh té xa hoi dén viée tiép
can giao duc dai hoc va sy phat trién von con nguoi chua dugc khai thac dﬁy du, déc biét trong bdi canh su
chénh léch gitra cac viing mién c6 thé anh huong dang ké dén chét lugng ngudn nhan Iyc.

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. Dir liéu

Nghién ctru str dung dir liéu tir Khao sat mirc séng dan cu (VHLSS) cua Tong cuc Thong ké cac nam
2018 va 2022. Dt liéu VHLSS cung cép thong tin toan dién vé giao duc, thu nhap, stic khde, cung cac dac
diém nhan khau hoc va dia ly, dam bao tinh dai dién cho ca nude. Cac bién b chinh bao gém hoc van, thu
nhép va strc khoe, duge tich hop vao chi s6 von con nguoi (HCI) thong qua phuong phap phén tich thanh
phan chinh (PCA) dé xéac dinh trong sb. Dir liéu VHLSS ciing phan anh sy khac biét giita cac vung kinh
té - x4 hoi va cac nhom dan cu, dic biét 1a gitra khu vuc thanh thi, nong thon va dan toc thiéu sb. Bé xir ly
gid tri thiéu, nghién ctru ap dung phuong phéap thay thé lap (Multiple Imputation) va kiém dinh két qua bang
Bootstrap vdi 1.000 lan lap, dam bao tinh 6n dinh, d6 tin cay. Bo dir liéu VHLSS gitp danh gia tac dong cia
tiép can giao duc dai hoc dén vbn con nguoi va su thay ddi theo thoi gian, cung cép co so cho cac khuyén
nghi chinh sach phu hop.

3.2. Chi sé tong hop vé von con nguwoi

Chi s6 tong hop vé von con ngudi duoc xay dung dua trén ba thanh phan chinh: hoc van, thu nhap, va sirc
khoe, sau khi dugc chudn hoa dé so sanh giita cac ho gia dinh.

- Hoc van (Education): Bugc do luong dua trén mac do gido duc cao nhét ma cac thanh vién trong ho gia
dinh dat duoc.

- Thu nhap (Income): Thu nhap binh quéan ho gia dinh duoc chuan hoa theo cong thic:

Income — min (Income)
Income = - (1)
max(Income) — min (Income)

- Sitrc khoe (Health): Puoc do luong dua trén thong tin vé ¢ thé bao hiém y té hay thé kham chita bénh
mién phi ctia cac thanh vién trong ho gia dinh.

Cac thanh phﬁn chinh vé hoc van, thu nhap va suc khée sau d6 duoc tich hop vao mot chi $6 téng hop duy
nhat biéu thi vén con ngudi (Human Capital Index - HCI).
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HCI = Weight,qycationXEducation + Weight, comeXIncome @)
+ WeightyeqirnxHealth

Trong do, cac trong sb (Welght) duogc xac dinh thong qua phan tich thanh phan chinh (PCA) dé phan anh
murc d6 dong gop twong ddi cia ting thanh phan vao chi s6 tong hop HCL

3.3. Tiép cin gido duc dgi hoc

Bién dai dién cho tiép can gido duc dai hoc dugc xac dinh la ty 1¢ tham gia hoc dai hoc/cao dang (University
Participation Rate). Bién nay duogc tinh bang ty 18 giita s6 thanh vién trong ho gia dinh da va dang theo dai
hoc hoic cao dang so véi tong sd thanh vién di diéu kién (da hoan thanh trung hoc pho thong).

3.4. M6 hinh héi quy

Dé phan tich tac dong cua tiép can gido duc dai hoc dén von con ngudi, nghién ciru sitr dung mé hinh hoi
quy tuyén tinh da bién, cho phép xéac dinh va luong hoa tic dong cua timg bién doc lap.

HCI =g, + B, Unzverszly Participation Rate, + B, xX, +.. + X _+¢ (3)

Trong do, §, 1a hang so, B,s-- B, lacac hé sb uGe lu'ong, vae, la phan du.

Mo hinh hdi quy (3) dugc ude lwong bang phuong phap thay thé 1ap (Multiple Imputation) dé xu 1y cac
gia tri thiéu, sau do ap dung phuong phéap Bootstrap dé danh gia do on dinh va tin cay cua cac udc luong.

4. Két qua va thao lun

Két qua tinh toan cho thay chi s6 von con ngudi (HCI) di ¢6 nhimng bién d6i déng ké trong giai doan tir
nam 2018 dén nam 2022. Cu thé, trung binh HCI di tang tir 0,133 1én 0,168, phan anh mot su cai thién rd
rét vé mirc d6 phat trién von con nguoi. Su gia tang nhe trong d¢ 1éch chuan tir 0,080 1én 0,083 cho thay su
phan tan di tang 1én, 4m chi rang mirc d9 phat trién von con nguol c6 thé khong dong déu giita cac khu vuc
hodc nhom dan cu. Pac biét, sy giam manh ctia gia tri nho nhét tir 0,031 xuong 0,003, cung vdi sy giam cua
gia tri 16n nhat tr 0,694 xuong 0,574, cho thay sy phan bo HCI da tré nén can doi hon, giam thiéu cac gia tri
cuc doan Nhiing thay doi nay c6 thé do sy hiéu qua cua cac chinh sach va chuong trinh trong cai thién diéu
kién song, giao duc va cham soc y t&, gop phan gia ting von con nguoi. Tuy nhién, sy gia tang nhe trong do
léch chuan cling chi ra rdng van con nhiing thach thirc dang ké lién quan dén sy bat binh dang trong phat
trién vn con nguoi gitra cac ving.

Bing 1: Két qué thong ké mé ta vé chi s6 vén con ngudi (HCI)

Chi s6 théng ké Niam 2018 Nim 2022
Sb quan sat (Obs) 36.671 44.886
Trung binh (Mean) 0,133 0,168
D6 léch chudn (Std. Dev.) 0,080 0,083
Gia tri nho nhat (Min) 0,031 0,003
Gi4 tri 16n nhét (Max) 0,694 0,574

Hau hét cac ving kinh té - xa hoi déu c6 chi s6 von con ngudi tap trung xung quanh mirc trung binh thap,
v6i cac gia tri phan 16n ndm dudi mirc 0,2. Pidu nay chi ra rang mic do phat trién von con ngudi trong cac
vung kinh té - xa hoi 1a tuong dbi thfip. Hinh 1 cho thay vung Dong bang song Hf")ng va vung Pong Nam
Bo co trung binh HCI cao hon so véi cac khu vuc khac, phan anh sy phat trién vé von con nguoi. Nguoc
lai, ving Dong bang song Cuu Long ¢6 mure trung binh HCI thap nhét, cho thay su thiéu hut trong cac yeu
t6 hd tro phat trién von con nguoi. Sy hién dién cta cac gia tri 16n nhét & muc cao, dic biét 1a trong vung
Dong bang song Hong, Bic Trung B¢ va duyén hai mién Trung cho thay ¢o su khong dong déu 16n gitra cac
hd gia dinh trong cung vung. Mot s6 ho gia dinh co diéu kién phat trién vuot troi, trong khi phan 16n van
con & muc thap.

Tir két qua tinh toan von con ngudi, nghién ciru di phan tich tac dong cua tiép can gido duc dai hoc dén
vbn con nguoi ¢ Viét Nam. Phuong phap thay thé lap duoc sir dung trude tién dé xir 1y dit lidu thiéu, dam
bao rang cac phan tich dugc thuc hién trén mot bo dir liéu hoan chinh va toan dié€n, tir d6 tranh dugc sai 1éch
do viéc loai bo dit liéu thiéu. Sau khi di c6 dugc bd dit liéu hoan chinh théng qua phwong phép thay thé
l3p, phuong phap Bootstrap duoc ap dung dé danh gid tinh 6n dinh va do tin cdy cua cac két qua ude lugng.
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Hinh 1: Chi s6 von con ngwdi nim 2022 theo viung Kinh té - xi hoi

T+ 1L 4+ 4 T |
|

0- —— —— —_—— ——

HCI

1 2 3 4 5 6

Viing 1: Qéng bang séng Hong Vimng 2: Trung du va mién niii phia Bdc Viing 3: Bcjc Trung B¢ va duyén
hai mién Trung  Vung 4: Tdy Nguyén Ving 5: BPong Nam B¢ Vung 6: Bong bang song Cuu Long

Vlec két hop nay cho phép khai thac tdi da cac uu diém riéng biét cua tung phuong phap, dam bao ket qua
cubi cung 1a déng tin cdy va phan anh dung thuc té cua dit lidu, cung cap cac khoang tin cdy va sai s tiéu
chuén chinh xéac hon, nang cao tinh chinh xac va gia tri khoa hoc cta cac phat hién (Khan & cong sy, 2019;
Efron, 1994).

Bing 2: Két qué wéc lwgng

Bién doc 1ap Hé s woc lwong Sai s6 chuin Théng ké z
University Participation_Rate 0,086 0,0015 57,24
minmax_income 1,967 0,6452 3,05
minmax_health 0,064 0,0012 53,50
urban 0,036 0,0014 26,16
minority -0,016 0,0017 -9,58
region -0,007 0,0002 -42,85
_cons 0,074 0,0074 10,03
S6 quan sat 44.886

Ghi chu: Cdc’ woc luong dwoc thuc hién ti 15 bo dﬁ liéu hqdn chinh, méi bg duoc tao ra thong qua pfzu'ong
phap thay thé lap. Sau do, cac woc lwong dwoc kiém dinh bang phwong phap Bootstrapping voi 1000 lan lap.
Khodng tin cdy 95% dworc tinh toan cho tirng woc lirong.

Két qua udc luong cho thay cac bién sb tiép can giéo duc dai hoc thu nhap, strc khoe, khu vuc (thénh thi/
nong thon) ¢ ¥ nghia thong ké va tac dong tich cyc den chi s von con nguol Tang kha nang tlep can giao
duc dai hoc, thu nhap va strc khoe déu lam ting chi sé HCIL Ngugc lai, cac bién s6 dan toc thiéu so va ving
kinh té xa hoi ¢6 anh huong tiéu cuc dén HCI. Céac nhom dan toc thiéu sd va mot sb vung kinh té - xa hoi
gdp nhiéu thach thirc hon trong viéc phat trién von con ngudi.

Tiép can gido duc dai hoc c6 anh hudng manh va tich cuc dén chi s6 von con ngudi. Véi hé sé uwoc luong
12 0,086 va dat mirc ¥ nghia thong ké rét cao (p < 0,001), nghién ctru khang dinh rang viéc gia ting ty 1& tiép
can gido duc dai hoc déng vai tro then chét trong viéc nang cao chét lugng ngudn nhan luc. Pidu nay khong
chi cai thién tryc tiép trinh d6 hoc van va k§ ning cia ca nhan, ma con tao ra nhitng loi ich dai han cho xa
hoi, nhu ting cuong kha nang thich img ctia lao dong véi cac thay dbi trong thi truong viée lam va thiic day
d6i mai sang tao.

5. Két luan va khuyén nghi chinh sich

Nghién ctru da lam rd tac ddng cua tiép cén gido duc dai hoc doi véi chi s6 von con nguoi tai Viét Nam,
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qua d6 nhan manh tdm quan trong cua viéc diu tu vao gido duc va y té. Chi sb von con nguoi, do ludng
thong qua cac yéu to gido duc, thu nhap va strc khde, da cho thay sy thay doi tich cuc trong thoi gian qua,
mic du van con ton tai sy bat binh dang giita cac ving va nhom dan toc. Tiép can gido duc dai hoc 1a mot
yéu to quyet dinh quan trong, khong chi nang cao trinh d6 hoc van va k§ nang cia ca nhan ma con goép phan
cai thién chat lugng tong thé cta lyc Iugng lao dong. Mitc thu nhap va suc khoe tot hon ciing dong gop tich
cuc vao viée gia tang von con nguoi, trong khi cac yéu td nhu dan tdc thiéu sé va sinh song & khu vuc nong
thon va vung kinh t€ - xa hdi khac nhau cé anh huong ti€éu cuc dén von con nguoi.

Mic du dé c6 nhimng tién b dang ké, nhung Viét Nam van phai d6i mat voi thach thic trong viée phat
trién dong déu von con nguoi. D€ vuot qua nhitng thach thirc nay, cac chinh sach cong can dugc thiet ké
hudng dén dat dugc hiéu qua, cong bang va bao trim, nham dam bao moi ngudi dan déu co co hoi tiép cén
dich vu giao duc dai hoc. Nhiing chinh sach nay khong chi thuc day su phat trién toan dién ma con dong vai
trod quan trong trong vi€c nang cao chat lugng von con nguoi. Ti€p can gido duc dai hoc s€ tao dicu kién cho
su phat trién bén viing, tir d6 giai quyet cac bat binh dang dang ton tai gitra cdc ving mién va nhom dan tdc.
Cu thé, can thyc hién cac giai phap nhu sau:

- Nha nudc cAn mé rong cac chuong trinh hoc bdng va hd tro tai chinh cho sinh vién c¢6 hoan canh khé
khan, dac bict 1a tur cac khu vuc nong thon va dan tdc thicu so, d¢ ddm bao cong bang trong ti€p can giao
duc dai hoc.

- Tang cudng cac chuong trinh dao tao nghé va gido duc k¥ thuat phu hop véi yéu cau ciia nén kinh té sd,
gitip ngudi lao dong dé dang chuyén doi nghé nghiép trong boi canh thay doi cong nghé.

- PAu tu vao co s6 ha téng giao duc vay té tai cac vung kho khan, déng thoi cai thién chat lugong dich vu
cong d¢ dam bao moi ngudi dan déu co diéu kién tot nhat de phat trién.

- Xay dung cac chinh sach hd tro nghién ctru khoa hoc va ddi mai sang tao, tao diéu kién cho cac doanh
nghiép va cd nhan tham gia vao cac du an phat trién cong ngh¢é mai.

- Trién khai cac chinh sach phat trién kinh té-xa hoi cong bang va bao trium, giam thiéu chénh léch giita
céac vung mién va nhom dan tdc thi€u so, dam bao moi nguodi dan déu c6 co hoi phat trién von con nguoi.

Loi thira nhian/ Cam on: Nghién ctru nay 14 san pham ctia Dé tai: “Anh huong ctia yéu to gido duc, dio tao dén vén
con ngudi”, mi so: B2024.KHA.04.
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Tom tat:

Thanh nién néng thén ¢ cdc tinh Bic T rung Bo chiém hon 30% dan $6 va déng vai tro quan trong trong
luc lwong lao dong ciia khu vuee, tham gia vao nhiéu nganh kinh té nong thon. Mdac du la liyc lwong lao
dong chinh, ty I¢ khoi nghlep trong nhém ndy van con thap va ty lé that bai lai cao, diéu nay cho thdy
su chua hoan thién ciia cac chinh sach ho tror hién coé. Nghién cieu nay da tién hanh khao sdt 583 thanh
nién tir 6 tinh, trai dai tr Thanh Hoa dén Thira Thién Hué, nham danh gid tac dong ciua chinh sach ho
tro khoi nghiép déen mirc do san sang va y dinh khoi nghiép cua ho. Két qua nghién citu cung cdap mot
goc nhin méi mé va sau sac vé thuc trang nay, dong thoi dwa ra nhitng khuyén nghi chinh sach quan
trong dé khac phuc han che, thuc day tinh than khoi nghiép trong khu viec. Nhitng ket qua nay giup dinh
hinh cac gidi phap hé tro thiét thuc, nhy cai thién gido duc khoi nghzep, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, va cung cap hé tro kinh doanh, nham tao diéu kién cho thanh nién tro thanh lyc lu"ong tién phong
trong phat trién kinh té dia phwong. Két ludn tir nghién ciru duwa ra cac khuyén nghi vé chinh sach nhi
tang cuong gido duc khoi nghiép don gidn hoa thu tuc hanh chinh, va ndng cao cdc giai phdap ho tro
kinh doanh, qua do givup thanh nién tai cac tinh Bic Trung B¢ khoi nghiép hiéu qua hon.

Tir kho4: Chinh sach hd trg khoi nghlep, khoi nghi€p, san sang khdi nghiép, y dinh khdi nghiép

Ma JEL: L26, M38

The impact of startup support policies on the readiness and intention to start a business of young
people in the North Central region

Abstract:

The rural youth in the North Central provinces account for over 30% of the population, constituting the
main labor force and participating in various rural economic sectors. Despite being the primary labor
force, the rate of entrepreneurship among rural youth remains low, with a high failure rate, reflecting
deficiencies in current support policies. This study surveyed 583 young people from six provinces,
ranging from Thanh Hoa to Thua Thien Hue, to assess the impact of entrepreneurship support policies
on youth readiness and entrepreneurial intentions. The research not only provides in-depth insights
into this situation but also offers critical policy recommendations to address shortcomings and promote
entrepreneurial spirit in the region. The findings will help shape practical support solutions, including
improving entrepreneurship education, simplifying administrative procedures, and providing business
support, thereby enabling the youth to become a pioneering force in local economic development.
Based on the findings, the study offers conclusion and policy recommendations such as support for
entrepreneurship education, administrative procedures, and business support solutions to effectively
foster entrepreneurship among youth in the North Central provinces.

Keywords: Startup support policies, startups, startup readiness, startup intention

JEL Codes: L26, M38
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh nén kinh té toan cu bién dong va canh tranh ngay cang gay gat, khdi nghiép tré thanh
dong luc quan trong thiic déy tang truong kinh té, tao viéc lam va nang cao chét lugng cude séng. Pac biét,
tai cac qudc gia dang phat trién, khoi nghiép khong chi 1a huéng di méi ma con 1a xu huéng tit yéu nhim
tang cuong tu cuong va phat trién bén vimg. Thanh nién voi nhiét huyét va khat vong séng tao, dang ngay
cang quan tdm dén khai nghiép nhu mot con dudng tao dung su nghiép va dong gop cho xa hoi. Bé hd trg
thanh nién hién thyc hoa y tuong kinh doanh, khu vuc Bic Trung Bo di chu trong xay dung cac chinh sach
hd trg khoi nghiép, bao gdbm hd tro tai chinh, dao tao k¥ ning, tu van phap 1y va phat trién co sé ha tang.

Céc chinh sach nay, theo nhiéu nghién ctru, ¢ thé thic day dang ké y dinh va quyét tam khaoi nghiép cua
thanh nién. Tuy nhién, mic du da c6 nhiéu chinh sach duogc trién khai, van con thiéu cac nghién ciru siu sic
vé tic dong thuc té dbi voi thanh nién Bic Trung Bo. Khoang trong nghién ciru ndy chinh 1a dong luc thic
day nghién ctru “Tac dong cua chinh sach hd tro khoi nghiép dén sy sin sang va y dinh khoi nghiép cua
thanh nién Béc Trung Bo” v6i muc tiéu dénh gia anh hudng ciia cac chinh sach nay va cung cép co so khoa
hoc cho viéc xay dung cac chinh sach khaoi nghiép hi€u qua hon cho khu vuec.

2. Co s& ly thuyét

Nghién ctru nay danh gia anh huong ciia cac chinh sach hd tro ddi voi ¥ dinh va su san sang khoi nghiép
ctia thanh nién trong khu vyre. Khéi nghiép khong chi 1a mot quyét dinh nhét thoi ma 1a mot qua trinh lién
tuc, trong d6 c4 nhan phai biét cach sir dung cac ngudn lyc va ndm bét co hoi. Qua trinh nay khong chi mang
lai lgi ich cho doanh nhan ma con gop phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi, tao viéc 1am va cai thién
chat lugng sdng cho cong dong.

Trén thé gidi, cac 1y thuyét khoi nghiép di cung cdp nén tang khoa hoc dé hiéu rd hanh vi khai nghiép
va cac yéu t6 thiic day. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB) ctia Ajzen (1991) 1a mét trong nhimng khung 1y
thuyét pho bién, cho rang ¥ dinh khéi nghiép clia c4 nhan bi anh huong boi thai do voi khoi nghiép, ap luc
x4 hoi, va nhan thirc vé kha ning kiém soat hanh vi. Khi cac yéu t6 ndy cang manh, ¥ dinh khoi nghiép cang
cao, tao co s& dé phat trién cac chuong trinh hd tro phu hop.

Ly thuyét khoi nghiép hiéu qua cia Sarasvathy (2001) nhan manh cach doanh nhén ra quyét dinh trong
diéu kién khong chéc chén, dua vao nguén luc hién c6 va diéu chinh theo ting budc. Chinh sach hd trg khoi
nghiép thong qua cac nguon lyc sé ting tinh linh hoat trong quyét dinh, tao co hdi khai nghiép ngay ca khi
ké hoach chua cu thé.

Ly thuyét hé sinh thai khoi nghiép cuia Spigel (2015) tap trung vao vai tro cta chinh sach trong khoi
nghiép, nhin manh tim quan trong cuia twong tac gitra cac yéu td nhu chinh phi, tai chinh, mang luéi doanh
nhén va céac td chic hd tro. Hé sinh thai khoi nghi¢p bén ving s¢€ hd tro 1an nhau, va cac chinh sach khoéng
chi tap trung vao hd tro tai chinh ma con tao ra moi truong két ndi, hop tac va phat trién cho thanh nién.

Chinh sach hd trg khéi nghiép bao gém céc yéu té nhu: hd tro tai chinh (vén dau tu, tin dung, giam thué),
dao tao k§ niang kinh doanh, tu vin phép 1y, va xdy dung co s& ha ting. Nhitng yéu t6 nay di dugc chimg
minh 1a thuc day y dinh va quyét tim khoi nghiép ciia thanh nién, dong gop vao su phat trién kinh té - xa hoi
dia phuong. Tuy nhién, can c6 nhitng nghién ctru cu thé dé danh gia hiéu qua cua cac chinh sach nay tai cac
khu vyc dic thu nhu Bic Trung Bo.

Céc nghién ctru ctia Bruton, Ahlstrom & Li (2010) va Thai & Turkina (2014) cho thdy chinh sach hd tro
dong vai trd quan trong trong viéc tao moi trudng thuan loi cho doanh nhan méi. O Béc Trung Bo, chinh
sach hd trg khoi nghiép gitip thanh nién vuot qua céc rao can kinh té - xa hdi, cung cap cac ngudn lyc tai
chinh va tao ra méi truong phat trién y tuong kinh doanh.

Su san sang khoi nghiép ciing 1a mot khia canh quan trong, thé hién qua k¥ nang, kién thirc va chuén bi
tam ly dé bat dau kinh doanh. Theo Lau & cong su (2012), cac dac diém c4 nhan nhu tu hoc hoi, tu tin va
kha nang phén tich méi trudng gop phan tao nén sy san sang. Khi cac chinh sach hd tro nhu dao tao va tu
van phap 1y dugc trién khai, thanh nién s& cam thay tyr tin hon, thuc day y dinh khoi nghiép.

Y dinh khai nghiép 1a yéu t6 thuc day ca nhan bién ¥ tudng kinh doanh thanh hién thuc. Gupta & Bhawe
(2007) cho rang y dinh khoi nghiép xuat phat tir mong mubn va kha ning nhan dién co hoi. Kuckertz &
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Wagner (2010) nhin manh vai tro ctia cac ngudn luc trong méi truong khoi nghiép, lam rd tai sao cac
chuong trinh ho tro chinh phii ¢6 tac dong quan trong.

Nghién ctru ndy d4nh gid tic dong cia cac chinh sach hd trg dén y dinh va sy sin sang khoi nghiép ciia
thanh nién Béc Trung B9, nhim cung cép cai nhin khoa hoc vé vai tro cta cac yéu tb thé ché, xa hoi va tim
ly trong hanh vi khoi nghiép. Diéu nay c6 ¥ nghia quan trong trong bbi canh kinh té toan cau hoa, khi khoi
nghiép trd thanh dong luc phat trién bén viing.

3. M6 hinh nghién ciru va phuwong phap phan tich dir liéu

3.1. M6 hinh nghién ciru

Dua trén cac tai liéu thir cip, bai bao ké thira va phat trién mé hinh nghién ctru & Hinh 1.

Hinh 1: M hinh nghién ciru dé xuat

SU'SAN SANG KHOI
NGHIEP

H1 (+)

H4 (+) H3 (+)

CHINH SACH HO TRQ
KHOI NGHIEP

Y PINH KHOT NGHIEP

H2 (4)

Nguon: Dé xuat cua nhom tac gia.

Trong d6, cac gia thuyét bao gom:

Gid thuyét H1: Chinh sach hé tro khéi nghiép cia dia phieong va quoc gia ¢é dnh hwong tich cuwc toi s
san sang khéi nghiép cia thanh nién cdc tinh Béic Trung Bo.

Chinh sach hd trg khoi nghiép c6 tac dong quan trong dén su san sang khoi nghiép cua thanh nién, boi né
cung cép cac ngudn luc va moi truong can thiét giup ca nhan ty tin va chuin bi k§ ludng hon cho qua trinh
kinh doanh. Theo 1y thuyét hé sinh thai khoi nghiép ctia Spigel (2015), chinh sach hd trg khong chi dimg lai
& cac yéu td tai chinh ma con bao gém sy twong tac giira cac thanh phan nhu chinh phu, mang luéi doanh
nhan, t6 chtrc gido duc va cac co sé hd tro. Su hd tro toan dién nay tao ra mot hé sinh thai khoi nghiép thuan
loi, noi cac yéu té can thiét cho qua trinh khoi nghiép dugc phat trién dong bo.

Céc thang do vé su sin sang khoi nghiép nhu ¢6 v twong canh tranh, phat trién san pham, xay dung ké
hoach tai chinh va tiép thi, hay thiét 1ap cac mbi quan hé hd trg, déu co thé duge nang cao nho chinh sach
hd trg. Vi dy, cac chuong trinh dao tao k§ nang va tu duy khéi nghiép khong chi gitp thanh nién cung ¢
nang lyc ¢4 nhan ma con thic day tinh than ty tin, tw duy chién lugc (Carsrud & Brannback, 2009). Cac hd
tro vé tai chinh, tin dung va bao vé s¢ hitu tri tu¢ giup gidm thiéu rui ro, nang cao dong luc va kha nang thuc
hién cac y tudng kinh doanh.

Do d6, chinh sach hd trg khéi nghiép gitp thanh nién tich lity k¥ ning, kién thirc va ngudn luc, tir 46 thic
day su sin sang khoi nghiép bang cach gitp ho tu tin va chuén bj ddy di hon cho hanh trinh kinh doanh.

Gid thuyét H2: Chinh sach hé tro khoi nghiép cia dia phwong va quoc gia c6 anh hwéng tich cuc t6i Y
dinh khéi nghiép cia thanh nién cdc tinh Bic Trung Bé

Céc 1y thuyét vé chinh sach khai nghiép nhdn manh vai tro cta chinh phu va t6 chtie trong viée hd tro qua
trinh khoi nghiép thong qua cac can thiép cu thé. Khai nghiép khong chi 1a dong luc ting truong kinh té ma
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con gop phan vao phat trién bén viing. Theo 1y thuyét hé sinh thai khoi nghiép cua Spigel (2015), chinh sach
can tao ra moi truong thuan 191, noi cac yéu t6 nhu tai chinh, mang ludi doanh nhén, gido duc va td chirc hd
trg twong tac dé hinh thanh hé sinh thai khoi nghiép bén vimng.

Nghién ctru ctia Simén-Moya & cong su (2014) va Mueller & Thomas (2001) chi ra rang thanh céng khoi
nghiép khong chi phy thudc vao ca nhan ma con vao yéu td thé ché, kinh té va xa hoi. Kayed & Al-Madadha
(2022) cho thy cac nén kinh té phat trién thic day khoi nghiép nhd vao thé ché 6n dinh, co so ha ting, va
gido duc. Cac nghién ciru cua Bruton & cong su (2010) va Davaria & Farokhmanesh (2017) nhan manh sy
anh huéng ciia cac yéu t6 van hoa, gido duc va chinh sich tai chinh - phi tai chinh 1én ¥ dinh khoi nghiép.

Céc nghién ciru trude d6 nhu Wongnaa & Seyram (2014) va Kayed & Al-Madadha (2022) cho thiy rang
hd tro von mao hiém, tin dung, bao v¢ so hitu tri tug, cung vdi dao tao k¥ nang, déu tang cuong dong luc va
kha nang khoi nghiép cua thanh nién.

Gid thuyét H3: Sy san sang khoi nghiép cé anh hudng tich cuwc téi Y dinh khoi nghiép ciia thanh nién cdc
tinh Bdc Trung Bé

Theo Lau & cong su (2012), su san sang khoi nghiép duge xem nhu mét tiéu chuan nhan thirc bao gdm
nang lyc va kha nang dinh hudng hanh vi trong béi canh kinh doanh, véi cac dic diém ca nhan giup phan
biét nhirng ngudi co kha nang khoi nghiép. Diéu nay nghia 1a su sin sang tao nén tang gitip thanh nién vuot
qua cac thur thach, ting cuong y dinh hién thyc hda cac ¥ tudng kinh doanh. Nghién ctru ciia Carsrud &
Brannback (2009) nhan manh rang tu duy tich cuc, sy tu tin, va kha nang chuan bi day du céc yéu tb can thiét
dong vai tro quan trong trong viée thuc day y dinh khoi nghiép. Nhitng ca nhan c6 niém tin vao kha ning
khoi nghiép ctia minh thudng sin sang hon trong viéc ddi mit voi rui ro, ting quyét tam khoi nghiép. Theo
Ndou, Mele & Vecchio (2018), cac chi s6 nhu nang lyc ca nhéan, tinh than hoc héi, va su hép dan cua vai tro
doanh nhan déu 1a thanh phan then chdt trong su sdn sang khai nghiép. Nhitng yéu tb nay ciing chinh 14 cac
yéu t6 thiic ddy thanh nién Bic Trung B9 xac dinh rd hon y dinh khoi nghiép ctia minh.

Tém lai, su san sang khéi nghi¢p cia thanh nién Bic Trung B9, v6i cac ti€u chi do luong thuc tién, dong
vai tro cling ¢ y dinh khéi nghi€p, vi né gitip ca nhan ty tin hon va c6 di chuan bi dé hién thuc héa y tudng.

Gid thuyét H4: Sw san sang khoi nghiép tac déng téi méi quan hé tir Chinh sach hé tro khéi nghiép dén
Y dinh khoi nghiép

Su sin sang khoi nghiép dong vai tro nhu yéu td trung gian quan trong, ting cudng tic dong cua chinh
sach hd tro khai nghiép 1én y dinh khoi nghiép. Khi cac chinh sach hd tro nhu dao tao, tai chinh, va bao vé
s& hitu tri tué gitp ca nhan chuan bi day du kién thirc va k§ ning, mirc d6 san sang cia ho sé& cao hon. Theo
Carsrud & Brannback (2009), ca nhdn c6 su tu tin va tu duy tich cuc s& d& dang chuyén tir giai doan chuan
bi sang hanh dong thyc té.

Chinh sach hd tro, khi thic ddy su sin sang, gitp thanh nién xdy dung ning luc can thiét dé dbi mat véi
cac thach thire khoi nghiép. Cac yéu t6 nhu phét trién san pham, xay dung ké hoach tai chinh va tiép thi tro
nén kha thi hon khi ho sin sang. Didu nay khong chi ting ¥ dinh khai nghiép ma con 1am cho thanh nién tin
tuong vao kha nang thanh cong ciia minh.

Nhu vy, su sdn sang khoi nghiép tao ra cau ndi giita chinh sach hd trg va ¥ dinh khéi nghiép, gitp cac
chinh sach dat hiéu qua cao hon trong viéc khuyén khich thanh nién hién thyc hoa ¥ tuéng kinh doanh.

3.2. Quy trinh nghién ciru

Quy trinh khao sat phuc vu nghién ctru dwoc tién hanh theo 4 budc:

Bude 1: Thiét ké khao sdt

Do gi6i han vé ngudn luc, nghién ctru sir dung phuong phap khao sat ngau nhién véi kich thude mau xéac
dinh theo cong thitc Yamane Taro (1967) :

n =720 ()

V&i mire tin cdy 95%, sai s6 5%, va ty 16 mau p = 0,5, kich thude mau téi thiéu 1a 385 quan sat dé dam
bao yéu cau thdng ké.
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Bu6e 2: Xay dung bang khdo sdt va lira chon doi twong khdo sat

Bang khao sat dugc xiy dung dua trén co so cac thang do néu trong muyc 2, stir dung thang diém Likert 5
muc do.

Bude 3: Tién hanh khdo sat

,Tl‘l’ thang 6 dén thang 8 r,1€1m 2024: 900 ,phiél’l khao sat du’qg phat ra (tn;c tiép va truc tuyén) tai sau tinh
Biac Trung B9, véi 150 phiéu/tinh. Tong so phiéu hop 1€ thu vé 1a 583 phiéu, dam bao yéu cau mau.

Budc 4: Xur ly dir liéu

Sau khi nhap dir li€u vao phén mém, thuc hién cac bude sau:

(1) Théng ké mé ta: Tinh gia trj trung binh, kiém tra phan phdi chuan.

(2) Kiém dinh Cronbach’s Alpha: Panh gia d tin ciy cuia thang do.

(3) Phan tich nhan t6 kham pha (EFA): Panh gia cau trac thang do.

(4) Phan tich twong quan Pearson: Xac dinh mtrc d6 quan hé giita cac bién.

(5) Kiém dinh mé hinh hoi quy tuyén tinh OLS duoc thyc hién nhim dénh gia cic mbi quan hé sau:

- Méi quan hé thir phét: Anh huéng ciia Chinh sach hd trg khoi nghiép 1én Su sin sang khoi nghiép. M6
hinh héi quy duogc viét dudi dang:

Su sén sang KN =B, +a * Chinh séch hd trg khéi nghiép +e,

Néu k,é't qué Sig ctia kiém dinh T ctia bién Chinh sach h trg khoi nghiép nho hon 0.05 thi gia thuyét H1
dugc chap nhan.

- Méi quan hé th hai: Anh hudng ctia Chinh sach hd tro khai nghiép, Su sén sang khai nghiép 1én Y dinh
khéi nghiép. M6 hinh hoi quy dugc viét dudi dang:

Y dinh KN = B, + ¢’*Chinh sach hd trg khoi nghiép + b*Suy san sang khoi nghiép + e,

Néu két qua Sig Kiém dinh T cia bién thnh sach hd trg khoi nghiép, Su san sang khoi nghiép déu nho
hon 0,05, hai gia thuyét H2 va H3 dugc chap nhén.

Méi quan hé thir ba: Anh huéng cua Chinh sach hd tro khéi nghiép 1én Y dinh khoi nghiép. M6 hinh hdi
quy dugc viet dudi dang:

Y dinh KN = B, + ¢ * Chinh sach ho tro khoi nghiép + e,

Muc dich cua k’iém dinh la 1am r6 liéu ’Chinh sach hd tro khoi nghiép co tac dong tich cuc 1én Y dinh khoi
nghiép khong. Két qua mong doi 1a hé s6 ¢’ <c.

(6) Panh gia sy khac biét ¢ — ¢’ bang Sobel Test

Gia tri sig (p-value) ctia kiém dinh Sobel npén gi4 tri nhé hon hodc bang 0,05 chimg t6 bién trung gian
Su san sang khdi nghiép c6 danh hudng 1én moi quan hé tir Chinh sach ho trg khoi nghiép 1én Y dinh khoi
nghiép cta thanh nién cac tinh Bac Trung B9.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Pdnh gid mirc d cam nhan theo tirng nhan té

Khi thuc hién théng ké md ta cac bién quan sat thudc cac bién Chinh sach khoi nghiép, Su san sang khoi
nghiép va Y dinh khoi nghiép.

Két qua cho théy, dbi voi bién Chinh sach khoi nghiép, gia tri trung binh cac bién quan sat nam trong
khoang tir 2,631 dén’2,923. Trong d6 bién quan sat CCCS1 c¢6 gia tri trung binh nhé nhat va CCCSS5 c6 gia
tri trung binh 16n nhat.

Dbi voi bién Su ’sﬁn sang khoi nghi€p, gia tri trung binh cac biéq quan sgit nam trong khoang 3,365 dén
3,597, trong do, bién quan sat SSKNS5 c6 gia tri trung binh nho nhat va bién SSKNI1 c6 gia tri trung binh
16n nhat.

Déi voi bién Y (’ﬁnh khoi nghiép, gid tri trung binh cac bién quan sat nam trong khoang tir 3,448 dén
3,7’86, trong do, bién quan sat YDKN1 ¢6 gia tri trung binh nho nhat va YDKNS c6 gia tri trung binh 16n
nhat.
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4.2. Kiém dinh Cronbach’s Alpha va phén tich nhan t6 kham pha EFA

Hé s6 Cronbach’s Alpha cua cac bién CCCS, SSKN va YDKN lan luot 13 0,944 ; 0,940 ; 0,924, déu 16n
hon 0,90, hé s6 twong quan bién tong clia cac bién quan sat déu 16n hon 0,3. Nhu vdy, ¢ thé két ludn cac
bién quan sat thuoc mo hinh dé xuét thudc cac nhan té trén 1a pha hop, du tin cdy dé tién hanh phén tich
nhan t6 kham pha EFA.

Tién hanh phan tich EFA, sir dung phwong phap Principal Components Analysis v6i phép xoay Varimax,
nhom tac gia da thu dugc két qua hé s6 KMO = 0,908, théng ké& Chi-Square cua kiém dinh Bartlett c6 gia tri
10115,267 v&i muc y nghia Sig. = 0,000 << 0,05. Didu nay chimg t6 dir liéu dwa vao phan tich c6 y nghia
thong ké. Két qua phan tich phuong sai trich cho gia tri 1a 75,365% 16n hon 50%, Diém dimng khi trich cac
yéu t0 tai nhan t6 thir 3 v6i eigenvalue = 2,831 16n hon 1 cho thay dit liéu dugc giai thich bi 3 nhom nhan
tb, cac thang do dugc rat ra va chép nhan.

Bang 1 cho thay ma tran xoay cac nhan t6 nhom céc bién quan sat thanh 3 nhom nhan t6 riéng biét nhu
dé xuét ban dau voi hé sb tai nhan t6 16n hon 0,5.

Bang 1: Ma trin xoay cac nhan t§ va hé sé Cronbach’s Alpha

] Comgonent 3 Hé s6 Cronbach’s Alpha
CCCsl1 911
CCCs4 901
CCCs7 .885
CCCSs .856 0.944
CCCs2 .841
CCCS3 .832
CCCS6 811
SSKN6 918
SSKN7 .883
SSKN4 .880
SSKN35 .861 0.940
SSKNI1 .808
SSKN2 195
SSKN3 765
YDKN3 933
YDKN2 911
YDKN35 .872 0.924
YDKN4 .830
YDKNI1 750

Nguon: Keét qua diéu tra cua nhom tdc gia

4.3. Kiém dinh mé hinh hoéi quy tuyén tinh OLS

Bang 2: Két qua ]16i quy tuyén tinh OLS
cho cic moé hinh hoi quy don va hoéi quy béi

i ) Unstanda.rdized Sig. VIF
M5 hinh hoi quy Bién Coefficients
B Std. Error
CCCSth --> SSKNtb (Constan) 2693 .23 000
ccest 301 04l 000 1000
CCCStb, SSKNtb --> YDKNtb (Constant) 1.920 147 .000
SSKNtb 280 .037 .000 1427
cces 253 038 000 1263
SSKNtb --> YDKNtb (Constant) 2.380 134 .000 .
SSKNtb 351 .036 .000 1.254

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom tc gia
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Thir nhét, kiém dinh méi quan hé giita CCCS va SSKN

Két qua kiém dinh mé hinh & Bang 2 cho thiy Sig. tong thé ciia nhan t6 CCCStb bang 0,000 nhé hon 0,05
cho thay nhan t6 CCCStb dugc chap nhan & mirc y nghia 5%. Nhu vay, phuong trinh hdi quy (theo hé s6
chua chuén hoa) thé hién mdi quan hé gitra CCCStb va SSKNitb 1a:

SSKN = 2,963 + 0,301*CCCS (1)

Thir hai, kiém dinh mdi quan hé giira CCCS, SSKN va YDKN

Két qua Bang 3 cho thay Sig ciia CCCStb, SSKNtb bang 0,000 nho hon 0,05, ¢6 nghia 14 nhan t6 CCCStb
va SSKNtb duoc chap nhan ¢ miic y nghia 5%. Nhu vay, phuong trinh hdi quy (theo hé s6 chua chuan hoa)
thé hién mbi quan hé giita CCCStb, SSKNtb va YDKNtb 1a:

YDKN = 1,920 + 0,280 * SSKN + 0,253 * CCCS (2)

Thir ba, kiém dinh mdi quan hé gitra SSKN va YDKN

Két qua Bang 3 cho thiy cho thdy gia tri Sig. tong thé ciia nhan té SSKNtb bang 0,000 nho hon 0,05 cho
thiy nhan t6 SSKNtb duoc chap nhan & mirc ¥ nghia 5%. Nhu vdy, phuong trinh hdi quy (theo hé sb chua
chuan hoa) ctia mé hinh thé hién méi quan hé gitra SSKNtb va YDKNtb la:

YDKN = 2,380 + 0,351* SSKN (3)

4.4. Kiém tra da cong tuyén

Dé kiém tra da cong tuyén ctia md hinh hdi quy di néu, nhom tc gia str dung hé s6 phong dai phuwong sai
VIF. Theo d6, néu VIF 16n hon 10 thi xay ra hién tugng da cong tuyén (Nguyén Binh Tho, 2011). Két qua
Bang 3 cho thiy, hé sb VIF cua cac nhan td Chinh sach hd trg khoi nghiép trong mé hinh hdi quy tht nhét 1a
1,000 ; ciia nhan t& Chinh sach khai nghiép va Su san sang khoi nghié€p trong mo hinh hoi quy 2 lan luot 1a
1,427 va 1,263, ciia nhan t6 Su san sang khoi nghiép trong mé hinh hdi quy 3 14 1,254, déu nim trong mirc
cho phép (tirc nhé hon 10), cho thdy mé hinh khong bi da cong tuyén, nghia 1a hién twong da cong tuyén
khong xay ra.

4.5. Danh gid tw twong quan

Dé danh gia ty twong quan, nhom tac gia tién hanh kiém dinh Durbin — Watson dé két luan vé tinh doc
1ap ciia sai s6. Néu cac phan du ctia cac mo hinh héi quy khong c6 twong quan chudi bac nhat véi nhau gia
tri d cia timg mo hinh s& gan bang 2.

Bing 3: P phit hop ciia cic mé hinh hdi quy

- Rbinh R Binh Do loch Durbin-

MO hinh R huon phuong chuan cua Watson
p € diéu chinh udc luong

©) o
a Dy doan: (Hang s6), CCCStb .621° 385 .380 0.79653 1.375
b Bién phu thugc: SSKNtb
() o
a Du doan: (Hang s0), CCCStb, SSKNtb .592¢ 401 377 0.7103 1.222
b Bién phu thudc: YDKNtb
3) o
a Dy doan (hang s0), SSKNtb 7210 452 429 0.8023 1.442

b Bién phu thudc: YDKNtb
Nguén: Tinh todn trén SPSS 20

Két qua kiém dinh & Bang 3 cho thay céc gia tri d twong img v6i timg mo hinh déu gn bang 2, nim trong
khoang c6 thé chap nhan duoc. Piéu nay chimg to khong co tu trong quan chudi bac nhat hay néi cach khac
1a khong ¢ twong quan giita cac phan du (Hoang Trong & Chu Nguyén Méng Ngoc, 2008).

4.6. Pdnh gid sw khdc biét ¢ — ¢’ bang Sobel Test

Nhom nghién ctru tién hanh nhap cac gia tri hé s hdi quy chua chuin hoa va sai s6 chuén cua cac phuong
trinh hoi quy trong Bang 6 vao dia chi https:/quantpsy.org/sobel/sobel.htm dé tinh toan gi tri P-value cua
kiém dinh Sobel test. Két qua trinh bay & Bang 4.
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Bang 4: Kiém dinh Sobel Test

Diu vao S liéu kiém dinh Do léch chuin P-Value
a 0,301 Kiém dinh Sobel 5,2693202 0,01599447 .000
b 0,280 Kiém dinh Aroian 5,2457785 0,01606625 .000
Sa 0,041 Kiém dinh Goodman 529318171 0,01592237 .000
Sh 0,037

Nguon: Két qua diéu tra cua nhom tac gia

Theo Baron & Kenny (1986), do gia tri P-value bang 1,4 * 107 nhé hon 0,05, nhu vay c6 thé két luan Sy
san sang khoi nghiép 1a bién trung gian tic dong 1én mdi quan hé giita Co ché, chinh sach khéi nghiép va Y
dinh khoi nghiép. Ta c6 thé dua ra két ludn vé cac gia thuyét cia md hinh dé xuit nhu Bang 5.

Bang 5: Két luin cac gia thuyét

STT Gia thuyét Ngi dung gia thuyét Két luan
1 H1 CCCS tac dong tich cyuc (+) dén SSKN Chap nhan
2 H2 SSKN tac dong tich cuc (+) dén YDKN Chap nhan
3 H3 CCCS tac dong tich cuc (+) dén YDKN Chap nhan
4 H4 SSKN tac dong dén mbi quan hé tir CCCS dén YDKN Chap nhan

Nguon: Két ludn diéu tra cua nhom tac gia

5. Ham y quén tri va khuyén nghi chinh sach

Dua trén cac két qua nghién ciru vé mdi quan hé giita chinh sach hd tro khoi nghiép (CCCS), su sin sang
khoi nghiép (SSKN), va y dinh khoi nghiép (YDKN) ciia thanh nién Bic Trung B9, cac ham ¥ va khuyén
nghi cu thé dugc dé xuat nhu sau:

Thir nht, ting cwong cdc chinh sdch hé tro khéi nghigp dé ning cao sw sin sang khéi nghiép

Két qua hoi quy cho thiy mdi quan hé giita chinh sach hd trg khai nghiép va su sin sang khoi nghiép
duoc thé hién qua phuong trinh SSKN = 2,963 + 0,301xCCCS. Piéu nay nghia 1a mdi thay d6i trong chinh
sach ho tro s& tac dong tich cuc dén sy san sang khoi nghiép, ting thém 0,301 don vi. Chinh sach hd trg cua
chinh quyén dia phuong cén tap trung vao cac ndi dung nhu: Hd tro dao tao vé k§ niang kinh doanh nhu lap
ké hoach tai chinh, tiép thi, quan Iy rai ro va k¥ ning lanh dao. Chinh quyén can tap trung vao cac chinh sach
hé tro nhu cung cép kién thirc, dao tao k¥ nang va tao co hdi hoc hoi cho thanh nién. Cac chuong trinh dao
tao thuc tién va ¢d van tir cac doanh nhan thanh dat s& tang cuong sy tu tin va kha nang chuén bi cua thanh
nién khi budc vao kinh doanh.

Thir hai, cdi thién thii tuc hanh chinh va diéu kién phdp 1y thudn loi

Viéc don gian héa tha tuc hanh chinh 1a yéu té quan trong gitip nang cao sy san sang khai nghiép. Bén
canh d6, tao ra mot moi trudng phap 1y minh bach, dé dang cho thanh nién khéi nghiép sé giam bét rao can.
Két qua hdi quy thir hai cho thdy, mbi quan hé giita chinh sach hd trg, sy sin sang va y dinh khoi nghiép
thé hién qua phuong trinh YDKN = 1,920 + 0,280xSSKN + 0,253xCCCS, cho théy ca chinh sach va su san
sang déu co tac dong dang ké dén ¥ dinh khai nghiép. Diéu nay nhin manh ring khi chinh sach hd tro va cac
diéu kién phap 1y thuan lgi dugc thuc hién hi€u qua, y dinh khoi nghiép s€ dugc thic déy.

Thir ba, hé tro tai chinh va tiép cin von dé ding hon

Viéc cung cip cac khoan vay uu dai va chuong trinh tai trg 13 can thiét dé thanh nién c6 thé d& dang tiép
can ngudn von, vuot qua rao can tai chinh khi khoi nghiép. Két qua cho thiy chinh sach hd trg khong chi tao
dong lyc ma con c6 thé ting thém y dinh khoi nghiép cia thanh nién khi duoc hd tro tai chinh day du. Cac
quy hd tro khai nghiép nén uu tién cac nganh co tiém nang phat trién tai khu vuc nhu néng nghiép va du lich.

Thik tw, phdt trién co sé ha tang hé tro khéi nghiép

Céc trung tam hd tro khoi nghiép, khong gian 1am viéc chung va co s& ha ting phu hop s& gitp thanh nién
c6 méi trudong 1am viée chuyén nghiép, thiic ddy sy sin sang va y dinh khoi nghiép. Piéu nay dic biét quan
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trong tai cac tinh Bic Trung B9, noi thiéu thdn co so vat chat hién dai. Chinh quyén nén dau tu vao viéc xay
dung cac trung tim hd tro khoi nghiép, vira 1a noi lam viée vira 1a khong gian két ndi mang ludi, giup thanh
nién c6 co hdi hoc hoi tir cac doanh nhan thanh dat.

Thir ném, thic diy chwong trinh cé vin va bdo vé sé hitu tri tu¢

Chuong trinh ¢b van tir cac doanh nhén va chuyén gia dudi dang bootcamp hodc hackathon, ... s& hd tro
thanh nién dinh hudng chién luoc va nang cao kién thirc thi truong. Két qua hdi quy thir ba cho thiy mbi
quan hé giira sy sin sang va y dinh khéi nghiép qua phuong trinh YDKN = 2,380 + 0,351xSSKN, nghia 1a
su sin sang khoi nghiép co tic dong manh mé va tryc tiép dén y dinh khoi nghiép. Chinh quyén nén xiy
dung cac chuong trinh ¢6 van va bao vé so hiru tri tu¢ dé gitip thanh nién yén tdm phat trién san pham sang
tao.

Nhirng khuyén nghi nay khi duoc trién khai s& gop phan thuc ddy tinh than khoi nghiép va tao didu kién
cho thanh nién Bic Trung Bo tham gia manh mé& vao qua trinh phat trién kinh té dia phuong.
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Tém tit:

Nghién cieu nay kham phd vai tré trung gian ciia cam két tinh cam 1én méi quan hé giita qud
trinh tuyén dung va y dinh nghi viéc ciia thé hé Z tai Viét Nam. Nghién civu tién hanh phan tich
dinh lwong véi quy mé mau 250 nhan vién thuéc thé hé Z. Dir liéu sau khi thu thdp dwoc xir Iy
va phan tich bang phan mém SPSS va AMOS dé wéc lwong mé hinh, kiém dinh gia thuyét va
danh gid tac dong ciia cdc bién dén Y dinh nghi viéc ciia thé hé Z. Két qua nghién ciru cho thdy
mé td cong viée, danh gid cong viée, ddc diém cong viée, phan tich cong viéc déu tic dong
tich cuc t&i cam két tinh cam va cam két tinh cam tdc dong tiéu cuc dén v dinh nghi viéc. T
do, nghién ciru dé xudt mot so chinh sdch lam gia tang cam két tinh cam, bao gom: (i) thuong
xuyén ra sodt va cdp nhdt mo tda cong viéc; (ii) xéa bo rao cdan van hoa, (iii) tao moi truong
lam viéc linh hoat, hién dai, hé tro su phat trién ctia nhan vién.

Tir khéa: Cam két tinh cam, qua trinh tuyén dung, thé hé Z, y dinh nghi viéc.

Ma JEL: J28, M54, O15.

The relationship between recruitment process and turnover intention of generation Z in
Vietnam: The mediating role of affective commitment

Abstract:

This study explores the mediating role of affective commitment in the relationship between
the recruitment process and the turnover intention of Generation Z in Vietnam. The research
conducts a quantitative analysis with a sample size of 250 employees of generation Z. The data,
after being collected, was processed and analyzed using SPSS and AMOS software to estimate
the model, test hypotheses and evaluate the impact of variables on the turnover intention
of Generation Z. The results reveal that job description, job evaluation, job characteristics,
job analysis have positive impacts on affective commitment, and affective commitment has
negative impacts on turnover intention. Based on the findings, several policies are proposed
for increasing affective commitment, including (i) regularly reviewing and updating job
description; (ii) removing cultural barriers; (iii) creating a flexible, modern working
environment that supports employee development.

Keywords: Affective commitment, turnover intention, generation Z, recruitment process

JEL Codes: J28, M54, O15
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1. Giéi thiéu

Thé hé Z c6 xu huéng tim kiém viéc lam ¢ nhiing t6 chirc - noi cung cap nhiing trai nghiém tich cuc va
¢6 y nghia. Tuy nhién, ciing chinh thé hé Z dién hinh cho tinh trang “nhay viéc” - mot van dé dang lo ngai
v6i cac doanh nghiép va té chie (Vinh San, 2024). Nhay viéc 1a van d& xay ra voi luc lwong lao dong & moi
d0 tudi, moi thé hé, trong d6 thé hé Z thay déi cong viéc twong dbi nhanh hon va mo hd hon. Chinh vi dic
trung do, van dé nhay viéc ciia thé hé Z da va dang thu hut nhiéu sy cha ¥ va nghién ciru tir cac hoc gia trong
va ngoai nudc. Y dinh nghi viéc cang cao khong chi dan dén tinh trang thiéu hut lao dong ma con lam gian
doan qua trinh hoat dong, anh hudng dén ning suit chung cua doanh nghiép ma con lam gia tang chi phi
tuyén dung va dio tao nhan vién mai dé thay thé nhitng ngudi da nghi viéc. Ngoai ra, ¥ dinh nghi viéc cao
cling anh hudng khong nho dén van hoa cong ty, gy ra su bat 6n dinh cho nhitng nhan vién con lai va anh
hudng truc tiép dén tinh than va cam két ctia ho ddi voi cong ty. Do do, cac doanh nghiép can phai tap trung
quan tdm vé chinh sach ngudn nhan luc trude, trong va sau qua trinh tuyén dung dé han ché y dinh nghi viéc
clia ngudi lao dong noi chung va nguoi lao dong thude thé hé Z néi riéng.

Mot trong nhimng yéu té xac dinh tinh hiéu qua cta qua trinh tuyén dung 13 cac Gmg vién dugc truyén
thong va hiéu mot cach rd rang, dung dén vé cac gia tri va vin hoa cua td chuc. Do d6, qua trinh tuyén dung
minh bach va dam bao duogc yéu t6 trén s& gilip cac cong ty cai thién dang ké stc hap dan ciia minh déi voi
nhitng nhan vién tiém nang thudc thé hé Z (Pandita, 2021). Bén canh d6, ddi voi thé hé Z, khi cac yéu td
kinh té dugc thoa mén, cac yéu tb phi kinh té s& duoc wu tién. Vi vay, nghién ciru nay ciing dong thoi phan
tich cam két tinh cam trong méi quan hé véi qua trinh tuyén dung va y dinh nghi viéc cta thé hé Z dang lam
viéc trong cac to chirc tai Viét Nam.

V&i muc tiéu kham pha vai tro trung gian ctia cam két tinh cam 1én mdi quan hé giira qué trinh tuyén
dung va y dinh nghi viéc clia thé hé Z tai Viét Nam, nghién ctru nay dugc thuc hién nhdm tra 101 cac cau hoi
nghién ciru: (i) Cac yéu td lién quan dén qua trinh tuyén dung anh huéng nhu thé nao dén cam két tinh cam
cua lyc luong lao dong thé hé Z tai Viét Nam?; (ii) Cam két tinh cam tac dong nhu thé nao dén y dinh nghi
viéc cua luc lugng lao dong thé hé Z tai Viét Nam?

pé dap rng muyc tiéu nghién clru dé cap o trén, nghién ctru dugc thyc hién voi cAu trac: Phan 2 trinh bay
tong quan nghién ctru va dua ra khung 1y thuyét. Phan tiép theo 1a phuong phap nghién ciru, két qua nghién
ctru va thao luan. Cubi cting, phan két luan va ham ¥ tom tit vé nghién ctru, y nghia 1y thuyét va thuc tién,
nhiing han ché ciing nhu dé xuét huéng nghién ctru trong lai.

2. Toéng quan nghién ciru va co sé 1y thuyét

21.Thé hé Z

Thé hé Z duoc biét dén la thé hé nhitng nguoi sinh tir ndm 1997 dén nam 2012, dugc truéng thanh trong
ky nguyén phit trién cong nghé va c6 xu huéng thich 1am viéc trong nhitng moi truong hd trg sy phat trién
ca nhan va nghé nghiép cta ho. Do do, khi quyét dinh noi 1am viéc, thé hé Z thuong quan tdm va can nhic
dén méi truong 1am viée, dic biét 1a sy phat trién va tng dung cong nghé trong mdi truong lam viée do
(Souza-Ledo & cong su, 2022). Rue (2018) ciing chi ra rang thé hé Z dugc trang bi tbt cac k§ ning ca nhan
quan trong nhu giao tiép, lanh dao, 1am vi¢c nhéom... Do d6, ho mong mudn duoc 1am viée trong nhitng moi
truong khuyén khich nang cao ning luc va gitip ho phat trién ban than. Persada & cong su (2019) cho rang
mic du thé hé Z dam mé hoc héi nhung quyét dinh hoc tap cua ho lai phu thuc dang ké vao cac thiét bi va
nguén luc ho dugc cung cép.

Thé hé Z thudng bi thu hut bai cac yéu td nhu lwong, phic 1oi, can bang giira cong viée va cude song va
trach nhiém xa hoi (Nguyen & cong su, 2023). Thé hé Z thich trai nghiém, khong ngan ngai thir cic sang
kién méi va sin sang tham gia vao nhiéu hoat dong hodc trai nghiém. Do d0, ho khong phai liic nio ciing
cam két 1au dai v6i mét td chie. Ngoai ra, thé hé Z cling rat doc 1ap, dac bigt 1a vé tai chinh vi thé ho sin
sang thay doi cong viéc néu viée lam méi cung cip mirc lvong va méi truong lam viée tot hon (Lalic & cong
su, 2019). Tém lai, quyét dinh lam viéc hay nghi viéc ctia thé hé Z bi anh hudng boi mot $6 yéu t6 nhu hd
trg sy phat trién c4 nhan va nghé nghiép, méi truong lam viée linh hoat, phét trién cong nghé, mirc lwong
cao va trai nghiém lam vi¢c thu vi.

Tai Viét Nam, thé hé Z dang tro thanh luc luong lao dong chu chdt va ciing dit ra yéu cau cho cac t6 chirc
can didu chinh cac chinh sach quan 1y nhan sy, trong d6 c6 qua trinh tuyén dung néu muén duy tri va phat
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trién luc luong lao dong dap tng ca vé sb lwong va chat luong. Viéc nghién ctru mdi quan hé giita qué trinh
tuyén dung, cam két tinh cam va y dinh nghi viéc cia thé hé Z tai Viét Nam 1a vo cung can thiét nham dua
ra cac khuyén nghi gitip cac t6 chirc hoan thién hoat dong quan 1y ngudn nhan Iyc, tir 46 nang cao hiéu qua
hoat dong ctia minh.

2.2. Y dinh nghi vigc

Y dinh nghi viéc dugc hiéu 1a ¥ dinh tw nguyén cta nhan vién mudn roi bo cong viée hién tai, bao gdm
hai khia canh: (i) thay d6i vai trd trong ciing mot to chirc; (ii) roi khoi to chice (Yasin & cong sy, 2023). Y
dinh nghi viéc cao s& dan dén sy tiéu ton nguodn lyc cho cac t6 chirc khi ho phai gia tang chi phi tuyén dung,
dao tao nhitng tng vién mai va dong thoi lam gian doan hoat dong cua t6 chire (Pham & Hoang, 2019). Y
dinh nghi viéc cao c6 thé lam suy yéu dong luc va tinh thdn cua cic nhan vién & lai, tir 46 anh huong dén
nang suit lao dong (Skelton & cong s, 2019). Ty 18 nghi viéc cao c6 thé gy ap luc 1én qua trinh tuyén dung
va lam phan tan cac muc ti€u chién lugc (Skelton & cong sy, 2019). Bén canh d6, Mohammed (2020) cling
khing dinh rang, y dinh nghi viéc dan dén ting chi phi hoat dong, tang khdi lugng cong viéc cho cac nhan
vién ¢ lai va truc tiép anh huong dén doanh sb vi viéc thay ddi nhan vién lién tuc c6 thé lam gian doan hoat
dong san xut hay cung cap dich vu ciia cac doanh nghiép. Do dé, y dinh nghi viéc di dwoc chimg minh 1a
¢6 tac dong tiéu cuc dén hoat dong cua cac td chire. Vi vay, viéc kiém soat hodc giam y dinh nghi viéc cua
nhan vién 13 v6 cung quan trong va can thiét.

2.3. Qud trinh tuyén dung

Qua trinh tuyén dung bao gdm cac budc tir danh gia nhu cau tuyén dung, phan tich cong viéc, mo ta cong
viéc dén thu hat va lya chon tmg vién. Theo cic hoc gia dd nghién ctru trudc ddy va gan nhat 1a Ismail &
cong su (2021) cho rang qué trinh tuyén dung bao ham céc khia canh: (1) mé ta cong viéc; (2) danh gia cong
viée; (3) didc diém cong viée va (4) phan tich cong viéc. Poi véi cac to chire, qua trinh tuyén dung c6 tim
quan trong to 16n boi nd gop phan thu hit, lya chon, tiép nhan va st dung nhitng tng vién phu hop véi to
chtic (Ballantyne & Williams, 2009). Dé nghién ctru qua trinh tuyén dung mot cach tong thé, can phan dinh
r& bon khia canh da dé cap ¢ phia trén.

Ekwoaba & cong su (2015), Greenidge & cong su (2012) di chi ra ring mot qua trinh tuyén dung rd rang,
minh bach va hiéu qua khong chi thu hat img vién ma con gop phan xiy dyng 4n tugng vé vin hoa va gia
tri ctia to chirc. Nhitng 4n twong tich cuc ndy s& thuc ddy sy phu hop giita ca nhan va té chirc, qua do6 ting
cuong cam két tinh cam cua nhan vién. Ly thuyét vé sy pht hop giira ca nhan va t6 chirc cho ring khi tmg
vién cam thdy gia tri ca nhan pht hop véi vin hoa t6 chirc, ho ¢6 xu hudng cam két va gin bo véi to chirc
(Gutierrez & cong sy, 2012). Nghién ctru ctia Alansaari & cong sy (2019) cho rang qua trinh tuyén dung khi
tap trung vao sy lién két giita gia tri ca nhan va to chirc c6 xu hudng ting cudng cam két ciia nhan vién va
do d6, cai thién hiéu suét cua to chuc.

Mot s6 hoc gia da dem dén mot goc nhin khac khi nghién ciru vé mbi quan hé giita qué trinh tuyén dung
va cam két tinh cam cta nhan vién. Gutierrez & cong su (2012) da chi ra mdi lién hé tich cuc gitia sy phu
hop clia ca nhan va t6 chirc v6i cam két tinh cam. Patrick & Sebastian (2012) khi nghién ctru thuc nghiém
tai cac truong dai hoc An Do d3 phat hién ra rﬁng qua trinh tuyén dung c6 tac dong tich cuc toi cam két tinh
cam cua cac giang vién. Pong tinh véi diéu nay, Warsame (2015) 1ap luan rang qua trinh tuyén dung ky
ludng dé tim ra tng vién phil hop véi vin héa to chire s& thuc day cam két tinh cam. Tuong tw, nghién ctru
ctia Khatri & Gupta (2015) ciing dé cap dén mdi quan hé tich cuc giira qué trinh tuyén dung va cam két tinh
cam. Nhin chung, cac két qua nghién ciru trén déu ham y rang sy gin b6 va 1ong trung thanh ciia nhan vién
bét ngudn tir qua trinh tuyén dung.

Nhu vy, tac dong cta qué trinh tuyén dung ddi voi cam két tinh cam c6 thé thay déi dang ké gitra cac bdi
canh van hoa khac nhau. Tuy nhién, hau hét cac nghién ctru vé qua trinh tuyén dung va cam két tinh cam
déu tap trung vao cac nén kinh té phat trién & phuong Tay va mot s6 qubc gia chau A. That vay, cac két qua
nghién ctru tir nhitng bdi canh trén c6 thé khong ap dung duoc hodc chi 4p dung duoc phan nao di véi cac
nén kinh té méi ndi va dang phat trién. Do d6, viéc kham pha sau hon méi lién hé gitra qua trinh tuyén dung
va cam két tinh cam trong bbi canh cac nén kinh té méi ndi s& rit co gia tri. Tir d6, nghién ctru dé xudt cac
gia thuyét sau:

Hla: Mo ta cong viéc tac dong dén cam két tinh cam ciia thé hé Z
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HIb: Panh gid cong viéc tac dong dén cam két tinh cam ciia thé hé Z

Hlc: Bdc diém cong viéc tac dong dén cam két tinh cam ciia thé hé Z

Hl1d: Phan tich cong viéc tac dong dén cam két tinh cam cua thé hé 7

2.4. Cam két tinh cim

Céc nghién ctru tir cac khoang thoi gian khac nhau, cac quoc gia va tinh hudng khac nhau da chi ra ring
cam két tinh cam ¢ tac dong nguoc chiéu d&én y dinh nghi viéc ciia nhan vién. Rawashdeh & Tamimi (2020)
da 1ap ludn rang cam két tinh cam cao tryc tiép lam giam ty 1¢ nghi viéc ciia nhan vién. Akinyemi & cong sur
(2022) khi nghién ctru vé diéu dudng vién tai bénh vién cong tai Nigeria ciing chi ra rang cam két tinh cam
¢6 mdi quan hé tiéu cuc voi y dinh nghi viéc. Tuong t, Sari & Anjaningrum (2023) khang dinh rang cam két
tinh cdm cao 4nh hudng tiéu cuc dén y dinh nghi viéc, vi nhiing nhan vién c6 mbi quan hé tinh cam chat ché
v6i t6 chire s& cam thay va xem chinh minh 1a mot phan cua t6 chuc, vi thé, ho khong mudn roi bo to chire.

Theo 1y thuyét trao d6i xa hoi (Social Exchange Theory), nhin vién s& cam thiy cam két véi td chuc khi
ho nhan duoc sy hd tro va trai nghiém tich cuc tir cac hoat dong ndi bo, trong dé c6 qua trinh tuyén dung
(Patrick & Sebastian, 2012). Nhirng nhén vién c6 cam két tinh cam cao s& it c6 xu huéng nghi viéc, vi ho
cam thay to chirc dap ng cac nhu cau va ky vong ctia minh (Skelton & cong su, 2019).

V&i mot goc nhin khac, mot sb hoc gia cho rang cam két tinh cam dong vai tro trung gian trong mébi quan
hé giira ¥ dinh nghi viéc va cac yéu td khic. Theo A’yuninnisa & Saptoto (2015), cam két tinh cam 1a trung
gian cho mdi quan hé giira su hai long vé tién luong va ¥ dinh nghi viéc. Nghién ciru ctia Lee & cong su
(2018) ciing két luan rang qua trinh tuyén dung, cam két tinh cam va y dinh nghi viéc c6 sy anh hudng qua
lai 13n nhau. Luz & cong sy (2018) dé cap rang cam két tinh cam, su hai 1ong vé& mirc lvong, vé viéc thing
chtre va vé ban chét cong viée c6 mbi tuong quan dang ké véi y dinh nghi viéc. Twong tw, DiPietro & cong
sur (2020) d chi ra vai tro trung gian ciia cam két tinh cam trong méi lién hé giita phuc loi va y dinh nghi
viéc.

Nhu vay, cac nghién ctru trude day da dua ra nhiéu két luan khac nhau vé mdi quan hé gitra cam két tinh
cam va y dinh nghi viéc, cac két qua nghién ctru chua hoan toan thong nhat va con gay ra nhing tranh lun.
Do d6, nghién ciru d& xuét gia thuyét sau dé kiém dinh mdi quan hé nay trong bdi canh Viét Nam.

H2: Cam két tinh cam tac dong dén y dinh nghi viéc cia thé hé Z.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thu thap di liéu

Nghién ciru nay ap dung phuong phéap dinh lugng dé phén tich va kiém dinh cac gia thuyét. Nghién ctru
lua chon thé hé Z 1am doi tuong khao sat dua vao nhitng luan ctr sau: (1) Hién nay, tai Viét Nam, thé hé Z
chiém khoang mot phan ba lyc luong lao dong; (2) Cac cong ty hién dang cb ging tao ra loi thé canh tranh
thong qua cong nghé. Pay 1a chinh 13 thé manh ctia thé hé Z, nhitng nguoi sinh ra va 16n 1én trong ky nguyén
cong nghé hién dai; (3) Luc lugng lao dong thé hé Z so v&i cac thé hé khac duge cho 1a dién hinh cho tinh
trang nhay viéc va tinh trang nay dang ngay cang tré nén phd bién hon khi ho ¢6 xu hudng ludn tim kiém va
trai nghiém nhimg cong viéc tot hon véi mirc lwong cao hon.

Dé dam bao tinh toan dién, 6n dinh va dai dién ciia nghién ciru, tac gia gia dinh ring quy mé mau 1a 240
v6i mirc do tin cdy 95% va bién d9 sai s6 xap xi +0,05 1a phi hop.

Theo d6, ban dau tac gia chon 25 doanh nghiép tai Viét Nam, khac nhau vé quy mé cong ty (nho, vira va
16n) va nganh nghé hoat dong (cong nghé, nghién ctru thi trudng, bao hiém, gido duc, thoi trang, dét may,
ky thuat, v.v.) dé thu thap 300 quan sat (twong duong véi trung binh 12 quan sat/ doanh nghiép). Budc tiép
theo, tac gia lién hé v6i bd phan nhén sy cua cac doanh nghiép trén, trinh bay vé muc tiéu cua nghién ctru
va dé nghi ho cho phép tiép can v6i danh sach nhan vién thé hé Z cta cac doanh nghiép. Sau do, tac gia chia
300 quan sat thanh 25 nhom tuong dwong v6i 25 cong ty va xac dinh sé lugng thanh vién trong mdi nhom
tuong mg vai ty 1& co cdu thyc té ciia nhan vién thé hé Z so voi tong s6 nhan vién ciia mdi doanh nghiép.
Tac gi tiép tuc qué trinh v6i bude ma hoa thong tin ciia nhan vién thé hé Z trong cac danh sach dugc cung
cap, sau d6 ap dung phuong phap ldy mau ngau nhién don gian bang cach sir dung may tinh dé chon ngiu
nhién cac doi tuong can thu thap thong tin theo s6 lugng da chi dinh tir budce trudce. Dé thu thap dir ligu, cac
bang hoi dugc thiét ké dudi dang khao sét truc tuyén (Google Forms) va giri t6i email ca nhan cta nhiing
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ngudi tra 101 dugc chon ngau nhién. Trong truong hop mot sd ddi tugng tir chéi tra 101, tac gia da lap lai budc
chon ngau nhién nhimng ngudi tra 16i bing may va giri bang cau hoi cho dén khi thu thap duoc 300 quan sat.

Nghién ctru nay thiét ké bang hoi dua trén thang do Likert, bao gdm 5 mirc d6 “hoan toan dong y”, “dong
¥, “trung 1ap”, “khong ddng ¥ va “hoan toan khong dong y.

Céc bién lién quan dén qua trinh tuyén dung, cam két tinh cam va y dinh nghi viéc di kém voi thang do
va ngudn tuong tmg. Dic biét, qué trinh tuyén dung bao gdm bdn khia canh: mé ta cong viéce, danh gia cong
viée, dac diém cong viéc va phan tich cong viéc dugc ké thira boi Yiicel (2012), Alansaari & cong su (2019),
Ismail & cong su (2021).

3.2. Xur ly dir liéu

Sau khi giri bang hoi cho 300 nhan vién, 250 nguoi tra 1oi da hoan thanh, véi ty 1& phan hoi 1a 83,33%.
Dit liéu sau khi thu thap, duoc tién hanh lam sach va phan loai. Nghién ctru st dung phén mém SPSS (phién
ban 22) va AMOS dé thuc hién cac phén tich thong ké. Cac k¥ thuat dugc st dung trong nghién ciru gdm:
thong ké mo ta, phan tich nhan t6 kham pha (EFA), phén tich hdi quy va danh gia do tin cdy cua thang do
(Cronbach’s Alpha). Ngoai ra, ANOVA va kiém dinh Levene da duoc st dung dé diéu tra su khac biét vé gia
trj trung binh gitta cac nhém va tinh ddng nhat ctia phuong sai.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Théng ké mé ti

Nghién ciru cht yéu sir dung phuong thire truc tuyén dé giri bang hoi va thu vé dir liéu tra 10i. Cudc khao
sat dugc tién hanh véi 250 nguoi lam viéc thudc thé hé Z tai Viét Nam. Trong do, chiém ph?m 16n (64,8%)
& do tudi tir 18 dén 20 va 35,2% con lai ¢ do tudi tir 21 dén 25. Vé gi6i tinh chu yéu 1a nam giéi, chiém
71,2%, trong khi nit gi6i chi chiém 28,8%. V& kinh nghiém lam viéc, hau hét 1a thyc tap sinh c6 it hon mot

Bing 1: Két qua kiém dinh d¢ tin cdy ciia thang do

Bién S6 thang do Pham vi Cronbach’s Alpha
Mo ta cong viée 5 1-5 0,882
DPanh gia cong viéc 5 1-5 0,847
Dic diém cong viée 5 1-5 0,839
Phan tich cong viéc 5 1-5 0,821
Cam két tinh cam 4 1-5 0,936
Y dinh nghi viéc 3 1-5 0,835

Nguon: Tac gid tong hop.

nim kinh nghiém (67,6%), tiép theo la chuyén gia (3-5 nim kinh nghiém) v6i 18% va nhan vién (1-3 nim
kinh nghiém) v&i 13,6%. Chi c6 mot phan nho (0,8%) 1a quan 1y ¢6 5-10 nam kinh nghiém. V& tham nién,
45,2% trén tong sd da lam viéc cho cong ty hién tai ciia ho trong ba dén séu thang, 26,8% trong sau dén
mudi hai thang va chiém ty 16 nhé hon 13 cic nhom da 1am viéce trong thoi gian dudi ba thang (9,6%), mot
dén ba nam (9,2%) va hon ba ndm (9,2%). Xét vé quy md cong ty, 56% sb nguoi duge hoi lam viéc tai cac
doanh nghi¢p nho, 26,8% lam viéc tai cac doanh nghi¢p vira va ty 1¢ nho hon lam viéc tai cac doanh nghi¢p
siéu nho (8,8%) va lon (8,4%).

4.2. Kiém dinh dg tin cdy ciia thang do

Dua trén két qua nghién ctru, cac bién c6 hé s6 Cronbach’s Alpha > 0,6 va hé sb twong quan bién téng >
0,3 cho thiy thang do dat yéu cau véi: M6 ta cong viée (0,882), Panh gid cong viée (0,847), Dic diém cong
viée (0,839), Phan tich cong viéc (0,821), Cam két tinh cam (0,936) va Y dinh nghi viéc (0,835). Cac gia tri
nay cho thiy cac thang do dang do ludng hiéu qua cac ciu tric tuong (mg clia ching.

Phan tich nhéan t6 kham pha cua nghién ctru di phan loai cac bién quan sat thanh sau nhom riéng biét, mdi
nhom thé hién méi lién hé chit chd v6i mot nhan t6 cu thé. Cac bién M6 ta cong viée (JD) nhu JD2 (0,891)
va ID4 (0,806) cho thay hé sb tai cao trén Nhan t6 1. Cac bién Danh gia cong viéc (JE) nhu JE4 (0,886) cd
hé s tai dang ké trén Nhan t6 2. Cac bién Pic diém cong viéc (JSP), voi JSP2 (0,873) dan dau, chi yéu co
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lién quan dén Nhan t6 3. Cac bién Phén tich cong viéc (JAN) nhu JAN4 (0,847) c¢6 twong quan véi Nhan th
4. Cac bién Cam két tinh cam (AC), vi du nhu AC4 (0,797), c6 lién két v6i Nhan t 5. Cudi cing, cac bién
Y dinh nghi viéc (TI) nhu TI1 (0,908) c6 tuong quan véi Nhan t6 6.

Bang 2: Két qua kiém dinh KMO va Bartlett

Kiém dinh KMO va Bartlett

KMO 0,871
Kiém dinh Bartlett  Gi4 tri Chi binh phuong xép xi 4.155,610
df 351
Sig. 0,000

Nguon: Tac gid tong hop

Béng 2 trinh bay cac két qua kiém dinh KMO va Bartlett. Gia tri KMO 14 0,871 cho thay tinh day du ctia
mau tot. Kiém dinh Bartlett c6 gid tri chi binh phuong x4p xi 14 4155,610 v6i 351 béc tu do va mirc ¥ nghia
12 0,000 cho thiy ma tran twong quan khac biét dang ké so véi ma tran don vi.

Tiép theo, nghién ciru tién hanh phan tich SEM véi sau bién. Cac chi s6 sau ddy pht hop voi mo hinh:
Chi-square/df = 2,023, GFI = 0,847, CFI = 0,919, TLI = 0,910 va RMSEA = 0,064. Do d6, cdc mdi quan hé
trong mo hinh ¢6 y nghia v& mit 1y thuyét va cac gia thuyét ban dau dugc chap nhan.
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Bang 3: Két qua tir thir nghiém khung SEM

26

— s
Do
—,
AC4 £2)

Gia thuyét M&i quan hé giita cac bién Udc lugng SE CR P Két qua
H1 Cam két tinh cam « Mo ta cong viéc 0,232 0,064 3,646 Hkk Chép nhan
H2 Cam két tinh cam «— Dénh gi4 cong viec 0,283 0,053 5,296 #%%  Chép nhan
H3 Cam két tinh cam <« Dic diém cong viec 0,184 0,067 2,736 0,006  Chap nhan
H4 Cam két tinh cam <« Phan tich céng visc 0,532 0,092 5,803 ##%  Chap nhén
H5 Y dinh nghi viéc «  Cam két tinh cam -0,433 0,059  -7,374 #%%  Chép nhan
Nguén: Tac gia t(fng hop.
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Két qua cac h¢ s6 hoi quy chuén hoéa biéu thi thir tu tac ddng cua cac bién doc 1ap 1én cac bién phu thudc.
Theo do, tat ca cac gia thuyét dugce chap nhan va mo hinh nghién ctru duoc khang dinh 1a phi hgp. Cu thé,
phan tich cong viéc anh hudng tich cuc va manh nhat dén cam két tinh cam (0,532), danh gia cong viéc
ciing tac dong tich cuc dén cam két tinh cam (0,283). Trong khi d6, mé ta cong viée va dic diém cong viéc
¢6 tac dong nho hon nhung van tich cuc tdi cam két tinh cam, véi cac hé s6 lan lwot 1a 0,232 va 0,184. Quan
trong nhét, phan tich nhan manh mdi quan hé ti€éu cyc manh mé gitta cam két tinh cam va y dinh nghi viéc
(-0,433).

4.3. Thao lugn

Gia thuyét Hla “M0 ta cong viée tic dong dén cam két tinh cam cua thé hé Z”, voi hé sb tac dong 1 0,232
vagia tri P<0,001, Hla dugc chép nhén nghia la mo ta cong viéc tac dong tich cuc tdi cam két tinh cam. Do
do, qua trinh tuyén dung va lya chon can than dua trén mo ta cong viéc chi tiét c6 thé tdng cudng cam két
tinh cam, vi n6 c6 thé dam bao rang chi nhitng nguoi phfl hop voi cong viéc cling nhu muc ti€u va van hoa
cta to chirc moi duorc tuyén dung (Warsame, 2015). Két qua trén tuong ddng voi nghlen curu cua Verwiebe
& cong su (2017) rang cung cap md ta cong viée 1 rang va chi tiét phit hop v6i nhu cau cong viée thuce té
¢6 thé cai thién mirc d6 cam két tinh cam ctia nhan vién.

Gia thuyét H1b “Péanh gia cong viéc tic dong dén cam két tinh cam cua thé hé Z”, voi hé sb tac dong 1a
0,283 va gia tri P < 0,001, H1b dugc chap nhan nghia 1a danh gia cong viéc anh hudng tich cuc dén cam két
tinh cam. Dong tinh véi két qua nay, Lee & cong su (2018) da dé cap rang thé hé Z mong mubn phat trién
¢4 nhan va chuyén mén nhanh chong, nhimg yéu té nay c6 thé xut phat tir co s& danh gia cong viée. Do do,
danh gia cong viéc s& tac dong dén cam két tinh cam cua nhan vién va giam ¥ dinh nghi viéc (Lee & cong
su, 2018).

Vé gia thuyét Hlc “Pic diém cong vigc tac dong dén cam két tinh cam cua thé hé Z”, véi hé sb tac dong la
0,184 va gia tri P < 0,005, Hlc dugc chép nhan nghia la dac diém cong vi¢c anh hudng tich cuc dén cam két
tinh cam. Két qua nay twong dong voi Khatri & Gupta (2015) va Nguyen Ngoc & cong su (2022). Khatri &
Gupta (2015) da chira mobi lién hé tich cuc gitra dac diém cong viéc va cam két tinh cam trong linh vyc ban
1¢, Nguyen Ngoc & cong su (2022) tiét 16 rang ddc diém cong viée khong chi 1a cac khia canh chirc nang ctia
mot cong viéc ma con 13 méi trudng xa hoi va sy can bang gitta cong viée va cudc séng bao gom cac diéu
kién 1am viéc linh hoat, bau khong khi hop tac va cac co hoi phat trién chuyén mén va phat trién ban than s&
tac dong tich cuc dén cam két tinh cam, dan dén kha ning giir chdn nhan vién cao hon.

Gia thuyét H1d “Phan tich cong viéc khong tac dong dén cam két tinh cam cua thé hé Z”, v6i hé sb tac
dong 1a 0,532 va gia tri P < 0,001, H1d duoc chép nhén nghia la phan tich cong viéc anh huong tich cuc dén
cam két tinh cam. Twong tw, Zehetner & Zehetner (2019) khing dinh ring cac cong ty nén tap trung vao cac
khia canh “nhu thé nao” cua cong viéce, chfmg han nhu dong lyc [am viéc nhém va moi truong lam viéc hang
ngay, thay vi chi tip trung vao “cai gi” hodc cac nhiém vu lién quan (Zehetner & Zehetner, 2019), diéu nay
gitip thé hé Z nhan ra vai trd quan trong cua céng viéc ma ho dang dam nhiém trong té chtrc qua d6 sé gin
b6 voi cong viée, gia tang sy cong hién va cam két tinh cam.

Gia thuyét H2 ,,Cam két tinh cam tac dong dén ¥ dinh nghi viéc cta thé hé Z*, voi hé sb tac dong 1a
-0,433 va gia trj P < 0,001, H2 dwgc chap nhan nghia 1a cam két tinh cam 1am giam manh ¥ dinh nghi viéc.
Phat hién nay phi hgp véi nhiéu hoc gia trude day nhu Sanders & cong sur (2011), Rawashdeh & Tamimi
(2020), Akinyemi & cdng sy (2022), Sari & Anjaningrum (2023). Bén canh do, vai tro trung gian ciia cam
két tinh cam dwoc khang dinh trong nghién ctru nay ciing dugc A‘yuninnisa & Saptoto (2015), Lee & cong
su (2018), Ramalho Luz & cong sy (2018) va DiPietro & cong su (2020) ung ho.

5. Két luin va ham y

Nghién ctru dd phan tich vai tro trung gian ctia cam két tinh cam trong mdi quan hé giita qua trinh tuyén
dung va ¥ dinh nghi viéc ctia thé hé Z tai Viét Nam. Cac muc tiéu ciia nghién ctru da dat dwoc va nhiing
phat hién tir két qua nghién ciru da giai quyét duoc cac cau hoi nghién ciru ban dau. Cac gia thuyét nghién
ctru déu da duoc kiém dinh va chép nhan, theo d6: mo ta cong viéc, danh gia cong viéc, dac diém cong viéc,
phan tich cong viée c6 tac dong tich cuc toi cam két tinh cam va cam két tinh cam c6 tac dong tiéu cuc toi
y dinh nghi viéc.

V& mat Iy thuyét, nghién ctru d bo sung va 1am giau thém cac nghién ctru vé y dinh nghi viéc. Thir hai,
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nghién ciru tap trung phan tich thé hé Z - thé hé tiéu biéu va dai dién cho luc lugng lao dong Viét Nam véi
nhing ddc diém riéng biét. Cudi cing, nghién ctru dugc tién hanh trong bdi canh nén kinh té chuyén doi ¢
Viét Nam khi chwa c6 nhidu nghién ctru dugc tién hanh vé6i bdi canh twong tu.

Vé thyc tién, qua nghién ctru da khang dinh vai tro trung gian ctia cam két tinh cam trong mdi lién hé giita
qua trinh tuyén dung va y dinh nghi viéc ctia nhan vién thé hé Z. Theo do, dé duy tri va phat trién mot doi ngi
nhan lyc dam bao ca vé sé lugng va chit lwong voi nang sut 1am viée cao, cac doanh nghiép can tap trung
vao cac chinh sach 1am gia ting cam két tinh cam dua trén bdn khia canh cta qua trinh tuyén dung, cu thé:
(1) thuong xuyén ra soat va cap nhat cac yéu cau ciing nhu mé ta cong viée cho timg vi tri, dam bao chiing
phan anh chinh xac cac nhi€ém vu ma nhan vién can thyc hién; (2) x6a bo rao can van hda va nudi dudng y
thirc hoa nhap, ton trong cac gia tri riéng biét va ky vong ctia nhan vién; (3) tao ra moi truong lam viée linh
hoat, ng dung cong ngh¢ hién dai, hd tro cho su phat trién ctia nhan vién.

Bén canh nhitng dong gop vé mat Iy thuyét va thuc tién, nghién ctru nay khong tranh khoéi mot s han ché,
dac biét 1a quy mod mau. Dé c6 két qua chinh xac va toan dién hon doi hoi quy mo mau 16n hon, dic biét
khong chi thé hé Z ma can dé cap dén toan bo luc lugng lao dong. Cac nghién clru trong tuwong lai ¢ thé tién
hanh véi cac thé hé va bdi canh vin héa khac.
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Tom tat

Bai viét phan tich cac chinh sach va chién lirge Quéc té tir cie Quoc gia nhue Trung Quéc, Hoa
Ky, Pai Loan va An Bé nham hwéng téi muc tiéu phdt thdi rong bang khong vao nam 2050.
Cdc Quoc gia nay da thanh cong trong viéc trién khai nang lrong tdi tao, thu giit va leu triv
cdc -bon, dp dung co ché dinh gid cac - bon dé giam phat thai khi nha kinh. Tir @6, bai viét rit
ra bai hoc cho Viét Nam, nhan manh su can thiét cua viéc dau tw vao nang luwong tdi tao, giam
su phu thugc vao than da va phat trién co ché tai chinh xanh hé tro qua trinh chuyén doi nang
lwong. Ngoai ra, bdo Vé tai nguyén rirng va khuyén khich cong nghé sach trong cong nghiép
cing la nhitng yeu 16 quan trong glup Viet Nam dat muc tiéu phat thdi rong bang khong. Ti ity
nhién, Viét Nam van doi mdt véi nhiéu thach thire ve tai chinh, cong nghé va chién heoe, can
dwoc gidi quyét dé hoan thanh cam két phat thai rong bang khéng vao nam 2050.

Tir khéa: Chinh sach phat thai, giam céc-bon, ning luong téi tao, phat thai rong bang 0.

Ma JEL: F64, 013, O44.

The path towards net-zero emissions: International evidence and experience for Vietnam
Abstract

The article analyzes international policies and strategies from countries such as China, the
United States, Taiwan, and India to achieve net-zero emissions by 2050. These countries have
successfully implemented renewable energy, carbon capture and storage, and applied carbon
pricing mechanisms to reduce greenhouse gas emissions. The article draws lessons from these
examples for Vietnam, emphasizing the need to invest in renewable energy, reduce reliance
on coal, and develop green financial mechanisms to support the energy transition. Protecting
Jorest resources and promoting clean technologies in industries are crucial factors to help
Vietham achieve its net-zero emissions goal. However, Vietnam still faces challenges in terms
of finance, technology, and strategy, which need to be addressed to meet its net-zero emissions
commitment by 2050.
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1. Giéi thiéu

Chinh sach khi hau hién nay c6 mot trong tim mdi: Phat thai rong bang khong. Trude day, cac muc tiéu
vé khi hau thuong dugc dit ra dudi dang mirc 6n dinh ciia ndng do khi nha kinh trong khi quyén (Lién Hop
Qudc, 1992) hodc 1a myc tiéu giam phat thai theo ty 1¢ phan trim (Lién Hop Qudc, 1997). Ngay nay, tham
vong vé khi hau thuong dugc thé hién qua cac muc ti€u cu thé, voi muc phat thai rong béng khong, gén lién
v6i cac myc tiéu nhiét do toi da theo Thoa thuan Paris (Energy & Climate Intelligence Unit & Oxford Net,
2021).

Phat thai rong b?‘?mg khong duwroc dinh nghia la mét khai niém khoa hoc co ban. Pé gitr mirc tang nhiét do
trung binh toan cau trong cdc giéi han nhdt dinh, theo quy ludt vit Iy, chi cé mét lwong cac - bon  dioxit
va cdc khi nha kinh nhat dinh méi dwoc phép thai vao khi quyén. Khi vieot qud ngudéng nay, bat ky lrong
khi thai thém ndo ciing phdi dwoc cdn bang, bang cach loai bo chiing vao cac bé hap thy, nhu rimg hoic
cac cong nghé thu gilr va luu trit cic - bon . Mtc tang nhiét do chép nhan duogc la mot lua chon cua xa hoi,
nhung dugc dinh hudng bdi khoa hoc khi hau. Theo Thoa thuan Paris, 197 Quéc gia da déng y han ché su
noéng l1én toan cau & murc dudi 2 dd C va nd luc dé gidi han ¢ muc 1,5 do C. bé dat dugc muc tiéu 1,5 dé
C, lugng cac - bon con lai c6 thé thai ra 1a khoang 400-800 GtCO2. Bé duy tri trong gi6i han nay, lugng
phat thai CO, phai dat dinh trudc ndm 2030 va giam xudng mirc phat thai rong bang khong vao khoang nim
2050 (IPCC, 2018).

Tai Viét Nam, luong khi thai s& dat khoang 687 MtCO2eq vao nam 2030 va ting gip doi vao nim 2050
néu cic nganh cong nghiép tai Viét Nam tiép tuc ting trudng va voi trong didu kién khong co thay doi vé
cong nghé, co sé cong nghiép va chinh sach (Agarwal & cong su, 2022). Dé giai quyét dugce van dé do,
Viét Nam dé ban hanh cac quy dinh va chinh sach tmg pho bién déi khi hau tir nim 2012, ting budc xay
dung va thuc hién myc tiéu phat thai rong bang 0, khi nha kinh (GHG), chién lugc bién ddi khi hau, ning
lwong tai tao. Nham khing dinh vai trd ciia minh trong viéc giam phat thai khi nha kinh va d6i pho véi bién
d6i khi hau, nam 2015 Viét Nam dé cong bb dong gop do qudc gia tu quyét dinh (NDC) . Tiép nbi do, Viét
Nam dé cap nhat va phat trién NDC thich tmg voi Bién dbi khi hau. Viét Nam 1a mot trong 20 qudc gia dau
tién hoan thanh viéc ra soat, cdp nhat NDC va da ting dang ké dong gop cua minh vao viée giam phat thai
khi nha kinh, phtt hgp v&i muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi ciia dat nuéc dén nam 2030. Gan day nhat,
Viét Nam da dua ra NDC 2022 phu hop v6i muc tiéu dua phat thai rong vé “0” trong chién luge Qubc gia
vé Bién d6i Khi hau dén nam 2050, bao gdm cac muc tiéu giam phat thai 43,5% vao nam 2030, theo ting
nganh cho cac ndm 2030 va 2050 v6i cac dé xuat dinh tinh dé dat dugc nhitng muc tiéu nay (Bo Tai nguyén
va Mai truong, 2022).

Muc tiéu phat thai rong bang khong vao nim 2050 cua Viét Nam 1a mot cam két quan trong, khong chi
d6i v6i qudc gia ma con ddi véi cong ddng qudc té. Trong bdi canh nay, viée hoc hoi tir cac qudc gia khéc,
nhing nude di va dang di dau trong cudc chién chong bién d6i khi hau, 1a mot budc can thiét. Nhimg kinh
nghiém nay s& cung cip cho Viét Nam khong chi nhitng bai hoc quy gia ma con 1a nhitng chi din cu thé vé
céch thire tiép can, trién khai cac chinh sach va cong nghé can thiét dé giam phat thai. Do d6, phan tiép theo
s& tap trung phan tich cac chién lugc va kinh nghiém tir cac qudc gia 16n nhu Trung Qudc, Hoa Ky, Dai Loan
va An Do trong hanh trinh hudng t6i phat thai rong bang khong.

2. Kinh nghiém quéc t& hwéng t6i muc tiéu phat thai rong bing khong

Nghién ctru nay str dung phuong phap so sanh chinh sach dé phén tich cac chién lugce hudng t6i phat thai
rong bé“mg khong cua cac Quéc gia nhu Trung Quéc, My, Dai Loan, va An D9, tir d6 rat ra bai hoc cho Viét
Nam. Bing cach thu thap dit liéu tir cic bao cao va nghién ciru qudc té, nghién ciru tip trung vao cac yéu
t6 chinh nhu cam két qudc té, chinh sach ning lugng, co ché tai chinh va thach thirc thyc hién. Phan tich so
sanh mirc o cam két va cac bién phéap phat trién ning luong tai tao, cong nghé thu giit cac-bon, ciing nhur
cac co ché dinh gia cac-bon va tin chi phat thai. Tir d6, bai hoc cho Viét Nam bao gdm khuyén khich dau
tu vao ning lugng tai tao, ap dung cong nghé sach trong cong nghiép, va xay dung co ché dinh gia cac-bon
hiéu qua. Phuong phép niy gitip cung cip nhitng khuyén nghi chinh séch thyc tién, hd trg Viét Nam dat muc
tiéu phat thai rong bang khong vao nam 2050.

2.1. Kinh nghi¢m ciia Trung Quéc

Trung Qudc di cam két dat mirc phat thai rong bang khong vao nam 2060 tai Pai hoi dai biéu nhan dan
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toan Qudc (NPC) nam 2021 voi K& hoach 5 nam lan tht 14 (2021 — 2025), ndi dung tai khflng dinh cam két
dat mirc phét thai cao nhat vao nam 2030 va dat murc phat thai rong bang khong vao nim 2060. Day 1a mot
trong nhimg muyc tiéu khi hau tham vong ctia Trung Qudc. Muc tiéu rd rang duy nhat 1a giam 18% lugng khi
thai cac - bon dioxit trén mot don vi tong san pham qubc ndi (GDP) va myc tiéu ting truong GDP khong bi
gi6i han 16 rang. Mic du Ké hoach dugc thong qua thé hién cam két cat giam ma khong co gidi han rang
budc vé GDP, nhung con sb “ty 1& phan trim GDP” khong nén duoc coi 1a hé thong hoa phap 1y cho myc tiéu
rong bang khong; tuy nhién, cam két vé murc khong rong vao nam 2060 co thé dugc coi 1a cam két phap 1y.
La mdt phﬁn trong nd lyc cua toan Chinh Phu, Trung Quéc da bat dau qué trinh bién soan mot b luat moi
truong thong nhat, co thé phét trién cac co ché phéap 1y bd sung (Xu & Tian, 2022).

Muc tiéu cta Trung Quéc dat phat thai rong béng “0” vao nam 2060, vi vay, Trung Quéc da dwa ra cac
chién luoc nham phat thai rong vé “0”. Dua trén dau tu xdy dung mang ludi dién sach, nguén dién c6 thé
duogc sir dung dé cung cip niang luong cho 6 t6 dién, may bom nhiét va hydré sach cho cac quy trinh cong
nghiép. Tét ca cac linh vuc déu c6 thé dat duoc nhitng thanh tyu dang ké vé hiéu qua st dung nang lugng,
tir d6 c6 thé gitip dap tng nhu cau twong lai vé dich vu ning lugng mot cach hiéu qua vé mat chi phi. Trung
Quéc dua ra tap trung dau tu va cac du an tiét kiém nang lugng va dién khi héa; tang kha nang cé ldp céc-
bon cua cac cong trinh va co s ha tAng; cong nghé phat thai tiéu cuc 14y CO2 tir khi quyén va ¢ 1ap. Bén
canh d6, Chinh pha Trung Qudc con dwa ra luru tri CO, dia chat dé cai thién qud trinh khir cde-bon tir nhién
li¢u hoa thach; tang k¥ thuét cac-bon xanh ven bién c6 kha nang loai bo CO, v6i chi phi thap (Tamoor &
cong su, 2023).

Mic du da dat dugc nhiéu thanh tyu, Trung Qudc van d6i mit véi nhitng thach thire 10n, dic biét 1a sy phu
thudc vao than da, nguon ning luong chiém phan 16n trong co cdu ning lugng ciia Quéc gia. Trung Qudc
can tiép tuc trién khai nhiéu chinh sach Qudc gia nham phat trién ning luong téi tao trong d6 tap trung vao
phat trién ning lwong mat troi, gio va cong nghé thu giit va luu trir cac-bon. Tir d6, Trung Qudc giam sy phu
thudc vao than da trong tuong lai.

2.2. Kinh nghiém ciia My

Tai My, khong c6 ludt lién Bang vé phat thai rong bang khong. Tuy nhién, bang cach dé trinh 1én Cong
wdc khung ciia Lién Hop Qudc vé Bién dbi Khi hau (UNFCCC) vé déng gdp do Qubc gia tu quyét dinh,
Téng thong My da dat myc tiéu giam 6 nhidém khi nha kinh & mirc 50% — 52% so véi mirc ndm 2005 vao nim
2030, dat myc tiéu khong gay 6 nhiém cac-bon nganh dién dén nim 2035. Ngoai ra, bang ménh 1énh hanh
phap, My da ddt ra tham vong chung la “Puwa Hoa Ky vao con dwong dat dwoc mirc phat thdi rong bang
khong trén toan nén kinh té, khéng mudn hon nam 2050”. Bé dat duoc didu nay, chinh quyén da tuyén bd
rang Chinh Phu lién bang s& dau tu vao co so ha ting va cong nghé méi dé giam luong khi thai. Tuy nhién,
chinh quyén chi chi dao cac co quan lién Bang théng qua ménh Iénh hanh phap dé dat dugc nhitng muc tiéu
nay (Merner & cOng su, 2024).

M§ c6 su khong dong déu trong cac cam két giita cac Bang c6 thé 1a mot thach thirc trong viée thyc hién
ddng bo trén toan Qudc. My ciing da ban hanh nhiu chinh sach lién Bang nhu danh thué cac-bon va hd trg
phat trién niang luong tai tao, nhung sy khac biét vé thuc thi giita cac Bang 1a mot thach thirc. Cac bang nhur
California di dau trong viéc thuc ddy nang lugng xanh, nhung nhiéu bang khac van phu thudc 16n vao nhién
lidu hoa thach. My da c6 nhitng budc tién quan trong trong viéc phat trién nang lugng gié va mit troi, dic
biét & cac bang nhu California.

2.3. Kinh nghiém ciia Dai Loan

Dai Loan da phat trién mét ké hoach chuyén déi toan dién duwa trén bon chién lwgc co ban: nang lwong,
cong nghiép, 16i song, va xa hoi, nhie diege néu trong béo cdo dwoc cong bé chinh thirc “Con dwong huwdng
16i Net-Zero ciia Pai Loan phdt thai vao ndam 2050”. Qud trinh chuyén doi ndy c6 thé sé lién quan dén viéc
cdi té ddng ké co s6 ha tang trén tdt ca cdc linh vue ciia nén kinh té, @é dp dung nang leong tdi tao, dién va
nhién liéu cac-bon tha”ip.

Vao thang 3 nam 2022, Pai Loan da cong bd ké hoach chi tiét chinh thtrc cho “Ké hoach 10 trinh phat thai
rong bang khong vao nam 20507, nham muc dich dat duoc lugng phat thai khi nha kinh gan nhu bang khong
vao nam 2050. Ké hoach nay tap trung vao bdn chién luoc chinh va hai nén tang chinh: phat trién cong nghé
va luat khi hau. Cubi nam d6, van phong thay d6i Khi hau ctia Co quan Quén 1y Bao vé Moi truong da dé
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xuét stra d6i Pao luat Quan 1y va Giam thiéu Khi nha kinh, d6i tén thanh “Luat Ung phé véi Bién ddi Khi
héu” va dua muc tiéu khong phat thai rong ctiia Pai Loan vao ndm 2050 thanh luat. Céc stra doi duoc dé xuat
khac bao gom ting cudng quan 1y khi thai, thuc ddy giam thiéu, dinh gia cac-bon va diéu chinh ham luong
céc-bon cua cac san pham cu thé phu hop véi muc tiéu moi truong (Chen & cong su, 2023).

Pai Loan cam két dat net-zero vao nam 2050 mdc dit khéng phai la thanh vién chinh thire ciia Lién Hop
Quéc, diéu nay thé hién s cam két ciia Quoc gia nay doi véi cdc tiéu chudn khi hdu quoc té. Bén canh doé,
Quéc gia nay da phat trién cac chinh sach nham khuyén khich dau tw tw nhdn vao ndng leong tdi tao, véi
sw ho tro tai chinh tir Chinh phii. Chinh sdch Quoc gia nhan manh vao viéc giam phu thudc vao nang lrong
hoa thach va phat trién manh nang luwong gio va mdt troi. Pai Loan da thanh cong trong viéc giam sy phu
thudc vao ndang heong héa thach, tdp trung phat trién ning leong gié va mdt troi nhue khuyén khich khu viee
tw nhdn dau tw vao nang leong tdi tao, dong thoi cung cdp nhiéu chinh sdach wu ddi tai chinh tie Chinh phii
dé hé tro qud trinh chuyén doi nang heong.

2.4. Kinh nghi¢m ciia An D

An Do 1a mot trudng hop quan trong vi quy md déan sé va ty 1& nghéo tuong dbi so vi Hoa Ky, Lién
minh Chau Au va Trung Qudc, tirc 13 ba nudc dong gop 16n nhét vao lugng khi thai toan cau. Luong phat
thai binh quan dau ngudi cua nude ndy twong ddi thap, nhung mé hinh hoat dong kinh té cua Qudc gia nay
lam ting ca mdi lo ngai 1an co hoi.

Tai COP26, An D¢ di tir chdi muc tiéu khong c6 rong vao niam 2050 dé chuyén sang nim 2070. Quyét
dinh nay c6 thé duoc c6 nguyén nhéan tir mot s6 yéu to. Mot 1a van dé cong bang vé khi hau khi doi hoi cac
Quéc gia dong gop nhiéu hon vao sy tich tu khi nha kinh hién nay phai c6 trach nhiém 1én hon trong viéc
khic phuc. Thi hai 1a tinh trang ngheéo doéi tuong ddi ctia An Do va su phu thudc nhiéu vao than da cho TPES
ctia nude ndy. Quy dao du kién dat mirc khong rong vao nam 2070 lién quan dén viéc tiép tuc va tham chi
ting cwong sit dung than trong thoi gian ngan dé ddp img nhu cau nang lwong ciia An BJ khi nén kinh té
niede nay phdt trién (CSEP, 2022). Vi vy, ¢6 thé thay An Do 1a mot Qubc gia dong dan va d& bi tén thuong
hon khi ¢6 bién d6i khi hau.

Chién lugc giam phat thai cia An d6 bao gom 07 try cot chinh 1a: Phat trién hé thong dién céc-bon thap,
hé théng giao thong carbon thép, thich tng trong quy hoach dé thi, giam phat thai trong cong nghiép, giai
phap loai bo CO,, bdo v¢ rimg va cay xanh, chuyén dbi tai chinh trong dy an trién khai nang luong sach.
Maic du An B§ da xac dinh cac tru cot va xay dung ké hoach nhung An D¢ van phu thudc nhiéu vao than
da dé cung cip ning luong cho nganh cong nghiép. Vi vdy, dé cé thé tién tdi phdt thai rong bang khéng, doi
héi mot qud trinh chuyén doi dan dan sang cdc nguon nang leong tdi tao, ciing v6i cac giai phap tai chinh
va cong nghé dé giam phu thudc niang lugng tir than da.

Su khac biét trong 19 trinh va cam két cua cac Qubc gia da phan anh kha nang tai chinh, sy phu thude
vao nhién liéu hoa thach, va mic d6 san sang cua cac cong ngh¢ tai tao. Trung Quéc va An Do c6 nhiing 10
trinh dai hon nhung véi nhitng dau tu dang dén, ho c6 tiém nang dat dugc muc tiéu. My va Pai Loan da co
nhing bude tién quan trong nhung van can cai thién tinh dong bo trong chinh sach giita cac Bang hoic khu
vuc. Panh gia tong thé cho thy viéc chuyén d6i nang lugng 1a mot thach thirc 16n véi moi Qudc gia, nhung
co hoi phat trién cac ngudn niang lugng tai tao va cong nghé thu giit cac-bon dd mé ra nhiéu tiém nang. Cdc
Quéc gia déu da cé nhitng bude tién nhat dinh, nhing dé dat muc tiéu vao nam 2050 hodc xa hon, cdc chinh
sdach can phai di kém véi hanh déng quyét liét hon nita.

Tir nhimng kinh nghiém nay, Viét Nam c6 thé hoc hoi dé xay dung va trién khai cac chinh sach phu hop,
dam bao qua trinh chuyén dbi niang lwong din ra hiéu qua, va phat trién bén viing.

3. Thue trang phat thai tai Viét Nam

Hinh 1 thé hién tdc d¢ ting trudng kinh té va d6 thi hoa ctia dat nude nhanh chong hon 30 ndm qua cha
yéu vao ngudn cung cip ning lugng tir than, diéu do tao ra phat thai luong khi nha kinh dang ké. Tinh dén
nam 2021, nang lugng Viét Nam phat thai chiém 65,51% cta ca nudc, tiép dén quy trinh cong nghiép phat
thai chiém 15,52%, néng nghiép phat thai chiém 14,80% va chat thai chiém 4,48%. Pang chii ¥ 1a sir dung
dat, thay ddi sir dung dat va lam nghiép hién tai phat thai am 2,77% twong dwong voi 13,02 MtCO2, mac du
giam nhung van chua quay lai dugc mirc 4m 72 MtCO2 tir treée nhitng ndm 2000.
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Nguén: nhém tdc gia tong hop tir dir liéu ciia www.climatewatchdata.org.

Theo dit liéu ctia trang web ClimateWatch, v6i dan sb nam 2022 khoang 98 triéu ngudi, Viét Nam c6 tong

luong phat thai 1a 458,14 MtCO2e, tuwong dicong chiém 0,96% lwong khi thai toan cau va xép thir 18 trén
198 Quéc gia. Luong khi thai binh quan 1a 4,71 tCO2e/nguoi, lugng khi thai binh quan trén GDP 1a 1334,73

Bing 1: Téng quan phit thii Qudc gia

Don vi: MtCO2e

STT Quoc gia 2019 2020 2021
1 Trung Qudc 11953,6 12119,66 12791,58
2 My 5798,48 5268,61 5564,83
3 An Do 3385,58 3176,03 3419,89
4 In-d6-né-xi-a. 1919,32 1481,59 1484,66
5 Nhat Ban 1126,04 1064,38 1071,59
6 Viét Nam 451,19 464,39 457,05
7 Thai Lan 451,55 451,34 449,51
8 Vuong Qubc Anh 450,43 408,53 4279
9 Ma-lai-xi-a 374,08 364,3 366,28
10 Philippines 236,86 226,56 237,6
11 Campuchia 75,15 76,54 76,91
12 Xinh-ga-po 64,95 64,25 67,34
13 Lao 40,88 4391 44,86
14 Timor-Leste 6,54 6,18 6,21

Nguén: nhém tac gia tong hop tir dit liéu ciia www.climatewatchdata.org .
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tCO2e/triéu USD.

Piéu nay cho thiy, Vit Nam 1a mot trong nhitng Qudc gia rat dé bi ton thuong trén thé gisi, duoc Sang
kién Thich tng Toan ciu Notre Dame (ND-GAIN) xép hang 127/182 va cao tht 13 trong sé 180 qudc gia
theo Chi s Rui ro Khi hau Toan cau do Germanwatch cong bo giai doan 2000 — 2019. Gia st tbe do ting
nhiét do trung binh ¢ Viét Nam, dén nam 2080 — 2090, nhiét d6 s& cao hon 1 dén 3 hodc 4 do C so véi giai
doan nim 1986 dén 2005. Chinh vi khi hau thay d6i, nén kinh té Viét Nam s& rat d& bi anh hudng, gian doan
va cac chi phi phat sinh s& din t6i lam giam toc do tang truong (World Bank, 2022).

Viét Nam 1a mot trong nhimg nén kinh té sir dung nhiéu khi nha kinh nhat & Pong A (dugc do bing
lwong phat thai trén mot don vi san lwong) & chau A, tuong ty nhu cta Indonesia, nhung cao hon nhiéu so
véi Trung Quéc hodc Philippines. N6i mot cach tuyét dbi, luong phat thai khi nha kinh ctia Viét Nam —
457 triéu tan twong duong cac-bon dioxit (MtCO2e) trong ndm 2021 — chiém 0,96% lwong phat thai toan
cAu, ngang bang v6i Vuong Qudc Anh, Thai Lan va 16n hon nhiéu so vé6i Lao, Xing -ga-po, Philippies va
Campuchia. Trung Quéc van 1a qudc gia phat thai khi nha kinh nhiéu nhét, tiép d6 1a My va An D5.

Hinh 2: Phat thai khi nha kinh binh quin diu nguoi
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Nguoén: nhom tdc gia tong hop tir it liéu ciia www.climatewatchdata.org.

Theo hinh 2, Viét Nam ¢6 lwong khi thdi binh qudn trén dau ngieoi 4,7 tCO2e/ngudi (Viét Nam 1a du
cham do6) dung thir 106 trén 194 Qubc gia. Piéu ndy thé hién Viét Nam c6 heong khi thai trung binh trén
thé gi6i. Tuy nhién, vi dan s6 Viét Nam dung thir 15 trén thé gidi nén chi s6 binh quén trén dau nguoi chua
phan anh duoc hét thuc té.

Khi so sanh v6i cac Qudc gia nhur Trung Qudc, Hoa Ky, An D¢, va Pai Loan, Viét Nam c6 muc phat thai
thap hon, nhung xu huong tang truong phat thai van dang bao dong. Vi muyc tiéu cta Trung Qubc va An
Do dat phat thai rong bang khong vao nam 2060 va 2070, Viét Nam dat muc tiéu som hon vao nam 2050
nhung qud trinh chuyén doi dang gap nhiéu thach thirc. Hién tai, Viét Nam van dang phu thudc rt nhidu
vao cac ngudn nang luong hoa thach, dic biét 1a than d4. Piéu nay khong chi dit ra nhimng thach thire 16n vé
moi truong ma con de doa dén kha ning canh tranh ctia nén kinh té trong twong lai. Tuy nhién, thyuc trang
nay ciing mé ra co hdi cho nhimg budc chuyén déi manh mé, dic biét 1a trong linh vyc nang luong va cong
nghiép, diéu nay s& dugce trinh bay trong phan tiép theo.

4. Bai hoc kinh nghiém chuyén d6i va huéng téi phat thai rong bang khong & Viét Nam
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Viét Nam c6 thé hoc héi tir cac Qudc gia nhu Trung Qubc, My, Dai Loan va An D6 trong qua trinh huéng
t61 muc tiéu phat thai rong bang khong. Tt Trung Qudc, Viét Nam c6 thé rat ra bai hoc vé cach phat trién cac
du 4n ning luong tai tao quy mo 16n, nhung can diéu chinh dé phu hop v6i méi trudong kinh té mé va khong
¢6 su kiém soat nha nuéc manh mé nhu Trung Quéc. Tu MY, Viét Nam co thé ap dung cac co ché dinh gia
céc -bon va tin chi phat thai, gitip khuyén khich doanh nghiép giam phat thai, nhung can dam bao chinh sach
dugc dong bo trén toan Qudc, tranh sy bt nhit trong thuc thi. Pai Loan cung cép bai hoc vé viée thu hat
dau tu tu nhan vao cac dy an nang lugng sach, trong khi tir An Do, Viét Nam ¢6 thé hoc hoi vé cach quan
1y qua trinh chuyén ddi nang lugng tir than d4 sang nang luong tai tao trong bdi canh nén kinh té con phu
thudc vao nang lugng hoa thach. Nhin chung, Viét Nam can xay dung mot 19 trinh chuyén doi nang luong
phti hop véi bdi canh Quéc gia, tap trung vao huy dong tai chinh xanh, khuyén khich khu vuc tu nhan, va
4p dung céc chinh sach hd trg doanh nghiép trong qua trinh gidm phat thai.

4.1. Bdo vé tai nguyén rirng

Viét Nam c6 nhiéu tai nguyén, trong do rimg 1a mot trong nhiing tai nguyén 16n tao ra sinh ké nguoi dan
(Luong, 2014). Bén canh do, tai nguyén rimg phong phu sé& tao ra nhiing bé chira carbon tw nhién. Theo uéc
tinh cua to chire Giam sat Rung Toan cau (GFW), Viét Nam da mat di 120 nghin ha rimg tu nhién, twong
duong voi 66,6 triéu tin CO, phat thai. Vay néu tinh theo gi thi truong tuan thu nguyén tic ctia EU thi ta
s€ nhén dugc so luong tin chi cac-bon c¢o gia tri tuong duong voi 5,5 ty EURO, chiém gan 12% tong kim
ngach xut khau Viét Nam sang EU nam 2022 (Hoang Vicong Qudn & cong su, 2023).

Viét Nam dé dat dugc nhitng tién bd trong viéc bao vé tai nguyén ring v6i viée phé duyét Chién luoc
Quéc gia vé bién dbi khi hau, Chién luoc Qudc gia vé ting trudéng xanh giai doan 2021-2030, tim nhin dén
nam 2050 a diea ra nhitng cam két manh mé vé phdt trién bén vieng véi quan diém xuyén sudt la “khéng chdp
nhén phwong thirc tang trdng bang moi gia”. Qué trinh bao ton rimg can duoc ting cudng bang cac bién
phap cu thé, nhu han ché khai thac rimg tu nhién, khuyén khich tréng rimg méi va phat trién cac chuong
trinh tin chi cac-bon tir rimng. Viéc ap dung cac chuong trinh tin chi cac-bon tir rimg c6 thé mang lai ngudn
tai chinh mé&i cho viéc bao vé va mé rong dién tich rimg. Diu nay khong chi gitp giam phat thai ma con
tao co hoi tai chinh cho cac cong ddng sinh séng nhd rimg. Bén canh d6, Chinh phi can tiép tuc ddy manh
céc chuong trinh trong rimg va khoi phuc rimg bi suy thoai nham nang cao kha nang hap thu cac-bon. Ngoai
ra, vi€c hop tac voi cac td chirc Quéc té va sir dung cac nguf")n tai chinh xanh dé hd tro cho cac du an bao vé
va tai tao rimg 12 mot yéu t6 quan trong trong chién lugc bao vé tai nguyén rimg cta Viét Nam. Diéu nay s&
gitip duy tri va mé& rong bé hap thu cac-bon ty nhién, dong vai trd quan trong trong viéc giam phat thai rong
va dat duoc muc ti€u vao nam 2050.

4.2. Chuyén doi ning luwong

Nhirng nim gan day, Viét Nam da thuc hién cac budc dé giam phat thai khi nha kinh (bao gdm cac—bon
dioxit - CO,, mé-tan, Nito oxit va khi flo) va chuyén doi sang hé thong nang lwong bén viing hon. Tai hji
nghi COP26, Viét Nam cam két giam 30% phat thai mé-tan, giam sir dung dién nang tir than da, va tang
cuong st dung nang lugng tai tao vao ndm 2030. Viét Nam cling dat muc ti€u dat phat thai CO, rong bang
khéng vio nam 2050 (Nguyen & cong su, 2022). Quyét dinh s6 500/QD-TTg ngay 15/5/2023 ctia TTg phé
duyét Quy hoach phat trién dién luc Qudc gia thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm 2050 (Quy hoach dién
VIII) huéng dén cac muc tiéu: Déy manh phat trién céc nguén dién nang lugng tai tao, giam manh nhiét dién
than, phat trién hop 1y ngudn dién khi sir dung LNG va st dung cac ngudn dién sinh khoi.

Tuy nhién, dé dat duoc nhimg muc tiéu nay, Viét Nam can thuc hién nhiéu giai phap, bao gom viéc xay
dung va thuc hién cac chinh sach nang lugng tai tao hi¢u qua. Nguén dong gop 1on nhét vao phat thai la nha
may dién than, dang bi loai bo dan do hiéu suit chuyén ddi ning lugng nhiét thanh dién chi dat 30%. Dé giai
quyét van dé nay, viéc chuyén sang nang lugng tai tao va trién khai cac chinh sach hiéu qua can dugc déy
manh dé dat duge muyc tiéu phat thai CO, rong bang khéng (Phap & Nga, 2020).

Véi vi tri dia Iy ctia Viét Nam gan xich dao (tir 8°27° d&én 23°23° Bic), duong bo bién dai 3260km thi Viét
Nam c6 ngudn ning lugng tai tao doi dao va gan nhu vo han. Véi anh ning, Viét Nam cé trung binh 2000
gid ning mdi ndm (Riva Sanseverino & cong su, 2020). Theo Ngoc & cong su (2024) dén nam 2050, Quy
hoach Pién lyc VIII (PDPS8) dit ra tam nhin tham vong cho hé théng dién Qudc gia véi quy mo tong cong
sudt phat dién rat 16n, trong d6 cac nguon nang lugng tai tao chiém phan 16n.
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Tir Trung Qudc, bai hoc vé phat trién cac du 4n ning luong tai tao quy mé 16n co thé dugc thuc hién tai
Viét Nam thong qua viéc thuc day dau tu vao ning lwong mat troi va gié. Tuy nhién, trong khi Trung Qudc
¢6 chinh sach kiém soat manh m& va hd tro tai chinh tir Chinh phu, Viét Nam can dua vao co ché hop tac
cong - tu dé thu hat su tham gia ciia cac doanh nghiép trong va ngoai nudce. Cu thé, Chinh phi Viét Nam ¢
thé tao ra cac uu dai thué va khung phap 1y hd trg cho cac du an ning lugng tai tao, dong thoi hop tac véi
céc to chirc qudc té dé ting cuong tai tro va chuyén giao cong nghé. Viée xay dung co s ha tang cho ning
luong tai tao can duoc phdi hop véi cai thién ludi dién dé dam bao hiéu qua phan phdi va sir dung ning
luong tai tao.

Tai My, nho ¢6 chinh sdch manh mé& ¢ céc bang nhu California, da thanh cong hon trong vi¢c giam phu
thudc vao than va phat trién manh niang luong gié va mat troi. Viét Nam can hoc hoi tir nhitng Qudc gia
nay, dic biét 1a tir cac chinh sach hd tro va khuyén khich tai chinh dé diy nhanh qua trinh chuyén d6i ning
luong tai tao.

4.3. Cong nghiép va cdc bi¢n phap giam phadt thdi

Tir My, Viét Nam c6 thé trién khai co ché dinh gia cac-bon va tin chi phat thai, tuy nhién thay vi dé cac
chinh sach nay chi ton tai & mot vai ving hodc tinh thanh, chinh sach can duoc ap dung toan qudc mot cach
ddng bo. Trung Qudc ciing dang day manh céc giai phap vé cong nghé thu gitr va luu trix cac- bon trong cac
nganh cong nghiép phat thai cao. An Do, mic du da co nhiing sang kién ning lwong mit trdi, van con gip
nhiéu khé khin trong viéc chuyén doi cac nganh cong nghiép ning nhu xi mang va thép.

Tai Viét Nam da bat dau trién khai cac bién phap chuyén dbi trong linh vuc nang lwong va cong nghiép,
bao gdm viéc giam st dung than d4, ting cudng phat trién ning luong tai tao, va thiic ddy cac chinh sach
giam phat thai. Tuy nhién, dé dat dugc muc tiéu phat thai rong bang khong vao nam 2050, nhimng nd lyc nay
can phai dugc diy manh hon nira. Piéu nay doi hoi khong chi sy cam két tir cac doanh nghiép va Chinh Phu,
ma con can ¢o sy hd tro tir cac chinh sach rd rang va hiéu qua. Nhitng chinh sach nay sé& la nén tang dé dam
bao rang qua trinh chuyén d6i dién ra sudn sé va mang lai két qua nhu mong doi.

Bén canh d6, cac nganh cong nghlep dong g6p 16n vao phat thai khi nha kinh tai Viét Nam. Vi vay, viéc
chuyen d6i nganh cong nghlep truyén thong sang cac mé hinh san xuat bén viing, than thién v6i moi truorng
1a can thiét. Viét Nam can c6 cac chinh sach khuyén khich doanh nghiép 4p dung cong nghé san xudt sach,
sir dung nang lugng hiéu qua hon va giam phat thai va can diy manh chuyén doi cong nghiép sang cac mo
hinh bén vimng, giam phat thai. Viéc ap dung cong nghé tién tién nhu cong nghé thu giit cac-bon cua Trung
Quédc va hoc hoi tir cac chinh sach vé tin chi cac-bon ciia My ¢ thé gitp Viét Nam giam phat thai ma van
duy tri ting truong kinh té.

5. Két luan

Két qua nghién ctru cho théy ré“lng mic di Viét Nam da dat duge mot s6 tién bo nhat dinh trong qua trinh
chuyén doi nang luong va giam phat thai, nhitng nd luc nay van kho co thé dé dat duge muc tiéu phat thai
rong bﬁng khong vao nam 2050. Hién tai, nén kinh té Viét Nam van con phu thudc nhiéu vao nang luong hoa
thach, dic biét 1a than d4, 1am ting luong phat thai khi nha kinh va can trd qua trinh chuyén d6i sang ning
lwong tai tao. Bén canh d6, cac chinh sach khuyén khich phat trién nang lugng sach va quéan ly phat thai van
con thiéu sy nhét quan va chua di manh dé tao ra tac dong toan dién.

Nhitng bai hoc tir cac quéc gia nhu Trung Quéc, My, bai Loan, va An D6 cho théy réng dé dat duoc muc
tiéu phat thai rong bang khong, cac Qudc gia can phai co chién luge chuyén déi nang lugng manh mé hon,
dong thoi tang cuong dau tu vao cong nghé sach va phat trién cic co ché dinh gia céc-bon hiéu qua. Pic
biét, viéc xay dung mot co ché thi trudng cac-bon co thé dong vai trd quan trong trong viéc khuyén khich
cac doanh nghiép tham gia vao qua trinh giam phat thai. Viét Nam ciing can tap trung vao viéc cai thién kha
ning huy dong cac ngudn tai chinh xanh, dic biét 1a tir cac t6 chirc quc té, dé hd tro qua trinh chuyén dbi
nang luong.

Viét Nam can nhanh chong xay dung mot khung chinh sach toan dién, tap trung vao cac bién phap khuyén
khich dau tu vao nang lugng tai tao va giam dan su phu thudc vao nang lugng hoa thach. Ngoai ra, viéc tao
ra co ché thi truong cac-bon hidu qua va ting cuong giam sat phat thai s gitp thl’lc day qua trinh chuyén doi
cong nghlep theo huorng ben Vu’ng Pé dat duoc cac muc tiéu nay, Viét Nam can co sy hop tac chat ché voi
cac qubc gia va to chirc qudc té, tin dung ngudn tai chinh xanh va cong nghé tién tién.
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Nghién ciru ndy c6 mot s6 han ché nhat dinh. Pau tién, ngudn di liéu dugc sir dung cha yéu tir cac bao
cao quéc té cong khai, do do6 co thé chua hoan toan phan anh dﬁy du hodc chinh x4c tinh hinh thyuc té cua
ting Qudc gia. Bén canh d6, nghién ciru tip trung chi yéu vao cac chinh sach va chién luoc 16n ma chua
di siu vao céc khia canh cu thé hon nhu x3 hoi, kinh té hay moéi truong, diéu nay co thé 1am giam tinh toan
dién. Dé khic phuc nhitng han ché nay, cac nghién ctru trong tuong lai can sir dung cac ngudn dit liéu cap
nhat hon va thyc hién cac phén tich da chiéu hon, bao gom cac yéu t6 vé xa hoi, kinh té va moi truong dé
dam bao tinh kha thi va hiéu qua ciia cac chinh sach phat thai rong bang khong.
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